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DIRECCION GENERAT DE CORREOS

CORRESPONDENCIA NACIONAL ORDINARIA Y EMS RECIBIDA, PROCESADA A NIVEL NACIONAL EN OFICINA CENTRAL(AÑO 2016170T7I, DEL ME5 DE AGOSTO 2017

{En No. de Envios y Ki logramos)

t\485

RECIEIDA NACION¡A[

TASA DÉ' TASA DE
[II'S N¡CIONAI RÉCIEIDA

TASA DE
cRECrMrEriro{%}

PrqAl

TOTAT OT fotat Dt
ÍIIIA DE

TOTAT DE .

2016 2017 2016 7017

,r€zas 2016 ics 2016 'tEzas 2017 :GS 2017 CREC|MEf,rfO
t%lPftr4s.

lRtc|l'llEl'lIC
(%) (cs,

PTEZAS 2016 (GS PttzAs 2017 (GS

PROCTSAIA EII
PITZAS 2016

CIA PROCESADA tsiart¡{(*}

r.c/Ao tc/ao t-c/ao LC/AO

Et{ PTEAS 2017 fGf

rNERO z7,8Ll 5,971.0 25,301 988.9 .9.0: -83.41 1.601 0.0 2,161 0.0 34.4 29 421 27 47 -6.6, 5.977.0: 988.9 ,83.4i

EBRERO 43.06( 6.254.2 28,7 3,279.5i -33.21 -47.51 1,801 0.0 0.0 32.1' 44 6" 31,10 6,254.21 3.279.51 47.5(

/lARZO 35,501 5.960.5: 32.511 1.061. .8.2: 0.0( 0.0 93.4 37.04( 4.0¡ 5,960.5, 1,061.31 -82.1!

\BRII 38,61r 5,334.41 20,78¡ 671.9. .87.41 1,66r 0.0 l',87! 0.0 4A 271 .43.1: 5.334.41 677.9 .87.41

¡AYO 4.84: s.s59.9i 26,291 814.0: .24.5'. -85.31 1,79r 0.0 2.321 0.0 36.64' .62 .21.81 s,s59.91 814.0: .85.3!

UNIO 4,514.4: 24.481 805.3f "25.6! -82.1r 1.80r 0.0 2,4U 0.0 2.81 u.76t m.89 -22.61 4.514.4. 805.31 -82.1(

uuo 33.15! 2,929.21 23,09: 790.8( .30.3i .73.0( 1,86i 0.0 3.95{ 0.0 112.01 27.05 .22.7 , 2,929.2 790.81 .73.0(

iGOSTO 46.631 4.175.01 20.E1 695.6r .55.3t -85.4 1,491 0.0 ,  ? t : 0.0 59.21 48 13 23.191 .51.8: 695.6i .85.4

OTAL 292,599.01 41,314.8 202,088.0 9.107.5: .30.9 .71.91 13.57 0.0 20,46 0.0 50.71 306,17r 222.55! .21.3 41,314 8 9.10't.5 .11 I

FUTNTE: REPORTE Dt ESTADSTrcAS, AC¡STO 2017 - Depb. de Oper¡ciod.

CORRESPON DENCIA ORDINARIA RECIBIDA(LC+AO) NACIONAL
AÑO 2016-2017
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DIRICCIOI'I OE[lIRAT DI CORREOS
c0RRtsp0l\lDtNctA [lAC|0[lAL0RDtNAR|A y tl\/]S RtCtBtDA, PROCISADA A [ltVtL l\lAC|0t,{AL tN 0f tcr[lA C[TRAL0Ñ0 2016/201i), Dtt Mt5 DiAG05T0 2017

{tn l1o de tnvios y [ilogramos]

CORRESPONDEN CIA ORDINARIA RECIEIDA(LC+AO) NACIONAt
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1, I t(ELLlLrl\l (r El\¡ E }(AL Lrts L(Jt( t(E(J>

C c ) R R E S P ( ) N D E N C I A  N A C I O N A L  M E N S U A L  O R D I N A R I A  Y  E M S ,  P R O C E S A D A  A  N I V E L

DE AGOSTO
( E n  N o .  d e  E i v í o s  y  K i l o g r a m o s )

A N O  2 0 1 7

N A C I O N A L  E N  O F I C I N A  C E N T R A L ,  D E L  M E S

IVI ES

RE¿rBrDA NAcToNAL
TASA DE

cRECilVilENTO (961

Pl€zAs

re,se, oe
cREClwi l€NTO (961

EMS NACI( )NAL TASA DE

cREClrvi l€NTO ( ¡
Pt€zAs

20 2 0 4 7
,tEzas 20L7 <GS 2()L7 kGs PIEZAS 2OL7 KGS 2017

LClAO LCl^O

E N  E R O 25,309 944.97 o.oo o-oo 2. r64 o.oo o .oo 2 7  . 4 7 3 9 a a - 9 7

F E B R E R O 2 4 . 7 2 5 3 . 2 7 9 . s 6 1 3 .  s O 2 3 L . 6 4 2,342 o.oo to.o7 34.107 3 . 2 7 9 . s 6

M A R Z O 3 2 . 5 7 8 1 _ 0 6 1 . 3 0 a 3  - 4 4 - 6 7  . 6 4 2 , 9 7 3 o.oo 2 4 . 4 4 3  5 , 5 5 1 1.061.30

A B R I L 20.7e4 6 7 4 . 9 1 -36.20 - 3 6 " 6 9 r .479 o.oo 3 6 - a O 22.663 6 7 1 . 9 4

fVIAYO 26-294 4 1 4 . O 3 26-53 21_ 326 o .oo 2 3 . 7 9 7 R  6 7 4 4 1 4 . O 3

I U N I O 24.449 4o5.30 -6-aa a.o' l 2 . 4 0 4 o_ oo 3 - 3 5 26,493 4o5.30

J U L I O 23,O95 790.4o - 5 . 6 9 3  _ 9 5 6 o.oo 6 4 . 5 6 27,Os7- 790.4o
AGOSTO 7 0  9 1 0 -9 aq t 2 . o 3 2.343 o.oo 2 3  1 9 ? 6 9 5 - 6 4

IOTAL 202.Oaa 9 - L O 7 . 5 5 ? o  4 6 7 2 2 2 , 5 5 5 9 . 7 - O 7 . 5 5

FUENTE: REPORT€ DE ESTADISTICAS, AGOSTO 2Ol 7-DePto. De operaclones-

CORRESPON DENCIA MENSUAL ORDINARIA RECIBIDA
LCIAO A NIVEL NACTONAL
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DIRECCION GEÍ{ERAL DE CORREOS
CORRESPONDENCIA NACIONAL MENSUAL ORDINARIA Y EM5, PROCESADA A NIVEL NACIONAT EN OFICINA CENTRAI- DEL MES

DE AGOSTO
(En No. de Envíos y Kilográmos)

AÑO 2017

CORRESPONDENCIA ORDINARIA RECIBIDA tClAO A NIVEL
NACIONAL EN KGS RECIBIDOS
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DIRECCION GENERAT Df CORRTOS

coI\4PARATIVo DE cORRTSPONDENCIA INTERNACIONAL RECIBIDA Y EXPEDIDA ORDINARIA (LC+AO) Y CP PROCTSADAS TN OFICINA CENTRAL{AÑO 2016/2017), AGOSTO 2017
(tN No. Dt EilVloSY (lLocmMosl

ME5

ffioas 0

2016 2016 2017 20t1 2016 201 wq!6 : REOS¡N qrupÁ

Pt¿ñ RfoStDtr 2016 (GSRtG8t00S 2016 tEzas R!dS|DAS 2m; (GS Rt08tm5 r17 Ptg¿as txPtDtDN 2016 r(Gs ExPotDos 2016 PIIzAs U?IDIDN T17 t(Gs EXPCDTDoS 2017
TAS OE TS OE

cRoMrm{xl
rc5

TStr TS 0t T8& T&U tstr TNOT

tC+m CP tC+40 CP LC+AO CP LC+40 CP LCIAO (? lC+m 0 tC+A0 e tC+AO CP flru fl86 x6 gru {GS fl86 rc5

tñtRo ls1.70s 2.826 11.175.3016.0€.30 181.012 1.387 11.610.3516.81600171,893 632 7,242W 147 617 l9 6.228.30 52.m 18.58 3.89 -t4.12 14.00 19.85 B -% c9 -s8.87

FTBRTfiO 101,962 2,321 10,107.5012373.90 tm,148 2.482 7.m6.m 1.m1.5( 197.616 682 8.317.205.037J0 90.065 74 ].675.10 255.20 .1.78 2336 6.65 -8.33 .89.15 -94.93

MARZO 116i57 2.7ü 9.5S3.m 15.441.40 t67.021 2.805 10,014.25 t4.174 9l 195,2r0 8m 8,232.506030.20 191,831 96 8_084.S 189.S 43.92 4.50 1.74 1.79 1.54 .8.20 .88.m -96.8s

ABRIL 14,271 2, ls 9,126.20 12,902.90 147,138 2.587 8.652.70 2.088fi 185.547 839 7.776.54 6.858.20 119.159 95 5.860.00 2S.20 2.13 11.04 18.24 6.32 .88.68 -96.99

MAYO t25499 7.713 9.805.21 12307.40 83,197 r.M7 8,552.t1 15,103.70199,8{ 590 8.492.08s.m.50 161.2tr 68 6.812.90 188.80 .13.71 t2.78 1 8 2 3 11 A7 .90.14 -96.22

JUilIO 1S.21 1.197 10.481.69 1.118.ffi 119.678 2.499 8.84?.78 12.724.54 683 7,461.10 5,591.30 t70,520 8 l r  190tr )or 20 .12.81 t.97 3.63 13.75 .0.42 s.14 -96.40

JUTIO 110.011 2,101 8,94.15 12,963.30 t34.142 7.414 8.tr1.78 12.554.90 1S5¡6 570 6.515.904.629.50 14i,588 6,235.60 359.() t.64 3.78 -4.81 -4.30 14.90 3.15 -16.U -92.24

AGOSTO 87.ü2 2.2t0 8,6m.05 12.8i0.m b6.672 1.151 9.177.r715.940.r0 l6l,Ee 6ó 873.00 | 3.965.10 1t l  573 155 6410S 438.70 R.91 1.82 -6.S5 -6.12 1.75 23.85 -15 11 -ffi 94

TOIAL 1.017.798 18.851 78.419.10108.785.801.115.81427.4n 73.23i.16 111,203.81,445,649 5,552 41 7& 5( 50_499.30 891.4¡ 9.09 -6.61 -D n2 -17.09 19.24 ) 7 ) 8 /06 ,95.46

rUEmt RIPoRTE0EEST06TI6,&6T0201roeÉo. 0eop.ntr¡E.

4,000.00

2,000.00

0.00

.o**uro*or*o^'il;;;; ;;^* ^ *t. ;;;;;;;
(KGs,Año 2016/2ou)

14,000.m

t2,ooo.oo;.- l

coRRESP0NDENCIA INTERNACI0NAL 0RDINARIA REcIBIDA(LC+Ao)
(AÑo 2015/20171
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{rc+Ao,AÑo 20r6l201t}
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(KctAño 2016/20171
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DIRECCION GENERAI. DE CORREOS

CORRESPONDENCIA INTERNACIONAt RECIBIDA Y EXPEDIDA ORDINARIA (tC+Ao) Y CP PROCESADAS EN OFICINA CENTRAL, DE! MES DE AGOSTO 2017

fEN No. DE ENvloS Y KItocRAMOSI

t\4E5

EXPEDIDAS Lf+AO

2017 2017 2017 RECIBIDA EXPEDIDAS

PIF¿As RECISIDAS 2017 tcs R€ctBtDos2017'tfzas txPtDtDAs 201: KGS EXPIDTDOS 2017
TASA DI

IA5A DT
cnEcMrr¡rTo (%l

?IEZAS

ÍA5A OE
TASA DE

€REC|MrEI{TO (X}
fAsA DI

cRECrMrEr¡TO (9Él
t(G5

LC+AO (P tC+AO CP tC+40 CP LC+AO CP
(16) Pr€zas l%) K6S (x) PrEzas

:NERO t87,012 t,387 11,610.3516.816.00 r47.627 19 6.228.30 52.00 0.00 0.00 0.00 0.m 0.00 0.00 0.00 0.00 338,045 34,706.55

TBRERO 100.148 2.487 7.686.00 11,801.50 90,065 14 3,676,10 255.20 (46.4s1 f33.801 38.99) {40,981 -26.72 "29.82 289.47 390.77 192.769 23.418.80

'4ARZO !67,027 2,805 10,014.25 14,174.90 191,831 96 8.084.90 189.90 30.29 t12.99 t19.93 13.01 20,11 29.13 -25.59 361,759 32,463.95

\BRII. 147,338 2.587 8.652.70 12.088.00 139.159 95 5.850.00 ¿06.20 f11.79) 03.60) 127.46) t27.521 -7.77 -14.72 1.04 8.58 289,119 26,806,90

'4AYO 83.197 L t 4 ¿ 8,552.13 15,103.70 161,268 68 5,812.90 188.80 {43.531 1.161 15.89 16.26 21.45 24.95 28.42 -8.44 241.615 30.657.53

JNIO 139,578 ? 4qq 8,84i.78 t2,724.50 110.520 81 7.190.60 zot.20 67.89 3.46 5.54 -20.46 -15.75 19.12 6.57 312,718 28,964.08

ur|o 134.742 2.414 8.601.78 12.554.90 147.588 B2 6.235.60 t59.40 tl s3l 17.781 t13.451 13.281 -3.40 6? 96 284.876 21.151Í8

\GO5TO 156 612 I 161 9 277 17 15.940.30 151.573 6.410.90 438.70 15.28 1 1 9 2 1 6 2.81 30.94 26.96 l7.42 )) n6 111 q61 12.062 07

OTAI- 1,115,814 22,471 73,237.16111.203.801,199,631 720 50,499.301,891.40 2,338,642 236,831.66

FUENIr REPoRTE DE ESf¡DlsTlCA, AGoSTo 201 7{epb. Dr Opera.id6,

CORRESPONDENCIA INTERNACIONAT ORÓINARIA RECIBIDA
t c/Ao, SEGUN MES

(rN PrEAS)

ENTRO FEBRIRO MARZO ABRIL

pt€zAs REctEtDAs 2017 -*-fASADE CREC|MiÉNTo l%) PIEZAS
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CORRESPONDENCIA CP EXPEDIOA, SEGUN MES
fEN KGs}

INTRO FEBRERO MAMO AERIT MAYO ,IUNIO IUTIO AGOSTO

:.'. t(Gso(PED|DOS 2017 -*-fASADE CRECIMI€NTO I%) XGS

CORRESPONDENCIA CP RECIBIDA, SEGUN MES
(EN Pr€ZAS)
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS

CORREO PROCESADO SERVICIO EMS, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL (AÑO 2OL6/2OI7I
(En No. d€ Envios y K¡logramos)

MES

EMS INTERNACIONAI EMS NACIONAI RECIBIDA

RECIAIDA EXPEDIDAS

to*o :

:arg¡¡r¡¡iio ts¿l re¡
2015 20L7

TASA D€
2015 2017

T,',H:il" l-llllltr,
2015 20t7

Pr€26 2016 tcs 2015 PtE6 2017 P|EZS2016 KGS 2015 PrEas 2017 KGs 2017 P|EA 2016 PtÉ26 2017 {%) P|EA

NERO ) 681 f9 -72.62 0.65 9,560 7,1A2.aO 11,404 ú-a a2a4 2.154 34.49

EERERO 1 470 -5.94 :2,69 11,657 9,444.65 1 2 5 6.79 2,382 32.19

ÁARZO t a ¡ 2S.56 10,567.4 77 27AOú ú-9 63.50 2.973 93.43

rBRl t ,834 2,455.97 -L7.34 -L1-Vl 1r,629 9.781.79 11,O13 ) 1 4 t84.96 La79 13.19

/AYO 1 79) 30.40 to.859 8.503.81 r2,602 t¿  65q oo 72.3A 2,326 29.31

UNIO r .878 2.846.85 t,754 s.60 s.]4 ro.163 13.201.90 11.638 12.878.00 14 -2AS 2.404 32.89

Ut to 1.493 2342.@ 1 , 5 1 1 29.51 l o  3 2 9 4.403_30 11,061 12,461.00 7,09 48.29 866 3,956 112.00

t ,455 L.42

ofal t4.109 22.127.70 r3.523 25,288.55 I -8.06 1 7  7 7 76.136.57 98.408 124.957.O0 r¡r34 77 467 50.7S

¡UENÍE: REPoRT€ DE ESTAOISTICAs DE AGO5TO 20l7--D€pto. tu Oper¿clonet.

SERVICIO EMS: CORRESPONDENCIA INTERNACIONAI
RECTBTDA(PTEZAS, AÑO 2Ot6 12017)
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(KGS,AÑO 2016-2oL7l
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SCRVICIO EMS: CORRESPONDENCIA INICRNACIONAL EXPEDIDA
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

CORREO PROCESADO SERVICIO EMS, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, POR MES

MES

EMS INTERNACIONAT
RE{IBiDAS TA5A OE.

l*rctnar¡trrro
rxl prriaf .

T¡<A DF i TTSA OE
-T¡SADE i

CJREOMIENT.O
lCá¡ feS - -- ,

20L7
TASA DÉ

2017 2017 uELlMltN I u 17oJ
ptEzasPIEZAS 2017 KGS 2017 iür vac .: PTEZAS 2017 KGS 2017 f * IuEzÁs' PTEZAS 2017

:NERO 1,620 2.705.20 0.00 0.00 Lt,404 13,104.00 0.00 0.00 2,764 0.00 15,188 1s,809.20

EBRERO 1.759 2,491,.75 8.58 6-90 12,449 12.577.00 9.16 t4.o2l 2,382 r0.07 16.s90 75.468.75

/IARZO 1,883 3,806.00 7.05 37,62 16.399 77,278.00 3173 37.38 2.973 24.81. t 1  t ( ( 21,084.00

\BRIL r . ) l o 2.348.50 f19.49) {38.29} 11,033 2t,873.00 132.72) 6r.32 7,879 (36.80) 14,428 30.227.50

¿AYO t.792 4,021.30 18.21 77.23 L2.602 14.659.00 14.22 (47.47) 2,326 23.79 16.720 18,680.30

UNIO 1  7 \ 4 3,724.00 12.r2l t22.3\) 11.638 12,878.00 (7.6s) (12.1s) 2.404 3.3s t5.796 16,002.00

uUo 1.511 3.085.00 {13.85) {  1.2s) 11,061 12,467.OO (4.96) {3.24) 3,9s6 64.56 16,528 15.s46.00

AGOSTO 1.688 3.306.80 L7.71 7.19 r,822 14.t27.OO 6.88 !3.37 2,383 (3e.76) 15.893 t7.433.80
'oTAr. 13,523 25,288.55 98.408 124.957.OO 2Q.467 t32.398 150,245.55

FUENTE: REPORTE DE ESTADIS1CAS ACOSTO 2017 - Depto. De Operacion6.

SERVICIO EMS: CORRESPONDENCIAINTERNACIONAT
RECIBIDA, SEGUN MES

{PTEZAS)

ENERO FEBRERO MARZO ABRIT MAYO IUNIO JULIO AGOSTO

,,.:. . PIEZAS 2017 .I-TASA DE CRECIMIENTO {%) PIEZAS

SERVICIO EMS: CORRESPONDENCIA INTERNACIONAL
RECIBIDA, SEGUN MES

(KGs)
. .. .7.t23_.......-.. _ _ _ ___ _ ___ 80.u0
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i  0.00

{20.00)

(40.00)
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DIRECCIOI\| GEl'¡ERAI. DE CORREOS
CORRIO PROCISADO SERVICIO [[4S, A NIVELNACIOt\lAL E INIIRNACIONAI, POR M15

SERVICIO EMS: CORRESPON DENCIA INTERNAOONAL
EXPEDIDA, SEGUN MES

(PTEZAS)

SERVICIO EMS: CORRESPONDENCIA INTERNAqONAL
- EXPEDIDA,SEGUN MES

(KGs)
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CONSOLI  DADO DE CORRESPON DENCIA

OFIC INA  CENTRAL ,  AGOSTO

FUEN-rE: REPo|RTE DE EsTADl5' - r lCAS, AGOSTo) 2O17-Gcia-  De o|Peraciones.

PROCESADA EN
20L7

fV IESES

TOTAL DE
C O R R E S P O N D E N

- r ^  D E - t D t ñ ^

TOTAL DE
C O R R E S P O N D E N C I

  F Y D F ñ T ñ A

TO-TAL DE
C O R R E S P O N D E N
- I   D O A - E <  ñ  

TASA DE
cRECt fw i lENTO
l o l ^ l  ^ 4 É N t < t  t ^ l

E N  E R O 2 1 _ 9 . 4 9 2 1 5 9 , O 5 0 378,542 o-oo
F E B R E R O 1_35.496 L02,58a 238.O44 ,37 -1-O

fVIARZO 207 .266 20a ,326 41_5,592 7 4 - 5 6

A B R ! L 1-74,LO4 L50.287 324 ,39L - 2 7 - - 9 4

fVIAYO 1 , L 6 . 7 5 5 1 7 3  _ 9 3 4 290.693 - a o . 3 9

J U N I O 1,46.335 1a2 ,239 328.574 1 3 . 0 3

J U L I O 1 6 5 _ 7 a 8 asa  -78L ? 2 4 . 4 9 9 - a - 2 4

AGOSTO 1,84.714 1 6 3 , 5 s O 348,264 7 - 3 2

rOTAL L . 3 4 9 , 8 8 0 L , 2 9 8 , 7  5 9 2.648,639

Corres l tondenc¡a f t rocesada en Of ic ina

450,OOO
400,ooo
350,OOO
300,ooo
250,OOO
200,ooo
a50,ooo
1_OO,OOO

50,ooo
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1_OO.OO

ao.oo

60.oo

40.oo

20.4o

o"oo
-20.oo

-4.O.OO

-60.oo

E N E R O  F E B R E R O  f V A R Z O A B R I L fVIAYO J U N I O  J U L I O  A G O S T O

s i ; ; t r *  T C ) T A L  D E  C O R R E S P O N D E N C I A  P R O C E S A D A  - - . " t b d *  T A S A  D E  C R E C I I V I I E N T O  ( Z - )  f V I E N S U A . L

. .  Centra l

74.F6

r. ^d b .r li tlfl

g ¡i=*r€

#'- *s$ni - \ --:f;.fu- . ( )3
ññ;;

Jl ,4

L O $r FXjg
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TOTAL DE CORRESPONDENCIA  PROCESADA POR MES (#  DE P IEZAS Y

Kf  LOGRAMOS) ,  AÑOS 201-6  /2Oa7

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, AGOSTO 2017-Gcia- De Operaciones-

MESES
AÑO 2()16

PIEZAS

AÑO 2()17
PIEZAS

TASA DE

CRECIMIENTO
, o / ^ l  ñ r t ^ t c t  l ^ l

AÑO 2()16

KGRS.
Año zo17 KGRS.

TASA DE

CRECIMIENTO
, o / ^ l  ^ r E ^ t e t  1 ^ l

E N E R O 4 5 7 , 4 L 2 374,542 -L7.24 54.90s .O6 5L,5o4.82 -6. t-9

F E B R E R O 422,203 23a,OA4 -43 .61 55.O47-O7 4 2 , L 6 7 . 1 L -23.40

MARZO 403,84o 415,592 2.91, 5a,846.26 54,609.2s -7 .20

A B R I L 41,8,464 324,39t -22 .48 55,235.51 57,700.3L 4.46

MAYO 42a,50o 290.693 -32-L6 s3 .362 .48 5 0 . 1 5 1 . 8 6 -6.O2

J U N I O 421,A59 324.s74 -22-1_t s6-476.06 45.771.38 -1-9,52

J U L I O 364,L55 324.499 -10-89 46.763.36 44.Oaa.48 -5.72

AGOSTO 349.O94 348,264 -o.24 49.s62.43 5 0 , 1 9 1 . 5 5 L - 2 7

rOTAL 3,265,527 2,644,639 430.599.O3 396,La4.76

17



MESES
ENVIOS TOTAL

E M S LClAO REGISTRADO CP

ENERO 15 9 t9 o 43

FEBRERO 16 1_O 26 o 52

MARZO 44 36 69 L 150

A B R I L 2 a 249 48 13 331

MAYO 2a 5 59 5 9 7

J U N I O 5 1 25 80 1_ L57

, U L I O 2 2 5 23 7 57

AGOSTO 20 2 25 7 54

rOTAL 2L7 34t 349 34 941

CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA CAIDA EN REZAGO,
PROCESADA EN OFICINA CENTFIAL, AGOSTO 2017

FUENTE: REPORTE DE ESTAD¡STICAS, AGOSTO2017 - Gcía. De Operaciones.

1'
^(:)

s-'/',.;!',

300

250

200

1 5 0

100

5 0

o

Correspondencia procesada en
Of ic i  na Centra I -Rezago

o,s€..o,**o ot€ o-'o-' *$o 
"t** 

-t-* 
É.ó'

3¡ EMS '.",3 LC/AO ¡ REGISTRADO 5 CP
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FLUJO COMPARAT¡VO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA PROCESADA AÑOS 2016.2$17
MES DE AGO$TO

FLUJO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA
SERVTCTO CREDTTO (PTEZAS)

?'o..DE ,, ,,,
CRECIMIENTOCON ACUSE DE

RECIBIDO
SIN ACUSE DE

RECIBIDO
TOTAL

CON ACUSE DE
RECIBIDO

SIN ACUSE DE
RECIBIDO

TOTAL

E N E R O 28,443 10,883 39,326 13,207 9,575 22,782 (42.O7

FEBERERO L3,788 5,4L5 19,203 L6,722 7,O89 23,8L\ 24.OO

MARZO 1,3,484 L3,770 27,254 L9,786 3 19,789 Q7"39\

ABRIL 15,591 5,429 2L.O20 L9,786 o 1,9,786 (s .87)
MAYO 17,L55 13,51_3 30,668 t9,749 480 20,229 (34.04)

I U N I O L6,745 7,760 24,505 16,8L6 L40 1_6.956 (30.81)

I U L I O L7.787 5,1_10 22,897 38,884 336 39,220 7L.29

AGOSTO L7,O38 LO,21,3 27,251 20,284 307 20.591. (24.441

Fuente: Reporte de Estadísticas de Gerencia de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, mes de Agosto 2016-2017



FLUJO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA
SERVTCTO CONTADO {PTEZAS)

MES
{*'".=" +ory _ 201*qYT"€r-? F*" x "ryzor7:. : 

€

CON ACUSE DE
R E C I B I D O

SIN ACUSE DE
RECIBIDO

TOTAL
CON ACUSE DE

RECIBIDO
srN AcusE DE 

I TOTAL
RECIBIDO I

ENERO L7,738 4,288 22,026 6,295 o | 6,29s (73".421

FEBRERO 16,600 3,2O4 19,804 LO,82L 2,5t7 |  13,338 {32.6s)
MARZO 6,L83 4,920 11,103 7,L99 4,232 | Lt,43t 2 .95

ABRIL 9,193 L,667 10,860 7,L99 4,543 | L1,742 8.12

MAYO t4,939 5,151 20,090 6,538 604 | 7.142 (64.45\

J U N I O 5,597 4,294 9,89L 8,808 L,465 |  1,0,273 3.86

J U L I O 5,666 997 6,663 9,153 4,036 |  13,189 97.94

AGOSTO 6,TL2 1.,877 7,989 9,235 2,490 | 
'J.t,715 46.64

Fuente: Reporte de Estadísticas de Gerencia de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, mes de Agosto 2016-2017.



coNsouDADo DE CoRRESPONDENCTA CORPORATIVA PROCESADA POR MES (PIEZAS)

M E S

SERVICIO CORPORATIVO

AÑO 2016 AÑO 2017

TASA DE
cRECTMTENTO(

%l
ENERO 61.3s2 29,077 {s2.61}
FEBRERO 39,OO7 37,L49 {4.75l,
MARZO 38.357 31,220 (18 .61)

ABRIL 31,880 31,528 (1.10)

MAYO 50,758 27,371, (46.08)

I U N I O 34,396 27,229 (20.84)

J U L I O 29,560 52,409 77.30
AGOSTO 35,240 32,306 (8.33)

TOTAL 255,750 L83,574 {28.221

En el mes de agosto 2O!7, se procesaron 32,306 piezas a 32 clientes corporativos entre los cuales 17 pertenecen al Sector Privado y 15 al Sector
Fuente: Reporte de Estadísticas de Gerencia de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, mes de Agosto 2016-2017.

Publ ico,  de los cuales 16 son Cl¡entes a l  Crédi to y  16 a l  Contado.



DIRECCION GENERAL DE CORREOS
FTUJO DE PAQUETERIA DISTR¡BUIDA EN EL AMSS EN E[ MEs AGOSTO

(No. de Paquetes)

TIPO DE PAQUETERIA

PAQUETERIA
PENDIENTE DE

DTSTRTBUIR (MES
ANTERIOR)

ADMISION

TOTAL
ADMITIDO

(A)

ENTREGA
EFECTIVA (B)

SALDO
PENDIENTE DE
DISTRIBUCION

c=(A_Bl

TRASLADOS DE PAQUETERIA TOTAT PAQUETERIA
PENDIENTE DE

DISTRIBUCION EN
DEPTO.DE DISTRIB. DE

PAQUETERIA EN EL AMSS
G=(C-F)

PORCENTAJE

DE ENTREGA

EFECTIVAS =

BIA

PORCENTAJE DE
ENTR€GA TOTAI.

= (B+F)/A
PAQUETERIA
VENTANILLA

CENTRAL ( D )

DEPTO. DE
TRATAMIENTO

PosrAL (E)

SUB-TOTAT
F=(D+E)

EMS NACIONAT 92 594 686 478 208 62 33 95 rt3 69.68 7.88

EMS INTERNACIONAL 69 479 548 355 193 75 48 123 70 64.78 6.57

3ERTIFICADO (RR) 0 4333 4333 2522 1811 1583 L44 t727 0 58.20 58.43

TRDTNARTO {RZ} 6 986 992 566 426 325 72 397 tt 57.06 L3.24

ENCOMIENDAS 0 713 7t3 406 307 226 85 311 0 56.94 9.86

TOTAL 167 7105 7272 4327 2945 227t 382 2653 189 59.50 95.98

PAQUETERIA ADMITIDA Y DISTRIBUIDA EN EL AMSS

0
o

o

o

E
o

o|.,

5000

4500

4000

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

0

i rTorALADMrTrDo (A)

iil Gj:l!cIlY11') -
i-***PORCENTAJE DE ENTREGA EFECTIVAS = B/A

478

69.68



DIRECCION GENERAL DE CORREOS
FLUJO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN Et AMSS POR MES

(No. de Paquetes)

FLUJO DE CORRESPONDENCIA DISTRIBUIDA MES DE AGOSTO
8,000

7,000

6,000

5,000

4,000

3,000

2,OOO

T-------
1

5
z

o

F
z

6,980 I 40.00

30.00

20.oo

10.00

0.00

(10.00)

(20.00)

{30.00}

{40.00)

(s0.00)
: ENVIOsREGISTUDOs : ENVIOSOROINARIOS TOAL i

1lT i
qse i
{8.s} i

57! i 449

s73 i 478

Fuente: Reporte Mensual de D¡str¡bución de Paqueteria en el AMSS, mes de agosto 2016-2017

ME5

EMS NACIONAL EMS INTERNACIONAI. ENVIOS REGISTRADOS ENVIOS ORDINARIOS(RZ) ENCOMIENDAS TOTAI"

AÑO 2016 \Ño 2017
'ORCENTAJE DE
:RECIMIENTO

\ño 2016 \Ño 2017
'ORCENTNE DE
:RECIMIENTO

\ño 2016 \Ño 2017
'ORCENTAJE DE
:RECIMIENTO

\Ño 2016 \Ño 2017
,ORCENTAJE DE
:RECIMIENTO

ño 2016 \ño 2017
,ORCENTAJE DE
:RECIMIENTO

\ño 2016 \Ño 2017
'ORCENTAJE DE
:RECIMIENÍO

:NERO 481 588 674 17.36) 5,169 4,165 {19.42} 3.623 896 t75.27\ 849 925 8.95 10.796 7.73! {33.9s1
:EBRERO 680 589 {13.38) 729 432 $4.711 4,797 3,774 {33.67) 2,264 (42.01) 615 11.06 9,O79 6,195 {31.7-7J

vtaRzo , 519 720 545 6.24 3.833 s.347 39.50 {36.89! 623 724 16.85 7,383 8,536

\BRI! 544 522 {4.04) 575 {24.3s} 4,577 3,770 {17.63} 7.712 147.67\ 507 759 49.70 8,328 5.598 QA.77t

ViAYO 624 7.35 624 509 ú18.43) 6,63r 4,473 (32.s4) 2.468 1.863 {24.51} 587 424 40.37 10.895 4.297 {23.85)

UNIO 627 {15.00) 4,264 (48.0s) 2,700 1 ?qq {48.r.9) 33.98 7.SO7 {40.56)

IULIO 42.70 480 {17.53) '4,769 4,053 12.78J 926 {17.03} 596 13.26 6.997 6.895 l.4a

\GOSTO 0.35 489 478 t2.251 4,385 4,249 {3.10} 1  Á t ? 963 l4o.67l 522 777 37.36 7.S90 5,980 (8.M]

, - - - _ -. rzz_ _ _71J. _ _ - _



CONSOTIDADO DE PAqUETERIA DISTRIBUIDA EN EL AMSS POR MES

MES

PAQUETES DISTRIBUIDOS

AÑO 20L6 ANO 2017
TASA DE

cRECTMTENTO(%)

ENERO LO,796 7,r31. (33.9s)
FEBRERO 9,O79 6,195 (31.77J

MARZO 7,383 8,s36 Ls.62
ABRIL 8,328 6,598 (2O.771
MAYO 10,895 8,297 (23.8s)
I U N I O 12,630 7,507 (40.s6)
IULIO 6,997 6,896 (1.441
AGOSTO 7,590 6,980 {8.04}
IOTAL 73,698 58,140 {21.ll',)

Distribución de Paqueteria
14,000

72,OOO

10,000

8,000

6,000

4,000

2,000

0
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Fuente: Reporte Mensual de Distribución de Paquetería en el AMSS, mes de Agosto 2016-2017.


