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6. OBJETIVO:

Establecer los procedimientos especificos que se llevan a cabo dentro de la Seccion de Oficina de Cambio
Internacional para las actividades de recepcion, transporte y entrega de Despachos Postales Internacionales

en

7.

el Aeropuerto Internacional "San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez".

ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION.
7.1ALCANCE

Este documento comprende las diferentes actividades que realiza el personal de la Seccion de Oficina de
Cambio Internacional, relacionadas con la recepcion, transporte y entrega de despachos internacionales a
la compafifa aérea y a las Secciones del Departamento de Tratamiento Postal, contemplando dos
procedimientos enunciados de la manera siguiente:

7.1.1 Procedimiento para recepcién, transporte y entrega de despachos con destinos internacionales
a la compafiia aérea: Inicia cuando el Auxiliar Operativo de Secciéon de Oficina de Cambio Interna-
cional recibe carga postal LC/AQ, CP, EMS, con destino internacional que se recibe en la Seccién de
Recepcion y Entrega de Despachos Nacional e Internacional de la Direccidén General de Correos y
finaliza con el resguardo y registro de los despachos entregados a la compariia aérea en el Aero-
puerto Internacional "San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez”.
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7.1.2 Procedimiento para recepcion, transporte y entrega de despachos de origen internacional a las
secciones operativas del Departamento de Tratamiento Postal: Inicia cuando el Auxiliar Operativo
de Seccion de Oficina de Cambio Internacional solicita informacion a las Aerolineas si viene carga
anunciada procedente del exterior para la Direccion General de Correos y finaliza con el resguardo
y reqistro de los despachos entregados a las secciones operativas del Departamento de Tratamiento
Postal.

7.2 CAMPO DE APLICACION

Este procedimiento es aplicable a todo el personal relacionado con el procesamiento de los despachos
postales de origen y destino internacional de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, de
Expedicion Nacional LC/AO, Expedicion Nacional e Internacional EMS, Expedicion Internacional
LC/AOQ/CP, Expedicion Nacional de Encomiendas y Recepcion y Entrega de Despachos Nacional e
Internacional.

8. BASE LEGAL Y DEFINICIONES
8.1Base Legal

8.1.1 Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo
Territorial, de fecha 15 de marzo de 2013.

e Art. 45.- La maxima autoridad, emitira por escrito y autorizara las politicas y procedimientos de
control que garanticen razonablemente el cumplimiento del sistema de control interno; asi-
mismo, las modificaciones y/o actualizaciones que sean necesarias.

e Art. 46: Todos los procesos institucionales, deberan integrar sus propias actividades de control
interno que mejor se adapten a su Area Organizativa e institucionalmente, que permitan una
administracion eficaz y eficiente de los riesgos y gestion, que coadyuven al logro de los objetivos
Yy metas.

El Sistema de Control Interno debera ser actualizado constantemente como consecuencia de
las evaluaciones efectuadas por el Area de Auditoria Interna Institucional, por deC|5|on de los
Titulares de la entidad o como producto de cambios organizacionales.

e Art. 76.- Se establecera formalmente y por escrito los procedimientos para autorizacion, registro
y control oportuno de todas las operaciones, concibiéndolos como la secuencia logica de los
pasos que sigue una tarea o actividad.

8.2 Definiciones

e AQ: Otros Objetos u otros envios distintos de los LC en el sistema de clasificacion basado en el
contenido.

e APR: Avion Prioridad Reducida.
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Acta de lIrregularidades: Documento que describe las irregularidades detectadas durante el
procesamiento de los despachos postales internacionales o envios de correspondencia tanto del correo
tradicional como del servicio EMS de exportacion o de importacion.

ACTA CN 24: Documento que registra las irregularidades recibidas en los envios EMS, LC/AO y CP de
origen internacional y se le envia al Operador Postal de origen.

ACTA OCI: Documento que registra las irregularidades de los despachos EMS, LC/AO y CP de origen

internacional que son entregados por las compaiiias aéreas que se reciben en el aeropuerto San Oscar
Romero y Galdamez.

ADIMEX: ADIMEX EL SALVADOR SPE (SOCIEDAD DE PROPOSITO ESPECIAL) S.A. DE C.V.: Sociedad,
responsable de las operaciones de la Terminal de Carga del Aeropuerto Internacional, San Oscar Arnulfo
Romero y Galdamez.

Caseta: Casa pequefia de construccion ligera utilizado por personal autorizado de la Policia Nacional.
Compariia Aérea: Es una empresa que se dedica al transporte de pasajeros o carga por la via aérea.

a) Fase de Exportacién: Son las compafiias aéreas contratadas por el Ministerio de Gobernacion y
Desarrollo Territorial para que brinden el servicio de transporte de la carga postal con destino
internacional de la Direccion General de Correos.

b) Fase de Importacion: Son las compafiias aéreas que ingresan desde el exterior, las cuales traen la
carga postal de las diferentes Oficinas Postales de Origen internacional.

Controlador de Medio de Transporte: Funcionario autorizado de la Direccion General de Aduana, para
realizar actividades relacionadas al conteo de la carga postal en fase de importacion del aeropuerto y
cierre de transito DUCA de los despachos destino internacional.

Contador Vista: Funcionario autorizado por la Direccion General de Aduana en Correos Central, para
realizar actividades relacionadas a la revision de envios LC/AO, EMS y CP en las diferentes secciones
operativas responsables de la recepcion.

CEPA: Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma.

CN 38: Factura de entrega. Despachos-avion LC/AO y EMS.

CN 31: Hoja de aviso de Despachos LC/AO y EMS.

CN 41: Factura de entrega. Despachos LC/AQO de superficie transportados por via aérea (S.A.L.).

CP 87: Hoja de rutas de encomiendas-Avion.

CN 35: Etiqueta de despachos de envios LC/AO y EMS, Avién,

CN 36: Etiquetas de despachos de envios LC/AQ, S.A.L.

CP 84: Etiqueta de Despacho de Encomiendas-Avion,

CP 85: Etiqueta de Despacho de Encomiendas S.A.L.
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CP 78: Boletin de Verificacidn internacional de encomiendas.
CN 43: Boletin de Verificacion internacional LC/AQ.

Despachos Postales: Saca o conjunto de sacas u otros envases rotulados, precintados con precintos,
los cuales contienen envios postales LC/AO, CP y EMS.

Direccion General de Aduana: Los servicios administrativos responsables de la aplicacion de la
legislacion aduanera y de la percepcion de los tributos a la importacion y a la exportacion y que estan
encargados también de la aplicacion de otras Leyes y Reglamentos relativos, entre otros, a la
importacion, al transito y a la exportacion de mercancias. (Concepto del CAUCA).

DUCA: Declaracion Unica Centroamericana.
DAE: Division de Armas y Explosivos
DAN: Division Antinarcoticos

PDT: Dispositivo electronico que lee los cddigos de barras de las etiquetas de los Despachos Postales
Internacionales recibidos de las compafiias aéreas.

Encaminamiento: Proceso de transportacion de despachos desde un punto a otro a nivel nacional o
internacional.

Encomienda Postal o CP: Es el envio que contiene los mismos objetos, productos o materias que los
pequerios paquetes, y se distinguen de estos por su naturaleza eminentemente comercial.

EMS: El servicio EMS constituye el mas rapido de los servicios postales por medios fisicos. En los
intercambios entre administraciones que han convenido en prestar este servicio, los envios EMS tienen
prioridad sobre los otros envios postales. Consiste en recolectar, transmitir y distribuir documentos o
mercaderias en plazos muy cortos.

Etiquetas: (EMS: CN 35, LC/AQ: Avidn CN 35 y Superficie CN36, Expediciéon Nacional de Encomiendas:
CP 84 y CP 85): utilizadas para identificar los despachos.

E2: Boletin de verificacién internacional EMS.

Formulario de Aceptacion de carga: Documento reguerido por la compafiia aérea que describe el
origen, destino, numero de guia y datos del responsable que entrega la carga postal destino internacional

Formulario de Aceptacion de Carga e Instruccion de Embarque para Clientes de Mostrador:
Documento requerido por la compafiia aérea que describe el origen, fecha, numero de guia, datos del
embarcador y destinatario, asi como la descripcion general de la carga que se entrega.

Formulario Carta de Responsabilidad: Documento que describe la fecha, responsable de entrega de la
carga postal internacional, descripcion general de la carga que se entrega, total de piezas (sacas y cajas),

aerolinea que transporta.

Fase de Llegada (Importacion): Son los despachos postales entregados por las compafiias aéreas a los
auxiliares de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional para su encaminamiento al Correo Central.
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Guia Aérea: Es un documento que generan las compafiias aéreas y describe los datos origen y destino,
detallando el contenido del despacho: cantidad y peso en kilogramos.

Guarda Almacén: Funcionario autorizado por la Direccion General de Aduana en la Delegacidn de
Aduana de Fardos Postales ubicada en las instalaciones del Correo Central para verificar el conteo de
los despachos LC/AQ, EMS y CP con destino internacional.

IPS: International Postal System (Sistema Postal Internacional), Sistema en el que se ingresa toda la
informacion concerniente a los diferentes procesos de tratamiento de los envios LC/AO, CP y EMS con
codigo de control.

Jacks hidraulicos: Equipo empleado para la elevacion de cargas pesadas mediante el accionamiento
manual de una manivela o una palanca.

LC: Cartas y Tarjetas Postales.

Mercancia Peligrosa: Todo articulo o sustancia que cuando se transporte por via aérea puede constituir
riesgo importante para la salud, la sequridad, la propiedad o el medio ambiente y que figure en la lista
de mercancias peligrosas de las instrucciones técnicas correspondientes o esté clasificado conforme a

dichas Instrucciones, las cuales pueden ser detectadas por inspecciones en escaneo de Rayos X.

Oficial Aduanero: Funcionario autorizado por la Direccion General de Aduana para la elaboracién del
documento DUCA de los despachos origen y destino internacional.

OCI: Oficina de Cambio Internacional.

Prealerta: Documento enviado via email a la compafiia aérea contratada en fase de exportacion destino
internacional en la que se anuncian los destinos, cantidad de sacas y kilogramos, previo a la entrega de
los despachos en aeropuerto.

Paletizar: Reforzar con plastico estirable transparente el embalaje de las Encomiendas Postales y
Pequefios Paquetes para proteger su contenido cuando se reciben en malas condiciones o rotos a causa
de la mala manipulacion del personal de las Compafiias aéreas al momento de entregar los Despachos

Postales internacionales.

Precinto de Seguridad: Dispositivo fisico de Seguridad o mecanismo de cierre, numerado que se coloca
sobre la saca para asegurarla.

PNC: Policia Nacional Civil.

Receptacle Internal manifest: Hoja de manifiesto en el cual va anotado Los despachos destino
internacional LC/AO, CPy EMS,

REDNI: Seccidén de Recepcion y Entrega de Despachos Nacional e Internacional

Sacas: Bolsa en lona o cualquier otro material para la inclusion de envios postales. cerrada con precinto
de seguridad numerado.

Sacas M ordinaria o certificada: Contiene envios LC/AO ordinarios o certificados y se identifica
mediante una etiqueta que describe: la letra M, direccion del destinatario, declaracion de Aduana CN 22.
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Saca F: Es la saca principal de envios LC/AO, CP y EMS que incluye la documentacion postal de
expedicion.

Saca suplementaria: Saca adicional de envios expedidos LC/AQ, CP, EMS como complemento a la saca
F.

S.A.L.: Correo de Superficie transportado por via aérea.

Solicitud de Elaboracion de transito aduanero o inicio de transito: documento gue se presenta a
Aduana para recibir la autorizacion del DUCA, y describe el lugar donde inicia el transito y su destino,
como los datos del vehiculo y motorista responsable de transportar la carga postal de origen o destino
internacional.

Transporte aéreo: Transporte en avion realizado por las compafiias aéreas.
Transporte terrestre: Transporte de carga de origen y destino internacional via terrestre realizado en los

camiones que cuentan con la capacidad requerida y son asignados a la Seccion de Oficina de Cambio
Internacional.

9. DESARROLLO

9.1 POLITICAS

9.1.1 POLITICAS GENERALES

9.1.1.1 Teoda actividad relacionada a la recepcion, transporte y entrega de despachos postales de origen
y destino internacional, de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, debera dar cumpli-
miento a lo establecido en el Manual del Convenio, Berna 2018, Oficina de la Union Postal Uni-
versal (UPU), Art. 17-135: Entrega de despachos.

9.1.1.2 LaSeccion de Oficina de Cambio Internacional, debera velar en todo momento por la integridad
de los Despachos Postales Internacionales, asegurando la profesionalidad en el manejo de la
carga postal de forma agil, eficiente, segura y con calidad.

9.1.1.3 Toda saca de correspondencia internacional (LC/AO, EMS, CP o SAL APR) recibida con alguna

irregularidad referente a su documentacion de soporte, diferencia de peso o a su condicion fisica,

debera estar respaldada con la documentacion provisional o actas de irregularidades de la Sec-
cién de Oficina de Cambio Internacional, elaboradas por el personal auxiliar operativo, para in-
formar a la Administracion Postal de Origen. De existir una irregularidad en la fase de salida, el
Inspector Postal en turno procede a redactar acta de irregularidades para determinar, que la saca
no debe expedirse se regresa a las instalaciones de la Direccion General de Correos a la Seccion
de Expedicion Nacional e Internacional EMS o Seccién de Expedicion Internacional LC/AO/CP.

9.1.1.4 Toda saca o caja detectada con irregularidad ya sea diferencia de peso, rota, etc., el personal
auxiliar de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, procederéd a anotar en la documenta-
cion CN 38 o CN 41 el peso y lairregularidad detectada, asi como la elaboracion de acta revisada
y firmada por personal auxiliar de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, Compafia
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9.115

9116

91.1.7

9118

9.1.1.9

9.1.1.10

91111

9.1.1.12

9.1.113

aérea que realiza la entrega, Inspector Postal de la DGC, las cuales seran recepcionadas y trans-
portadas hacia Correos Central y serdn entregadas a las secciones operativas responsables de
realizar el proceso relacionado al levantamiento de Boletines de Verificacién y acta CN 24 de ser
necesaria, para notificar a la Administracion Postal de Origen.

Es responsabilidad de los Auxiliares Operativos de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional,
recepcionar y verificar la carga postal que se recibe en la Direccion General de Correos, (Seccion
Recepcion y Entrega de Despachos Nacional e Internacional), y garantizar el traslado y la entrega
a la compafiia aérea responsable del transporte aéreo.

Es responsabilidad de los Auxiliares Operativos de la Seccidn de Oficina de Cambio Internacional,
recibir, verificar estado fisico, pesar, resguardar la carga postal procedente del exterior en la bo-
dega en el Aeropuerto Internacional San Oscar Arturo Romero y Galdamez, garantizar el traslado,
y la entrega al personal de las Secciones operativas en la Seccion de Recepcién y Entrega de
Despachos Nacional e Internacional de la Direccion General de Correos.

Los Auxiliares Operativos de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, deberan entregar la
documentacion internacional CN 38 y CN 41 preferentemente a diario, de forma fisica o digital.
Salvo casos fortuitos se tendra como maximo 2 dias habiles para entregar a las Secciones Ope-
rativas del Departamento de Tratamiento Postal, para su respectivo control y archivo.

Es responsabilidad del Jefe de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, informarse sobre
el horario de llegada de los vuelos de las aerolineas que transportan carga postal y mantener la
constante comunicacion con las mismas, para actualizar cualquier cambio que surja en dicho
horario.

El Jefe de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional o Auxiliar Operativo designado, debera
supervisar la hora del aterrizaje de cada uno de los vuelos de las aerolineas que transportan la
carga postal, asi como su descarga segun los turnos de trabajo, asignados a los Auxiliares Ope-
rativos.

Todas las sacas o bandejas identificadas con la letra "F”, indican que es la saca o bandeja prin-
cipal donde en su interior, se puede encontrar la CN 31 (Hoja de aviso) LC/AQ, EMS y CP 87 de
Encomiendas, en la cual se encuentra descrita toda la informacion relacionada a la conforma-
cion del despacho.

Toda saca o caja de correspondencia internacional entregada por parte de las aerolineas de
vuelos comerciales o cargueros seran los Auxiliares Operativos de la Seccion de Oficina de
Cambio Internacional los encargados de verificar su peso en bascula segun lo descrito en las
etiquetas CN 35, CN 36, CP 84 y CP 85 y documentos CN 38 y CN 41; y revisar el estado
exterior de las mismas.

Es responsabilidad del personal de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, proteger los
despachos resguardandolos de la intemperie, lluvia, polvo, dafios fisicos, expoliacion, pérdida
y averia mientras estén bajo su custodia. Los despachos recibidos seran resguardados en la
bodega asignada en el aeropuerto internacional San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez.

Es responsabilidad del Motorista de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional cumplir con
la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y Reglamento General de Transito,
Seguridad Vial y demas normativas internas aplicables.

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial CODIGO: FPL00-35




pZeq:

& i

COMEINO T
EL SALVAIXOW

PROCEDIMIENTO:

MINISTERIO DE CODIGO: PCRO0-71
e et o RECEPCION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE PAG.: 9 de 62
| TERRITORIAL DESPACHOS POSTALES DE ORIGEN Y DESTINO | FECHA: 05/06/2023

INTERNACIONAL, SECCION DE OFICINA DE REVISION: 1
CAMBIO INTERNACIONAL

91114

9.1.1.15

9.1.1.16

91117

9.1.1.18

9:1,1.19

9.11.20

91021

El Agente de Seguridad, que realiza la custodia durante el encaminamiento de la carga postal
y/o recepcion de despachos, una vez llegue al Perimetro de Seguridad del Aeropuerto Inter-
nacional, debera de esperar en esa area, en espera que el camion retorne de la Terminal de
Carga para abordarlo nuevamente y trasladarse a la Direccion General de Correos.

Es responsabilidad del personal de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, notificar a
la Jefatura del Departamento de Tratamiento Postal, la salida y llegada de la carga postal.

Cuando se encuentren dentro de los despachos postales, paquetes que contienen armas de
fuego, materiales explosivos o drogas, es responsabilidad del personal de la Seccién de Oficina
de Cambio Internacional, redactar acta de irregularidades de la Oficina de Cambio Internacio-
nal, con copia a: Aduana, CEPA, PNC, personal de la Direccion General de Correos, personal
de la companifa aérea, y para la autoridad que confisca el envio, y se procede a cerrar la saca
o caja (que contiene el resto de dicho envio, asegurandolo) con su nuevo precinto de seguridad,
se anotan los cambios efectuados en la documentacion postal (Acta, CN 38, CN41, CN33,
CN31, Boletin CN43, CP78, E2) con su debido razonamiento, entregandose a la compafiia aé-
rea para su Transportacion aérea.

Es responsabilidad del personal de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, (si fuere una
falsa alama) proceder a cerrar la saca o caja, con un nuevo precinto de seguridad y se emita
nuevamente la documentacion CN 38 o CN 41 y etiqueta respectiva, redactando un acta con
copia a Aduana, CEPA, PNC, Direccién General de Correos, compariia aérea responsable del
servicio de transporte, DAN o DAE, y proceder a su procesamiento y encaminamiento normal.

Es responsabilidad del personal de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional, retirar envio
de despacho postal, si la compafiia aérea detecta alguna saca o caja con mercancia peligrosa;
se realizan las observaciones en la documentacion postal del envio retirado. El envio retirado
se traslada en saca o caja a la Seccion de Expedicion Internacional LC/AQ/CP o EMS segun
corresponda, mediante informe de OCIl y documentacion postal de respaldo.

Es responsabilidad del personal de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional que, al de-
tectar alguna irregularidad, cologue el razonamiento en la documentacion (CN38, CN41, eti-
quetas CN35, CN36, CP84, CP85) postal dependiendo del caso que presente. Se repara y de
ser necesario se elabora, Boletin de Verificacion para la Administracion Postal de Origen CN 43,
E2, CP 78, y acta de irregularidad de la Seccion de Oficina de Cambio Internacional la cual
debera estar firmada por el personal auxiliar operativo, Inspector Postal y encargado de la com-
pariia aérea.

La documentacion postal CN 38 o CN 41 y acta de irregularidad de la Seccion de Oficina de
Cambio Internacional podran ser entregadas, fisica o digital a las secciones operativas del De-
partamento de Tratamiento Postal.

Los despachos detectados con irregularidad se entregaran bajo la supervision del Inspector
Postal en turno a los Jefes y/o Auxiliares de las Secciones Operativas del Departamento de
Tratamiento Postal mediante Acta de irregularidades de OCI, Boletin de Verificacion CN 43, CN
38 para LC/AO y Boletin Internacional E2, CN 38 para EMS, CN 38 CP 78 para encomiendas y
anexos como elementos de prueba de ser necesarios (fotografias de saca o caja y etiqueta), se
entrega copia a personal de Gerencia de Inspectoria General de la DGC. La documentacion
para entregar dependera del tipo de irregularidad detectada. Los despachos con irregularidades
se proceden a revisar en presencia de Inspector Postal de la Gerencia de Inspectoria General,
auxiliar responsable, encargado o Jefe de seccion Operativa.
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9.1.1.22 El Jefe de la Seccidon o Auxiliar Operativo de Oficina de Cambio Internacional, realizara super-
visiones semanales en la bodega de exportacion de la compafiia aérea para verificar que la
carga postal sea transportada hacia sus destinos.

9.1.1.23 Almomento de recibir la carga postal internacional en la Oficina de Cambio Internacional ubi-
cada en el aeropuerto internacional San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez y en Oficina Central
de la DGC, se realizara en presencia del Inspector Postal de la DGC.

9.2 PROCEDIMIENTOS:

9.2.1 Procedimiento para recepcion, transporte y entrega de despachos con destinos internaciona-
les a la compariia aérea.

No.
ACCION RESPONSABLE DESCRIPCION REFERENCIAS
CN 38
Auxiliar Recibe cargaspostal con destino Internacional LCJAC, CP, EMS, de | X0 1/-18
Operativo de | la Seccion REDNI confrontando con la documentacion postal CN
= ; o ; , : CN 41
1 Seccion de 38, CN 41, hoja de manifiesto de sacas Fiestmo internacional Anexc 19
Oficina de LC/AQ/CP, y EMS, hoja de recepcion de despachos
Cambio internacionales de REDNI.
, Anexo 20
Internacional
Anexo 1
CN 35 EMS
Anexo 21
Verifica etiqueta (CN 35 EMS, CN 36, CN 35 LC/AO, CP 84, CP 85)
segun peso, pais destino, estado exterior de la saca, firma de re- CN 36
cibido y avisa al Guarda Almacén de Aduana de Fardos Postales, Anexo 23
Auxiliar dependencia del Ministerio de Hacienda, ubicada en la Oficina
Operativo de | Central de la Direcciéon General de Correos, para que haga pre- | CN 35 LC/AO
> Seccion de sencia para la verificacion de las sacas y cajas que se cargaran en Anexo 22
Oficina de el camion.
Cambio CP 84
Internacional | Nota: Auxiliar Operativo de la Seccion de Oficina de Cambio In- Anexo 24
ternacional, elabora y envia prealerta de carga internacional OC|
de los despachos a entregar a la compafiia contratada y areas in- CP 85
volucradas de la DGC. Anexo 25
Anexo 2
Kl Realiza conteo de cada una de las sacas o cajas dentro del camion
. en presencia del Guarda Almacén de Aduana de Fardos Postales y
Operativo de ) e
Eo e niit s R personal de lnspec.torla Gener{a!. Una vez f[lnallzado el conteo de
3 Oficina de la carga postal se cierra el camion con precinto numerado de alta
. seguridad y candado.
Cambio
Internacional
Auxiliar Presenta la Solicitud de Elaboracion de Transito Aduanero o inicio Anexo 8
4 Operativo de | de transito al Oficial Aduanero de la Aduana de Fardos Postales y
Seccion de éste le entrega Declaracion Unica Centroamericana (DUCA).

gﬁzf 78
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ACCION RESPONSABLE DESCRIPCION REFERENCIAS
Oficina de Anexo 9
Cambio
Internacional
Recibe, verifica y firma documento DUCA y transporta la carga
postal con destino internacional hacia el Aeropuerto
Internacional “San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez”, la cual es
custodiada por personal de Seguridad de la DGC.
Auxiliar . . - .
Operative.de tha. Recibe de Aduana, orlgl'nal DUCA y copia para Aduana A
Seccion de ubicada en Aeropuerto Internacional.
> Oficina de Anexo 5
C ; Los Auxiliares Operativos de la Seccion de Oficina de Cambio
ambio ; o
intermacionsl Internaqonal, not|f|can. a Jefatura del Departamento de
Tratamiento Postal la salida y llegada de la carga postal.
Pasa por control de seguridad de salida, entregando hoja de:
solicitud de transporte administrativo a los Agentes de Seguridad
de la DGC.
Al llegar al aeropuerto muestra DUCA a la seguridad de Aduana y
Auxiliar a la seguridad de ADIMEX.
Operativo de
6 Seccion de Notifica la llegada del camion al Controlador de Medio de T
Oficina de Transporte del Aeropuerto de Aduana, dentro del muelle de
Cambio exportacion (del Aeropuerto) para abrirlo y descargarlo,
Internacional |entregandole el DUCA original y copia, y a la vez notifica al
personal de la compafiia aérea.
Auxiliar
Operativo de |Apertura camion en presencia del Controlador de Medio de
7 Seccién de Transporte (delegado de Aduana en el Aeropuerto Internacional)
Oficina de y personal de la compafiia aérea. Se inicia la descarga de los
Cambio despachos postales contando cada una de las sacas o cajas.
Internacional
Auxiliar Finaliza el conteo, el Controlador de medio de transporte firma de
Operativo de | conformidad el DUCA original y copia para OCI, registrando
Seccion de informacion en sistema de Aduana. Anexo 9
8 Oficina de
Cambio Auxiliar Operativo entrega una copia de la hoja de manifiesto de Anexo 20
Internacional |saca con destino internacional a personal de Aduana, y dos copias
a la compafiia aérea contratada.
Acompafia al personal de la compariia aérea, quienes cargan los
despachos por destino en los Jacks hidraulicos proporcionados
Auxiliar por ADIMEX, trasladan hacia la bascula para pesar despachos.
Operativo de
9 Seccion de Después de ser pesados el personal de la Compafiia Aérea entrega
Oficina de carda al personal de ADIMEX, responsable de trasladar la carga
Cambio postal hacia la maquina de Rayos “"X" para realizar el escaneo.

Internacional

Nota: Al azar es sometida la carga postal a inspeccién canina
realizada por Agentes de la DAN.
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ACCION RESPONSABLE DESCRIPCION REFERENCIAS
En caso se identifiqgue en el escaneo, un despacho con contenido
sospechoso por personal de Aduana y ADIMEX, el saco o caja se
aisla y se da aviso a las autoridades de la DAE o la DAN, quienes
proceden a aperturar el saco o caja en presencia de un Inspector
Postal de la DGC, Jefe o Auxiliar Operativo de Seccion de Oficina
de Cambio Internacional, personal de ADIMEX y compafiia aérea.
Al verificar el contenido sospechoso si es verdadero o falso se
procede a:
Si es verdadero y se encontrara un arma de fuego, material
explosivo o droga, se redactara acta de irregularidades de OCl con
copia a: Aduana, ADIMEX, personal de la Direccion General de
Correos, personal de la compafia aérea, y para la autoridad que
confisca el envio, y se procede a cerrar la saca o caja (que RS
contiene el resto de dicho envio, asegurandolo) con su nuevo
precinto de seguridad, se anotan los cambios efectuados en la CN 38
documentacion postal (Acta de irregularidades, CN 38, CN41, Ko TEAR
CN33, CN31, Boletin CN43, CP78, E2) con su debido
razonamiento, entregandose a la compafila aérea para su CN 41
transportacion. ATia%e 19
Si es falso y no existe ninguna irregularidad se procede a cerrar la CN 33
saca O caja con un nuevo precinto de seguridad y se emite Anexo 12
Auxiliar nuevamente la documentacion CN 38 o CN 41 y etigueta
Operativo de |respectiva, redactando un acta de irreqularidades con copia a CN 31
10 Seccion de Aduana, ADIMEX, Direccion General de Correos, compariia aérea Ahexo 15-16
Oficina de responsable del servicio de transporte, DAN o DAE, continuando
Cambio con su curso normal. Pasa accion 11.
: CN 43
Internacional
5 ; ; Anexo 26
Nota: La comparfiia aérea en caso de encontrar mercancia
peligrosa en su fase de escaneo es quien determina si solamente CP 78
notifica a OCl u a otras autoridades dependiendo del tipo de
: : Anexo 29
irregularidad encontrada.
; 57 g E2
Si la compariia aérea en su fase de escaneo detecta alguna saca o
Anexo 28

caja con mercancia peligrosa, notifica al personal OCl| para la
revision y verificacion. En caso de encontrar alglin envio con
contenido de mercancia peligrosa, se retira el envio y se anotan
las observaciones en la documentacion postal del envio retirado.
El envio retirado se traslada en saca o caja a la Seccion de
Expedicion Internacional LC/AQ/CP o EMS seglin corresponda,
mediante informe de OCI y documentacion postal de respaldo.

La Documentacion Postal (CN 38, CN 41) se entrega en las
Oficinas administrativas de la compafiia agrea, quienes colocan
sello de recepcion en CN 38 y CN 41. Personal de OC|
responsable de la entrega de la carga postal, firma el formulario
de Aceptacion de Carga, Formulario de Aceptacion de carga e
instruccion de embarque para clientes de mostrador y formulario
de Carta de Responsabilidad proporcionado por la Compariia
aérea.
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Jefe y/o Auxiliar
Oszilfig;odie Ingresa datos de los despachos recepcionados y entregados
11 i para control estadistico y resguarda documentacion fisica y
Oficina de diaital
Cambio grtat.
Internacional
FIN DEL PROCEDIMIENTO
9.2.2 Procedimiento para recepcién, transporte y entrega de despachos de origen internacional a
las secciones operativas del Departamento de Tratamiento Postal.
No. .
ACCION RESPONSABLE DESCRIPCION REFERENCIAS
o ; Solicita informacidn a las Aerolineas, si viene carga anunciada
Auxiliar Operativo : =
% para la Direccion General de Correos,
de Seccidn de
1 Oflcma.de Una vez los vuelos aterrizan en |a pista, los Auxiliares Operativos
Cambio S i . .
: de la Seccioén de Oficina de Cambio Internacional, esperan un
Internacional ol
lapso de una a dos horas para recibir la carga.
Reciben la carga postal bajo la supervision del Inspector Postal, CN 38 LC/AO
la clasifican seguin su categoria LC/AO, Encomiendas (CP) Avion Anexo 17
y APR, EMS y pesan cada saca o caja en bascula, verificando su
peso, nimero de despacho, nimero de saca, pals de origen con CN 38 EMS
la documentacidn postal. De no traer documentacion original, Anexo 18
se procede a elaborar documentacion postal provisional
anotando la Oficina de Origen, pais de destino, nimero de CN 41
despacho, peso, fecha. Anexo 19
Nota: Al detectar alguna irregularidad, se coloca el CN 35 EMS
razonamiento en la documentacion (CN38, CN41, etiquetas Anexo 21
CN35, CN36, CP84, CP85) postal dependiendo del caso que
- . presente. Se repara y de ser necesario se elabora acta de CN 35 LC/AO
Auxiliar Operativo | . . ; .
o irregularidades la cual debera estar firmada por personal de Anexo 22
de Seccion de 9 - . .
2 o Seccion de Oficina de Cambio Internacional, Inspector Postal y
Oficina de SN , e
Cambio encargado de la compafiiia aérea, y Boletin de Verificacion para CN 36
: la Administracion Postal de Origen CN43, E2, CP78. Anexo 23
Internacional
Al detectar una saca o caja con irregularidades de diferencia de CP 84
peso, sefiales de expoliacion, roturas, se actuara con base a la Anexo 24
Circular vigente DGC-3/2018 en coordinacion con el Inspector
Postal en turno en OCI, se determinarda el rechazo a la CP 85
compaiiia aérea o aceptacion para ser trasladada y procesada Anexo 25
en las Secciones Operativas en la Direccion General de
Correos. Anexo 3
Las cajas detectadas con roturas, se procedera a paletizar el CN 43
embalaje de cartén o de otro tipo de material con plastico de Anexo 26
polietileno estirable transparente para la proteccion de su
contenido. E2

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial

CODIGO: FPL00-35




PROCEDIMIENTO:
& i | CODIGO: PCROO-71
). Al Bereuitad i RECEPCION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE PAG.: 14 de 62
B mmort | TERRITORIAL DESPACHQOS POSTALES DE ORIGEN Y DESTINO | FECHA: 05/06/2023
‘ INTERNACIONAL, SECCION DE QFICINA DE REVISION: 1
CAMBIO INTERNACIONAL
AC%?@N RESPONSABLE DESCRIPCION REFERENCIAS
Anexo 28
CP78
Anexo 29
CN 38 LC/AO
Anexo 17
Auxiliar Operativo
de Seccion de | Lleva la documentacion a las oficinas de las Compafiias aéreas CN 38 EMS
3 Oficina de responsables de entregar la carga postal, para obtener la firma Anexo 18
Cambio y sello de la CN 38, CN 41, y Actas si hubiera.
Internacional CN 41
Anexo 19
Inicia bajo la supervision del Inspector Postal el conteo de la
carga postal al camion ordenada por LC/AO, CPy EMS, en pre- Ariexo 8
sencia del Controlador de Medio de Transporte (Aduana).
Al finalizar el conteo de la carga postal, el Auxiliar Operativo cie- A
1% g i nexo 9
rra el camién con precinto de alta seguridad y coloca candado
Auxiliar Opgratlvo en presencia del controlador de Medio Transporte (Aduana). CN 38 LC/AO
de Seccion de AREXG 17
4 Oficina de Completa el formulario de solicitud de elaboracion de transito
Cambio aduanero o inicio de transito y verifica que la cantidad recibida,
: . 5 CN 38 EMS
Internacional | esteé conforme ala documentacion postal y conforme al conteo Anexo 18
verificado por el Controlador de Medio de Transporte (Aduana),
para tramitar autorizacion de DUCA. CN 41
Nota: la Solicitud del de elaboracion de trénsito aduanero o Anexo 45
inicio de transito lleva anexo copia de licencia de motorista, tar-
jeta de circulacion, CN38, CN41.
Auxiliar Operativo | Tramita autorizacion del transito aduanero con el Oficial Adua- Anexo 8
de Seccion de | nero del Aeropuerto Internacional.
5 Oficina de
Cambio Nota: El tramite del transito lo realiza Auxiliar Operativo de Sec-
Internacional | cion de Oficina de Cambio Internacional.
Entrega fotocopia de los documentos siguientes: Anexo 9
- DUCA: Una copia para el personal de seguridad de Aduana, CN 38 LC/AO
una copia para el Controlador de Medio de Transporte de Anexo 17
Auxiliar Operativo Aduana, dos copias para la Aduana de Fardos Postales y una
de Seccidon de copia para archivo de la Seccion de Oficina de Cambio CN 38 EMS
6 Oficina de Internacional. Anexo 18
Cambio.
Internacional |- Unacopiade CN 38y CN 41, para las Secciones: Expedicion CN 41
Nacional-Internacional EMS, Expedicion Nacional LC/AQ, Anexo 19
Expedicion Nacional de Encomiendas y para la Seccién de
Oficina de Cambio Internacional. Anexo 3
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Nota: La documentacion postal CN 38 o CN 41y actas podran
ser entregadas fisica o digital a las Secciones Operativas del
Departamento de Tratamiento Postal.
Auxiliar Operativo | Transporta la carga postal hacia las instalaciones de la
de Seccion de | Direccion General de Correos.
7 Oficina de
Cambio Nota: Personal de la OCI notifica a Jefatura del Departamento
Internacional | de Tratamiento Postal la salida y llegada de la carga postal.
Auxiliar Operativo | Comunica a Guarda Almacén de la Aduana de Fardos Postales
de Seccidn de |en las instalaciones de la DGC, la llegada de la carga y entrega
8 Oficina de el documento DUCA original y copia a Oficial Aduanero para
Cambio tramitar cierre de transito y proceder a descargar y contar la Anexo 9
Internacional | carga postal.
Descarga y cuenta la carga postal en presencia del Guarda
Almaceén, Inspectores Postales de la DGC y Jefes y/o Auxiliares
de las Secciones Operativas del Departamento de Tratamiento
Postal.
Cargan las sacas de los despachos postales o cajas a las carretas AT GKEG
segun orden en que vienen clasificados los despachos EMS, CP,
LC/AO.
Al finalizar el conteo conforme a lo anunciado en el DUCA, se ANER6 3
dirige a Ventanilla de Aduana de Fardos Postales para recibir
Auxiliar Operativo c?pia' d_elzl _DU_CAtfinalizado el mismo dia habil o a mas tardar al CN43
de Seccién de AR S B S 2 Anexo 26
2 chzlcmalde Nota: Los despachos detectados con irregularidad se entregan
ambio s ; . CN 38 LC/AO
. a los Jefes y/o Auxiliares de las Secciones Operativas del
Internacional ; Anexo 17
Departamento de Tratamiento Postal para ser procesados,
mediante Acta de Irregularidades OCI, Boletin de Verificacion CN 38 EMS
CN 43, CN 38 para LC/AO y boletin E2, CN 38 para EMS, CP 78 Anexo 18
para encomiendas y anexos como elementos de prueba de ser
necesarios {fotografias de saca o caja, etiqueta) y se entrega CP 78
copia a personal de Inspeccion de la DGC. La documentacion AERE 27
para entregar dependera del tipo de irregularidad detectada
Cada Jefe y/o Auxiliar de las Secciones Operativas del
Departamento de Tratamiento Postal que recibe los despachos
postales o cajas, firma de recibido en Hoja de entrega de
despachos de origen internacional de OCI.
. . CN38 LC/AO
Supervisa la entrega de la carga postal y verifica la Anexo 17
Jefe y/o Auxiliar | documentacion {CN 38, CN 41, Acta de Irregularidades OClI,
Opera.t’NO de DQCA, Boletines de Verificacion CN 43, E2, CP 78, Guias CN 38 EMS
Seccién de Aéreas).
10 - Anexo 18
Oficina de
Cambio Entrega guias aéreas proporcionadas por la compafiia CN 41
Internacional contratada en fase de exportacion a Jefatura del Departamento RS TG
de Tratamiento Postal la cual podra ser entrega fisica o digital.
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Anexo 3
Anexo 9
CN 43
Anexo 26
E2
Anexo 28
CP78
Anexo 27
Anexo 10
Jefe y/o Auxiliar
%@iﬁg\;odie Ingresa datos de los despachos recepcionados y entregados
11 i para control estadistico y resguarda documentacion fisica y
Oficina de digital
Cambio gitat.
Internacional

FIN DEL PROCEDIMIENTO

10. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

El presente documento tiene como referencia los documentos siguientes:

Manual del Convenio, Berna 2018, Oficina de la Unidon Postal Universal (UPU), Art. 17-135: Entrega de
despachos.

Reglamento de Correos, Capitulo lll, Romano Il. De la Correspondencia en General, Articulos 80 y 81.
Caodigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA), Art. 94 “Transito Aduanero”.

Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA), Capitulo IV “Del Transito
Aduanero”, Articulos 390, 392 y 540,

Manual Sobre la Seguridad y el Tratamiento del Correo en los Aeropuertos (numeral 8.4.1.).

Normas S 58 y S 59 de Seguridad Postal de la UPU.

Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y Reglamento General de Transito y Seguridad
Vial.

Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de Trabajo y sus Reglamentos

Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA), Art. 541: "La Autoridad Aduanera
en las Oficinas de Correos seleccionara los envios postales que deberan someterse a reconocimiento fisico
en dichas oficinas, o los remitira a los lugares habilitados que el Servicio Aduanero designe al efecto, para
su tratamiento aduanero posterior”.

Manual Sobre la Seqguridad y el Tratamiento del Correo en los Aeropuertos. Responsabilidad en materia de
seguridad. Literal 8.1. Normalmente, el robo de correo es consecuencia de fallas operativa, que crean
condiciones propicias para que aguél se produzca. El mantenimiento de una firme seguridad debe formar
parte de todo sistema de tratamiento del correo. Debe haber una cuidadosa supervision del correo que es
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manipulado. El correo que permanece en el aeropuerto debe ser almacenado en condiciones de seguridad.
Estas acciones preventivas eliminaran las tentaciones y, por consiguiente, los robos.

e Manual Sobre la Seguridad y el Tratamiento del Correo en los Aeropuertos. Perimetro y zonas de
almacenamiento del correo. Literal 8.4.1. Las instalaciones del aeropuerto donde se almacena el correo
que va a ser despachado deben tener su perimetro cercado. Las zonas exteriores donde se almacena
correo deben estar cubiertas para protegerlo de las condiciones climaticas adversas.

11. CONTROL DE REGISTROS

i Tiempo ; Loy
Nombre del Documento Sodioide de Lugaf s DISpf)SIClon Responsable
Formato = archivo final
retencion
A. ANEXOS NACIONALES (INTERNOS)
Seccion de 5 anasen
Hoja de Recepcion de o Departament Jefe de Seccion de
: - Oficina de ; . ;
Despachos Internacionales 1 afio . o de Archivo Oficina de Cambio
Cambio :
REDNI : Central Internacional
Internacional ..
Periférico
Seccién de D: Zr;;snfgn . | Jefe de Seccion de
Prealerta de Carga 2 Oficina de P p Oficina de Cambio
; 1 afio : o de Archivo ;
Internacional OClI Cambio Internacional
; Central
Internacional R
Periférico
Seccion de DS aar;gsrrfgnt Jefe de Seccion de
Acta de Irregularidades OCI 1 afio Oficina de o dpe welhie Oficina de Cambio
(MODELQO) Cambio Internacional
: Central
Internacional .
Periférico
. Seccion de Sa[108 Jefe de Seccion de
b Wellnde s Oficingds | _CPAWMENt | g ds Cambio
Despachos de OCI: EMS, CP, 1 afio ’ o de Archivo :
Cambio Internacional
LC/AO ; Central
Internacional o
Periférico
B. ANEXOS NACIONALES (EXTERNOS)
Seccion de D: aa’;fasnf;'m Jefe de Seccion de
o . Oficina de P : Oficina de Cambio
Aceptacion de Carga 1 afio . o de Archivo .
Cambio Internacional
. Central
Internacional e
Periférico
» Seccion de Sghas en Jefe de Seccion de
Aceptacion de carga e = Departament o 3
; =5 pr Oficina de > Oficina de Cambio
instruccion de embarque 1 afio : o de Archivo ;
. Cambio Internacional
para clientes de mostrador. R Central
Periférico
o 5 afios en s
Solicitud de elaboracion de Sec‘:cllon Ge Departament Jef_e.de seeelon qe
: 2 5 Oficina de : Oficina de Cambio
Transito Aduanero o inicio de 1 afio : o de Archivo :
s Cambio Internacional
transito. : Central
Internacional o
Periférico
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ot Tiempo : S
Nombre del Documento Codigo de de LuQar de D15p95|C|on Responsable
Formato K archivo final
retencion
Seccion de Dg aar;?asnfgnt Jefe de Seccidn de
DUCA: Declaracién Unica " Oficina de P ; Oficina de Cambio
; 1 afio ; o de Archivo :
Centro Americana. Cambio Internacional
. Central
Internacional P
Periférico
5 Seccidén de Sukiserel] Jefe de Seccioén de
Guia Aérea (Documento = Departament = :
o = Oficina de : Oficina de Cambio
generado por la Compariia 1 afo : o de Archivo :
; Cambio Internacional
aérea contratada) , Central
Internacional e
Periférico
Baceldnde | 2 2nosen Jefede Seceién de
Oficinade | Departament | - g - de Cambio
Carta de Responsabilidad 1 afio . o de Archivo )
Cambio Internacional
. Central
Internacional -
Periférico
C. ANEXOS INTERNACIONALES (EXTERNOS)
E sResian Jefe de Seccidn de
Seccidon de DIEHATEATEHE Oficina de Cambio
Lista Especial (Special List) de 1 afio Oficina de o dpe AFERING Internacional
Envios LC/AQ, CN 33, Cambio
\ Central
Internacional i
Periférico
. Seccidn de 5 905 En Jefe de Seccidn de
Hoja de Ruta de € o Departament . .
. b ., Oficina de ) Oficina de Cambio
Encomiendas-Avién (Parcel 1 afio . o de Archivo )
. Cambio Internacional
Bill) CP 87 : Central
Internacional e
Periférico
Seccion de D: aa??asrsgnt Jefe de Seccion de
Hoja de Manifiesto de Saca 3 Oficina de P . Oficina de Cambio
. 1 afio . o de Archivo y
Internacionales EMS Cambio Internacional
d Central
Internacional e
Periférico
Seccidon de DS aar;gsr:glm Jefe de Seccidn de
Hoja de Aviso de Despachos 1 afio Oficina de & dpe Prsaies Oficina de Cambio
LC/AO (Letter Bill) CN 31 Cambio Central Internacional
Internacional i
Periférico
Seccién de Dé aa?tos;rfgnt Jefe de Seccidn de
Hoja de manifiesto de 1 afio Oficina de 5 dpe AFERING Oficina de Cambio
despachos EMS CN 31 Cambio Internacional
\ Central
Internacional g
Periférico
Seccion de =>8fos &yl Jefe de Seccion de
Factura de Entrega de b —— Departament O da Caribia
Despachos LC/AO-Avion CN 1 afio . o de Archivo )
Cambio Internacional
38 . Central
Internacional B
Periférico
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= Tiempo i 140
Nombre del Documento Codioore de Lugal_’ 413 DlSp.osmlon Responsable
Formato - archivo final
retencion
Seccion de Des aa?zxsrr?ennt Jefe de Seccion de
Factura de Entrega de 1 afio Oficina de 5 dpe P Oficina de Cambio
Despachos EMS CN 38 Cambio Central Internacional
Internacional Py ’
Periférico
L 5 afios en .
Factura de Entrega de S(;Cigilr?;g: Departament ‘(J;fiiigg Szcéécr)gb?s
Despachos LC/AO-S.ALL. CN 1 afio ; o de Archivo ;
Cambio Internacional
41 ; Central
Internacional G
Periférico
Hoja de manifiesto de sacas Seccion de S aHes il Jefe de Seccién de
! . oy Departament - -
destino Internacional o Oficina de . Oficina de Cambio
1 afio ) o de Archivo '
(Receptacle Internal Cambio Internacional
: : Central
Manifest) Internacional e
Periférico
Son medios
Etiqueta CN 35 EMS N/A sdiichidosde N/A N/A
referencia
para la saca.
Etiqueta CN 35 de as d‘;}lmjﬂ?fe
Despachos de Envios _ N/A wefarenly N/A N/A
LC/AO-Avion
: para la saca.
Etiqueta CN 36 de asdﬁ]lmjzcl'zz
Despachos de Envios N/A Etaaris N/A N/A
LC/AO-S.A. L
para la saca.
Etiqueta CP 84 de anOhrtla:ir:jiililse
Despachos de Encomiendas- N/A : N/A N/A
= referencia
Avion
para la saca.
Son medios
Etiqueta CP 85 de Despachos N/A adhendoslde N/A N/A
de Encomiendas S.A.L. referencia
para la saca.
Seccion de DS aar:?asrrfgnt Jefe de Seccion de
Boletin de Verificacion { sl Oficina de - dpe Archive Oficina de Cambio
Internacional LC/AO CN 43 Cambio Canitral Internacional
Internacional A
Periférico
" 5 afios en e
Boletin de Verificacion Sec‘c.|on 4 Departament Jef‘e.de s Qe
; o Oficina de ; Oficina de Cambio
Internacional de 1 afio e M o de Archivo R et
Encomiendas CP 78 : Central
Internacional AR
Periférico
. Seccion de 5 afios en Jefe de Seccion de
Boletin Internacional EMS, E2 1 afio . Departament Oficina de Cambio
Oficina de ; )
o de Archivo Internacional
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St Tiempo 2 =
Nombre del Documento Codigode de Lugalf ge Dlsp95|C|on Responsable
Formato == archivo final
retencion
Cambio Central
Internacional Periférico

12. ANEXOS
Anexo
e Nombre del Anexo
ANEXOS NACIONALES INTERNOS
1 Hoja de Recepcidn de Despachos Internacionales REDNI
2 Prealerta de carga internacional OCI
3 Acta de Irregularidades OC| (MODELOQO)
4 Hoja de Entrega de Despachos de OCI: EMS, CP, LC/AO
5 Solicitud de Transporte Administrativo

ANEXOS NACIONALES EXTERNOS

6 Aceptacion de Carga

i Aceptacion de carga e instruccion de embarque para clientes de mostrador
8 Solicitud de elaboracion de Transito Aduanero o inicio de transito

8 DUCA: Declaracién Unica Centro Americana

10 Guia Aérea (Documento generado por la compania aérea contratada)

11 Carta de Responsabilidad

ANEXOS INTERNACIONALES (EXTERNQOS)

12 Lista Especial (Special List) de Envios LC/AQ, CN 33

13 Hoja de Ruta de Encomiendas -Avién (Parcel Bill) CP87

14 Hoja de Manifiesto de saca Internacionales EMS

15 Hoja de Aviso de Despachos LC/AQ (Letter Bill) CN 31

16 Hoja de manifiesto de despachos EMS CN 31

17 Factura de Entrega de Despachos LC/AO-Avion CN38

18 Factura de Entrega de Despachos EMS CN38

19 Factura de Entrega de Despachos LC/AO -S.A.L. CN41

20 Hoja de manifiesto de sacas destino internacional {(Receptacle Internal Manifest)

21 Etiqueta CN 35 EMS

22 Etiqueta CN 35 de Despachos de Envios LC/AO-Avién

23 Etiqueta CN 36 de Despachos de Envios LC/AO-S.A.L.

24 Etiqueta CP 84 de Despachos de Encomiendas-Avion

25 Etiqueta CP 85 de Despachos de Encomiendas-S.A.L.

26 Boletin de Verificacion Internacional LC/AO CN 43

27 Boletin de Verificacion Internacional de Encomiendas CP 78

28 Boletin Internacional EMS, E2

29 Acta CN 24
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ANEXOS NACIONALES (INTERNOS)
ANEXO 1: HOJA DE RECEPCION DE DESPACHOS INTERNACIONALES REDNI.

% -
© g MINISTEIIO DE
& i GOUERNACION
b .

Y DESARROLLO

CORRLOS  CoOmms i TERRITORIAL
FLSMNADOR. EL SALVALXOR

HOJA DE RECEPCION DE DESPACHOS INTERNACIO-

NAL DE REDNI REGHY:
Peso
Sacas | Total
Destino Clase Sacas Peso (kg) Total (kg)

MIA (ISC MIAMI FL(USPS) UNITED ~ |-Correo EMS

STATES POSTAL SERVICE

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP.

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

SFO (ISC SAN FRANCISCO Correo EMS
(USPS)UNITED STATES POSTAL SER-
VICE) Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

Correo EMS

LAX (ISC LOS ANGELES CA (USPS)UNI-
TED STATES POSTAL SERVICE Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

Correo EMS

JFK (ISC NEW YORK NY(USPS)UNITED
STATES POSTAL SERVICE Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

Correo EMS

YYZ (TORONTO-A CANADA POST
CORPORATION Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

Correo EMS

MEX (MEXICO AEREO D.F. SERVICIO
POSTAL MEXICANQ) Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

N/A

GUA (GUATE-MALA CITY AVION CO-
RREOS Y TELEGRAFOS GUATEMALA) Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

Correo EMS

TGU (TEGUCIGALPA CORREQOS DE
HONDURAS, HONDUCOR) . Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

Correo EMS
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MGA (EMPRESA CORREOS DE NICARA-
GUA)

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

SJO (SAN JOSE CORREOS DE COSTA
RICAS.A)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

PTY (PANAMA CORREOS Y TELEGRA-
FOS PANAMA)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

BZE (BELIZE CITY BELIZE POSTAL SER-
VICE)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

LPB (LA PAZ AGENCIA BOLIVIANA DE
CORREOS)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

SDQ (SANTO DOMINGO INSTITUTO
POSTAL DOMINICANQ)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

BOG (BOGOTA C IMPORT EXCHANGE
OFFICE SERVICIOS POSTALES NACIO-
NALES, CO)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

UIO (QUITO OFFICE D'ECHANGE IN-
TERNACIONAL CORREOS DE ECUA-
DOR)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

GYE (GUAYAQUIL OFFICE D’ECHANGE
INTERNACIONAL CORREQOS DE ECUA-
DOR)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

LIM {LIMA SERPOST S.A. PERU)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

EZE (BUENOS AIRES CORREO ARGEN-
TINO)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritaric LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

GRU (SAO PAULO CORREIOS DO BRA-
SIL)

Correo EMS

Correo Tradicional Prioritario LCAOCP

Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP

Correo EMS
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GIG (RIODE JANEIRO CORREIOS DO | Correo Tradicional Prioritario LCAOCP
BRASIL)
Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP
Correo EMS
SCL (SANTIAGO EMPRESA CORREOS
DE CHILE) Correo Tradicional Prioritario LCAOCP
Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP
Correo EMS
ASU (ASUNCION DIRECCION DE CO-
RREOS DE PARAGUAY) Correo Tradicional Prioritario LCAOCP
Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP
Correo EMS
MVD (MONTEVIDEO CP INT ANC CO-
RREOS URUGUAYO URUGUAY) Correo Tradicional Prioritario LCAOCP
Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP
Correo EMS
HAV (HAVANA AVION EMPRESA DE CO-
RREOS DE CUBA) Correo Tradicional Prioritario LCAOCP
Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP
0 0.00
PREALERTA DE CORREQOS DE EL SALVADOR
Peso
Sacas | Total
Destino Clase Sacas Peso (kg) Total (kq)
DESTINO EUROPA (CONEXION Correo EMS
AVIANCA-AIR FRANCE EN MEXICO DF) | Correo Tradicional Prioritario LCAOCP
Correo Tradicional No Prioritario LCAOCP
TOTAL 0 0.00

RECEPCION Y ENTREGA
DE DESPACHOS
NAC/INT.

NOMBRE-FIRMA-SELLO
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ANEXO 2: PREALERTA DE CARGA INTERNACIONAL OCI.

MINISTRRIO DF

PREALERTA DE CARGA INTER-

..-.E"
@ ga? SORRMICHN NACIONAL CORREOS DE EL FECHA:
i ‘ X RATH TERRITORIN SALVADOR
; Sacas To- | Peso Total
Destino Clase Sacas Peso (kg) tal (kg)
Correo EMS 0 0.00
MIA (ISC MIAMI FL{USPS) c Tiaticional Biofitas
UNITED STATES POSTAL Lé’;\g‘épra RO Stomnee § 56h 0 0.00
SERVICE d
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
SFO (ISC SAN FRAN- | Correo EMS L 0.00
CISCO (USPS)UNITED | Correo Tradicional Prioritario 0 0
STATES POSTAL SER- | LCACCP 0 0.00 (00
VICE) Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
LAX (ISC LOS ANGELES L o
CA (USPS)UNITED STA- E((:)Argégradluonal Prioritario 2 . 0 0.00
TER FORTAL SERVICE Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAQCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
JEKUSE NEW YORK Correo Tradicional Prioritari
NY(USPS)UNITED EABED A . _— 0 0.00
STATES POSTAL SERVICE =
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
YYZ (TORONTO-A CA- - —
NADA POST CORPORA- Correo Tradicional Prioritario 0 0.00
TION LCAQCP 0 0.00
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
MEX (MEXICO AEREO Correo Tradicional Prioritario
D.F. SERVICIO POSTAL LCAOCP 0 0.00 0 0.00
MEXICANO)
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
N/A 0 0.00
GUA (GUATEMALA CITY Correo Tradicional Prioritario
AVION CORREOS Y TE- | [ ~a0cP 0 0.00 0 0.00
LEGRAFOS GUATEMALA) —
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
TGU (TEGUCIGALPA Correo Tradicional Prioritaric
CORREOS DE HONDU- 0 0.00
LCAOCP 0 0.00
RAS, HONDUCOR) == —
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
MGA (EMPRESA CO- Correo EMS 0 0.00
RREOS DE NICARAGUA) | Correo Tradicional Prioritario ¢ g
LCAOCP 0 0.00
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Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
SJO (SAN JOSE CO- Correo Tradicional Prioritario
RREOS DESi(?STA RICA | | caocP 0 0.00 0 0.00
- Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
PTY (PANAMA CORREOQS | Correo Tradicional Prioritario o .00
Y TELEGRAFOS PANAMA) | LCAQCP 0 0.00 2
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
BZE (BELIZE CITY BELIZE | Correo Tradicional Prioritario o gl
POSTAL SERVICE) LCAOCP 0 0.00 -
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAQCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
LPB (LA PAZ AGENCIA Correo Tradicional Prioritario
BOLIVIANA DE CO- LCAOCP 0 0.00 0 0.00
RREOS) — —
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
SDQ (SANTO DOMINGO | e Tradicional Prioritario
INSTITUTO POSTAL DO- | | ca0cp 0 0.00 0 0.00
MINICANQ) -
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
BOG (BOGOTAC IM-  [[=OrT€0 EMS 0 0.00
PORT EXCHANGE OF- | Correo Tradicional Prioritario . S
FICE SERVICIOS POSTA- | LCACCP 0 0.00 :
LES NACIONALES, CO) | Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAQOCP 0 0.00
UIO (QUITO OFFICE  |-COIre0 EMS 0 0.00
D'ECHANGE INTERNA- | Correo Tradicional Prioritario 8 6
CIONAL CORREOS DE | LCAOCP 0 0.00 -
ECUADOR) Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
GYE (GUAYAQUIL OF- | S9reo EMS 0 0.00
FICE D'ECHANGE IN- Correo Tradicional Prioritario - _—
TERNACIONAL CO- LCAOCP 0 0.00 :
RREOS DE ECUADOR) | Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
LIM (LIMA SERPOST S.A. | Correo Tradicional Prioritario 6B
PERU) LCAOCP 0 0.00 0 0.
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
EZE (BUENOS AIRES CO- | Correo EMS 0 0.00 0 0.00
RREO ARGENTINO) Correo Tradicional Prioritario ’
LCAOQCP 0 0.00
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Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
GRU (SAO PAULO CO- | Correo Tradicional Prioritario 5 0.0
RREIOS DO BRASIL) | LCAOCP 0 0.00 )
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
GIG (RIO DE JANEIRQ | Correo Tradicional Prioritario o 0.00
CORREIOS DO BRASIL) [ LCAOCP 0 0.00 :
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
SCL (SANTIAGO EM- Correo Tradicional Prioritario
PRESA CORREOS DE LCAOCP 0 0.00 0 0.00
CHILE) Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
ASU (ASUNCION DIREC- Correo Tradicional Prioritario
CION DE CORREOS DE || ca0cP 0 0.00 0 0.00
PARAGUAY) :
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
MVD (MONTEVIDEO CP Correo Tradicional Prioritario
INT ANC CORREOS LCAOCP 0 0.00 0 0.00
URUGUAYO URUGUAY) ¥
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
Correo EMS 0 0.00
HAV (HAVANA AVION Correo Tradicional Prioritario
EMPRESA DE CORREOS || ~p0cp 0 0.00 0 0.00
DE CUBA) '
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
0 0.00
PREALERTA DE CORREQS DE EL SALVADOR
Sacas To- | Peso Total
Destino Clase Sacas Peso (kg) tal (kg)
Correo EMS 0 0.00
DESTINO EUROPA (CO- = e
t
NEXION AVIANCA-AIR Eg;rgggradluonal Prioritario . - 0 0.00
FRANCE EN MEXICO DF) -
Correo Tradicional No Priorita-
rio LCAOCP 0 0.00
0 0.00
TOTAL 0 0.00
ENTREGA RECIBE
OCI-DGC AIR CARGO-AVIANCA
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ANEXO 3: ACTA DE IRREGULARIDADES OCI (MODELQ)

“t
+ .
. gy MINISTERIO DE
" .' GOBERNACION

L P Y DESARROLLO

CORREQS GOBIERNO DE TERRITORIAL
TLSUVADCR EL SAIVADOR

ACTA OFICINA CAMBIO INTERNACIONAL
En la bodega Gral. de la Terminal de Carga del Aeropuerto Internacional de

El Salvador San Oscar Arnulfo Romeroalas ________deldia ______ del dos mil veintitrés.
Los suscritos sefiores: Encargado de la entrega del correo por parte de la aerolinea ____ y los seriores:
Jefe de esta oficina. . Auxiliares de Operaciones en la Oficina de Cambio Internacional

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ Inspector Postal: Hacemos constar que se recibieron los despachos tipo LC, CP y EMS
con diferentes irregularidades procedentes de

LC
Peso Eti- Peso Bas-
Numero queta cula
Pais Despacho | De saca/cajas | Kilogramos | Kilogramos | Otros Dafios
CP , . - ;
EMS - i - L
Hora:
Sefiores:
Encargado de la entrega Jefe de Operaciones
Correo por la Linea Aérea En la Oficina de Cambio Internacional
Auxiliar de Operaciones Auxiliar de Operaciones
En la Oficina de Cambio Internacional En la Oficina de Cambio Internacional
Q\ Inspector Postal
’Q ,
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ANEXO 4: HOJA DE ENTREGA DE DESPACHOS DE OCI: EMS, CP, LCAO.

- " -
- %ég -
& - -
* 4 »
CORRLEOS GOBIERNO DE
L SALVAIRSR EL SALVADOIL

MINISTERIO !?[E
GOBERNACION

Y DESARROLLO
TERRITORIAL

HOJA DE ENTREGA DE DESPACHOS DE OCI: EMS, CP, LCAO

INSPEC-
CP EMS CION

LCAO
ACTAS LCAO APR
AEROLI-
FECHA: NEAS
TACA
LC ESPECIALES AR
E UPS
LCAO IBERIA
F: COPA
LCAO APR AMERIJETH
E: DHL
CONTI-
CP NENTAL
F:
EMS ESPECIALES
B FIRMAS | |
EMS
F:
EXP. INT'L
F:
TOTAL
O.C.I.
E;
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6 oWl | gommaney
HOMALSE goumNege | TRRRITORIAL
HOJA DE ENTREGA DE DESPACHOQOS DE OCI
LCAO INSPEC-
ACTAS LCAO APR CP EMS CION
AEROLI-
FECHA: NEAS
TACA
LC ESPECIALES A
E: UPS
LCAO IBERIA
F: COPA
LCAO APR AMERIJETH
F: DHL
CONTI-
CP NENTAL
E
EMS ESPECIALES
F FIRMAS | l ] |
EMS
F:
EXP.INT'L
F:
TOTAL
O.C.I
F:

L

N )
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ANEXO 5: SOLICITUD DE TRANSPORTE ADMINISTRATIVO

FCR0O0-15
YN o w u MINISTERIO DE GOBERNACION
E "\ ‘r / F Y DESARROLLO TERRITORIAL L y\ T /3/‘ ¥
N / DIRECCION GENERAL DE CORREOS N iz
DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE Y TALLERES -
SOLICITUD DE TRANSPORTE ADMINISTRATIVO
N¢ 84501
FECHA:
UNIDAD SOLICITANTE: _
NOMBRE DEL MOTORISTA: = =
MISION OFICIAL: -
DESTINO EXACTOQ: . — =
PERSONAS ACOMPANANTES:
HORA DE SALIDA: -
HORA DE REGRESO:
K.M. DE SALIDA: .
) K.M. DE REGRESO:

PLACA DEL VEHICULO No.:

JEFE DE DEPARTAMENTO DE TRANSPORTES JEFE DE UNIDAD SOLICITANTE.

O JEFE DE GERENGIA DE ADMINISTRACGION

DRIGINAL— DEPARTAMENTO DE

LAPRENTA HACIONAL Tol 257 7030 MOTORISTA RESPONSABLE TRANSPORTE ¥ TALLERES
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ANEXOS NACIONALES (EXTERNOS)
ANEXO 6: ACEPTACION DE CARGA

ACEPTACION DE CARGA

CARGO ACCEPTANCE FORMAT
ESTACION / STATION:

CUMENTOSREQHE IDOS PAF

OTA: Verifiqus Ia attenticidad, conc gridad e 104w 1a document I
b TE, Verdy lhia v ‘cohoordsnc THeg whole cargo documentation. | 11 v'ﬁﬁ:ﬂ 1_
NO DEBE ser “Aceptada" y/o "Embarcada” cualquler tipo de carga pr 1 o con destino a Yemen, Somalia, Siria, Egipto, Cuba ylo
Venezuela /
Any eargo kom eér fo Yemen, Somafa, Syrit, Egypl, Cubs sndlor Veneauels MUST NOT be "Accepled” and/or "Shipped.

. ORIGEN: . DESTINO:
L_ AWB : ORIGIN DESTINATION
Apiica eolo para carga destino o sobrevuala territorfo EEULIY ony ccan o) [ L 21

Buoblemu de'los E:
mgnﬁo estara su;eu'n conlroles de seguridad™
“The LS. Govemment ha's required the Forelgn Ak Camir 1o
Endoso de Seguridad | Securty Endorsemeant:
an hauemcs mspunsablus por el contenldo de esta carga ante las auloridades nacionales, extranjeras y ante la aerolinea en caso que se encuentren sustancias o
llicitos o p (estipulados en las normas Internacionales a empddn de uquelm que expresamente se han daclarado como tal),
armas o pm: de e!las munk:bones material de guerrao sus partes, u ctros que no plan con las gaciones legalos estableckdas para esle tipo de carga)
siempre que se cor sus empaq y sellos originales con las que sea entregada a la nemﬂnu El embarque ha sido preparado en lugares con
optimas condiciones de seguridad y prohnrdo de toda intervencién ilicita durante su preparacion, balaj niento y transp hacia las in de la|
serolinea y cumple con todos los requisitos exigidos por fa ley. /

WbHﬁ.nmbwhrfhccnﬂfvddl’:ll.badlcﬂnbﬂllﬂdwaumn!ll‘Mlummﬂlmhraumlm’mmhgmbmd , 8k or
P except (hose Mat have been expicilly declired as such), msammmmwmmfwmmw Jmum"lmlmuwmmmmhpﬂ
nb)vm omnnb-dbcmryp-othw when kepl weh the orighal packages, featurss and stamps with which I was delvered fo tho arfno. The shipment has Esen praparad in placas win eptimal zafely
lcondons and profeciad from any unlawiid intervention during 23 preg P ging, storage and the aiine’s faciles, lnd‘mcﬂanﬂhtwm‘ldemmdwbymna

Al o de la el empleado del p aéreo o su reprs autorizado debe solicitar y revisar un medio vnl[do de Identilicacion de cada individuo
qulen entrega la carga para lransporte.

Opcién 1: 1D con folo emitida por alguna autoridad gubernamental.

Opclién 2: Dos ID de las cuales al menes una emitida per alguna autoridad gubemamental.
LAt ime of acceplance, a foreign 8ir carmer employee or authonzed foreign drcmiarrepmunlaﬂvn must reques! and check a vakd form of ID from each indfvidual who tenders the cargo for
transport.

Option 1: A photo 1D issued by a government aithority.
Option 2: Two other forms of ID, at least one of which must ba Issued by a govemment authority.

Informacidn de la persona que entrega la carga Parsonal informalion of person tenderig the cargo.

llszn.u-t-tnnmmvmnfmammw-n'nnmmnm'.ywumuwl MAMAnanss ds Aahels Saciels Cusiuis.

scf pena izada cavlments yio en ofro too de sancicnrs.

Nombre: Numero de Identificacién:

Name 1D Number:

Firma: Tipo de documento:

| Signalure Documanl Type
Lla foto del documento de Identificacién coincide con si/ NO/
la porsona que entrega la carga? YES NO

Do b prscn matchs wih h oo 107 Bl e
£E1 documento a5 vAdo y vigente? e

Is the Document vakd?
: Informacién del conductor del vehiculo que entreqa la carqa Pecsonal o0 of the driver &2 the came
Nombra: No. de Matricula/placa de I
Namo Plate number
Tipo y de Identificacié
ID Number and Type:
Informacién del representante de la aerolinea que verifica los documentos Aifre Empfayee or Autharized Representative who verfied ID infarmation
Nombre: Hora de recibido de
MName Time of documents reception
Flrma: Fecha de Aceptaclién (dd/mm/aa):
Signature . Accoptance date (ddinmiyyy)
OBSERVACIONES / remarks
(Si la carga es somelida a medidas altemas de idad, serd io que adi en este espacio la |ustificacign del porque la aplicacién de las medidas)
tfcargo has bagn fo securly , & vl be y to add b this space the jusiiEhtion-of why thés measures were appled

Rev.11 / Fecha: 2020-08-21
FRNE1011 03

Infofmacin Sensitiva do Sequridad: Estos 1egisi0s Conlencn iilormacsn sersivace sequrasd conrolaaa bjo el Caniula 49 ol Cooge Federal o Regulacsn [CFR) partes 15

SAs |

|Sotumerto o regrsiro esta confrolsdo ¢ 86 propledad de

under 49 CFR pants 16.and 1520 No parts of tha recoed may be disclosed 1o parsoms withoul & "Need fo Knaw’, as defined in 40 CFR parfs 15 and 1.

£ n et penaly ar ofmer acton. For US Govermment Agancies, Public daciamre 1 governed by 5 U S © 552 and 40 CFR parts 15 and 1520,

220, encon! wdh I weilien permisscn of the agmnlairator of e Tronsportation

Gecurly
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ANEXO 7: ACEPTACION DE CARGA E INSTRUCCION DE EMBARQUE
PARA CLIENTES DE MOSTRADOR.

Aceptacion de Carga e Instrucciéon de Embarque para Clientes de Mostrador
Carga Acceplance and shipment Instruclion for Counter Customers

ESTACION / STATION:

Fecha/Date:

Aeropuerto de Destino/Airport of Destination Numero de Gula/AWB Number:

Verificacion de identidad/ID Validalion for Cargo Acceplance
Tipo de Identificaclén/Type of ID:

LFotografia del documento concuerda con la persona?/Matching pholo ID with person? sitves[ INo [ ]

Nombre segiin documento/Name appearing on |D

Nombre del representante de la aerolinea que verifica la Identificacién/Name of the direct air carrier employee or

authorized representative who verified ID informalion:

Nombre del conductor/Driver’s name

Namero de matricula-Placa del vehiculo que entrega la
cargallicense plata of vehicle delivering the goods

Descripcién de la Mercanclal Nalure and Quantity of goods:

Método de pago/ Method of payment

PP/Prepald| Cheque Efectivo Tarjota Crad,| Depésito| Crédito CCiCollact
B D Cheack GashD Credit Card Bank Depaosit Credit [j

Informacidn del Embarcador/ Shipper's information
Nombre/Name:

Direccién/Address:

Ciudad / City Nuamero de teléfono/Telephone Number:

Informacion del Consignatario/ Consignee Information
[Nombre/Name:

Direccién/Address:

Ciudad / City Numero de teléfono/Telephone Number:

Valor declarado ante aduana /Declared Value for customs: Seguro/insurance: N.V.D

Endoso de Seguridad/Security Endorsement:

Nos hacemos responsahles por el cnntcnida de esta carga ante las autoridades nacionales, extranjeras y ante la norolima en caso que se encuentren

sustancias o ol tos narcoti pl os Ilicitos o pr dos (eslip on las normas Internacionales a ¥ de aquellos que expres

so han daclarado como tal), armas o partes de ellas, municiones, malalhl da guerra o sus partes, u olros elomentos que no cumplan con las ohligaciones
legalos establocidas para este tipo de carga slempre que se conserve sus empaques, caracler/sticas y sellos orlginales con las que sea entregada a la
aerolinea. El umbarquu ha sldo preparado en lugares con dptimas condiclones de seguridad y protegido de toda intervencién Ilicita durante su
iproparacian, balaj fento y t P hacla las instalacl de la i y cumple con todos los raquisitlos exigidos por la ley I Wa lake
responsability for the contunl of this load to the local and foreign authorilies as well 88 with tha airline In case soma ol tha fallowing are found: narcollc elements or
L s, lllicll or prohibiled explosives (specified in Ihe International standards, excepl those that have been explicilly declared as such), weapons or parls theraaf,
ammunilions, war malerial or parts lhereof, and other items lhat do nol meel lhe legal obligalions established for this lype of freight whan kepl with the original
packages, features and stamps with which it was delivered to the airline. The shipment has been prepared in places vdth optimal safety conditions and protected from)
any unlavdul intervention during ils prep fon, packaging, storage and (ranspartations to the airline's [acilities, and meels all the requirements demanded by the law.

Nombre de representante del embarcador/Print name of Firma del embarcador/Signature of shipper

shipper's aulhorized representalive

Rev.07 Fecha: 2018-12-12
IN NE1011 08
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ANEXO 8: SOLICITUD DE ELABORACION DE TRANSITO ADUANERO

O INICIO DE TRANSITO

CONFIDENCIAL
SDOSF-453-036
Rev. 07/01/2022

DIRECCION GENERAL DE ADUANAS
SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y SEGURIDAD FRONTERIZA

SOLICITUD DE ELABORACION DE TRANSITO ADUANERO O INICIO DE
TRANSITO

Aduana Iniclo de Transito

Nombre del Motorista

Numero de Licencia

Clase de Vehiculo

Numero de Placa Cabezal o Camién

Numero de Furgén o Contenedor

Numero de Placa Rastra

Numero (s) de Marchamo (s)

Aduana de Destino

Cantidad Total de Bultos

Peso Total de Kg

Nombre y Firma del Solicitante

SENOR ADMINISTRADOR

ATENTAMENTE SOLICITO TRANSITO POR EL SIGUIENTE MOTIVO:

LUGAR Y FECHA

Vo. Bo Administrador de Aduana

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial

cODIGO: FPL00-35

1/4




& i

OUEIUND DE
H SAIVADOR |

MINISTERIO DE
GOBERNACION
Y DESARROLLO
TERRITORIAL

PROCEDIMIENTO:

RECEPCION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE
DESPACHOS POSTALES DE ORIGEN Y DESTINO
INTERNACIONAL, SECCION DE OFICINA DE
CAMBIO INTERNACIONAL

CODIGO: PCR0O0-71
PAG.: 34 de 62
FECHA: 05/06/2023
REVISION: 1

NEXO 9: DUCA: DECLARACION UNICA CENTRO AMERICANA

e DECLARACION UNICA CENTROAMERICANA (DUCA)

———
—_—
ADUANA DE PARTIDA ., & ADUANA DE PASO . b
helrfcrpgeia: Gﬁm \‘f euﬁp’iﬁi Inlcfo: edBApRals: SV fuenpy 10. Aduana de Paso 11. cédigo
eg.: 2023 egistro: Plazafhrs): 12
famo: - DGC 90288 : 5 £} .

FHﬂlh‘elo 23&1&02 0!‘24

9, Observacionas

Gumoncdor
qRNUL

12. Namero de dispositivo de seguridad nuevo

13. Fecha y hora

14, Nombre, firma y sello del funclenario de aduana

ADUANA DE PASO

10. Aduana de Paso

12. N}]mem de disposilive de seguridad nuevo

13. Fecha y hara

14. Nombra, firma y sello del funclonario de advana

9. Observaciones

ADUANA DE PASO

11. Cédige 10. Aduana de Pasp 11. Cédigo

12. Nimero de dispositivo de seguridad nuevo

13. Fecha y hora

14. Nombre, firma y sello del funcionario de aduana

ADUANA DE PASO

10. Aduana de Paso

12. Nimero de dispositivo de seguridad nuevo

13. Fecha y hora

14. Nombre, firma y sello del funclonario de aduana

9. Observaciones

|ADUANA DESTINO

- (S
=oaa ] b enpy
v 03
. Codi eliengduana Finallzdeiny
11. Cédigo it 65381600011 No. Reglgre: 11 - E=

gglstro: 20%
amo: DGCS S
Fenha.anra Cantrol: 2.M:|ff2023 09:

(A

Contenedor:

23/01/2023 10:07

o nt
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r CONFIDENCIAL
l‘ 'DECLARACION UNICA BENTROAMERIGANA (DUCA) L 17
Y. e =

[ADUANA DE PARTIDA

1. Adusna de Partida 2,06&[90 A I

rfonin [ — T —— ——
BUENPY | RefererRIRNGISE07002 BUBNDY  aduagiltngy 03 PENPERY

Plazr,fhr'),E?,

Ano R 3 N&“R 1i3
) amh:ﬁqﬂvwooo;saew ¢ Ty

. echa Iniclo; 23/01/2023 10:54 ©  Contenedor:
n |Rula: 15F4RDOS POSTALES,
euenpw l

Wﬁﬂmﬂl

U, wusE vaumnlBS

ADUANA DE PASO

3.Pals 10, Aduana da Paso 11, Cédigo
12. Nomero de disposltvo de seguridad nuevo,

13. Fecha y hora

0
gf? ¥
ADUANADEFA )
o ¥

Q

‘-#} 11. Cédigo

10. Muanad ;;59\
5 12. Nﬁmem@nml éiunuddnd nusvo
13. Fachaig'q!

14, Nombre, firma y sello del funcionarlo de aduana

AD UANP_s DE PASO

A 10. Aduana de Paso 11.Cédlge -~
12. Ndmaro de disposilivo de seguridad nuevo
13. Fecha y hora

14. Nombre, firma y sello del funclonarlo da aduana

12. Nomero de dispositivo de seguridad nuavo

13. Fecha y hara

14, Nombra, firma y selio del funclonario de aduana

9. Observaclones

0. Observaclones
ADUANA DE PASO IADUANA DESTINO
10, Aduana do Paso 11. Cédigo ‘ ﬂ!l’lmg;' : 695803003/ ellenAduana Finalizolny 15 xueﬁfﬁ;
eglsiro: No. Registro: 193 =
mimn SWJ%%? g r] ‘2”1

FechafHara Conlral: 23/01/2023 1408 Fin:
Conlepedor:
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DUCA-T RESUMIDA COCE.

%2 (I I|\ <

605803002 - ! s
03 AEREA MONSEROR OSCAR ARNULFO

nutl null - . . :|15FARDOS POSTALES . | 8V El Salvador
: EXPORTADOR IF'RQVEEDOR
51 |UNITED STATES POSTAL SERVICE

MITIBIOMG ] ATt cion S |

il | DIRECCION GENERAL DE CORREOS
{5 | CENTRO DE GOBIERNO ..
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ANEXO 10: GUIA AEREA
(Documento generado por la compariia aérea contratada)

|?h|pper’s Name and Address |

Shipper's Account Number| Not Negatlable

(Alr Conslgnment note) [ISSUED BY

Air Wayb
Avianca Cargo\_

Coples 1, 2 and 3 of this Alr Waybil| are originats and have the same validity

Conslgnee’s Name and Addres l

Issuing Carrier’s Agent Name and City

Caonsignee’s Account Number| 1t Is agreed that the goods

described herein are accepted In apparent good order -nd
condition {excapt as noted) for carrisage SUBJECT 70 THE CONDITIONS OF CONTRACT O
THE REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS lNcu.leG

=k '| ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE GIVEN

HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY BE CARRIED
VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS APPROPRIATE. THE
SHIPPER'S ATTENTION 1S DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING CARRIER'S LIMITATION
OF LIABILITY. Shipper may of lability by a a higher valua
for carriage and paying & :uppmnanm charge if required.

Accounting Information

Agent's [ATA Code

Account No.

Alrport of Departure (Addr. of Nirst Carrier) and Requested Routing

ToBy |First Carrier

e Cemeaten . [70 | By

To By |Currency[gme ki \'&:i:é"‘« ]_Dtclar:d Value for Carriag | Declared Valus for Customs

Alrport of Destination

INSURANCE - If Camwer offers insursnie, and such Insurance Is
hereof, indicate

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial

- Fight / Date ~_For Camisr Uie Onér. < Flight / Date | Amount of Insurance
3 requested In accordance with conditions on reverse
(=] lmoun\ to be Insured in ﬁquu-: In bax marked “amount of Insurance”.
& Handling Infarmation e ==
o
re
3
wr
o _ - — S— - I
v posof Gross Ky | RateClass Chargeable Raba Tatal Nature and Quantity of Goods
% "RCp | Weight (1 I ,cﬁ}'-‘m i Weight " Charge - o1 in (Including Dimensions or Volume)
E
i
g
a8 -
a < .
=] -
<
& »
Prepald - Weight Charoe Other Charges ve -
=, = T i RS AR =Y - e e ] I == = e o =gowrTT el
e —— Tokal _ﬁﬁ.!ﬁ!Li_m_ﬁmmﬂ( —— | Shipper cestifies that the particulars an the face hereaf are correct and that Insofar as any part of the |
conslgnmeant contains dangeraus goods, such part Is properly described by name and Is in proper
e _ o e . condition fér carriage by alr according to the applicable Dangerous Goods Regulations.
—Total Gther Charaes Due Carrier S i cy 5
! gery
i Agent
i S 17177 S [ — L — -t W - =
'
1 [ Curmeney Convarsion Rates - [ €% Charaes in Dest, Cureney
] e;uuié&'{m 2 T (Date) T (Ptace) Signature of Isauing Carrier or its Agent
= Charges at Deslination =~ | ot
E For Carriers Use Only ISR o5 oD e g
& at Destination

ORIGINAL 3 (for Shipper)
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ANEXO 11: CARTA DE RESPONSABILIDAD

Fecha:

Sefiores:
AEROPUERTO INTERNACIONAL EL SALVADOR

REF: CARTA DE RESPONSABILIDAD

Yo identificado con numero de identificacion: expedida
en encondicién de representante de la empresa con
Nit/RUT/ID certifico que el contenido de la presente carga se ajusta a lo declarado
en la factura No o Guia Aérea (master o hija) correspondiente a nuestro despacho
asi:

CONSIGNATARIO FINAL:

DESTINO:

DESCRIPCION GENERAL DE LA MERCANCIA:
TOTAL DE PIEZAS

SELLOS/PRECINTOS

AEROLINEA: TACA INTERNATIONAL AIRLINES
EMPRESA TRANSPORTADORA:

NOMBRE DEL CONDUCTOR:

ID/C.C.

NUMERO DE CELULAR O TELEFONO FIJO:
PLACA:

PLANILLA DE CARGA

NOTA: CUANDO NO SE CONOZCA ALGUNOS DE ESTOS DATOS DILIGENCIE LA CASILLA CON UNA
EQUIS (X)

Nos hacemos responsables por el contenido de esta carga ante las autoridades nacionales,
extranjeras y ante el transportador aéreo en caso que se encuentren sustancias o elementos
narcoticos, explosivos ilicitos o prohibidos (estipulados en las normas internacionales a excepcion de
aquellos que expresamente se han declarado como tal), armas o partes de ellas, municiones, material
de guerra o sus partes, u otros elementos que no cumplan con las obligaciones legales establecidas
para este tipo de carga siempre que se conserve sus empaques, caracteristicas y sellos originales
con las que sea entregada al transportado aéreo. El embarque ha sido preparado en lugares con
optimas condiciones de seguridad y protegido de foda intervencion ilicita durante su preparacion,
embalaje, almacenamiento y transporte hacia las instalaciones de la aerolinea y cumple con todos
los requisitos exigidos por la ley.

Atentamente,

FIRMA'Y POSTFIRMA (ORIGINAL)
CARGO.
ID/CC.

Representante quien esta directamente en el embalaje o logistica de la mercancia
Direccién Empresa o Planta Fax-teléfonos-Direccion de Correo.

Rev.02/SEP.22/15
FR NE 1011 25

™
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ANEXOS INTERNACIONALES (EXTERNOS)
ANEXO 12: LISTA ESPECIAL (Especial List) de Envios LCAO, CN 33
SPECIAL LIST CN 33
Registered items
Origin Special list No.
Opsmators Destination
Origin OE and IMPC code | Destination OE and IMPC code Category |Sub-class| Year| Dispatch No. Date
It?rt:g?sligr'gg'}tems _I Bulk entry only
Individual entry
Ss:.al Item-1D Origin Observations S:Igifal Item-ID Origin Observations
Dispatching office of exchange Office of exchange of destination Page 1 /11
Signature Signature
IPS v3
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Dispatch-ID

ANEXO 13: HOJA DE RUTA DE ENCOMIENDAS-AVION
(Parcel Bill) CP87

PARCEL

BILL

CcP87

l CN44 trial note attached

Origin

Previous number

Operators - -
Destination

Origin OE and IMPC code

Destination OE and IMPC code] Category

Sub-class

Year | Dispatch No. | Date

Transportation

Detailed Entry

Serial Parcel-ID
No.

Crigin

Country of
destination

Weight

Insured| Land and sea
value |rates payable

Alr conveyance Observations
dues payable

by disp [
designated
o

by

by

by

to

to

operator to

designated
aperator

oparator

oparator

b
oparator

kg

Total

Dispatch summary
Receptacles by type |Bags Other Total
No. of receptacles
No. of receptacles to
be returned
No. of empty
receptacles

= Observations
COD parcels included
Dispatching office of exchange Office of exchange of destination
Signature Signature

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial
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ANEXO 14: HOJA DE MANIFIESTO DE SACA INTERNACIONALES EMS

SEMS=—

RECEPTACLE MANIFEST

Page

Dispatching operater  SVA, - Correos El Salvador

Destination operator

Dispatch-sernes

Origin office Destination office Dispatch-type

IMPC name / code IMPC name / code Category Sub-class | Year | Dispalch-no | Date

riori (yyyy-mm-dd)
S'SALVADOR § peionty
SVSALA A
Transit operator(s) Planned transportation (lightirip numbers)
Receptacle details
Receptacie Seal No Weight (Kg) Number of items
No
Sub-class Exempt [
001 F 1

Order Hem identifier Office of | weight Chservatons Order Item identifier Office of | weignt Observations

No lodging Ko lodging

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
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ANEXO 15: HOJA DE AVISO DE DESPACHOS LC/AO
(LETTER BILL)

Dispatch-1D
LETTER BILL CN 31
| CMN44 trial note attached
Origin Previous number
Operators
Destination
Origin OE and IMPC code|Destination OE and IMPC code] Category Sub-class Year | Dispatch No. | Date

Transportation

1 Number of receptacles
Red labels White/blue labels

Receptacle labels Receptacle types Bags Trays Other Total

Priority/Non-priority -
LC/AC

M bags

Receptacles in mail

Receptacles

to be returned
Green labels Empty receptacles
being returned

Empty receptacles

2 Transit charges and terminal dues

Mail subject to terminal dues, totals by format Totals for other types of mail
Format Number Weight Type of mail Number Weight
P or PIG M bags up to 5 kg
o M bags more than 5 kg
E Mails of empty
receptacles

A = Malil exempt from

Mixed mail terminal dues

Total dispatch weight

3 Identified items
Number of recep-|Number of inner |Number MNumber of items subjecl m::g%muf;:‘;f;i:gﬂm Total number
tacles containing |packets containin|of special lists  |'© additional terminal dues of items

Registered items

Insured items

Tracked items ——

4 IBRS and miscellaneous information

Presence of COD IBRS IBRS bags IBRS bundles Total IBRS items
unregistered Items [:]

registered items D Number
Number of CN 65 bills  [yyeight

& Closed transit receptacles included

otal number Total weight List of pairs "origin office code - destination office code”
of receptacles

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination

Signature Signature
IPS vo
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ANEXO 16: HOJA DE MANIFIESTO DE DESPACHOS EMS CN 31

Dispatch-1D

SV s

Dispatch Manifest/Summary CN 31 EMS

LT —Epge———x

Dispatching designated operator SVA - Correos El Salvador
Destination designated operator ARA - CORREO ARGENTINO
Previous number (if gap or 1st of year)
Origin office of exchange | Destination office of exchange Dispatch-type
IMPC name / code IMPC name / code Category Sub-class | Year| Dispatch-no | Date
jori —-mm-dd
S'SALVADOR 5 BUENOS AIRES EMS pronty LY ?
SVSALA ARBUEA A ED 1 0006 2021-06-08
Transit designated operator(s) Planned transportation (flight/trip numbers)
BOG AV 03657 AV 0087
Despatch Details Rage T 1
Serial Noj| Itemn Id Bag No Qbservatons Serial No item Id Bag No OEsgrvatons
1 EE018107078SV 1 Documents
Despatch Summary
Bag No Weight Kgs Number of items Bag No Weight Kgs Number of items
1 0.30 1
Page Subtotals 1 0.30 1
Despatch totals 1 0.30 1
Dispatching office of exchange Destination office of exchange
Date and signature Date and signature
Rodman Eduardo Torres Chavarria
SAN SALVADOR 5 AEREO, 23/06/2021
IPS v

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial cODIGO: FPL00-35




LN

PROCEDIMIENTO:
a Saka" |MINSTERIODE CODIGO: PCROO-71
Q‘B ¢ SR RECEPCION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE PAG.: 45 de 62
R GonmNore | TERRITORIAL DESPACHOS POSTALES DE ORIGEN Y DESTINO | FECHA: 05/06/2023
INTERNACIONAL, SECCION DE OFICINA DE REVISION: 1
CAMBIO INTERNACIONAL
ANEXO 17: FACTURA DE ENTREGA DE DESPACHOS
LC/AO-AVION CN38
Postal designated operator of origin DELIVERY BILL CN 38
Airmails
Office of origin of the bill Date Consignment ID
Office of destination of the bill
[ ] Priority [ ] By airmail
Flight No. |Date of departure [Time

Airport of direct transhipment

| Airport of offloading

If container is used

F No. of container

No. of seal

Entry Page 1 /1

Office 'Office Mail |Year Desp | Tot|Recp| Number of Gross weight of bags, etc ]

of - of cat / serial | in |serial| |otter- CP bags sacks of| Lelter cP Empty. | Sbservations
origin dest. sub- No disgNo post and loosg empty post bags
class bags |parcels | bags g kg kg Seal No
4 5 5] 7. 8 ©8 10

Page Subtotals + + = kg
Grand Totals l | ‘ + + = kg

Dispatching office of exchange

Signature

The official of the carrier of airport

Date and signature

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial

Office of exchange of destination
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ANEXO 18: FACTURA DE ENTREGA DE DESPACHOS EMS CN38

Postal designated cperator of origin . DELIVERY BILL CN 38
Correos El Salvador Alrmails
Office of origin of the bill Date Consignment ID
SAN SALVADOR 5 AEREO SVSALA
Office of destination of the bill ?EHSE
[x]Prority [x] ey airmail
Flight No |Date of departure [Time
Airport of derect transhipment | Airpont of offioading
| Mo. of containes [No of seat

If container is used

Entry Page 1/ 1
Office | Office | Mail [YearDesp To:{ﬁecp Number of Gross weight of bags. etc
of of |cat/| serial| In seriall jrer. CPbogs sacksof| Leter CP  Empry | Oservations
origin dest. [sub- No |disg No |post andloosq emply | post bags
class bags parcels | bags ko X9 ¥g Seal No
4 s [ 7 8 9 10

Page Subtotals

Grand Totals J I I [
Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination
SAN SALVADOR 5 AEREO,
Signature Date and signature Date and signature

IP3 9

N
N
Al
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ANEXO 19: FACTURA DE ENTREGA DE DESPACHOS LC/AO-S.A.L. CN41

Postal designated operator of origin

Office of origin of the bill

DELIVERY BILL CN 41
Surface airlifted (S.A.L.) mails

Date Consignment ID
Office of destination of the bill 4
Flight No. IDate of departure Time
Airport of direct transhipment | Airport of offloading
I No. of container No. of seal
If container is used .
Entry Page 171
Office Office | Mall [YearDesp | TotjRecp| Number of Gross weight of bags, etc Observations
of of cat / serial | in |serial s op =
origin | dest [Sub-| N0 |DisgNO | cuer |ir pags| sacksoi| Coep. R Seal No
class post and loosq empty B 2
bags parcels bags
kg kg kg
4 5 6 7 8 2] 10
Page Subtotals 5 + = kg
Grand Totals | | | [ + + = kg I
Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination
Signature Date and signature Date and signature
IPS v8

A
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ANEXO 20: HOJA DE MANIFIESTO DE SACAS DESTINO INTERNACIONAL

(RECEPTACLE INTERNAL MANIFEST)

RECEPTACLE INTERNAL MANIFEST

Page
List serial no.:
User:
Office: SVSALA - S'SALVADOR § Date:
Event Send receptacle to domestic location (Otb)
Number of receplacies:
ldentifier Next office Matl subciass Weight Condition Items
Printed By Ime

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
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ANEXO 21: ETIQUETA CN 35 EMS

EMS CN 35

o SVYSALA(SVA) F

S'SALVADOR 5

ElSalvador C " USLAXA(USA)

E AEM [ 0010 USLAXA

UspPs

o

or‘-

12

||IIIIIIIIIIIIIIII[{I!JIIHﬁIIIII
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ANEXO 22: ETIQUETA CN 35 DE DESPACHOS DE ENVIOS LC/AQ-AVION

| CN 35

s SVSALA(SVA) F
S'SALVADOR 5
iélSalvador c g ustgxt.:(x u:n;
™ AUN [~ 0010 et 3
soecd Ho 001 — 2

ST || L1 A

IIL: UNJ-: SUSALA USLAXA AUN 1 0010 001 11 0015

Comn Vgt —-
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6{(%4 5

ANEXO 23: ETIQUETA CN 36 DE DESPACHOS DE ENVIOS LC/AO-S.A.L.

me SVSALA(SVA)
S'SALVADOR 5

ElSalvador C

S.AL. surface airlifted

CN 36

s

USLAXA(USA)
USLAXA
USPS

SVSALA USLAXA BUN 1 0010 001 11 00

O Tigar

ANEXO 24: ETIQUETA CP 84 DE DESPACHOS DE ENCOMIENDAS-AVION

POSTAL PARCEL
we SVSALA(SVA)

S'SALVADOR 5

CP 84

F

ElSalvador C

L]

USLAXA(USA)
USLAXA
UsSPS

IIIIIIlIIIllIlIIIIIHII|||II|IIIHI|I|III

00011 1005
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ANEXO 25: ETIQUETA CP 85 DE DESPACHOS DE ENCOMIENDAS S.A.L.

POSTAL PARCEL | SAL. surface airlifted CP 85
"= SVSALA(SVA) | F
S'SALVADOR 5

ElSalvador C I USLAXA(USA)

= BCN =" 0010 USLAXA
: USPS
r———L - I'IIII“II!II"I"I’I "IIIE"IIIIII"
ot CNjci LAXA BCN 1110015

Posts

o4, 5j SVSALA US 10010 00
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ANEXO 26: BOLETIN DE VERIFICACION INTERNACIONAL LC/AO CN43
VN No 2312 VERIFICATION NOTE CN 43
Date 21/06/2021
VN originator VN destination
Operator ElSalvador C (SVA) PostNL (NLA)
ao.:':;og:;ige SAN SALVADOR 6 AEREO (SVSALA) DEN HAAG B (NLHAGB)
Anomalies a dispatch Dispatch/consignment identifier ) Document date
concern A nE NLHAGE SVSALA A UN 1 0008 : ;
28/06/202
LUREEL L LIELH

Dispatching office of exchange

DEN HAAG B (NLHAGR)

Office of exchange of destination

S'SALVADOR 6 (SVSALA)

VN summary codes

D Missing document(s)

I:IDeclared wrong mail class or mail

category

I:I Missing dispatch

Dh‘ronq receptacle typs

I:' Weight differsnce

I:l Missing
I:I Item in

Received receptacle/item
mislabeled te this lecatien

excess

Daeceptacle or item received
unlabeled

item (barcoded items)

(barcoded items)

Elwronq content format I:'Saizad by Customs Dl-ﬁ,ssing item — evidence of theft
Miasing receptacle I:Ir\efused by Customs Dmiasen: item
Daecepcacle received in excess I:l Dangerous contants — not to be Dochnr
flown (will be destroyed)
I:] Misrouted receptacle EI Damaged item/receptacle
Dz-ﬁslabelled receptacls by DRece:‘.ved with unreadable
destination raceptacle/item barcode
1. Irregularities concerning documents
r\ﬂisslng documents (please accept the substitute forms attached)
= = Registered ked
[ ] pelivery bin [ lenar [lenai d Instired Teacke:
[Jcnaz [ Jenss [l en3siists No. of identified 5 = o

[1cnes il

items received

[dcn a4t

[] cN 18 lists

Total

Pe]ivery bill corrections of total weights
D According to the weights given on the labels (amended as necessary)

Empt;
Letterpost | BB

D Resuilting from an error in calculations

etter bill irregularities Entered Received Observations
| X | Number of receptacles = 1
X | Weight of receptacles 6.5 0.1

Total registered items

CN33 special lists

CN16 special lists

Total insured items

Receptacles being retumed

E:I Total Tracked ltems
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1. Irregularities concerning receptacles
Receptacle ID or serial number Description
2, Irregularities concerning mall subject to terminal dues and IBRS
Entered (a) Received (b) Difference (b - a)
Type of mail Observations
Number Weight Number Weight Number Weight
FormatPorS
LC/OA Format G
recep-
tacles Format E
Mixed 6.5 1 0.1 -1 =6
Upto 5 kg
M bags
Over 5 kg

P or PIG

Bulk mail | Total receptacles|

Total items

Bulk mail | Total receptacles
G

Total items

Bulk mail
E

Total receptacles

Total items

Bulk mail

Total receptacles|

Mixed

Total items

IBRS

Total items
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REVISION: 1

1. Item irregularities

3/3

Item-ID

Weight |[Irreg. type [Observations Item-ID Weight | Irreg. type

Observations

2. Other irregularities

Other Irregularities: MISSING RECEPTACLE

This form must be retumed to

Qrigin - Signature
SAN SALVADOR 5 AEREO, 21/06/2021 09:09

D Accepted |:| Rejected

|:] Further information required D For information only

Destination - Signature
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ANEXO 27: BOLETIN DE VERIFICACION INTERNACIONAL DE ENCOMIENDAS CP 78

(ANVERSO)
VN No 576 VERIFICATION NOTE CP 78
Date 22/06/2021
VN originator VN destination

Operator | g\saivador C (SVA) DeutschePost (DEA)

Office code

and name SAN SALVADOR 5 AEREO (SVSALA) FRANKFURT A (DEFRAA)

Anomalies X | a dispatch Dispatch/consignment identifier Document date

concern E3 P 5 DEFRAA SVSALB B CN 1 0090

a consignment 11/06/2021
LN
Dispatching office of exchange Office of exchange of destination
FRANKFURT A (DEFRAA) S'SALVADOR 6 (SVSALB)

Receptacle irregularities codes :

Dl-ﬁ.ssing document (s) nghc difference I:ll—[jssing item (barcods items)
Declared wreong mail class or Received receptacle/item Dltem in excess (barcode items)
mail categery mislabeled to this location

DMi.ssing dispatch DSE.Lzed by Customs I:Ir-ﬁ.ssing item - evidence of theft

Dl-lissing receptacle DREfused by Custems Dk-lissing item

Recepﬁ:acls received in excess Dangerous contents - not to be D'.-Irong parcel rates

flown (will be destroyed)

I:Ii-fisroutcd receptacle [:Iuamaged item/receptacle Douher
Mislabelled receptacle by Received with unreadable
destination receptacle/item barcode

I:lwrong receptacle type I:lf-\ecepl:acle or item received

unlabelled

1. Irregularities concerning documents

[ ] Missing documents (please accept the subslitute forms attached)

[ cN 38 Delivery bill [C] cp 87 Parcel bill [] cp 88 Special parcel bill

|| Delivery bill: corrections of total weights Empty
CP receptacles | Total

According to the weights given on the labels (amended as necessary)
:| Resulting from an error in calculations 0.000 0.000 0.000

| X| Parcel bill: irregularities

concerning totals Entered Received Observations

Number of parcels 7 9

Gross weight 78.2 100.0

[] Total insured value

Total number of receptacles 6 7

[ Total rates (SDR) for column 6

[C] Total rates (SDR) for column 7

[ ] Total rates (SDR) for column 8

[] Total rates (SDR) for column 9

UPUW/IPS build 9
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ANEXO 27: BOLETIN DE VERIFICACION INTERNACIONAL DE ENCOMIENDAS CP 78

1. Irregularities concerning receptacles

(REVERSO)

Receptacle ID or serial number

Description

2. Parcel irregularities

Irreg. Parcel-ID Office of origin |Recipient address/destoffice  |\Weight | Observations
Damaged| CCO06045420Is Is 18.500|9038
Damaged | CLE94650065DE DE 3.000/|2038
Damaged | C¥285004911DE DE 5V 2 .000|DIFERENCIA DE PESO

&

J
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GOBERNACION

PROCEDIMIENTO:
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@ %4? el RECEPCION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE PAG.: 58 de 62 .
HENR (PURARSE | TERRITORIAL DESPACHOQOS POSTALES DE ORIGEN Y DESTINO | FECHA: 05/06/2023
' INTERNACIONAL, SECCION DE OFICINA DE REVISION: 1
CAMBIO INTERNACIONAL
3/3
1. Parcel errors CP 78
i . Country of 7 i
Parcel-ID Bgin deslipation \Ef\:'ﬁgrgtd Observed | 8&mn E;Et,g;ggem Observed
(6to9)
2, Other irregularities
Other Irregularities:
ENCOMIENDA N°CY289004911 DE SE RECIBE CON DIFERENCIA DE PESO (PESO DE PRE-ADVISED 3.000 kg/PESO VERIFICADO 2.000
kg)
This form must be returned to v
BAN SALRADOR §IARRES (SVSALA) [ fiscepted [ Rejected
D Further information required I:I For information only
Origin - Signature Destination - Signature
SAN SALVADOR 5§ AEREO, 22/06/2021 10:12
Luis Alonso Martinez Cruz
1/2
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ANEXO 28: BOLETIN INTERNACIONAL EMS, E2

VN No 16 VERIFICATION NOTE E 2
Date 01/06/2021
VN originator VN destination
operater | pisalvador C (SVA) Ganada Post(CAN)
Offi d
and ranc®| SAN SALVADOR & AEREO (SVSALA) TORONTO-A (CAYTOA)
Dispatch/consignment identifier Document date
Anomalies di tch
concern il CAYTOA SVSALA A EN 1 0006
a consignment 04/03/2021
L1} LN
Dispatching office of exchange Office of exchange of destination
TORONTO-A (CAYTOA) S'SALVADOR 6 (SVSALA)
VN summary codes
I:lf-ﬁssing document (s) Dl-iisrou:ed receptacle / item El Received with unrsadable
receptacle / item barcods
251 i di teh Mislabelled sceptacle / it R tacle / it ived
D issing dispatch |:| slabe receptacle / item I:l necopbacly ¢ivom Feraive
E] Missing receptacle / item I:l Weight diffsrence D other
D Receptacle / item received in D Damaged receptacle / item
excess
1. Irregularities concerning documents
Missing documents (please accept the substitut ms attached)
[ ]cenatEms CN 38 delivery bill
2. Irregularities concerning receptacles
Receptacle ID or seral number “‘Description
3. ltem irregularities
Irreg. Item 1D Office of origin | Sender address Recipient address / dest offic Observations
Miasing |EE210602147CA|CAYTOA Missing item

UPU/IPS build
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ANEXO 28: BOLETIN INTERNACIONAL EMS
(REVERSO)
E 2

Subsequent treatment of EMS items

Auvailable treatments:

1. After repacking and weighing, the item has been forwarded to its destination 5. The addressee has accepted the item

2. The contents have been destroyed by the undersigned office 6. The sender refuses the item

3. The packing is held here 7. The sender has accepted the item

4. The addressee refuses the item 8. Other

Treatment | Item ID New weight Observations

I:l Accepted D Rejected

I:I Further information required I:] For information only

Office preparing the note Office of destination of the note
Place and signature Place, date and signature
SAN SALVADOR 5§ AEREOQ, 01/06/2021 14:31

Israel Alberto Martin Rivera

UPUW/IPS build 9
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{ANVERSQ)
Postal designated operator Heport CN 24
Olffice preparing the report Item ID Date Relerence
D EMS item [j Letter-post item D Postal parcel
J Loss [] Theft [[] Damage [] Decrease in weight
Reason for report
] Irregularities [[] SINCONTENIDO
Name and full address
Sender
Name and full address
Addressee
Office of posting Date
Posting of item
Insured value and currency COD amount and currency Weight shown Weight observed
Special particulars Other particulars
| | From the invoice Frum the customs |_| According to the addresse
declaration or the sender

Detailed description

The contenls have to be examined in the presence of

_1 the addresse I the sender
Contents eslablished on examination

Contents

Contents damaged

Content missing

External packing

Internal packing

Packing The item is sealed by

'—l wax seals [] security tapss | |
Number of seals Private mark on seals

The item is unsealed
& packing shoul e regarded as regulation

] Yes [] No

UPU/IPS build 9
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ANEXO 29: ACTA CN 24 |
(REVERSQO)

Descriplion

Damage/Theft

The loss is due to

= Amount of currency
Estimate of loss D According to the addressee EI According to the sender

Date of dispalch Dispatching ollice | LG
Date of arrival Office of dastination
Mail in which
the item was sent
The item was contained in an . The faslening (lead seal) of lhe receplacle was
[[] inner receptacle[ ] outer receplacle [] intact [ not intact |
:l By airmail [ ] Bytrain  [] By ship (]

Flight No/Train No/Name of ship
Method of conveyance

|
|
|
|
In a receptacle [] Loose ‘

After repacking and weighing, the item INE‘WEigm
j has been forwarded lo its destination
The conlents have been destroyed by |
:I the undersigned office D The packing Is held here
Subsequent treatment
of the item
:l The addressee refuses the item |:| The sender refuses the item
"] The addressee has accepted the item [[] The sender has accepted the item ‘

Amount of indemnity claimead ‘

Signature of addressee ‘
or sender |

In witness whereof, wa have drawn up this report, a duplicate of which has been sent
(with a CP78 verlication note in the case of a postal parcel) to the authority shown below

Attestation

Oflice preparing the report

|
Authority lo which the report was sent ‘
Signalure aof the postal official Signalure ol the customs officer (as applicable)

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial CcODIGO: FPL00-35




