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Acta de entrega de informacion publica y datos personales

Ref.: OIR.MINDEL-0059-2022

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA (EN ADELANTE OIR) DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO LOCAL: San Salvador, a las nueve horas con cincuenta y tres minutos del dia
veintitrés de mayo del afio dos mil veintidés.

l. El dia veintitrés de mayo del presente afio, se recibié via el WhatsApp institucional, la
solicitud de informacion plblica y datos personales Ref. OIR 0059-2022, Lo anterior, en virtud de
lo establecido en el Art. 71 de la Ley de Procedimientos Administrativos (en adelante LPA).

Atendiendo a lo expuesto, en la solicitud de informacién publica y datos personales se
requirié la informacion consistente en:

“‘Les informo que me acerqué a la entidad financiera y fui informada gue no aparecia en
la ptanilla de pago en el programa Indemnizatorio que estéa vigente”.

El veintitrés de mayo del presente ario, se notificd a la solicitante, la admision de su
solicitud de informacidn publica y datos personales.

Se verificd el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Art. 71 de la LPA y de
conformidad al Art. 70 de la Ley de Acceso a la Infermacidn Pablica (en adelante LAIP) se inici6
el tramite de la solicitud de informacién ingreséandola al sistema mecanizado para la atencién
correspondiente, en cumplimiento ademas de la funcion de enlace entre las unidades del
Ministerio de Desarrollo Local y el ciudadano establecida en el Art.69 de la LAIP, consistente en
llevar a cabo todas las gestiones necesarias a fin de ubicar la informacién requerida.

El dia veintitrés del mismo mes y afio, se recopilé la informacion de caracter publica y
datos personales remitida por parte del departamento de Desarrollo Social gue se indica a
continuacién:

“Conforme a los procedimientos institucionales, la participante se encuentra en
estado INACTIVO, debido a no cobro de las pensiones en el afio 2019 (2 pensiones) y afio
2021 (1 pensién), por lo que debera remitir a la Institucién carta junto con una copia legible
de su DUI a ambas caras, en la cual indique los motivos de no cobro para que pueda ser
reactivada dentro del programa social indicado”.

Il - Fundamentos de derecho de la resolucién

El principio de maxima divulgacién ha sido reconocido en el sistema interamericano como
un principio rector del derecho a buscar, recibir y difundir informacién contenido en el articulo 13
de la Convencion Americana. En este sentido, tanto la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH) como la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) han
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establecido que el derecho de acceso a la informacién debe estar regido por el “principio de
maxima divulgacién™. Asimismo, el numeral 1 de la resolucidn CJI/RES.147 (LXXIN-O/08)
(“Principios sobre el Derecho de Acceso a la Informacion”) del Comité Juridico Interamericano ha
establecido que, “[tjoda informacion es accesible en principio. El acceso a la informacion es un
derecho humano fundamental que establece que toda persona puede acceder a la informacion
en posesion de 6rganos publicos, sujeto solo a un régimen limitado de excepciones?.

El Art. 4 letra “a” de la LAIP establece el principio de maxima publicidad como rector del
acceso a la informacion plblica, el cual demanda que la informaciéon en poder de los entes
obligados es plblica y accesible y sometida a un régimen limitado de excepciones. En ese orden
de ideas, para garantizar dicho principio y el de disponibilidad, la LAIP configurd un procedimiento
sencillo y expedito que facilite el acceso de la informacién publica a toda persona.

Asimismo, la Corte IDH, se ha manifestado sobre el principio de maxima publicidad, en el
sentido que: “en una sociedad democratica es indispensable que las autoridades estatales se
rijan por el principio de maxima divulgacién, de manera que toda la informacién en poder del
Estado se presuma publica y accesible, sometida a un régimen limitado de excepciones™.

También, se puede interpretar que los tres efectos del principio de maxima publicidad
frente a la informacion que produzca, administra o se encuentra en poder de los entes obligados?,
son que: a) el derecho de acceso es la regla v el secreto es la excepcion®; b) la carga probatoria
para justificar cualquier negativa de acceso a la informacion debe recaer al érgano que fue
solicitada®; y, ¢) preeminencia del derecho de acceso a la informacién en caso de conflictos de
normas o faltas de regulacion’.

I1l. Decision del caso

Por tanto, de conformidad con las razones antes expuestas y disposiciones legales
citadas, y con base al Articulo 72 letra “C” de la LAIP, resuelvo:

1 Corte I.D.H., Casc Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de sepfiembre de 2006. Serie C No.
151, pérr. 93; Corte 1.D.H., Caso Gomes Lund y otros (Guerrilha do Araguaia) Vs. Brasil. Sentencia de 24
de noviembre de 2010. Serie C No. 219. pérr. 230.

2 CJI/RES. 147 (LXX111-0/08), Principios sobre el derecho de acceso a la informacion, 7 de agosto de 2008.
Punto resolutiva 7. Disponible en: hitp:/iwww.oas.org/cji/CJI-RES_147_LXXI{-O-08.p

3 CIDH-~ Caso Gomes Lund y otros Vs. Brasil. Sentencia de 24 de noviembre de 2010. Serie C, N° 219,
péarrafo 230

4 El Ant. 7 de la LAIP, contiene quienes son los entes obligados a la mencionada ley.

5 Relatorfa especial para la libertad de expresién, Comisién Interamericana de Derechos Humanos, “El
Derecho de Acceso a la Informacion en el marco juridico interamericano, segunda edicion. 2012.
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a) ENTREGAR: a la solicitante la informacién de caracter publica y datos personales
relacionada en el apartado | de esta resolucion.

b) HACER SABER: a la solicitante gque si no se encuentra conferme con la informacion
proporcionada puede interponer el recurso de reconsideracion ante esta misma sede
en aplicacion de los Arts. 132 y 133 de la Ley de Procedimientos Administrativos, en
el plazo de quince dfas habiles posteriores a la notificacién de la presente resolucion,
contados a partir de 24 horas posteriores a la remision del correo electrénico que la
contiene.

c) HACER SABER: a la solicitante que si no se encuentra conforme con la informacién
proporcionada también le queda expedita la via administrativa para acudir al instituto
de Acceso a la Informacidn Publica en virtud de lo establecido en el Art. 135 de la Ley
de Procedimientos Administrativos vy Aris. 82-83 de la Ley de Acceso a la informacion
Publica.
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Ministerio de Desarrollo Local
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