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|. PRESENTACION

El presente Manual tiene como objetivo establecer el conjunto de especificaciones, normas y requisitos que
serviran como GUIA para los potenciales beneficiarios del Fondo, consultores que apoyan a las empresas en la
formulacidn de sus iniciativas, otros que necesiten saber quiénes pueden ser beneficiarios y en qué actividades
puede apoyarseles, ademas del personal del Fondo. La finalidad de este manual sera la de garantizar:

e Claridad en la seleccion de los proyectos a cofinanciar

e Agilidad y transparencia en |la administracion de los recursos; y

eCoordinacion de las distintas instituciones e instancias que participan en su gestion.

Para efectos del presente Manual se entendera:
e MINEC: Ministerio de Economia.
* Fondo/FONDEPRO: Fondo de Desarrollo Productivo.

e Cadenas Productivas y Asociatividad: se entenderd como sinonimo de Cadenas Productivas con
enfoque de Valor y Asociatividad tal y como lo establece el Reglamento de la Ley de Fomento de la
Produccion.

e Emprendimiento: concurso para emprendedores, prototipaje y capital semilla.
e Iniciativa: proyecto o actividad de répida ejecucion {fast track).

* PROESA: Agencia de Promocion de Exportaciones e Inversiones de El Salvador.
e BPM: Buenas Practicas de Manufactura.

e HACCP: son las siglas en inglés para "Andlisis de Riesgos y de Puntos Criticos de Control" {"Hazard
Analysis and Critical Control Points")

e AMSS: Area metropolitana de San Salvador
e EMPRESA: Persona natural o juridica.

o EMPRESARIOS: Comerciantes sociales o individuales.

Contenido:

En lo fundamental, el presente Manual contiene una descripcion de los siguientes aspectos de interés
relacionados con los sujetos de apoyo y las actividades elegibles para FONDEPRO:

e Los objetivos y las principales caracteristicas del Fondo;
e Las especificaciones sobre las Lineas de Apoyo que ofrece el Fondo;
e Los criterios de elegibilidad de las empresas que pueden recibir los aportes del Fondo y los criterios
de seleccion de las iniciativas que postulan a él.
Los principales usuarios del Manual son todas aquellas personas y entidades que participan directa o
indirectamente en la administracion y/o ejecucién de los recursos del Fondo, entre los que destacan:

e Las empresas y emprendedores que postulan y/o reciben apoyo financiero del Fondo;

e Las instancias, tanto técnicas como directivas, relacionadas a su administracion, tales como: la
Direccion del Fondo, el Consejo Directivo del Fondo y los Comités de Evaluacion, as/ como las unidades
internas del MINEC entre otros;



* Los consultores, auditores internos y externos, asi como los responsables de las evaluaciones que
soliciten las autoridades del Fondo.
e [nstituciones, asesores de empresas.

Las instituciones e instancias que participan directamente en la gestion de los recursos de las lineas de apoyo
que ofrece el Fondo son: el Organismo Ejecutor (Viceministerio de Comercio e Industria), el Consejo Directivo,
los Comité de Evaluacion y la Unidad Técnico Administrativa.

Es importante establecer que las iniciativas recibidas en el Fondo para solicitar su cofinanciamiento, son
evaluados técnica y financieramente por la Unidad Técnica Administrativa, el Comité Evaluador y Consejo
Directivo, siguiendo la normativa vigente, buscando que sean iniciativas que sean viables (que puedan
ejecutarlos y cuentan con la capacidad financiera para ejecutarlas) que a pesar de que puedan presentar
algunas dificultades en su ejecucion, estas se identifique que pueden ser resueltas razonablemente, ya gue se
busca FOMENTAR la competitividad de la MIPYME y para ella se asume que deben correrse riesqos, por ello
se_necesita_dar un tratamiento diferenciado con respecto a lagran empresa para elevar los niveles de
competitividad, esperando que al ejecutar estas iniciativas, generen impacto econdmico.

Por otra parte, se debe tener presente que el éxito de las iniciativas apoyadas es de exclusiva responsabilidad
de las empresas beneficiadas, ya que el Fondo es un instrumento por el cual el Ministerio de Economia como
parte de las Instituciones del Gobierno, cumplen con su mision de ser una facilitador para las iniciativas
emprendidas por el sector privado.

El Fondo es el administrador de los recursos que el MINEC le asigna para apoyar con cofinanciamientos no
reembolsables, sin embargo dichos cofinanciamientos son entregados a las MIPYMES quienes son las
responsables de |a ejecucion en tiempo y forma de los fondos que les son aprobados; es por ello que el Fondo
realiza las programaciones/proyecciones de colocacion y de desembolsos tomando como base la programacion
que las empresas plantean en sus iniciativas, las cuales estan con base a presupuestos, es decir a estimaciones
de los gastos que los beneficiarios prevén que van a realizar.

Con base a lo antes mencionado las proyecciones/programaciones de colocacion y las de
desembolsos/reembolsos que el Fondo plantee, podran variar en buena medida en base a situaciones como: a)
Cambios solicitados por los beneficiarios durante la ejecucion de las iniciativas, con base a lo que les permite la
normativa del Fondo; b) La no utilizacion de fondos aprobados en las iniciativas por parte de los beneficiarios y
la no utilizacion o asignacion de los fondos que son destinados para la realizacion de los concursos; c) Retrasos
en las proyecciones/programaciones por parte de las Direcciones responsables de ejecutar los Concursos, que
van desde el planteamiento de las bases del concurso, hasta la implementacion y seguimiento de las mismas;
entre otras situaciones que no estan bajo el control del Fondo. Por lo antes mencionado las
proyecciones/programaciones en la colocacién y/o en los desembolsos/reembolsos mencionadas, podran
cambiar sin responsabilidad imputable al Fondo; asimismo la ejecucion final y evaluacion de la ejecucion por
parte de titulares o cualquier otra institucion, organismo, instancia, empresa, que tenga la facultad de evaluar al
Fondo, debera de considerar los temas antes planteados a la hora de realizar su evaluacion,

Il. OBJETIVO GENERAL DE FONDEPRO

Mejorar la competitividad de la micro, pequefia, mediana empresa (MIPYME) asi como algunas de mayor
tamafio que operan en el pals, mediante el cofinanciamiento no reembolsable a iniciativas (fast track y



proyectos, ya sea de ventanilla abierta o concursos) que mejoren su participacion en el mercado nacional y
extranjero, favoreciendo la generacion de empleo?.

l1l. OBIETIVOS ESPECIFICOS E IMPACTO ESPERADO
Los objetivos especificos y los indicadores de impacto, que se esperan alcanzar al apoyar a las empresas que
realicen proyectos, con el aporte financiero que se les entregue, son los siguientes:

1. Calidad

Apoyar el proceso de cumplimiento de normas aplicables al mercado nacional e internacional, mediante el
apoyo financiero parcial para la elaboracion de diagnésticos, la implementacion y certificacion de sistemas
de calidad pertinentes para que la empresa se mantenga en el mercado o se posicione con mayor ventaja.

Principales Indicadores de impacto esperados

a. Disminucion costos
b. Incremento en ventas y/o exportaciones
c. Sostenibilidad y/o generacion de empleo

2. Productividad

Contribuir a la mejora de la productividad y la eficiencia empresarial mediante el apoyo financiero parcial
para asistencias técnicas y la incorporacion de tecnologias que les posicione con mayor ventaja en el
mercado local o internacional.

Principales Indicadores de impacto esperados

a. Reduccion de costos
b. Incremento en ventas
c. Generacion de empleo

3. Produccién més limpia, eficiencia energética y energia renovable.
Apoyar la reduccion de los costos de produccion mediante apoyo financiero parcial para realizar
diagndsticos e implementar procesos de produccion mds limpia, eficiencia energética y energia renovable.
Principales Indicadores de impacto esperados:
a. Reduccion de costos
b. Disminucidn de contaminacion
c. Incremento en ventas

2 £l articulo 3 de Ia Ley de Fomento, Proteccidn y Desarrollo de la Micro y Pequefta Empresa establece la siguiente clasificaclén: Microempresa:
Persona natural o furidica que opera en los diversos sectores de la economia, a través de una unidad econdémica con un nivel de ventas brutas
anuales hosta 482 salarios minimos mensuales de mayor cuantia {Sector comercio y servicios)...; Pequefia Empresa: Persona natural o jurldica que
opera en los diversos sectores de la economla, o través de una unidad econémica can un nivel de ventas brutas anuales mayores a 482 y hasta
4,817 salarlos minimos mensuales de mayor cuantia (Sector comercio y servicios)...” En el aiio 2016, el valor de referencia para la Microempresa es
de $121,319.40 y para la Pequeiia Empresa es de $1,212,438.50.

Para efectos de la claslficacidn, las personas naturales o juridicas que superen los umbrales de la pequefia empresa y gue no superen los
$15,000,000 de ventas brutas totales anuales y los $7,000,000.00 en exportaciones, serdn consideradas medianas empresas y slempre para efectos
de Ia clasificacién, FONDEPRO revisara en los primeros 5 dias hablles del afio los camblos al salario minimo para el sector comercio y servicios.



d. Sostenibilidad y/o generacion de empleo

4. Innovacién y tecnologfa

Apoyar la innovacion, mediante la adopcion y la transferencia tecnolégica en procesos productivos,
mediante asistencia técnica, formacion y adquisicion de maquinaria y equipo, que permita a las empresas
mejorar productos y procesos, desarrollar nuevos productos y mejorar su productividad.

Principales Indicadores de impacto esperado:

a.
b.

Disefio y venta de nuevos productos (diversificacion de productos)

Ventas en nuevos mercados (diversificacion de mercados) o ventas incrementales a mercados
existentes

Registros de propiedad intelectual

Generacion de empleo

5. Desarrollo de mercados
Apoyar la puesta en marcha del plan de comercializacion o de exportacion para la identificacion, el ingreso,
la ampliacion o |a consolidacion de mercados internacionales identificados por la empresa

Principales Indicadores de impacto esperados

Ppop oo

Incremento en exportaciones

Acceso nuevos mercados
Consolidaciéon en mercados existentes
Desarrollo de nuevos productos
Generacion de empleo

6. Emprendimiento

Estimular la innovacion y la iniciativa emprendedora en industrias creativas y/o tecnoldgicas, mediante la
organizacién de concursos nacionales o sectoriales, que favorezcan la generaciéon de empleo, la identidad
nacional y las exportaciones de bienes o servicios para ampliar 1a base productiva nacional; asi como
incentivar la creacion de nuevos productos y servicios.

Principales Indicadores de impacto esperado

a
b.
c

d.

Nuevas empresas

Generacion de empleo
Productos y servicios nuevos
Prototipos de nuevos productos

El Fondo determinaré cual o cuales seran él o los indicadores esperados, dependiendo de la naturaleza de la
iniciativa presentada por el Beneficiario. En el caso de Fast Tracks los indicadores de impacto que se esperan
alcanzar al apoyar a las empresas, son los detallados en el apartado fast tracks: principales actividades elegibles.

IV. E| COFINANCIAMIENTO

El Fondo impulsa un modelo basado en los siguientes conceptos.

1. Cofinanciamiento: Es el aporte financiero parcial que realiza el Fondo para que el emprendedor o |a
empresa desarrolle su iniciativa.



2. No reembolsable: significa que los recursos financieros recibidos por el empresario o emprendedor de
parte del Fondo, no tiene retorno monetario.

3. Impacto esperado. Son los indicadores establecidos por la empresa, en los que el cofinanciamiento del
Fondo tendra impacto, que son medidos y evaluados en cada linea de apoyo.

Las iniciativas son de dos TIPOS:

o |niciativas individuales: Son aquellas que las presenta una sola empresa o emprendedor.

e |niclativas asociativas: Son las presentadas por dos o mds empresas, emprendedores y cooperativas para
enfrentar desaffos comunes, realizar negocios en forma colectiva o asociativa y para fortalecer la
competitividad de las cadenas productivas.

V. MODALIDADES DE APOYO: VENTANILLA ABIERTA
(PROYECTOS Y FAST TRACKS), CONCURSOS Y PROGRAMAS
ESPECIALES

En el Fondo hay 3 MODALIDADES DE ACCESO AL COFINANCIAMIENTO:

1. VENTANILLA ABIERTA:

1.1 PROYECTOS

Es el cofinanciamiento para el desarrollo de iniciativas productivas tanto para el mercado local como
internacional que incluyan intervenciones empresariales {una o mas) basadas en un diagndstico, en un analisis
de mercado (estudio o sondeo) u otro estudio, que esté en el marco de la estrategia de crecimiento de la
empresa.

1.1.1. Montos minimos, maximos y porcentajes de cofinanciamiento:
Los montas minimos y maximos a cofinanciar dependen del tipo de iniciativa:

e Proyectos individuales: Minimo ocho mil un délares (US $8,001) hasta cien mil ddlares
(US$100,000) de aporte del Fondo.

e Proyectos asociativos: Minimo ocho mil un dodlares {US$8,001) hasta doscientos mil ddlares
(US$200,000) de aporte del Fondo

En caso de que las iniciativas productivas incluyan apoyo para la adquisicién de maquinarla, equipo
y/software, el monto minimo y el maximo a cofinanciar para estos gastos es:

e Proyectos individuales o asociativos: Mfnimo ocho mil un délares (US$8,001) hasta cincuenta
mil délares (US$50,000) de aporte del Fondo.
Los porcentajes de cofinanciamiento a aplicar para los proyectos seran los que se detallan a continuacion:

Empresas y asociaciones cooperativas con ventas brutas totales anuales entre cien mil délares (US$100,000)
y siete millones de délares (US$7,000,000):



e Hasta el sesenta por ciento (60%) del valor total de las actividades financiables de la iniciativa
para empresas localizadas en el Area Metropolitana de San Salvador3 (AMSS) y con las
operaciones de mayor impacto econémico ubicado en esta area.

e Hasta el setenta y cinco por ciento (75%) del valor total de las actividades financiables de la
iniciativa para las empresas localizadas y con operacion de mayor impacto econémico ubicado
fuera del AMSS.

Empresas y asociaciones cooperativas con ventas brutas totales anuales entre siete millones y un ddlares
(US$7,000,001) y quince millones de délares ($15,000,000) y exportaciones de hasta siete millones de délares
($7,000,000) :
e Hasta el sesenta por ciento (60%) para empresas situadas en cualquier parte del territorio
nacional
Para todas las empresas y asociaciones cooperativas:
e Hasta el cincuenta por ciento (50%) para cuando soliciten dentro de sus proyectos actividades
de adquisicion de maquinaria, equipo, software y/o readecuacion de infraestructura.

Para los proyectos de prototipaje presentado por emprendedores a través de 1a DICA:
e Hasta el noventa por ciento (90%) para empresas situadas en cualquier parte del territorio
nacional

1.1.2. Plazo de ejecucidn de proyectos:

El tiempo méximo para la efecucion de los proyectos sera de doce {12) meses (o el plazo que se establezca en
base a la provision de recursos). Los proyectos que por su naturaleza excedan los doce (12) meses de ejecucion
deberan presentar una justificacion la cual se sometera a aprobacion del Consejo Directivo, la cual de aprobarse
permitira que el proyecto sea evaluado en el Fondo.

1.1.3. Mecanismos para Modificar los proyectos:

Los Proyectos aprobados podran ser modificados (via cruce de cartas entre las partes, sin necesidad de Adenda
al Convenio de Cofinanciamiento) a través de los siguientes instrumentos:

A. Reformulaciones: Las solicitudes de Reformulacion seran recibidas siempre y cuando cumplan con todo lo
siguiente:

e La ejecucién de la actividad y/o gasto que solicitan reformular no se haya iniciado, ni hayan sido
eJecutados y/o pagados parclal o totalmente. La devolucion al Fondo de aportes no utilizados (es decir
por ahorros, actividades/gastos no realizados, etc.), no estd sujeta a ninguna revision y se aplicara de
forma automatica.

1€l Area Metropolitana de San Salvador (AMSS} es un conglomerado formado por 14 municipios. Fue Instituida en el aflo 1993, a través del
Decreto Leglslativo No. 732 de Ia Ley de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Area Metropolitana de San Salvador y de los Municiplos
Aledaiios. Segin establece dicha Ley en el articulo 2, se entenderé por Area Metropolitana de San Salvador y de los Municipios aledafios, que
tamblén podrd denominarse con las siglas AMSS, los territorios de los municipios sigulentes: Antiguo Cuscatldn, Apopa, Ayutuxtepeque,
Cuscatancingo, Delgado, llopango, Mejicanos, Nejapa, Santa Tecla, San Marcos, San Martin, San Salvador, Soyapango y Tonacatepeque, los cuales
en razdn de su desarrollo urbano constituyen una sola unidad urbanistica o conurbacién.



e El Beneficiario deberad presentar al FONDEPRO, previo a la ejecucién de dichos cambios y mediante
carta, la respectiva justificacion explicando el porqué de la variacion.

e Se presente al Fondo dentro del tiempo de ejecucion vigente establecido en el Proyecto, es decir a
mas tardar el ultimo dfa del mes previo en que vence la actividad segun el Gantt aprobado de la
iniciativa. En el caso de participaciones en ferias o misiones deberan solicitar la reformulacion a mas
tardar 1 mes antes de la fecha de realizacion de dicha feria o mision.

e Los montos de aporte Fondepro a reformular, ya sea que aumenten o disminuyan, deberan ser
equivalentes al diez por ciento {10%) o mas del valor del aporte del Fondo al Proyecto, o en su defecto
debera mantener el monto de Aporte del Fondo.

Las solicitudes recibidas seran analizadas y aprobadas por |a Direccion del Fondo, siempre y cuando cumplan lo
siguiente:

1. No se incremente el aporte total del FONDEPRO al Proyecto.
2. No se desvirtue el objetivo de la Iniciativa.
3. No se cambie el {los) mercado(s) meta aprobados en la Iniciativa.

Si las condiciones de los numerales 1, 2 y 3 varian, la solicitud podra ser autorizada por el Fondo con un
dictamen favorable del Comité Evaluador.

El mecanismo de Reformulacidn se aplicara para solicitar los siguientes cambios al Proyecto:

e Cambio total de una o mas actividad{es) o gasto(s).

e incorporacion de nueva(s) actividad(es) o gasto(s).

e Cambios entre gastos de las mismas o de diferentes actividades.

e Incorporacion de gastos en una actividad, utilizando recursos de la misma o de otra actividad.

e Cambios en maquinaria/equipos/software cuando estos representen cambios en la funcion de los
mismos y/o en los objetivos y/o indicadores del Proyecto.

En el caso de que la Reformulacion implique una disminucion del monto de aporte del Fondo, se ajustara el
presupuesto para liberar los fondos, pero para analizar el nivel de ejecucidn de la iniciativa, se utilizara el monto
originalmente aprobado, por lo que la empresa asumira el riesgo de caer en causal de penalizacion por baja
ejecucion. Lo anterior en virtud de la vigencia de los fondos utilizados para cofinanciar el Proyecto y/o por el
costo de oportunidad de no haber asignado estos recursos a una empresa que si los utilizarfa.

Las reformulaciones seran revisadas por la unidad de Analisis y Formulacion del Fondo, verificando que cumplan
los lineamientos del Manual de Usuarios vigente para que el Fondo pueda autorizar o no la solicitud
presentada.

Se aceptara una sola solicitud de Reformulacion, la cual debera de ser solicitada a mas tardar el altimo dia del
mes previo a que finalice el plazo de ejecucién del Proyecto.

B. Cambios, modificaciones e incorporaciones que no requieren una Reformulacién: Podran ser solicitados
durante la ejecucion de la Iniciativa, previo a la ejecucién de dichos cambigs, mediante carta y explicando la
respectiva justificacion del porqué de la variacion; siempre y cuando el monto de aporte del Fondo en el




presupuesto se mantenga o disminuya por la modificacion, garantizando que se respetan los objetivos e
indicadores aprobados en el Proyecto.

Los cambios en gastos que pueden realizarse, son los siguientes:
e Cambios de las Ferias Comerciales o Misiones Tecnoldgicas en las que participara el beneficiario. En
este caso deberan solicitar el cambio a mas tardar 1 mes antes de la fecha de realizacion de dicha feria o
mision.

Cambios en el nimero de viajes y dias a un determinado mercado.

Cambios en los productos a registrar, ya sean registros sanitarios o registros de marca.
e Cambios en el tipo de material promocional a utilizar o en las caracteristicas del disefio del mismo.

e Cambios en maquinaria / equipos/ softwares, cuando estos no representen cambios en la funcion de
los mismos, siempre y cuando dichos cambios no vayan en detrimento del objetivo ni de los indicadores
planteados en el Proyecto.

Se aceptara un maximo de una solicitud por Proyecto, para hacer cambios o modificaciones de las permitidas
bajo el titulo de “Cambios, modificaciones e incorporaciones que no requieren una Reformulacion”, y deberan
presentarse al Fondo dentro del tiempo de ejecucidn vigente establecido en el Proyecto.

Los cambios seran revisados por |a unidad de Seguimiento y Desembolso del Fondo, verificando que cumplan
los lineamientos del Manual de Usuarios vigente para poder autorizar los cambios y posteriormente ser
reembolsados o liquidados.

Asimismo, la ejecucion de la(s) actividad(es) y/o gasto(s) que solicitan modificar no debe(n) haber iniciado, ni
haber sido ejecutado(s) y/o pagado(s) parcial o totalmente. La devolucion al Fondo de aportes no utilizados (es
decir por ahorros, actividades no realizadas, etc.), no estd sujeta a ninguna revision y se aplicara de forma
automatica.

Tanto para las Reformulaciones como para los Cambios, modificaciones e incorporaciones que no requieren una

Reformulacion, cualquier situacion no prevista, sera analizada y resuelta por la Direccion del Fondo.

C. Recalendarizaciones: Se refiere a aquellas actividades que la Entidad Beneficiaria determine que sufrird
atrasos respecto al mes de finalizacion de |a ejecucidn establecido en el referido Presupuesto del Proyecto; para
ello, Ia Entidad Beneficiaria solicitara a la Direccion del Fondo reprogramar la actividad indicando el nuevo
periodo de ejecucion.

Se aceptara un maximo de una solicitud de Recalendarizacion y debera presentarse debidamente justificada por
el empresarlo. El plazo maximo serd de 3 meses o hasta la vigencia de la provision, lo que suceda primero; en
caso de fuerza mayor {en base al art. 43 del Cddigo Civil), hasta 6 meses si no vence la provision. En este (iltimo
caso, el Fondo analizara |a justificacion y emitira la resolucidn correspondiente.

Esta solicitud debe presentarse a mas tardar el titimo dfa calendario del mes que vence el periodo de ejecucion
de la Iniclativa. En el caso de participaciones en ferias o misiones deberdn solicitar Ia recalendarizacion a mas

tardar 1 mes antes de la fecha de realizacion de dicha feria o mision.
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Con base a la normativa vigente y previo analisis técnico, [a Direccion del FONDEPRO autorizara o denegara
dicha solicitud.

D. Ajuste de Aporte de Contrapartida:

Durante la ejecucién el Beneficiario podra formular una nueva distribucidn de los fondos de contrapartida, por
medio de carta al FONDEPRO explicando y justificando las razones, cuidando de respetar el porcentaje limite
requerido de [a linea de cofinanciamiento y del aporte aprobado. La solicitud sera analizada por el Fondo, quien
informara al Beneficiario sobre la decision tomada.

Si el Beneficiario no informa lo anterior durante la ejecucién del Proyecto, el FONDEPRO asumira los
porcentajes previamente acordados al momento de la firma de este Convenio.
1.1.4. Principales actividades elegibles.

A continuacion se puede ver un resumen de las principales actividades elegibles a apoyarse en cada una de las
lineas de apoyo y algunos indicadores que se espera presenten cada tipo de proyecto:

[ s P - i el

a. Implementacion de sistemas de calidad a. Disminucién costos

(HACCP, BPM, otras) b. Incremento en ventas y/o
b. Certificacion de normas y procesos exportaciones
c. Readecuacion de infraestructura (conun c. Sostenibilidad y/o generacién de
maximo permitido y basado en un empleo

diagndstico validado por la DICA)

d. Capacitacion y desarrollo de recursos
humanos (especializados)*

‘ e. Incorporacion de maquinaria y equipo
que permita el cumplimiento de
sistemas de calidad basadas en
diagnéstico.

f. Asistencias técnicas

4 A continuacién se describen algunos ejemplos de Capacitaciones que podrdn apoyarse: 1.- las que estén dentro o como parte de un diagndstico,
implementacién o certificaclén, de una sistema de calldad; 2.- Dentro de un sistema de desarrollo de proveedores, ya sea estructurado o no,
slempre que derlve un fortalecimlento de la relacién comercial; 3. Se podrdn apoyar capacitaciones que para paises mds avanzados sean
generalistas y que para El Salvador sea tecnologla nueva o reciente, entre otras que serdn evaluadas al ser solicitadas stempre buscando que estén
enmarcadas dentro de un contexto empresarialy se puede visualizar un beneficlo econdmico potenclal, como resultado de dichas participaciones.
Por otra parte, NO se apoyardn [as siguientes: 1.- La participacién en congresos y/a seminarios clentificos o médicos, salvo que el objetivo principal
de su participacién sea la Identificacidn de ciientes potenciales; 2.- Los dip’omados que estén aislados de alg\n proceso de los antes mencionados,
aunque sea de un tema relacionado, si no se puede determinar que existird un potencial beneficlo cuantificable; 3.- No se apoyan estudios de
pregradoy de postgrado, aun cuando sean de temas relaclonados (Diplomados, Maestrias y Doctorados).
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Adquisicién de tecnologia blanda y dura
incluyendo  honorarios para su
implementacién y seguimiento.®

Capacitacion y desarrollo de recurso
humano (especializados)

Asistencias técnicas

Adquisicion e Instalacion de tecnologia
més eficiente y de energia renovable$.

a. Reduccion de costos
b. Incremento en ventas
c. Generacion de empleo

a. Reduccién de costos
b. Disminucidn de contaminacién

b. Readecuacion de infraestructura (con c. Incremento en ventas
un maximo permitido y basado en d.Sostenibilidad y/o generacién de
diagnéstico) empleo

c. Asistencia técnica

d. Capacitacion y desarrollo de recurso
humano (especializados)

a. Adquisicion de tecnologiaduray blanda a. Disefio y venta de nuevos

b. Flete e instalacién de tecnologia productos  {diversificaciéon de
c. Adecuacion de infraestructura (con un productos)
maximo permitido y basado en b. Ventas en nuevos mercados
diagnadstico validado por la DICA) (diversificacion de mercados) o
d. Asistencia técnica ventas incrementales a
e. Innovacion en procesos y productos mercados existentes

Capacitacion y desarrollo de recurso
humanos

Desarrollo de prototipos

Generacion y proteccion de propiedad
intelectual

Investigacion y desarrollo de nuevos
productos

Transferencia tecnoldgica

Ejecucion y evaluacion del plan de
exportaciones

c. Registros de propiedad intelectual
d. Generacion de empleo

a. Incremento en exportaciones
b. Acceso nuevos mercados

b. Lanzamiento de productos c. Consolidacidon en mercados
| c. Servicios de traduccion. existentes
d. Adecuacion de producto para d. Desarrollo de nuevos productos
exportacion: empaques, etiquetado, e. Generacion de empleo
otros.

3 Adquisicién y adaptacidn de tecnologlas “suaves” y “duras”, incluyendo maguinaria y equipos y sistemas debidamente Justificados para la
reailzacién del proyecto, tales como la automatizacién de procesos, la Internatizacién de procesos que antes se subcontrataban, desarrollo de
nuevos productos, compra de software y equipos especializados y nuevos, entre otros. El valor de la maquinaria y equipa, podra incluir el costo del
fiete e instalacién de la maquinaria y/o equipo {entendiendo instalacién aquellas que son conexiones que van del equipo a la infraestructura dela
empresa la cual debera tener las condictones para instalar el equipo adquirido). No son elegibles fos gastos de seguro.

5 5e entendera por adquisicidn de tecnologfa mds eficiente y/o de energlia renovable, en la linea de Produccién mas Limpla, e! cofinanclamiento
de una inversién en tecnologla, que permita a la empresa generar y/o incrementar la eficlencia en el uso de energla y/o recursos naturales.
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Promocidén de productos

Transporte y vidticos para negocios

Identificacion de distribuidores

Envios de muestras

Imagen corporativa para exportacion

Adquisicion de tecnologia dura y blanda

(maquinaria, equipoy software)

k. Generacion de franquicias.
Comercializacion de franquicias en el
exterior.

l. Registros sanitarios y marcas en el
exterior

m. Analisis de productos

n. Material promocional: disefio e

Tm e

[Sa—
. B

impresion
| o. Disefioo redisefio de paginas web
a. Eldesarrollo de productos nuevos; a. Prototipos de nuevos productos

b. La integracion y aplicacion de b. Nuevas empresas
tecnologias existentes;

c. La introduccion de especies animales y
vegetales;

d. El mejoramiento y validacion de
procesos;

e. EIl mejoramiento y validacion de
métodos de gestion y comercializacion;

| f. El desarrollo de pruebas de concepto y
laboratorio;

g. La experimentacion, pruebas de ensayo
y error;

h. La prospeccion de mercados;

i. La prospeccion tecnoldgica;

j. La etapa inicial de la estrategia de
proteccion (registra de marcas vy
patentes);

k. La asistencia legal y financiera;

|. El desarrollo y actualizacion de planes
de negocios;

m. La incorporacion de estandares
nacionales o Internacionales.

Cada proyecto debe formularse identificando al menos un (1) indicador de impacto y hasta un maximo de 5
indicadores, estableciendo metas y el tiempo para lograrlas.

1.1.5. Otros temas sobre los Proyectos

Los proyectos son atendidos por ventanilla abierta y en el orden de que van ingresando con la documentacion
completa al Fondo. En el caso de los proyectos, estos seran llevados por el equipo de Fondepro al Comité
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Evaluador para su aprobacion y todos los proyectos que sean aprobados, seran llevados al Consejo Directivo del
Fondo para solicitar la ratificacion de los mismos.

En el caso de ratificacion de los proyectos aprobados por el Comité Evaluador, sera realizada por el Consejo
Directivo del Fondo, y se regira por el procedimiento establecido en el Manual de Organizacién y Funciones.

€l aporte del cofinanclamiento anual del FONDEPRO via proyectos podra ser de hasta cien mil délares
(US$100,000) por beneficiario.

El Fondepro tendra la potestad para evaluar el impacto de los cofinanciamientos brindados a los Beneficiarios,
aclarando que la medicién de impacto no necesariamente se determina a |a finalizacidn de la realizacién de los
gastos que componen un proyecto, por lo que la medicion de la misma se realiza al menos 6 meses después de
finalizada la iniciativa.

1.2 FAST TRACKS O ACTIVIDADES DE RAPIDA EJECUCION:

Es el cofinanciamiento de UNA actividad puntual que sea parte de |a estrategia de la empresa. Se espera que en
su mayoria la ejecucidn de un fast track les permita tener mayor claridad sobre los mercados a los que quieren
ingresar, asi como también les ayude a definir las actividades de proyectos que puedan presentar al Fondo.

1.2.1. Montos minimos, maximos y porcentajes de cofinanclamiento:

Los montos minimos y maximos a cofinanciar via fast track:

e Fast tracks individuales y asociativos: Minimo mil quinientos délares (US$1,500) hasta ocho mil
délares (USS$8,000) de aporte del Fondo.

No podran ser cofinanciadas via fast track: adquisicién de maquinaria, equipo, software y/o infraestructura.

Los fast tracks que se soliciten para cubrir honorarios por la formulacion de proyectos y la elaboracion de
diagndsticos que se presenten a FONDEPRO, serdn los Unicos que se procesaran y podran ser autorizados por
un monto menor a los mil quinientos délares (US$1,500) de aporte del Fondo.

Los porcentajes de cofinanciamiento a aplicar para los fast tracks seran los que se detallan a continuacion:

Empresas y asociaciones cooperativas con ventas brutas totales anuales entre cien mil délares (US$100,000) y
siete millones de délares (US$7,000,000):
e Hasta el sesenta por ciento (60%) para empresas situadas en el drea metropolitana de San
Salvador.
e Hasta el setenta y cinco (75%) para empresas situadas fuera del area metropolitana de San
Salvador y con operaciones de mayor impacto econémico ubicado en esta area.

Empresas y asociaciones cooperativas con ventas brutas totales anuales entre siete millones y un ddlares (US
$7,000,001) y quince millones de ddlares ($15,000,000) y exportaciones de hasta siete millones de délares
($7,000,000) ;

e Hasta el sesenta por ciento (60%) para empresas situadas en cualquier parte del territorio
nacional
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El tiempo mdximo paro io efecucidn de los fast tracks sera de tres (3) meses (o el plazo que se establezca en
base a la provision de recursos). Los fast tracks que por su naturaleza excedan los tres (3) meses de ejecucion
deberan presentar antes de aplicar a los fondos una carta de justificacion, la cual se sometera a aprobacion de
la Direccidn (Director o Subdirector) del Fondo y no podra exceder los seis (6) meses de ejecucion en su tiempo
original.

Las recalendarizaciones y reformulaciones, no son permitidas para los fast tracks.

Cuando por razones de fuerza mayor, debidamente justificadas, el Beneficiario no realice la actividad aprobada
en el Fast Track este no sera penalizado y podra presentar una nueva solicitud para andlisis del Fondo.

1.2.2, Principales actividades elegibles.

A continuacion se puede ver un resumen de las principales actividades elegibles a cofinanciarse en cada una de
las lineas de apoyo y algunos indicadores que se espera presenten cada tipo de fast tracks:

a. Diagndsticos a. Proyectos formulados

Honorarios por la formulacién de proyecto  b. Diagndsticos realizados con planes de
c. Pre auditorias, auditorias y certificaciones implementacién y/o mejora

de calidad c. Certificado obtenido.

d. Asistencias técnicas

| a. Diagnosticos de ERP y/o CRM a. Proyectos formulados
b. Diagndsticos de sistemas integrados de b. Diagndsticos de ERP y/o CRM con
informacion o sistemas especializados confirmacion de si es o no el sistema
¢. Honorarios por la formulacidn de proyecto que requieren, incluyendo
d. Planes estratégicos recomendaciones para su
e. Asistencias técnicas implementacion si fuera el caso y

posibles oferentes

c. Diagndsticos de sistemas integrados o
especializados con confirmacion de si es
o no el sistema que requieren,
incluyendo recomendaciones para su
implementacion si fuera el caso y
posibles oferentes

d. Estrategias empresariales establecidas

a. Diagndsticos a. Proyectos formulados
b. Honorarios por la formulacion de proyecto  b. Diagndsticos con planes de
c. Asistencias técnicas implementacién y/o mejora
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a. Diagnosticos a. Disefio de nuevos productos

b. Misiones y/o ferias tecnoldgicas (diversificacion de productos)

c. Asistencia técnica internacional b. Diagndsticos con planes de

d. Pruebas especializadas implementacion y /o mejora realizados

e. Honorarios por la formulacion de proyecto  c. Nuevas tecnologias Identificadas para la
empresa

d. Conocimientos y tendencias adquiridos
e. Asistencias técnicas realizadas

f. Resultados de pruebas especializadas
g. Proyectos formulados

: a. Visitas y/o participacion en ferias a. Exportaciones realizadas producto de la
internacionales mision o feria

b. Misiones comerciales b. Acceso nuevos mercados

c. Visitas internacionales de enlace c. Generacién indirecta de empleo
empresarial d. ldentificacion de clientes potenciales

d. Disefio o redisefio de pagina web e. Paginas web creadas o redisefiadas

e. Asistencia técnica f. Planes de exportacion realizados

f. Formulaciéon de plan de exportacion g. Proyectos formulados

g. Honorarios por la formulacién de proyecto  h. Diagndstico realizado para evaluar

h. Diagnésticos de franquiciabilidad viabilidad del desarrollo de franquicia

Cada fast track debe formularse identificando al menos un (1) indicador y hasta un maximo de tres (3)
indicadores, estableciendo metas y el tiempo para lograrlas.

1.2.3. Otros temas de fast tracks

Los fast tracks son atendidos por ventanilla abierta y en el orden que van ingresando con la documentacion
completa al Fondo, con al menos veinte (20) dias habiles (considerar que en los dias hébiles no se incluyen los
dias de asueto) previos a la realizacion de la actividad o salida en el caso de que esté un viaje relacionado.

El aporte del cofinanciamiento anual de FONDEPRO via fast tracks podra ser de hasta diez mil délares
(US$10,000) por beneficiario.

El FONDEPRO contara con un Comité Interno Fast Track con la atribucién de aprobar/rechazar las solicitudes de
cofinanciamiento efectuadas bajo dicha modalidad de ejecucidn rapida de actividades. Asimismo, dicho Comité
sera la primera instancia en conocer las situaciones de cardcter especial y/o no definidas en el Manual de
Usuarios o en la Politica del Fondo, como solicitudes de reconsideraciones, controversias en la ejecucion de
iniciativas, entre otras, las cuales trasladara con un recomendable al Consejo Directivo del FONDEPRO, para que
emita resolucion final al respecto.

Los fast tracks que sean aprobados por el Comité Interno Fast Track seran informados mensualmente al Consejo
Directivo para su retroalimentacion.
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2. CONCURSOS:

Es el cofinanciamiento para promover una amplia participacion de iniciativas empresariales, emprendedoras en
diferentes lineas y espacios territoriales.

Se podran realizar llamados a concurso para acceder a los recursos de este instrumento o servicio, los que seran
oportunamente informados. En esta modalidad los participantes seran atendidos de acuerdo a como se
establezca en los Términos de Referencia o bases de concurso correspondientes. Los montos y porcentajes de
cofinanciamiento que el Fondo aportara, estaran detallados en las bases de cada concurso.

Los concursos se regiran por sus propias bases, las cuales seran revisadas y ratificadas por el Consejo
Directivo del FONDEPRO. Cualquier tema no contemplado en las bases, sera resuelto de forma inapelable
por el Consejo Directivo.

Para estos proyectos sera aplicable la normativa establecida en la Bases de cada concurso, convenios de
cofinanciamiento y gufa o instructivo especificamente desarrollados para dichos proyectos

A continuacidn se detallan los concursos que se tienen previstos actualmente, pero el Fondo podra desarrollar
nuevos concursos con la autorizacion del Consejo Directivo, para los cuales se establecen las Iineas de
clasificacion y algunos indicadores esperados:

a. Concursos relacionados a Desarrollo a. Reduccion de costos

Productivo Territorial. b. Incremento en ventas
c. Generacion de empleo
b. Innovatics Il

Reduccidn de costos
b. Disminucién de contaminacion
Incremento en ventas

a. Premio Eficiencia Energética

Pixels 3. Disefilo y venta de nuevos
Innovatics productos  {diversificacion de
Premio Novus productos)

Prototipaje b. Ventas en nuevos mercados
{diversificacion de mercados)
Registros de propiedad intelectual
Generacion de empleos

3. InnovaEmprende a. Nuevas empresas
b. Prototipaje b. Generacion de empleo
¢. Productos y servicios nuevos

an oo
a o
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Cualquier tema no contemplado en las Bases de cada concurso sera resuelto de forma inapelable por el Consejo
Directivo del FONDEPRO.

3. PROGRAMAS ESPECIALES:

Se podréd otorgar el Cofinanciamiento no reembolsable a empresas que pertenezcan a las ramas de las
actividades econdmicas priorizadas, en cumplimiento a programas especiales y transitorios cuyas lineas y reglas
sean establecidas en los instructivos respectivos.

Estos programas especiales deberan ser analizados y aprobados por el Consejo Directivo del Fondo y para cada
caso, se desarrollard un instructivo especifico que serd parte del presente Manual de Usuarios por el tiempo
que quede definido en el mismo y debera ser autorizado por el Ministro de Economf(a.

VI. LINEAS DE APOYO

Son seis las lineas de cofinanciamiento establecidas y en cada una de ellas, se tienen definidos indicadores del
impacto esperado para cada linea los cuales han sido mencionados anteriormente.

1. Calidad

2. Productividad

3. Produccién mas limpia, eficiencia energética y energia renovable
4, Innovacidn y tecnoldgica

S. Desarrollo de mercados

6. Emprendimiento

VIl. EL BENEFICIARIO

Empresarios y Cooperativas

FONDEPRO proporciona cofinanciamiento para que las empresas desarrollen proyectos empresariales que en el
corto, mediano y largo plazo les den competitividad en mercados internacionales. El cofinanciamiento para las
empresas y asociaciones cooperativas, depende del cumplimiento satisfactorio de los indicadores definidos en
cada una de las lineas de apoyo. El cofinanciamiento para la competitividad empresarial tiene mas viabilidad
cuando la empresa cuenta con Plan Estratégico para que sirva de referencia en |a evaluacion de factibilidad del
proyecto.

Los beneficiarios de cofinanciamiento deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. Empresas formalmente establecidas como persona juridica o persona natural, localizadas en el
territorio nacional.

2. Asociaciones cooperativas debidamente inscritas en el Registro Nacional de Cooperativas del
INSAFOCOOP o en el Departamento de Asociaciones Agropecuarias del MAG.

3. Con ventas brutas anuales superiores a cien mil délares (US$100,000) e inferiores a quince millones de
délares (US$15,000,000), tengan o no exportaciones; en el caso de aquellas que si exportan, estas
exportaciones deberan ser de hasta siete millones de délares (US$7,000,000) anuales; lo anterior aplica
para todas las modalidades de apoyo y fuentes de financiamiento, salvo que dichas fuentes
especifiquencondiciones diferentes a las antes mencionadas o en los casos de los programas especiales
y concursos que se rigen por sus propias bases e instructivos.
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4, Principalmente ubicadas en ramas de actividad priorizadas en la Politica Nacional de Fomento,
Diversificacion y transformacion productiva o en aquellas industrias que exporten.

5. Que cuenten con estados financieros auditados y los presenten para solicitar cofinanciamiento.

6. Contar con matricula de comercio vigente o comprobante de que se encuentra en tramite (no aplica en
el caso de las Asociaciones Cooperativas).

7. Con capacidad de suscribir convenio de cofinanciamiento con el MINEC cumpliendo los requisitos de
reembolsos/desembolsos y cierre de proyectos.

8. Dispuestas a asumir compromiso de informar sobre el desempefio de indicadores de impacto y los
beneficios durante 3 afios después de finalizado e! proyecto.

9, Capacidad financiera o disposicién y capacidad de gestionar recursos para financiar la iniciativa (aplica
para ventanilla abierta: proyecto o fast track) para la que solicitan el apoyo.

10. Dispuestas a compartir estados financieros de cierre en forma anual, tres afios después de finalizado el
proyecto.

11. De ser Grupos Asociativos, deben serlo de derecho conformados por dos o mdas empresas y/o
cooperativas que vendan mas de $100,000.00 (ventas brutas totales anuales) y que se unen para
enfrentar desafios comunes, realizar negocios en forma colectiva o asociativa y/o para fortalecer su
competitividad; deberan individualmente ser elegibles de acuerdo a la normativa del Fondo y deben
nombrar a un representante del grupo para realizar las gestiones técnicas, legales y financieras ante el
Fondo.

12. Podran apoyarse iniciativas asociativas de 2 o mas empresas con ventas brutas anuales menores a
$100,000.00 siempre y cuando en conjunto vendan al menos $100,000.00 al afio y demuestren tener
un asocio legalmente formalizado (asociatividad de derecho), pero ademas que cada una cumpla con el
resto de condiciones antes mencionadas.

13. Empresas cuyas ventas no cubran el limite m(nimo requerido de ventas brutas anuales podran ser
analizadas, si sus tasas de crecimiento de los tltimos dos afios son superiores al 50%, siempre y cuando
cumplan con el resto de requisitos solicitados por el Fondo y podrén ser analizados para ser apoyados
uinicamente en la modalidad de fast track.

Emprendedores

Los emprendedores pueden aplicar a través de la Direccion de Innovacidn y Calidad del Ministerio de Economia,
DICA, de acuerdo a los procedimientos establecidos en las Bases de Concursos correspondientes, en donde se
especifica el perfil y los requisitos del emprendedor.

Asimismo, podran cofinanciarse los proyectos que presenten los emprendedores que apliquen para desarrollar
prototipos bajo la linea de emprendimiento y que sean apoyados por |la DICA. Las empresas (personas naturales
o juridicas) que ya estén en marcha y quieran ejecutar proyectos de prototipaje, no seran apoyadas por esta
linea, sino por la linea de innovacién y tecnologia.
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Viil. RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA PRIORIZADAS

Se priorizan segun la Politica Nacional de Fomento, Diversificacion y Transformacion Productiva y la vision de

transformacion productiva para el afio 2030, los siguientes sectores:a) Textil y Confeccidén; b) Quimica
Farmacéutica y Cosmética Natural; c) Plasticos; d) Alimentos y bebidas; e) Calzado; f) Industria Creativa
(disefio de software, arquitectura, ingenieria, documentales, otros) y, g) Industria Informatica.

a) Podrdn analizarse ademds iniciativas de los siguientes sectores:Agroindustria; b) Electrdnica; c)
Artesanfas de exportacién; d) Papel y Cartén y e) Servicios de Exportacion: Empresariales, logistica y
médicos.

Respecto a la Agroindustria, esta es: “La actividad econémica que comprende la produccidn, industrializacion, y
comercializacion derivada de la manufactura de productos con insumos agrarios, pecuarios, forestales y
biolégicos que mediante operaciones unitarias agregan valor”.

En el marco de esta definicién y con base al dictamen del Comité del Sistema integral de Fomento Productivo,
en su catorceava sesion ordinaria de fecha 25 de febrero de 2016, que acordé implementar la Agenda Nacional
de Innovacion con vision de transformacion productiva para el afio 2030, focalizada en los sectores Yy
actividades productivas priorizadas en la Politica Nacional de Fomento, Diversificacion y Transformacion
Productiva; el FONDEPRO apoyard mayoritariamente y con preferencia a empresas del sector Agroindustrial
Alimentario dedicadas a la manufactura y comercializacién de productos de alto valor agregado’ con el
objetivo de fomentar y estimular un mayor grado de innovacién y desarrollo tecnolégico en sus productos,
procesos v métodos de comercializacién, que impacten de manera positiva_en las_exportaciones de las
empresas beneficiarias .

IX. CONDICIONES PARA APLICAR AL COFINANCIAMIENTO

No son elegibles como beneficiarios del Fondo:

1. Empresas que no tengan contabilidad formal y no cumplan con sus obligaciones laborales (Fondos de
pensiones y seguridad social).

2. Empresas individuales o asociativas que hayan sido beneficiadas por FONDEPRO y que no cumplieron
con los términos de ejecucion del presupuesto aprobado en sus proyectos.

3. Empresas a las que FONDEPRO haya apoyado con alguna inversidn, que tenga algun problema
{siniestro) en donde se pierda total o parcialmente la inversion y la empresa no haya restituido el
equipo comprado en el proyecto o un equipo similar en valor y en capacidades, en su defecto
reintegrado a FONDEPRO el valor dado por FONDEPRO en forma proporcional al tiempo de uso del
equipo.

T Empresas con productos, que sean clasificados de Gamma 2 (Alimentos sometidos a un tratamtento térmico para su canservacion.
Generalmente esterillzados y envasado en recipientes adecuados, herméticamente cerrados, ya sean latas o envases de vidrio) y
Gamma 5 (Sus formatos comerciales implican haber recibldo al menos dos manipulaciones tecnolégicas diferentes, un tratamiento
térmico y un envasado Industrial, ademdsdel complemento del frio para su buena conservacldn, listos para consumir y se comercializan
refrigerados. Son blenes de consumo final, y sélo necesitan una minima preparacién o un calentamiento prevlo para su Ingesta. que
utilicen blenes intermedios y materias primas en su formulacién, que se realice por medlo de procesos industriales y/o semi industriales
llegando al mercado en presentacién de detalle. (Elaboracidn Propia de la Unidad de Alimentos y Bebidas, Direccién de Innovacién y
Calidad del Ministerio de Economia).
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10.

1.

12.

13.
14

15.

16.

17.

18.

19,

20.

Empresas que no hayan respetado el codigo de conducta de FONDEPRO.

Empresas que manufacturen, comercialicen y/o distribuyan directa o indirectamente drogas ilegales o
armas.

Empresas maquiladoras puras, entendiéndose como empresas que lUinicamente ensamblan piezas y las
reexportan, no incluyendo valor agregado como disefio y/o desarrollo de marcas.

Empresas individuales o asociativas que soliciten apoyo para actividades agricolas o agropecuarias.
Empresas que se dedican exclusivamente al servicio de comidas o banquetes {restaurantes, cafeterias,
salones para recepciones, etc.), suministros de comida por encargo y otras actividades relacionadas; a
excepcion de:

a) Aquellas empresas que ya hayan desarrollado un concepto de franquicia de su restaurante y que
requiera apoyo para comercializarlo en otro pais;

b) Empresas que quieran desarrollar el concepto de franquicia a nivel local y/o internacional y soliciten
el apoyo para ello;

c) Empresas de este rubro que tengan una unidad de negocio que se dedique a la fabricacion de
productos para la venta y que soliciten apoyo para desarrollar dicha unidad de negocio, siempre y
cuando esta unidad de negocio cumpla con lo dispuesto en las politicas del Fondo, relativas a: 1) Ventas
minimas de la unidad de negocios para ser apoyada; 2) Solicitud de informacion desglosada cuando
existe mds de 1 unidad de negocio dentro de la empresa y 3) Tiempo minimo de operacién de una
unidad de negocio de una empresa para la cual se solicita el apoyo.

d) Empresas que hayan desarrollado el modelo de franquicia a nivel local y/o internacional y que
requieran apoyo para el centro de produccion que abastece a la franquicia.

Empresas que se dediquen exclusivamente a la importacion de productos fabricados en el exterior.
Gremiales Empresariales.

Empresas con capital social mayoritariamente extranjero, subsidiarias o afiliadas de empresas
extranjeras® exceptuando los casos que el modelo de negocio sea creado recientemente y con fines
para la exportacion.

Empresas en quiebra técnica, es decir, aquellas que tengan pérdidas acumuladas por las tres cuartas
partes o mas de su capital social en segun el ultimo afio cerrado evaluado.

Empresas que presenten pérdidas por tres afios cerrados consecutivos.

Asociaciones y/o fundaciones sin fines de lucro, de beneficencia y asistencia social en especial las que
reciben recursos del Gobierno Central, ni ONG's de ningun tipo.

Empresas que ya hayan sido cofinanciadas en un afio calendario en hasta cien mil dolares
(US$100,000), via proyectos y/o concursos y hasta diez mil délares ($10,000.00) v(a Fast Track.
Empresas que ya hayan sido apoyadas por el Fondo en hasta trescientos mil délares (US$300,000.00) a
lo largo del tiempo, independiente de la cantidad de iniciativas con las que apliquen, hasta llegar a este
monto.

Empresas que tengan procesos sancionatorios abiertos ante el Fondo.

Los emprendedores que tengan un proyecto de emprendimiento vigente, no podran solicitar apoyo
complementario via un fast track, hasta que finalice el proyecto.

Los emprendedores que tengan un proyecto de emprendimiento vigente, no podran solicitar apoyo
complementario via un proyecto de las otras lineas, hasta que finalice el proyecto de la linea de
emprendimiento.

Las empresas que no cumplan con lo establecido en el instructivo de politicas de FONDEPRO.

8 Una subsidiaria es una entidad que se encuentra bajo el control de una empresa separada. La socledad dominante es conocida como la casa
matriz. Una matriz puede tener docenas de subsidiarias, o tan solo una. Una subsidiaria puede ser una socledad constitulda o cualquier tipo de
negocio na incorporado, como una asociacién. En cualquler caso, la empresa matriz tiene el control cuando tiene mas de la mitad de los derechos
de voto de 3 subsidiaria, ddndole autoridad sobre las decisiones financieras y operativas.
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No son elegibles las siguientes actividades y gastos:

¢ Pago del Impuesto a |a Transferencia de Bienes Inmuebles y a |la Prestacion de Servicios (IVA), local;

» Compra de equipo y/o maquinaria cuyo objetivo (inico sea el de aumentar la capacidad instalada de la
empresa;

* Renovacion y/o actualizacion de maquinaria, equipo, software y equipo de computo;

* Repuestos para maquinaria y equipo;

e Moldes para |a fabricacion de productos;

e Programas contables, control de planillas o de inventarios, que no farmen parte de un sistema
integrado;

e Compra de bonos, acciones, o cualquier otro activo financiero;

e Compra de terrenos o bienes inmuebles;

¢ Compra de medios de transporte como ejemplo: carros, lanchas o buses, etc.;

¢ Compra de deuda o reorganizacion de pasivos;

¢ Adquisicion de armas;

e Pagos para obtener permisos estatales;

e Salarios o incrementos salariales a empleados de la empresa;

e Inversiones y compras de activos de renovacion o reemplazo ni las requeridas Gnicamente para
aumentar la capacidad instalada;

e Maquinaria y equipo en arrendamiento (leasing);

e Maquinaria y equipo usados;

* Costos operacionales de la(s) empresa(s)

¢ Elaboracion de material promocional o actividades de promocion orientadas al mercado nacional;

e Gastos para obtener visas de entrada a ningun pafs;

» Estudios de mercado, ni planes de negocio enfocados al mercado local o internacional;

* Pago de cualquier tipo de membresfas y/o anualidades.

e Actividades o gastos para que la empresa beneficiaria participe como patrocinador.

e Actividades o gastos realizados previamente a la aprobacion de la iniciativa, incluyendo pagos
anticlpados y/o reservas (exceptuando los gastos asociados a la participacion en ferias, misiones
comerciales y otros eventos internacionales, tales como gastos de pasajes, pago y decoracion de
stands, pago de traductores);

e Actividades relacionadas a |la adquisicion de licencias, representaciones, franquicias o similares locales
o extranjeras;

e Seguros;

* Gastos que ya estdn siendo apoyados financieramente por otras instituciones. Si se podran apoyar
gastos de una misma actividad, que no estén siendo apoyados financieramente por otras instituciones.
¢ No se apoyan inversiones iniciales, es decir, no se apoya el montaje de empresas nuevas salvo en la
Ilnea de emprendimiento, en cuyo caso se les aplicara la normativa que le aplica a la linea;

Para Proyectos de Emprendimlento/Prototipaje NO se cubriran los siguientes aspectos:

e Inversiones en bienes de capital que no sean imprescindibles para el desarrollo del proyecto;

e Compra de inmuebles y vehiculos que no sean imprescindibles para el desarrollo del proyecto;

e Construccion de obras civiles y edificaciones, salvo cuando se trate de infraestructura fisica necesaria
para la instalacion de equipos requeridos para el desarrollo del proyecto;
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e Pago de deudas, dividendos o recuperaciones de capital, compra de acciones, derechos de empresas,
bonos y otros valores mobiliarios;

¢ Pago de impuestos nacionales, incluyendo el IVA, salvo los directamente relacionados con el
desarroflo del prototipo y el Impuesto Sobre la Renta.

X. SANCIONES

Penalizacién por Nula o Baja Ejecucién de |a Iniciativa

Cuando una Entidad Beneficiaria no ejecute [a Iniciativa aprobada por el FONDEPRO o su ejecucion sea baja, se
aplicaran las siguientes restricciones:

o Si la ejecucion es inferior al 30% del monto aprobado y no se presente una justificacion de causa mayor
que la respalde, no podra presentar nuevas iniciativas al Fondo por un periodo de dos aiios.

e Si la ejecucion es mayor al 30% e inferior al 50% del monto aprobado, y no se presente una justificacion
de causa mayor que la respalde, ésta no podra presentar nuevas iniciativas al fondo por un periodo de
un afio.

El periodo de la penalizacion transcurrira a partir de la fecha que la Entidad Beneficiaria notifique formalmente
al FONDEPRO, que ya no ejecutara el Proyecto. Si la informacion fuere después de terminado el periodo de
vencimiento segun el cronograma, se tomara como perlodo de finalizacion el vencimiento de la Iniciativa.

Penalizacién por no Cumplir con [os Resultados E ]
Ventanilla Abierta).

Si el Beneficiario no cumpliese a criterio del FONDEPRO, con los resultados esperados en el Proyecto para el
cual solicita el cofinanciamiento, el MINEC, luego de que se evalie por el Consejo Directivo del FONDEPRO la
justificacion que le presente el Beneficiario por su incumplimiento, podra exigirle un retorno de lo equivalente a

los resultados no logrados por los recursos que le hayan sido entregados para la ejecucion de su Proyecto. Lo
anterior se garantizara mediante la firma de un Pagaré por parte del Beneficiario a favor del Ministerio de
Economia. Dicha garantia formara parte de los anexos del Convenio y sera resguardada por el MINEC.

Penalizacién por entregar informacién falsa, faltas a la éti

Cuando el Fondo detecte y compruebe que la documentacion e informacion presentada por el solicitante y/o
beneficiario para aplicar al cofinanciamiento o cualquier otra gestion que se realice desde |a postulacion de la
iniciativa hasta el monitoreo de la misma es falsa, que existen inconsistencias que violan la normativa vigente, o
que se ha incumplido con las disposiciones del cadigo de ética de FONDEPRO, la Direccion del Fondo presentara
el caso ante su Consejo Directivo, quien tendra la facultad de declarar la inhabilitacion del infractor para

solicitar apoyo en cualquier iniciativa y/o presentarlas indefinidamente; lo anterior sin perjuicio de las acciones
legales pertinentes.

En caso que la empresa tenga una iniciativa aprobada o en ejecucion, y sea inhabilitada en una iniciativa
anterior, por presentar informacion falsa, por la existencia de inconsistencias que violan la normativa vigente, o
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por incumplimiento de las disposiciones del cddigo de ética del Fondo, el Consejo Directivo podrad revertir
cualquier Cofinanciamiento previamente aprobado.

XI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

En la ejecucion, administracion, seguimiento, monitoreo, gastos o todo aspecto operativo relativo a la ejecucion
de las iniciativas, la Direccion del Fondo, ya sea a peticion del Beneficiario o por decision propia, comunicard
dicha controversia al Consejo Directivo del FONDEPRO para su analisis y dictamen. Las Partes se someteran a la
decision final del Consejo, la cual es inapelable.

XIl. VIGENCIA

El presente Manual entrard en vigencia a partir de la fecha de firma de autorizado por parte del Ministro de
Economia y se podra revisar buscando identificar mejoras o cambios que deban hacérsele.
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