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San Salvador, 24 de febrero de 2020

Informe de Evaluacion del Desempefio en cumplimiento de la LAIP
Ministerio de Economia:

El presente informe reulne los resultados obtenidos en el proceso de verificacién del
cumplimiento de obligaciones de transparencia llevado a cabo por el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica, a través de la Unidad de Evaluacién del Desempeio, correspondiente al
segundo semestre de 2019.

Debe destacarse, que el presente informe refleja el nivel de cumplimiento de la institucion
en su conjunto. Es decir, que la responsabilidad del cumplimiento de las obligaciones evaluadas no
corresponde exclusivamente a los oficiales de informacién y de gestién documental; al contrario,
los elementos evaluados requieren del compromiso de toda la institucidn y especialmente de los
responsables de cada una de las unidades administrativas que la componen.

La calificacion se integra por los componentes de: publicacion de informacion oficiosa (50%)
y gestion documental y archivos (50%). La posicion de cada una de las instituciones evaluadas en el
cuadro de clasificacién (ranking) es determinado por la nota global obtenida, la que se representa
por el promedio de la nota obtenida en cada componente, y se expresa en una escala de 0.00 a 10
puntos. Los resultados obtenidos por esta Institucidn se resumen de la manera siguiente:

Nota global: Desagregado Puesto en la tabla
general
6.17 GDA: 5.94 210/97
TA: 6.40

A continuacion se detallan los resultados obtenidos en cada componente.
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l. Publicacion de informacion oficiosa: Este elemento aporta el 50% de la nota obtenida.

Nota en informacion oficiosa: 6.40

En relacion con la nota obtenida en la ultima medicién sobre la materia, la calificacion
obtenida por su institucién presenta una disminucién de 1.43 puntos. En términos generales, los
incumplimientos encontrados en el portal de transparencia de su institucion se deben a informacién
incompleta y apartados desactualizados.

Sobre la informacién incompleta, se identificé que, en la normativa generada, no se
encuentra el Manual de organizacidn del Centro Nacional de Atencién y Administracion de
Subsidios, o nota aclaratoria del porqué no estd publicada. De igual manera, no todas las unidades
tienen Manual de procedimientos, como la Direccidon Superior, Direccidn de Tecnologias de la
Informacidn, entre otros y no se ha consignado una nota aclaratoria que explique dicha situacion.
En los procesos de seleccidon del personal, ninguna plantilla indica el nimero de participantes; y en
especial, la del 2019 no indica el tipo de concurso realizado. En el listado de asesores, no se incluye
la informacién de funcionarios que fueron reportados en el apartado de procesos de seleccién de
personal, y que fueron designados como Asesores de Despacho para el mes de julio, y al estar dentro
del periodo a verificar, debid colocarse esta informacidn en el portal. En las obras en ejecucion, no
se ha colocado acta de inexistencia para el periodo de agosto a diciembre 2017.

En los recursos publicos asignados a privados no se publican los informes de ejecuciodn,
indicando que es informacién confidencial, relacionada con el secreto industrial o comercial, y que
“el revelar informacidn confidencial del funcionamiento de las empresas beneficiarias, significaria
una clara desventaja de estos frente a sus competidores, desincentivando la participacion de las
empresas en los programas de Fondepro”. Sin embargo, cabe aclarar que segun el Art. 1.16 del
Lineamiento 2 para la publicacidn de informacién oficiosa, el informe al que se hace referencia es a
la ejecucién de los fondos entregados al destinatario. En consecuencia, la justificacion colocada no
es valida para el tema de publicacién de informacidn oficiosa. En los permisos y autorizaciones, no
se ha indicado informacidn para el periodo entre agosto 2017 y junio 2018, o en su defecto, acta de
inexistencia, de conformidad a lo dispuesto en el Art. 3 del Lineamiento 2 para la publicacién de
informacién oficiosa.

En las contrataciones y adquisiciones, la informaciéon colocada en la tabla dindmica es de
enero a marzo 2019; se publican documentos aparte con el listado de los procesos llevados a cabo,
pero no se adjunta el contrato u orden de compra. Asimismo, esta plantilla no indica caracteristicas
de la contraparte y plazos de cumplimiento. De igual manera, los contratos no poseen la razén de
version publica que establece el Art. 30 LAIP y Art. 17 del Lineamiento para recepcidn, tramitacion,
resolucién y notificacidn de solicitudes de acceso a la informacién. No se ha publicado el contrato
1/2018.

En los mecanismos de participacion ciudadana, se coloca un listado por afio, no actualizando
de manera trimestral como lo establecen el Art. 10 de la LAIP, Art. 11 del Reglamento de la LAIP y el
Art. 4 del Lineamiento 1 para la publicacidon de informacidn oficiosa. En las estadisticas del 2018,
solamente se publican las correspondientes al tramite de solicitudes, no a las generadas por la
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institucion. En las resoluciones de la UAIP, hacen falta las siguientes resoluciones 0192, 0182, 0173,
0171, 0039, 0006 todas del 2019. La nota aclaratoria que se coloca hace referencia a las versiones
publicas, pero no a las resoluciones que hacen falta. También hacen falta anexos.

En los apartados desactualizados, en el directorio, la informacién del Director de Politica
Comercial y Gerente de Planificacion y Desarrollo Institucional estdn desactualizados desde julio
2018; y la Directora de Administracidon de Tratados Comerciales y Director de Coordinacion de
Politicas Productivas, estdn a junio 2019. En los servicios, los apartados de “Autorizacidn de depdsito
de aprovisionamiento de productos derivados de petréleo”, “Autorizacion de estaciones de
servicio”, “Autorizacion de planta de envasado de gas licuado de petréleo", "Autorizacion de tanque
para consumo privado”, “Autorizacion importador-exportador de productos derivados del

petréleo”, entre otros, se encuentran desactualizados desde enero 2018.

Il. Gestion Documental y Archivos: Este elemento aporta el 50% de la nota obtenida.

Nota GDA: 5.94

En relacion con la nota obtenida en la ultima medicién sobre la materia, la calificacion
obtenida por su institucién presenta un incremento de 2.63 puntos. En resumen, el cumplimiento
en cada area evaluada en gestidn documental y archivos se describe de la siguiente manera:

INDICADORES PONDERACION NOTA
OBTENIDA
Conformacion de la UGDA y el SIGDA 20 19
Talento humano de la UGDA 10 7.3
Identificacion y Clasificacion Documental 15 4.5
Ordenacion y Descripcién Documental 5 5
TIC's en la Gestion Documental 5 3
Valoracidn y seleccién documental 7 2
Conservacion fisica y digital 20 10.65
Instrumentos GDA publicados 5 3
Control interno del SIGDA 13 5

TOTAL 100 59.45
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1. Cuadro comparativo

Representacion grafica de la comparacién entre las calificaciones obtenidas en todos los
procesos que han incluido a la institucion.
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IV.  Conclusiones y recomendaciones

En cuanto a la publicacién de la informacidn oficiosa, se reconocen los esfuerzos realizados
en el mantenimiento del portal de transparencia de la institucion. A pesar de ello, se debe prestar
atencién en la actualizacidn y la publicacidn de la informacidon completa que establece la Ley de
Acceso a la Informacion Publica y los lineamientos emitidos por este Instituto.

Respecto al portal del ente evaluado, se observa una leve disminuciéon de la calificacidon en
el cumplimiento de este componente, en comparacién a la recibida en el proceso del 2017. En
términos generales, se identificaron Unicamente dos apartados desactualizados, lo cual indica que
el resto de items se van actualizando periddicamente. Sobre este punto, se recuerda que tanto la
LAIP, su Reglamento y el Lineamiento 1 para la publicacién de informacién oficiosa indican que la
informacién debe actualizarse trimestralmente, independientemente exista modificacion en la
informacién que se ha publicado previamente. Esta periodicidad de actualizacién es un mecanismo
gue permite al usuario del portal tener certeza que toda la informacién oficiosa que se encuentra
publicada es la mas reciente, ya que, si no existe manifestacion expresa de la institucién, no existe
un método para que el ciudadano tenga certeza de ello.

De igual manera, se debe prestar atencion a los apartados que estan incompletos, a fin que
se requieran los elementos faltantes a las unidades administrativas para completar esta
informacién. Finalmente, las notas aclaratorias que se dispongan deben ir acorde a la finalidad de
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la publicacién de informacién oficiosa, de modo que no se restrinja el acceso a la informacién por
justificaciones que no aplican al tipo de datos que son requeridos. En tal sentido, se les insta a
mejorar los aspectos que se sefialardn en el presente informe los que seran revisados en la préxima
jornada de evaluacion.

En cuanto a la gestién documental, el Ministerio presenta una mejora sustancial respecto a
las anteriores evaluaciones dados los cambios y gestiones realizadas en el Ultimo afio, lo cual es
positivo y se invita a continuar los esfuerzos que permitan lograr un cumplimiento aceptable y
recobrar el buen desempefio que caracterizd a la institucidn en los primeros afios de vigencia de la
Ley de Acceso a la Informacién Publica.

Debe resolverse el nombramiento Ad honorem del Oficial GDA, para que la Unidad y el
sistema institucional tenga estabilidad y se pueda desarrollar las actividades del SIGDA de manera
permanente. Los instrumentos de identificacién estdn aun incipientes por parte de la anterior
gestion de la UGDA. Es necesario que el Comité de identificacién apoye a la Unidad en crear y
finalizar dichos instrumentos para su implementacién en las unidades productoras y su alineaciéon
con la normativa la cual es necesario actualizar y completar. Para ello se recomienda solicitar
asesoria.

Se advierte que la transferencia de "correspondencia enviada/recibida" no son acordes con
los principios archivisticos. Debe incorporarse al sistema de control interno institucional todo el SIA,
ya que solamente se reportan en el periférico del CENADE pero no hay indicios de avance en SEDE
y DIGESTYC. Esta situacién debe cambiar para evitar errores del pasado, asi como las anteriores
evaluaciones que debilitaron al Ministerio.

Respecto al archivo central, estd compuesto por dos depdsitos documentales. En ambos es
necesario establecer mecanismos para el control de la temperatura y humedad, areas para el
tratamiento archivistico y para la consulta y préstamo de los documentos por parte de las unidades
productoras, asi como para la consulta directa por parte de la ciudadania. En el caso particular del
depdsito externo, debe instalarse estanteria metdlica adecuada. Especial mencién merece el archivo
especializado del CENADE, ya que sobre este depdsito se deben establecer mecanismos de control
ambiental e instalacién de estanteria metdlica para todo el depdsito.

Se reitera el compromiso de este Instituto con el acompafnamiento a los entes obligados,
por lo que se le sugiere abocarse a la Unidad de Evaluacion del Desempeio y Unidad de Gestidon
Documental y ARchivos del IAIP para obtener asesoria sobre el adecuado cumplimiento de las
obligaciones de transparencia.

Unidad de Evaluacién del Desempeiio
Instituto de Acceso a la Informacién Publica



