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INTRODUCCION

La sociedad salvadorena exige de su gobiemo cercama y responsabilidad para lograr con hechos, 
obras y acciones, mejores en las condiciones de vida y constante prosperidad para la poblacibn.

La solidez y el buen desempeno del Ministerio de Economla tienen como base la identificacion e 
implementacion de servicios que permitan dinamizar la economla nacional, tal como es el caso 
de la firma electronica, la cual brinda seguridad jurldica a los usuarios, en los distintos actos y 
contratos que estos llevan a cabo en el dla a dla, y que se traduce en nuevas posibilidades para 
generar negocios entre los particulares.

El presente instructive da cumplimiento al objetivo y atribuciones de la Unidad de Firma 
Electronica para la generacion de productos claves para el desarrollo del pais.

II. OBJETIVOS DEL INSTRUCTIVO

• Compilar en forma ordenada y detallada los requisites para la acreditacion de Proveedores 
de Servicios de Certificacion, Sellado Electronico de Tiempo y Almacenamiento de 
Documentos Electronicos.

• Precisar la secuencia logica de las actividades o pasos del procedimiento de acreditacion 
de Proveedores de Servicios de Certificacion, Sellado Electronico de Tiempo y 
Almacenamiento de Documentos Electronicos.

MARCO JURIDICO Y REFERENCIAS NORMATIVASIII.

• La “Ley de Firma Electronica”, en lo relative a “Acreditacion, Control y Vigilancia”:

Art. 36.- La Unidad de Firma Electronica sera la autoridad registradora y acreditadora raiz, 
y la competente para la acreditacion, control y vigilancia de los proveedores de los servicios 
de certificacion electronica y de almacenamiento de documentos electronicos, de conformidad 
con esta Ley, su reglamento y las normas y reglamentos tecnicos.

• El “Reglamento de Ley de Firma Electronica” en lo relative a “Evaluacion de requisites 
para la Acreditacion”:

Art. 15.- La Unidad durante el procedimiento de acreditacion, evaluara el cumplimiento de 
los requisites establecidos en la Ley, este Reglamento, normas y reglamentos tecnicos que 
correspondan.

• El “Reglamento Interne del Ministerio de Economla”, en lo relative a la “Acreditacion, 
Control y Vigilancia”:

Art. 30.- Son atribuciones de la Unidad de Firma Electronica (entre otras): b) Otorgar, 
registrar o revocar la acreditacion a los proveedores de servicios de certificacion y a los
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prestadores de servicios de almacenamiento de documentos electronicos. d) Supervisar, 
verificar, auditar e inspeccionar de acuerdo a la Ley de Firma Electronica y demas normativa 
aplicable, que los proveedores de servicios de certificacion y los prestadores de servicios de 
almacenamiento de documentos electronicos, cumplan con los requisites contenidos en la Ley 
de Firma Electronica, su Reglamento y demas normas y reglamentos tecnicos aplicables.

• Reglamento de Normas Tecnicas de Control Interne Especificas del Ministerio de 
Economia, Capitulo III “Normas Relativas a las Actividades de Control”, en lo relative a 
“Documentacion, Actualizacion y Divulgacion de Politicas y Procedimientos”:

Art. 32.- El Ministro, viceministro, direcciones, gerencias y jefes del MINEC, contaran con 
politicas y procedimientos que guien las actividades y operaciones, de acuerdo a sus 
competencias y seran divulgados entre el personal correspondiente, los cuales formaran parte 
del Manual de Procedimientos Institucional. Los directores, gerentes y jefes, estaran 
autorizados por el Despacho Ministerial para aprobar sus respectivos procedimientos.

IV. RESPONSABLE

El (La) responsable de velar por el cumplimiento del presente instructive es el (la) Jefe(a) de la 
Unidad de Firma Electronica.

V. TERMINOLOGIA Y DEFINICIONES

AC-S: Empresas Acreditadas 
ARL: Lista de Autoridades Revocadas 
CE: Certificado Electronico 
CSR: Solicitud de Firma de Certificado 
LFE: Ley de Firma Electronica.
No conformidad: se determina cuando se realiza una evaluacidn y la evidencia 
proporcionada no comprueba fehacientemente el cumplimiento de los requisites exigidos 
durante el procedimiento de acreditacion para Proveedores de Servicios de Certificacion, 
Sellado Electronico de Tiempo y Almacenamiento de Documentos Electronicos.
No conformidad mayor: se determina por la LIFE en la etapa de inspeccion cuando: 

o Se encuentra una No conformidad durante la revision del cumplimiento de lo 
establecido en el “Plan de Medidas Preventivas” y por su alto nivel de complejidad 
y dificultad no puede ser subsanado dentro del plazo de la inspeccion; o 

o Una No conformidad menor no sea subsanada satisfactoriamente o no sea 
subsanada en el tiempo establecido para subsanar dentro del plazo de la 
inspeccion.

No conformidad menor: se determina por la UFE en la etapa de inspeccion, cuando se 
encuentra una No conformidad durante la revision del cumplimiento de lo establecido en 
el “Plan de Medidas Preventivas” y por su nivel minimo de complejidad y dificultad puede 
ser subsanado dentro del mismo plazo de la inspeccion.
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No subsanable: se determina cuando la No conformidad no puede ser subsanada en los 
plazos establecidos o recomendados para subsanar, o cuando la empresa o entidad no 
esta dispuesta a subsanar.
PKS#10: Formate de los mensajes enviados a una autoridad de certificacion para solicitar 
la generacion de clave publica protegida mediante clave simetrica.
PSADE: Proveedor de Almacenamiento de Documentos Electronicos.
PSC: Proveedor de Servicios de Certificacion.
Plan de Medidas Preventivas: documento creado por efecto de la evaluacion de la 
auditoria inicial, en la cual se dictamina un resultado con No conformidades subsanables. 
RIFE: Reglamento de la Ley de Firma Electronica.
RTS: Reglamento Tecnico Salvadorefio.
ISA: Autoridad de Sellado Electronico de Tiempo.
UFE: Unidad de Firma Electronica.

VI. LINEAMIENTOS Y CONSIDERACIONES

6.1 Son competencias de la Unidad de Firma Electronica:
• Otorgar, registrar o revocar la acreditacion a los PSC, ISA y PSADE.
• Validar los certificados electronicos emitidos a favor de los PSC, TSA y PSADE.
• Supervisar, verificar e inspeccionar que los solicitantes a ser PSC, TSA y PSADE cumplan 

con los requisites contenidos en Ley de Firma Electronica, en su reglamento, asi como en 
normas y reglamentos tecnicos aplicables.

• Gestionar la recaudacion de las tasas establecidas en la Ley de Firma Electronica.
• Requerir de los PSC, TSA y PSADE, cualquier informacion o documentacion que 

considere necesaria y que este relacionada con materias relativas al ambito de sus 
funciones.

• Mantener actualizado en la pagina web institucional, el Listado de Autoridades 
Revocadas, las Empresas Acreditadas de los PSC, TSA y PSADE, y hacer publicaciones.

6.2 Son derechos de los solicitantes o Proveedores de Servicios de Certificacion, 
Sellado Electronico de Tiempo y Almacenamiento de Documentos Electronicos:

• Ser tratados con equidad, justicia, objetividad e imparcialidad y que sus peticiones sean 
resueltas dentro del plazo establecido en la ley, reglamentos y demas normativa aplicable;

• Acceso a la informacion publica, archives y registros, asi como al expediente 
administrative del procedimiento de acreditacion, de acuerdo a lo previsto en la Ley de 
Acceso a la Informacion Publica y demas legislacibn aplicable.

• Presenter quejas, sugerencias y reclamaciones. Asi como tambien presentar recursos 
contra actos o resoluciones, de acuerdo con el ordenamiento juridico.

6.3 Son deberes de los solicitantes o Proveedores de Servicios de Certificacion, 
Sellado Electronico de Tiempo y Almacenamiento de Documentos Electronicos:

• Contar con suficiente capacidad tecnica para garantizar la seguridad, la calidad y la 
fiabilidad de los certificados emitidos y/o almacenamiento de documentos electronicos, de 
conformidad a los requerimientos contenidos en las normas tecnicas.
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• Contar con el personal tecnico adecuado con conocimiento especializado comprobable 
en la materia y experiencia en el servicio a prestar.

• Contar con un sistema de informacion de alta disponibilidad, actualizado y eficiente, en el 
cual se publiquen las politicas y procedimientos aplicados para la prestacion de sus 
servicios.
Cumplir con lo manifestado en la declaracion de practicas de 
certificacion/almacenamiento y politicas de certificacibn/almacenamiento.
Informar al interesado el nivel de confidencialidad, los limites de responsabilidad y las 
obligaciones que asume como usuario del Servicio de Certificacion, Sellado Electronico 
de Tiempo y Almacenamiento de Documentos Electronicos.
No almacenar, ni copiar los dates de creacion de firma de la persona a la que haya 
prestado sus servicios y abstenerse de acceder o almacenar la clave privada del firmante. 
(Aplica para PSC y TSA).
Conservar la documentacion que respalda los certificados emitidos y tomar las medidas 
necesarias para garantizar la integridad y la confidencialidad que le sean propias. (Aplica 
para PSC y TSA).
Mantener el control exclusive de su clave privada y establecer las condiciones de 
seguridad necesarias para que no se divulgue o comprometa.
Adoptar las medidas necesarias para determinar la exactitud de los certificados 
electronicos que proporcionen o los documentos que sean almacenados, la identidad y la 
calidad.
Garantizar la validez, vigencia, legalidad y seguridad del certificado electronico que 
proporcione o de los documentos que sean almacenados.
Garantizar la adopcion de las medidas necesarias para evitar la falsificacion de 
certificados electronicos, de las firmas electronicas certificadas que proporcionen y de los 
documentos que sean almacenados.
Garantizar a los usuarios los mecanismos necesarios para el ejercicio de los derechos de 
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.
Dar aviso a la Fiscalia General de la Republica, cuando en el desarrollo de sus actividades 
tenga indicios de la comision de un delito.
Remitir a la UFE, la informacion o documentacion solicitada por esta.
Publicar en su portal web, su declaracion de practicas de certificacion/almacenamiento y 
politicas de certificacion/almacenamiento, de forma accesible y gratuita, salvo los 
extractos que la UFE autorice, debido a que comprometerian los controles y 
procedimientos de seguridad de esta actividad.

6.4 Tasa aplicable para la acreditacion de Proveedores de Servicios de Certificacion, 
Sellado Electronico de Tiempo y Almacenamiento de Documentos Electronicos.

• La inscripcion causara en concepto de pago de derechos, el equivalente a cuatro salaries 
minimos mensuales del sector comercio y servicio.
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VII. REQUISITOS PARA LA ACREDITACION DE PROVEEDORES DE SERVICIOS DE 
CERTIFICACION, SELLADO ELECTRONICO DE TIEMPO Y ALMACENAMIENTO DE 
DOCUMENTOS ELECTRONICOS.

Presentar la solicitud de acreditacion a la UFE, junto con la informacion y documentacion 
requerida en el art. 16 RLFE (la cual se encuentra en los formularies de acreditacion de 
PSC, TSA y PSADE, anexo 4, 5 y 6 de este instructive).
Cumplir con los requisites establecidos en el Art. 43 LFE.
Concluir satisfactoriamente con cada etapa del procedimiento de acreditacion de PSC, 
TSA y PSADE, (anexo 1 y 2 de este instructive, segun corresponda).

VIII. REGISTROS (EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS)

Reporte del sistema de la precalificacion de solicitud de acreditacion.
Informacion y documentacion presentada junto con la solicitud de acreditacion. 
Resoluciones, dictamenes y notificaciones llevadas a cabo por la UFE.
Escritos presentados por los Proveedores de Servicios de Certificacion, Sellado 
Electronico de Tiempo y Almacenamiento de Documentos Electrdnicos.
Certificado Electronico (cuando aplique).
Acta de recepcion de certificado (cuando aplique).
Notificacion de inicio de operaciones.
Infracciones y sanciones cometidas por los Proveedores de Servicios de Certificacion, 
Sellado Electronico de Tiempo y Almacenamiento de Documentos Electrdnicos.
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IX. ANEXOS

9.1 ANEXO 1: Procedimiento de acreditacion para Proveedores de Servicios de Certificacion y Sellado 
Electronico de Tiempo.

Linea de tiempo del procedimiento

IZ.Envfodel 
requerimiento CSR 16.Notificaci6ninicio 

de operaciones5. Notification de la 
resolucidn de la 
solicitud(2 dias)

9. Notificacidn del inicio 
de la inspeccidn 

(2 dias)

1. Creacibn del perfil del 
solicitanteen el sistema 

de precalificacibn.
14. Notificacibn para acudir 

a retirar el Certificado 
Electrbnico(2 dias)

11. Notificacibn del dictamen 
de inspeccibny resolucibn 
del inicio de operaciones 

(2 dias)

7. Notificacibn del dictamen de 
auditoriay resolucibn de la 

acreditacibn (2 dias)

I 3. Presentacibnde
I solicitud

I 2. Completa 
precalificacibn

17. Inicio de 
operaciones

1L6. Realizacibnde auditoria^g. Cumplimiento del compromiso por escrito4. Revisibn de 
solicitud

IS.Preparacibnpara10. Realizacibn de 
inspeccibn

13.Emisibn
inicio de operacionesCE
>- -+>

Tiempo indefinido 3 dias 60 dias 90 dias 60 dias 5 diasTiempo indefinido 10 diasTiempo indefinidoIIl A I
Etapa AcreditacibnEtapa Precalificacibn 

(opcional)
Etapa Inicio de operaciones
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Procedimiento

No. Responsable Actividad o Paso
ETAPA PRECALIFICACION (OPCIONAL)

1. Creacion del perfil del solicitante en el sistema de pre-calificacion
1.1 Empresa o

Entidad
interesada

Para crear el perfil del solicitante realice los siguientes pasos:
1. Ingresar a la pagina web de la UFE 

"https://firmaelectronica.minec.gob.sv/”
2. Dirigirse al menu "Tramite prechequeo de solicitud".
3. En la pagina de "Prechequeo de Solicitudes de Acreditacion" 

entrar a la pestaha "Registro".
4. Introduzca los campos requeridos y de clic en el boton 

"Registrar".
5. Recibira un correo electronico con el usuario y contraseha.
6. Dirijase nuevamente a "Tramite prechequeo de solicitud" en la 

pagina web de la UFE e ingrese su usuario y contraseha.
7. En el menu principal ingrese a la opcion "Persona Juridica" para 

crear el perfil dando a la opcion "Nuevo".
8. Completar los campos y documentacion opcional (marcado con 

asterisco color negro) y obligatoria (marcado con asterisco color 
rojo):
- 1. Dates Generales de la Persona Juridica.
- 2. Datos del Representante Legal
- 3. Datos de Apoderado (en caso aplique).

9. Una vez completa toda la informacion y documentacion 
obligatoria dar clic en el boton "Guardar” (los datos seran 
almacenados y podran ser editados en cualquier momento 
haciendo una busqueda de la persona juridica en el menu 
“Persona Juridica” y haciendo clic en el boton “Editar”) y seguir 
los pasos de la actividad No. 2.

2. Completa pre-calificacion
2.1 Empresa o

Entidad
interesada

Para completar el formulario de precalificacion realice los siguientes 
pasos:

1. Volver al "Menu principal" e ingresar a la opcion "Solicitud" para 
completar el formulario de pre-calificacion.

2. En las opciones de busqueda ingrese el NIT de la persona 
juridica o realice la busqueda por nombre y de clic en "Buscar", 
donde se van a desplegar los resultados obtenidos de la 
busqueda.

3. Seleccione la opcion del perfil de la persona juridica solicitante, 
donde le apareceran los datos generales.

4. En el apartado "Solicitudes de acreditacion", de clic en "Nuevo".
5. Seleccione la Persona que Presenta la Solicitud y el servicio que 

desea acreditar (Acreditacion para Emision de Certificado 
Electronico o Acreditacion para Emision de Sellos Electronicos

https://firmaelectronica.minec.gob.sv/%e2%80%9d
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de Tiempo) y de clic en el boton "Iniciar".
6. Complete los campos solicitados en la seccion “1. Datos del 

servicio”.
7. Una vez completados los campos dar clic en el boton “Agregar”.
8. De la seccion “2. Documentacion”, seleccione el tipo de 

documento que desea adjuntar, cargue el documento en el 
boton "Cargar” y de clic en “Agregar”, repita el procedimiento 
para cada documento requerido en dicha seccion, (la 
documentacion se podra clasificar en “Opcionales” y 
“Obligatorios” segun el detalle del anexo 3, de este instructive); 
se debe guardar cada accion dando clic en el boton "Guardar".

9. Una vez cargada la documentacion opcional y obligatoria (tomar 
en cuenta que, de no entregar la documentacion opcional, esta 
sera requerida nuevamente en la etapa de auditoria inicial), dar 
clic en el boton "Enviar", enviado el formulario no se podran 
hacer cambios o modificaciones.

10. Recibira un correo de confirmacion de envio de solicitud, la cual 
contendra datos generales de la persona juridica y datos 
generales de la solicitud.

11. La UFE recibira un correo con toda la informacion y
______ documentacion registrada en el prechequeo.________________
Se Neva a cabo la verificacion de la precalificacion, si se advierte algun 
error o inconsistencia en la informacion o documentacion enviada, se le 
informa al interesado a traves del medio sefialado para tales efectos, a 
fin que este corrija los errores o inconsistencias senaladas, en donde la 
UFE habilita los campos a ser corregidos en la plataforma web y pasa 
a la actividad No. 2.3. Si no se encuentran errores o inconsistencias, se 
le informa al interesado a traves del medio sefialado para tales efectos, 
que su proceso de precalificacion ha concluido satisfactoriamente y se 
sigue la actividad No. 3.________________________________________
Ingresar nuevamente a la plataforma de precalificacion, por medio del 
usuario y contraseha creados al momento de iniciar el proceso de 
precalificacion y corrige la informacion o carga la documentacion 
correcta, a fin de subsanar las observaciones advertidas por la UFE. 
Nuevamente vuelve a dar clic en el boton "Enviar" (una vez enviado el 
formulario no se podran hacer cambios), el cual enviara un correo 
electronico a la UFE y sigue la actividad No. 2.2.

2.2 UFE

Empresa o
Entidad
interesada

2.3

ETAPA ACREDITACION
3. Presentacion de solicitud

Independientemente haya realizado o no la etapa de precalificacion, 
acude a la UFE, a presentar la solicitud de acreditacion (detallada en el 
formulario del anexo 4, 5 y 6, de este instructive, dependiendo del 
servicio a acreditar), junto con la documentacion obligatoria en formato 
original, que fue cargada al sistema de precalificacion (de haber 
realizado la etapa de precalificacion). De no haber realizado la etapa de

3.1 Empresa o
Entidad
interesada
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precalificacion, el interesado debera proporcionar la informacion 
requerida en la solicitud de acreditacion (detallada en el formulario del 
anexo 4, 5 y 6, de este instructivo, dependiendo del servicio a acreditar), 
la documentacion obligatoria en formato original y la documentacion 
opcional (el detalle de la documentacion obligatoria y opcional se 
encuentra en el anexo 3, de este instructivo).

4. Revision de la solicitud
4.1 UFE En los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud, se 

realizara una verificacion de la informacion y documentacion 
proporcionada y se creara el expediente administrative. Si la 
informacion se encuentra completa, se emite una resolucion de 
admision de la solicitud y pasa a la actividad No. 5. De lo contrario, en 
los dos (2) dias habiles siguientes se hace una prevencion a la Empresa 
o Entidad solicitante, indicando que debe entregar el/los documentos 
faltantes o no aportados en los proximos quince (15) dias habiles de 
prorroga que se otorgan y se sigue actividad No.4.2._______________
Recolecta la informacion y documentacion faltante y presenta de nuevo 
el/los documento/s corregidos o no aportados dentro del plazo de la 
prorroga de quince (15) dias habiles.

4.2 Empresa o
Entidad
interesada

4.3 UFE En los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion de la informacion 
faltante, realizara una verificacion de la misma y de la documentacion 
que acompahe a esta. Si la informacion esta completa se emite una 
resolucion de admision de la solicitud y pasa a la actividad No. 5. En 
caso contrario, se emite una resolucion en la cual la solicitud sera 
declarada inadmisible y pasa a la actividad No. 5.__________________
5. Notificacion de la resolucion de la solicitud
Segun los escenarios de la actividad No. 4, la resolucion debera ser 
notificada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emision, la 
cual podra contener:

a) La resolucion que detalla la admision de la solicitud y el dia y 
hora para realizar la practica de la auditoria inicial que tendra 
como duracion maxima sesenta (60) dias habiles. Sigue la 
actividad No.6; o

b) La resolucion de inadmisibilidad de la solicitud. Finaliza el 
procedimiento de acreditacion.

5.1 UFE

6. Realizacion de auditoria inicial
UFE 6.1.1. Solicita evidencia o documentacion para:

a) Realizar la evaluacion del cumplimiento de los requisites 
establecidos en los literales a), b) y e) del art. 43 de LFE, 
basandose en lo establecido por el RTS 35.01.01:20; y

b) Dar cumplimiento a los demas literales del art.43 de LFE.

6.1

Evidencias que deberan ser proporcionadas dentro del plazo de cinco 
(5) dias habiles, contado desde la fecha de la solicitud, el cual podra 
prorrogarse, a requerimiento justificado del proveedorde servicios, por
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una sola vez, por un penodo de diez (10) dias habiles. Toda informacion 
o documentacion no proporcionada se considerara como No 
conformidad.
6.1.2. Durante la evaluacion, la auditoria inicial puede determinar 
unicamente los siguientes escenarios:

a) Escenario No conformidades no subsanables: se emite un 
"Dictamen de Auditoria" desfavorable y se deniega la 
acreditacion. Rasa actividad No.7;

b) Escenario No conformidades subsanables (aplicable
unicamente a los requisites a), b) y e) del art. 43 de LEE): se 
solicitara la creacion de un “Plan de Medidas Preventivas” para 
subsanar las No conformidades (la subsanacion debe darse 
dentro del plazo de noventa (90) dias habiles, posterior a la 
recepcion de la notificacion de resolucion por la cual se aprueba 
la acreditacion) en atencion a su gravedad o dificultad de 
subsanacion, este plan debera ser aprobado por la UFE. Dicho 
plan debera ser proporcionado dentro del plazo de la auditoria 
inicial. Pasa actividad No. 7; o

c) Escenario donde se determina la Conformidad: solicitante ha 
cumplido con los requisites exigidos en el art. 43 de LFE sin 
ninguna No conformidad. Se emitira dictamen de auditoria 
favorable y resolucion de aprobatoria de la acreditacion. Pasa 
actividad No. 7.

7. Notificacion del dictamen de auditoria y resolucion de la acreditacion.
7.1 UFE Segun los escenarios de la actividad No. 6 la notificacion debera ser 

enviada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emision y esta 
podra contener:

a) Escenario No conformidades no subsanables (finaliza el 
procedimiento de acreditacion):
- Dictamen de auditoria desfavorable.
- Resolucion que detalla la denegatoria de la acreditacion como 
Proveedor de Servicios de Certificacion o Sellado Electronico de 
Tiempo;

b) Escenario No conformidades subsanables (pasa a la actividad 
No. 8):
- Dictamen de auditoria favorable con No conformidades 
subsanables.
- Resolucion que detalla la acreditacion del solicitante como 
Proveedor de Servicios de Certificacion o Sellado Electronico de 
Tiempo y el dia y hora en donde comienza el plazo para adquirir 
los requisites exigidos en los literales a), b) y e) del art. 43 de la 
LFE, que fueron detallados en el “Plan de Medidas Preventivas”;
o

c) Escenario donde se determina la Conformidad (pasa a la 
actividad No. 12):______________________________________
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- Dictamen de auditoria favorable.
- Resolucion que detalla la acreditacion del solicitante como 
Proveedor de Servicios de Certificacion o Sellado Electronico de 
Tiempo, y el requerimiento de la solicitud CSR, que debera ser 
entregado dentro del plazo de cinco (5) dlas habiles 
(unicamente si la Empresa o Entidad solicitante previamente ha 
realizado el proceso de generacion de claves) o en su defecto 
indicacion del plazo necesario para presentar dicha solicitud en 
atencion a su capacidad tecnica.

ETAPA INICIO DE OPERACIONES
8. Cumplimiento del compromiso por escrito

8.1 Empresa o
Entidad
acreditada

En el plazo de noventa (90) dias habiles, adquiere los requisites 
exigidos en los literales a), b) y e) del articulo 43 de la LEE, que fueron 
detallados en el “Plan de Medidas Preventivas”. Dependiendo del 
cumplimiento de los requisites el acreditado podra:

a) Solicitar por escrito a la UFE la realizacion de inspeccion de 
verificacion (que tendra un plazo de sesenta (60) dias habiles, 
contados a partir de la recepcion del escrito) y pasa a la 
actividad No. 8.2.2; o

b) Solicitar por escrito una prorroga de noventa (90) dias habiles 
y pasa a la actividad No. 8.2.1.

8.2 UFE 8.2.1. Dentro del plazo de los noventa (90) dias habiles de la actividad 
anterior, se revisa la solicitud de prorroga y si las causas no le son 
imputables (caso fortuito o fuerza mayor) y la prorroga aun no se le ha 
otorgado, la solicitud es valida y se emite resolucion de prorroga, pasa 
a actividad No. 8.1. De lo contrario, se emite una resolucion por la cual 
se deja sin efecto la acreditacion otorgada y se pasa actividad No. 9.
8.2.2. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion del 
escrito donde se solicita la realizacion de la inspeccion, se emite 
resolucion sehalando dia y hora para realizar la practica de la 
inspeccion de verificacion y se pasa a la actividad No. 9.

9. Notificacion del inicio de la inspeccion
9.1 UFE Segun los escenarios de la actividad No. 8, la notificacion debera ser 

enviada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emision y 
podra contener:

a) Resolucion que detalla el dia y hora para realizar la practica de 
la inspeccion de verificacion. Pasa a actividad No. 10; o

b) Resolucion por la cual se deja sin efecto la acreditacion 
otorgada. Finaliza el procedimiento.

10. Realizacion de inspeccion
10.1.1. Solicita evidencia o documentacion para realizar la evaluacion 
de verificacion de cumplimiento de lo establecido en el “Plan de 
Medidas Preventivas”, que debera ser proporcionada dentro del plazo 
de cinco (5) dias habiles, contado desde la fecha de la solicitud, el cual

10.1 UFE
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podra prorrogarse, a requerimiento justificado del proveedor de 
servicios, por una sola vez, por un periodo de diez (10) dias habiles.
10.1.2. Dentro del plazo de inspeccion, la evaluacion puede determinar 
unicamente los siguientes escenarios:

a) Escenario No conformidades mayores no subsanables: se emite 
un "Dictamen de Inspeccion" desfavorable y una resolucion que 
dejara sin efecto la acreditacidn. Rasa a la actividad No. 11;

b) Escenario No conformidades menores subsanables: se 
recomendara un plazo de subsanacion pequeno dentro del 
plazo de la inspeccion para dar solucidn a las No conformidades 
menores. Rasa a la actividad No. 10.2; o

c) Escenario donde se determina la conformidad: el acreditado ha 
cumplido con lo establecido en el “Plan de Medidas 
Preventivas”, sin ninguna No conformidad. Se emitira dictamen 
de inspeccion favorable y resolucion de aprobatoria para el 
inicio de operaciones. Rasa a la actividad No, 11.

10.2 Empresa o
Entidad
acreditada

Si el acreditado subsana las No conformidades menores 
satisfactoriamente dentro del plazo recomendado para subsanar, se 
pasa al literal c) de la actividad No. 10.1.2. De lo contrario, las No 
conformidades menores no subsanadas en el plazo recomendado o no 
subsanadas satisfactoriamente seran consideradas como una No 
conformidad mayor y se pasa al literal a) de la actividad No. 10.1.

11. Notificacion del dictamen de inspeccion y resolucion del inicio de operaciones
Segun los escenarios de la actividad No. 10 la notificacion debera ser 
enviada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emision y 
podra contener:

a) Escenario No conformidades mayores no subsanables (finaliza 
el procedimiento de acreditacidn):
- Dictamen de inspeccion desfavorable.
- Resolucion que deja sin efecto la acreditacidn como Proveedor 
de Servicios de Certificacidn o Sellado Electrdnico de Tiempo;

11.1 UFE

o
b) Escenario donde se determina la Conformidad (pasa a la 

actividad No. 12):
- Dictamen de inspeccion favorable.
- Resolucion que detalla la aprobacidn del inicio de operaciones
al Proveedor de Servicios de Certificacidn o Sellado Electrdnico 
de Tiempo acreditado y el requerimiento de la solicitud CSR, 
que debera ser entregado dentro del plazo de cinco (5) dias 
habiles (unicamente si la Empresa o Entidad solicitante 
previamente ha realizado el proceso de generacidn de claves) 
o en su defecto indicacidn del plazo necesario para presentar 
dicha solicitud en atencidn a su capacidad tecnica.___________
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12. Envlo del CSR
12.1 Empresa o

Entidad
acreditada

Segun la capacidad tecnica, el acreditado podra:
a) Enviar a la UFE el requerimiento de la solicitud CSR, en formato 

PKCS#10, el cual debe demostrar la posesion de su clave 
privada, dentro del plazo de cinco (5) dlas habiles y pasar a la 
actividad No. 13; o

b) Indicar y remitir por escrito el tiempo necesario para entregar el 
requerimiento de la solicitud CSR dentro del plazo de cinco (5) 
dias habiles. Dentro del plazo estipulado en el escrito, se debe 
generar el par de claves y enviar la solicitud CSR donde se debe 
demostrar la posesion de su clave privada, en formato 
PKCS#10 y pasar a la actividad No. 13. De lo contrario, debera 
seguir nuevamente el proceso del literal b) actividad 12.1.

13. Emision CE
13.1 UFE Dentro del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion de 

la solicitud CSR, la UFE podra:
a) Emitir el CE de la autoridad certificadora subordinada y pasara 

a la actividad No. 14; o
b) Si el CE no es emitido en el plazo de cinco (5) dias habiles, se 

emitira una prorroga por un periodo no mayor a la mitad del 
plazo original, esta prorroga se notificara a la Empresa o Entidad 
acreditada, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la 
emision de la prorroga, indicando el nuevo periodo en que se 
hara la emision del CE. Y se pasa nuevamente a la actividad 
No. 13.1.

14. Notificacion para acudir a retirar el Certificado Electronico
14.1 UFE Dentro del plazo de dos (2) dias habiles siguientes a la emision del CE, 

la UFE notificara a la Empresa o Entidad acreditada una resolucion que 
determinara:

a) Que el Certificado Electronico ya se encuentra creado, para que 
la Empresa o Entidad acreditada pueda acudir a la UFE a 
retirarlo; y

b) Advertencia sobre la notificacion que debera presentar la 
Empresa o Entidad acreditada de manera escrita a la UFE, 
sobre el inicio de su actividad, con al menos diez (10) dias de 
anticipacion.

15. Preparacion para inicio de operaciones
15.1 Empresa o Acude a la UFE para retirar el CE y firma un acta de entrega de CE.

Entidad
acreditada

16. Notificacion inicio de operaciones
16.1 Empresa o

Entidad
acreditada

Notifica por escrito a la Unidad de Firma Electronica sobre el inicio de 
su actividad diez (10) dias habiles antes a la fecha efectiva del inicio de 
su actividad.

16.2 UFE Recibe la notificacion e incorpora toda la informacion y documentacion
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del proveedor al expediente administrativo (documentos detallados en 
el capftulo VIII de este instructivo) y se agrega dicha informacion al 
Registro de los Sujetos Regulados el mismo dla. Asimismo, se publica 
en el sitio web de la UFE, la resolucion de acreditacion, la AC-S y la 
ARL en un plazo no superior a tres (3) dlas habiles despues de recibir 
la notificacion.

17. Inicio de operaciones
o Inicio de operaciones diez (10) dias habiles despues de la notificacion. 

Dando por finalizado el procedimiento.
17.1 Empresa

Entidad
acreditada
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9.2 ANEXO 2: Procedimiento de acreditacion para Proveedores de Servicios de Almacenamiento de 
Documentos Electronicos.1 y 2

Linea de tiempo del procedimiento

12.Notificaci6ninicio 
de operaciones

5. Notificacidndela 
resolucion de la 
solicitud(2 dfas)

9. Notificacidn del inicio 
de la inspection 

(2 dfas}

1. Creacidn del perfil del 
solicitanteen el sistema 

de precalificacion. 11. Notification del dictamen 
de inspecciony resolucion 
del iniciode operaciones 

(2 dfas)

7. Notificacion del dictamen de 
auditorfa y resolucion de la 

acreditacidn (2 dfas)

2.Completa 
J precalificacion

3. Presentacion de 
solicitud

13 Iniciode 
operaciones

6. Realizacionde auditorfa^ 8. Cumplimiento del compromiso por escrito4. Revision de 
solicitud

10. Realizacionde 
inspeccion

—
Tiempo indefinido 3 dfas 60 dfas 90 dfas 60 dfas Tiempo indefinidoI A Jl I

Etapa AcreditacionEtapa Precalificacion 
(Opcional)

Etapa Iniciode operaciones

1 El solicitante debe tomar en cuenta que, para poder iniciar operaciones como PSADE, debera adoptar una de las siguientes acciones:
a) Contar con un Certificado Electronico emitido por:

• Un proveedor de PSC o ISA acreditado ante la UFE;
• La UFE. Para que la UFE pueda emitir un CE, el interesado debe cumplir con los requisites exigidos en el Procedimiento de Acreditacion como PSC o TSA (detallado en el 

Anexo 1, de este instructivo) o acreditarse como proveedor de PSC o TSA (en caso desee prestar dichos servicios).
b) Adoptar un metodo de Almacenamiento de Documentos Electronicos que no requiera un Certificado Electronico.

2 Las personas naturales o juridicas que decidan almacenar documentos por cuenta propia de conformidad al Artfculo 12 de la LEE, deberan cumplir con los mismos requisites y plazos 
establecidos en el presente instructivo para los acreditarse como PSADE. Asimismo, deberan de establecer en su Politica de Almacenamiento y Declaracion de Practicas de Almacenamiento 
que, por ser almacenadores por cuenta propia, no podran proveer servicios de almacenamiento con los beneficios que la LEY otorga a terceros.
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Procedimiento

No. Responsable Actividad o Paso
ETAPA PRECALIFICACION (OPCIONAL)

1. Creacion del perfil del solicitante en el sistema de pre-calificacion_________
Empresa o Para crear el perfil del solicitante realice los siguientes pasos:
Entidad 1. Ingresar a la pagina web de la UFE

"https://firmaelectronica.minec.gob.sv/”
2. Dirigirse al menu "Tramite prechequeo de solicitud".
3. En la pagina de "Prechequeo de Solicitudes de Acreditacion" 

entrar a la pestaha "Registro".
4. Introduzca los campos requeridos y de clic en el boton 

"Registrar".
5. Recibira un correo electronico con el usuario y contraseha.
6. Dirijase nuevamente a "Tramite prechequeo de solicitud" en la 

pagina web de la UFE e ingrese su usuario y contraseha.
7. En el menu principal ingrese a la opcion "Persona Juridica" para 

crear el perfil dando a la opcion "Nuevo".
8. Completar los campos y documentacion opcional (marcado con 

asterisco color negro) y obligatoria (marcado con asterisco color 
rojo):
- 1. Datos Generales de la Persona Juridica.
- 2. Datos del Representante Legal
- 3. Datos de Apoderado (en caso aplique).

9. Una vez completa toda la informacion y documentacion 
obligatoria dar clic en el boton "Guardar" (los datos seran 
almacenados y podran ser editados en cualquier momento 
haciendo una busqueda de la persona juridica en el menu 
“Persona Juridica" y haciendo clic en el boton “Editar”) y seguir 
los pasos de la actividad No. 2.

1.1

interesada

2. Completa pre-calificacion
2.1 Empresa o

Entidad
interesada

Para completar el formulario de precalificacion realice los siguientes 
pasos:

1. Volver al "Menu principal" e ingresar a la opcion "Solicitud" para 
completar el formulario de pre-calificacion.

2. En las opciones de busqueda ingrese el NIT de la persona 
juridica o realice la busqueda por nombre y de clic en "Buscar", 
donde se van a desplegar los resultados obtenidos de la 
busqueda.

3. Seleccione la opcion del perfil de la persona juridica solicitante, 
donde le apareceran los datos generales.

4. En el apartado "Solicitudes de acreditacion", de clic en "Nuevo".
5. Seleccione la persona que presenta la solicitud y el servicio que

desea acreditar (Acreditacion para Almacenamiento de 
Documentos Electronicos) y de clic en el boton "Iniciar"._______

https://firmaelectronica.minec.gob.sv/%e2%80%9d
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6. Complete los campos solicitados en la seccion “1. Datos del 
servicio”.

7. Una vez completados los campos dar clic en el boton “Agregar”.
8. De la seccion “2. Documentacion”, seleccione el tipo de 

documento que desea adjuntar, cargue el documento en el 
boton “Cargar” y de clic en “Agregar”, repita el procedimiento 
para cada documento requerido en dicha seccion, (la 
documentacion se podra clasificar en “Opcionales” y 
“Obligatorios” segun el detalle del anexo 3, de este instructive); 
se debe guardar cada accion dando clic en el boton "Guardar".

9. Una vez cargada la documentacion opcional y obligatoria (tomar 
en cuenta que, de no entregar la documentacion opcional, esta 
sera requerida nuevamente en la etapa de auditoria inicial), dar 
clic en el boton "Enviar", enviado el formulario no se podran 
hacer cambios o modificaciones.

10. Recibira un correo de confirmacion de envio de solicitud, la cual 
contendra datos generales de la persona juridica y datos 
generates de la solicitud.

11. La UFE recibira un correo con toda la informacion y 
documentacion registrada en el prechequeo.

Se Neva a cabo la verificacion de la precalificacion, si se advierte algun 
error o inconsistencia en la informacion o documentacion enviada, se le 
informa al interesado a traves del medio sefialado para tales efectos, a 
fin que este corrija los errores o inconsistencias senaladas, en donde la 
UFE habilita los campos a ser corregidos en la plataforma web y pasa 
a la actividad No. 2.3. Si no se encuentran errores o inconsistencias, se 
le informa al interesado a traves del medio sefialado para tales efectos, 
que su proceso de precalificacion ha concluido satisfactoriamente y se 
sigue la actividad No. 3.________________________________________
Ingresar nuevamente a la plataforma de precalificacion, por medio del 
usuario y contraseha creados al momento de iniciar el proceso de 
precalificacion y corrige la informacion o carga la documentacion 
correcta, a fin de subsanar las observaciones advertidas por la UFE. 
Nuevamente, vuelve a dar clic en el boton "Enviar" (una vez enviado el 
formulario no se podran hacer cambios), el cual enviara un correo 
electronico a la UFE y sigue la actividad No. 2.2.

2.2 UFE

2.3 Empresa o
Entidad
interesada

ETAPA ACREDITACION
3. Presentacion de solicitud

Independientemente haya realizado o no la etapa de precalificacion, 
acude a la UFE, a presentar la solicitud de acreditacion (detallada en el 
anexo 6, de este instructive), junto con la documentacion obligatoria en 
formato original, que fue cargada al sistema de precalificacion (de haber 
realizado la etapa de precalificacion). De no haber realizado la etapa de 
precalificacion, el interesado debera proporcionar la informacion 
requerida en la solicitud de acreditacion (detallada en el anexo 6, de

3.1 Empresa o
Entidad
interesada
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este instructive), la documentacion obligatoria en formate original y la 
documentacion opcional (el detalle de la documentacion obligatoria y 
opcional se encuentra en el anexo 3, de este instructivo).

4. Revision de la solicitud
En los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud, se 
realizara una verificacion de la informacion y documentacion 
proporcionada y se creara el expediente administrative. Si la 
informacion se encuentra completa, se emite una resolucibn de 
admision de la solicitud y pasa a la actividad No. 5. De lo contrario, en 
los dos (2) dias habiles siguientes se hace una prevencion a la Empresa 
o Entidad solicitante, indicando que debe entregar el/los documentos 
faltantes o no aportados en los proximos quince (15) dias habiles de 
prorroga que se otorgan y se sigue actividad No.4.2.

UFE4.1

Recolecta la informacion y documentacion faltante y presenta de nuevo 
el/los documento/s corregidos o no aportados dentro del plazo de la 
prorroga de quince (15) dias habiles.

4.2 Empresa o
Entidad
interesada

En los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion de la informacion 
faltante, realizara una verificacion de la misma y de la documentacion 
que acompahe a esta. Si la informacion esta completa se emite una 
resolucibn de admision de la solicitud y pasa a la actividad No. 5. En 
caso contrario, se emite una resolucibn en la cual la solicitud sera 
declarada inadmisible y pasa a la actividad No. 5.

4.3 UFE

5. Notificacibn de la resolucibn de la solicitud
Segun los escenarios de la actividad No. 4, la resolucibn debera ser 
notificada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emisibn, la 
cual podra contener:

a) La resolucibn que detalla la admision de la solicitud y el dia y 
hora para realizar la practica de la auditoria inicial que tendra 
como duracibn maxima sesenta (60) dias habiles. Sigue la 
actividad No.6; o

b) La resolucibn de inadmisibilidad de la solicitud. Finaliza el 
procedimiento de acreditacibn.

5.1 UFE

6. Realizacibn de auditoria inicial
6.1.1. Solicita evidencia o documentacion para:

a) Realizar la evaluacibn del cumplimiento de los requisites 
establecidos en los literales a), b) y e) del art. 43 de LFE, 
basandose en lo establecido por el RTS 35.01.02:20; y

b) Dar cumplimiento a los demas literales del art.43 de LFE.

UFE6.1

Evidencias que deberan ser proporcionadas dentro del plazo de cinco 
(5) dias habiles, contado desde la fecha de la solicitud, el cual podra 
prorrogarse, a requerimiento justificado del proveedor de servicios, por 
una sola vez, por un periodo de diez (10) dias habiles. Toda informacion 
o documentacion no proporcionada se considerara como No 
conformidad.
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6.1.2. Durante la evaluacion, la auditoria inicial puede determinar 
unicamente los siguientes escenarios:

a) Escenario No conformidades no subsanables: se emite un 
"Dictamen de Auditoria" desfavorable y se deniega la 
acreditacion. Rasa actividad No.7;

b) Escenario No conformidades subsanables (aplicable
unicamente a los requisites a), b) y e) del art. 43 de LEE): se 
solicitara la creacion de un “Plan de Medidas Preventivas” para 
subsanar las No conformidades (la subsanacion debe darse 
dentro del plazo de noventa (90) dias habiles, posterior a la 
recepcion de la notificacion de resolucion por la cual se aprueba 
la acreditacion) en atencion a su gravedad o dificultad de 
subsanacion, este plan debera ser aprobado por la UFE. Dicho 
plan debera ser proporcionado dentro del plazo de la auditoria 
inicial. Pasa actividad No. 7; o

c) Escenario donde se determina la Conformidad: solicitante ha 
cumplido con los requisites exigidos en el art. 43 de LEE sin 
ninguna No conformidad. Se emitira dictamen de auditoria 
favorable y resolucion de aprobatoria de la acreditacion. Pasa

__________________ actividad No. 7. ________________________________________
7. Notificacion del dictamen de auditoria y resolucion de la acreditacion._______

Segun los escenarios de la actividad No. 6 la notificacion debera ser 
enviada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emision y esta 
podra contener:

a) Escenario No conformidades no subsanables (finaliza el 
procedimiento de acreditacion):
- Dictamen de auditoria desfavorable.
- Resolucion que detalla la denegatoria de la acreditacion como 
Proveedor de Servicios de Almacenamiento de Documentos 
Electrdnicos;

b) Escenario No conformidades subsanables (pasa a la actividad 
No. 8):
- Dictamen de auditoria favorable con No conformidades 
subsanables.
- Resolucion que detalla la acreditacion del solicitante como 
Proveedor de Servicios de Almacenamiento de Documentos 
Electrdnicos, y el dia y hora en donde comienza el plazo para 
adquirir los requisites exigidos en los literales a), b) y e) del art. 
43 de la LEE, que fueron detallados en el “Plan de Medidas 
Preventivas”; o

c) Escenario donde se determina la Conformidad (pasa a la 
actividad No. 12):
- Dictamen de auditoria favorable.
- Resolucion que detalla la acreditacion del solicitante como 
Proveedor de Servicios de Almacenamiento de Documentos

7.1 UFE
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Electronicos.
- Advertencia sobre la notificacion que debera presentar la 
Empresa o Entidad acreditada de manera escrita a la UFE, 
sobre el inicio de su actividad, con al menos diez (10) dlas de 
anticipacion.

ETAPA INICIO DE OPERACIONES
8. Cumplimiento del compromiso por escrito

8.1 Empresa o
Entidad
acreditada

En el plazo de noventa (90) dlas habiles, adquiere los requisites 
exigidos en los literales a), b) y e) del articulo 43 de la LFE, que fueron 
detallados en el “Plan de Medidas Preventivas”. Dependiendo del 
cumplimiento de los requisites el acreditado podra:

a) Solicitar por escrito a la UFE la realizacion de inspeccion de 
verificacion (que tendra un plazo de sesenta (60) dias habiles, 
contados a partir de la recepcion del escrito) y pasa a la 
actividad No. 8.2.2; o

b) Solicitar por escrito una prorroga de noventa (90) dias habiles y 
pasa a la actividad No. 8.2.1.

8.2.1. Dentro del plazo de los noventa (90) dias habiles de la actividad 
anterior, se revisa la solicitud de prorroga y si las causas no le son 
imputables (caso fortuito o fuerza mayor) y la prorroga aun no se le ha 
otorgado, la solicitud es valida y se emite resolucion de prorroga, pasa 
a actividad No. 8.1. De lo contrario, se emite una resolucion por la cual 
se deja sin efecto la acreditacion otorgada y se pasa actividad No. 9.

8.2 UFE

8.2.2. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion del 
escrito donde se solicita la realizacion de la inspeccion, se emite 
resolucion sehalando dia y hora para realizar la practica de la 
inspeccion de verificacion y se pasa a la actividad No. 9.

9. Notificacion del inicio de la inspeccion
9.1 UFE Segun los escenarios de la actividad No. 8, la notificacion debera ser 

enviada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emision y 
podra contener:

a) Resolucion que detalla el dia y hora para realizar la practica de 
la inspeccion de verificacion. Pasa a actividad No. 10; o

b) Resolucion por la cual se deja sin efecto la acreditacion otorgada. 
Finaliza el procedimiento.

10. Realizacion de inspeccion
10.1.1. Solicita evidencia o documentacion para realizar la evaluacion 
de verificacion de cumplimiento de lo establecido en el "Plan de Medidas 
Preventivas”, que debera ser proporcionada dentro del plazo de cinco 
(5) dias habiles, contado desde la fecha de la solicitud, el cual podra 
prorrogarse, a requerimiento justificado del proveedor de servicios, por 
una sola vez, por un periodo de diez (10) dias habiles.

10.1 UFE

10.1.2, Dentro del plazo de inspeccion, la evaluacion puede determinar 
unicamente los siguientes escenarios:____________________________
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a) Escenario No conformidades mayores no subsanables: se emite 
un "Dictamen de Inspeccion" desfavorable y una resolucion que 
dejara sin efecto la acreditacion. Rasa a la actividad No. 11;

b) Escenario No conformidades menores subsanables: se 
recomendara un plazo de subsanacion pequefio dentro del 
plazo de la inspeccion para dar solucion a las No conformidades 
menores. Rasa a la actividad No. 10.2; o

c) Escenario donde se determina la conformidad: el acreditado ha 
cumplido con lo establecido en el “Plan de Medidas 
Preventivas”, sin ninguna No conformidad. Se emitira dictamen 
de inspeccion favorable y resolucion de aprobatoria para el inicio 
de operaciones. Rasa a la actividad No. 11.

10.2 Empresa o
Entidad
acreditada

Si el acreditado subsana las No conformidades menores 
satisfactoriamente dentro del plazo recomendado para subsanar, se 
pasa al literal c) de la actividad No. 10.1.2. De lo contrario, las No 
conformidades menores no subsanadas en el plazo recomendado o no 
subsanadas satisfactoriamente seran consideradas como una No 
conformidad mayor y se pasa al literal a) de la actividad No. 10.1.2.

11. Notificacion del dictamen de inspeccion y resolucion del inicio de operaciones
Segun los escenarios de la actividad No. 10 la notificacion debera ser 
enviada dentro de los siguientes dos (2) dias habiles a la emision y 
podra contener:

a) Escenario No conformidades mayores no subsanables (finaliza 
el procedimiento de acreditacion):
- Dictamen de inspeccion desfavorable.
- Resolucion que deja sin efecto la acreditacion como Proveedor 
de Servicios de Almacenamiento de Documentos Electronicos;

11.1 UFE

o
b) Escenario donde se determina la Conformidad (pasa a la 

actividad No. 12):
- Dictamen de inspeccion favorable.
- Resolucion que detalla la aprobacion del inicio de operaciones 
al Proveedor de Servicios de Almacenamiento de Documentos 
Electronicos.
- Advertencia sobre la notificacion que debera presentar la 
Empresa o Entidad acreditada de manera escrita a la UFE, 
sobre el inicio de su actividad, con al menos diez (10) dias de 
anticipacion.

12. Notificacion inicio de operaciones
12.1 Empresa o

Entidad
acreditada

Notifica por escrito a la Unidad de Firma Electronica sobre el inicio de 
su actividad diez (10) dias habiles antes a la fecha efectiva del inicio de 
su actividad.

12.2 UFE Recibe la notificacion e incorpora toda la informacion y documentacion 
del proveedor al expediente administrativo (documentos detallados en
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el capitulo VIII de este instructivo) y se agrega dicha informacion al 
Registro de los Sujetos Regulados el mismo dla. Asimismo, se publica 
en el sitio web de la UFE, la resolucion de acreditacion, la AC-S y la 
ARL en un plazo no superior a tres (3) dias habiles despues de recibir 
la notificacion.

13. Inicio de operaciones
13.1 Empresa 

Entidad 
acreditada

o Inicio de operaciones diez (10) dias habiles despues de la notificacion. 
Dando por finalizado el procedimiento.
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9.3 ANEXO 3: Documentacion a presentar al momento de solicitar la acredltacion 
como Proveedores de Servicios de Certificacion, Sellado Electronico de Tiempo o 
Almacenamiento de Documentos Electronicos.3

Documentos Opcionales4Documentos Obligatorios
Copia Certificada por Notario del Documento/s 
que Acredite la Existencia y Vigencia de la 
Persona Juridica Solicitante.

Certificaciones obtenidas para el desarrollo 
del servicio.

Copia Certificada por Notario del Numero de 
Identificacion Tributaria (NIT) de la Persona 
Juridica Solicitante.

Certificaciones de los dispositivos.

Copia Certificada por Notario del Documento/s 
que Acredite el Nombramiento y Vigencia del 
Cargo del Representante Legal.

Declaracion de practicas de certificacion 
(para PSC y ISA) o Declaracion de practicas 
de Almacenamiento de Documentos 
Electronicos (para PSADE).

Copia Certificada por Notario del Documento de 
Identidad (DUI o Pasaporte) del Representante 
Legal.

Plan de Contingencia.

Copia Certificada por Notario del Numero de 
Identificacion Tributaria (NIT) del Representante 
Legal.

Politicas de Certificacion (para PSC o TSA) 
o Politica de Almacenamiento (para 
PSADE).

Copia Certificada por Notario del Documento/s 
que Acredite el Nombramiento y Vigencia del 
Cargo para la Persona Apoderada de la 
Sociedad.

Version preliminar del guion de ceremonia 
de generacion de claves de la Autoridad 
Certificadora Subordinada (para PSC y 
TSA).

Copia Certificada por Notario del Documento de 
Identidad (DUI o Pasaporte) de la Persona 
Apoderada de la Sociedad.

Balance al 31 de diciembre del ano anterior, 
firmado por el Representante Legal, 
Contador y Auditor Externo.

Copia Certificada por Notario del Numero de 
Identificacion Tributaria (NIT) de la Persona 
Apoderada de la Sociedad.

Balance General mas reciente firmado por 
contador, representante legal y auditor 
externo (no mayor a tres meses de 
antiguedad).___________________________
Balance inicial firmado por contador, 
representante legal y auditor externo (en 
caso que la empresa tenga menos de un ano 
de haber sido creada).__________________

Comprobante de pago de las tasas de 
acreditacion.5

3 Los documentos detallados en esta seccion se encuentran en el sistema de precalificacion detallado en la etapa de precalificacion del anexo 1 
y anexo 2, de este instructivo y en los formularios de solicitud para la acreditacion como PSC, TSA y PSADE que estan contenidos en el Anexo 4, 5
y 6.
4 Los documentos opcionales a presentar junto a la solicitud seran requeridos, entre otros, al momento de la realizacion de la auditoria inicial.
5 Para presentar el comprobante de pago de la tasa aplicable para obtener la acreditacion, el interesado debera presentarse ante la Direccion 
General de Tesoreria del Ministerio de Economia, con un cheque certificado de cualquier banco a nombre de "Direccion General de Tesoreria", 
en donde se le entregara el comprobante de pago y este debera presentarse al momento de presentar la solicitud.
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Solvencia AFP de la persona juridica solicitante. Matricula de Comercio Vigente.
CV personal tecnico y gerencial 
relacionados al servicio.

Solvencia impuestos municipales de la persona 
juridica solicitante.
Solvencia ISSS de la persona juridica solicitante
Solvencia tributaria de la persona juridica 
solicitante.
Declaracion por escrito donde el proveedor se 
compromete 
especializados necesarios y los servicios de 
personal tecnicos adecuados de conformidad al 
Art. 43 de LFE (en caso de no contar con ellos al 
momento de presentar la solicitud).6__________

adquirir los equiposa

6 La Declaracion de Compromiso se presenta junto con la solicitud, los 90 dias habiles para dar cumplimiento a dicho compromiso seran 
contados a partir del dia posterior a la notificacion de la resolucion de acreditacion favorable que emita la Unidad de Firma Electronica.
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9.4 ANEXO 4: Formulario de solicitud para la acreditacion como Proveedor de 
Servicios de Certificacion.7

FIRMA ELECTR6NICA

FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION 

ELECTRONICA PARA LA EMISlON DE CERTIFICADO ELECTRONICOS

:y.: MINISTERIO 
HE ECOMpMlA

* ( VVIVV I.

I. DATOS GENERALES DE LA ORGANIZACI6N
HIT:

Rtzin Social:

Nombn Cotnardal:

Domicilic:

Talifono pan Contacro: Como Baarorico para Contacto:BAX.-

Ncmift da Dommic da Intamat:

Tatafonc da Intormacion Ganaral:

Daloo da la Inscopcion an la al Ragiclro da Sodadadac

II. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Primar Nombra: Sagundo Nombra: Tarcar Nombra

Primar ApaHida: Sagundo Apallido:

Talafono Fijo:DUt iNacicnala:):

Talafono Gaidar:Pazaporta (Ertraryaroz):

NIT- FAX:

Corrao B»«r6n.;co;

Datoz de la CertiUcacior da Bacdin de Reprezenlame Legal:

7 El detalle de la obligatoriedad de la documentacion contenida en esta seccion, se encuentra detallada en el anexo 3.
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FIRMA ELECTRONIC*

:W: FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACI6N COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACiGN 

ELECTRONICA PARA LA EMISlON DE CERTIFICADO ELECTRONICOS

MINISTERIO 
DE ECONOMIA

aHIIFJCNOUF.
1:1 SAIV-A

III. DATOS DELAPODERADO
(complstoren caso se designe o uno)

Segundo Nombre: Terccr NombrePrimer Nombre:

Segundo Apellldo:Primer Apellido:

Teiefono FljoDUI (Nodonoles):

Teiefono CelulonPasaporte lExtranJeroa)

FAX:NIT:

Correo Electrdnlco:

Dotos Idenliflcatr/os del Poden

IV. SERVICIOS de certificaci6n electr6nica
(5« debe lienor una hoja per servicio. en caso de necosllor hojas adicionaies favor relmpdmlr la presente y odjuntarta)

1. Nombre del Servldo:

Descripcion del Servldo:

OID:

CIros Detailed:
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FIRM* ELECTRCSNICA

FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION 

ELECTRONICA PARA LA EMISI6N DE CERTIFICADO ELECTRONICOS

: ^: MlNISTEltlO
m: w:oNOMiA

CL'tUV.MAC

V. DOCUMENTACION APORTADA
Documemadon de la Organization

* Copia Certificada per Morsn'o del Documentor que Acreote la Exisiencia y V^encfa de la Persona JuritSca Sofidtante

• Ccpia Certifrcada per Wotsn'o del Niimero de Idenffhacicn Tributarla (NIT) de la Persona Jurid/ea Solxirante

• Ccpia CetiPcsda per Notario del Documentor que Acretite el Uombramiento y Vigencia del Cargo del Representame Legal

• Copra Certgicada per Notario del Documento Onico de Identioad (DUI) o Pasapette del Representante Legal

• Cepia CedlTxada per llotario del Niimero de Idendfhation T/ibutaria <N1T) del Representante Legal

' Cepia Ceriificada per Horatio del Documentor que Acredre el Nombramiento y 'Jigentia del Cargo pan ia Persona Apoderada de la 
Sociedad

' Cepia Ceriificada per Notario del Documento tivco de Identklad tVUI} o Pasaporte de la Persona Apcdereda de la Sociedad

• Ccpi'a Ceriificada per Notario del Niimero de Identthadcn Tributana INI7) de la Persona Apoderada da la Sociedad

Comprobama sobre capatidad tecnioa para garandzar la teguridad. oalidad y liabilidad del lervicio

* Cerdficacene; otitervdas para el desarrollo del servlcio

' CertrUcacisnes de los deposit,vos 
• Declaradti) depricbcas de cenificacicn

• Ran de Ccnbrgenda

• Polittcas d* CenKcacibn

• Version preUmlnar del gulcn de ceremoma de generation de claves de la Autoridad Cerirficadcra Subordinada

Pagodetramke
* Ccmprctamede page Ce las iasasdeacreditacicn

Sobencias

* So/wncia AFP de la persona juridha sofctanle

• Sclt-tncia impuestos municipales de la persona JuritSca solititante

* Stiventia ISSS de la persona Juridha sciitiiatie 
’ Sdvencia tributana de la persona juridica stiicitante

Comprobance sobre la capatidad economics y ffnanowa para pressar el servido

• Balance at Side ditiembre del alio anterior, ffrmao'o per el Representante Legal, Contador y Auditor Ertemo

’ BtiatK* General mas recierte fumade por contador, represaKanie legal y auditor ertemo (no mayor a tree mazes de andguedad)

• Balance initial fmado por ccntadcr. representante legal y auditor eriemo (en caso que la empress ienga menos de un arb de baber sido 
creedaj

* Matricuia de Ccmertio VSgente

Cana Compromise
• Declaration por escrito donde eJ proveedor se compromere a adqurir los equipos espetiaiizados necesarios y /os setvitios de personal

tecnicos adecuadcs de txnlomidad al Art 43 de LFE

Comprobames sobre capatidad del personal para prestar el servido

’ CVpersonal tecnico y gerenciai relaticnados al service

Cm documentation y observaobnes atitionales:
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FIRMA ELECTRONICA

FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION 

ELECTRONICA PARA LA EMISlON DE CERTIFICADO ELECTRONICOS

MINISTERIO 
I )E ECONOMIA

■ » tfHFK* * > ur
FI NAIV* K Ml

VI. FIRMAS

Lugary fecha de la solicitud:

Nombre del representonle legal o opoderodo de lo persona ]urldica soticdante Fima del representante legal o apoderodo

VII. PARA USO INTERNO DE LA UNIDAD DE FIRMA ELECT6NICA

Niimero de regtstm o expediente:

Fecho de recepclon de solicitud:

Nombre del funclonodo que reclbe

Sellode recepclon de soildtud:
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9.5 ANEXO 5: Formulario de solicitud para la acreditacion como Proveedor de 
Servicios de Sellado Electronico de Tiempo. 8

FIRMA ELECTR6NICA

• ty. FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION 
ELECTRONICA PARA LA EMISlON DE SELLOS ELECTRONICOS DE TIEMPO

MINISTERIO 
DE ECQNOMiA

UTIUnKNOLt 
IT MIVVKSM

I. DATOS GENERALES DE LA ORGANIZACI6N
NIT:

Rszon Social:

Ncmbrt Comtrcial:

Domioil/o:

Ttlifono para Contacto: FAX: Cotno Baclnnico para Contacto:

Nombrt da Domin/o da Internet:

Ttlifono de Irrformacicn General

Catos de la Inscnpcion ante el Ragiotro de Sodedades

II. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Primer Nomt re: Segundo Nomtre: Terser Nomtre

Primer Apalldo: Segundo ApeSIdo:

CUI (Nadonales) Telefono Fijo

Pasaporte (Extranjerus): Telefono Cellar:

NIT: FAX:

Corrto Bec*6nico:

Catos de la Certiflcacion de Seccron de Representame Legal:

8 El detalle de la obligatoriedad de la documentacion contenida en esta seccion, se encuentra detallada en el anexo 3.
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FIRMA ELECTR6NICA

■:0: FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION 
electrOnica PARA LA EMISlON DE SELLOS ELECTRONICOS DE TIEMPO

MlMSTkKIO 
DE ECONOMiA

\ I X.M\ \ m

III. DATOS DEL APODERADO
(comple'ar en caco s* design* a uno)

Primer Nombre: Segundo Nombre: Terser Nombre:

Primer Apellido: Segundo Ape Hide

Telefono Pip:DUI (Nadcnaies):

Telefbno Calu/arPasapode (Exirary'eros):

NIT: PAX:

Correo Eledronico:

Data: Mantfffcatfuw del Foder.

iv. servicios de certificaci6n electr6nica
deb* llanar una heja per itrvido. en cam de neoedtar heja: adidonales favor reimpmirla present* y adjimtarla)

1. Nombre del Servido:

DesodpoHn del Servido:

OID:

Otro: Detail*::
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FIRMA ELECTRONICA

%r- FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION 
ELECTRONICA PARA LA EMISiGN DE SELLOS ELECTRONICOS DE TIEMPO

WIMSTEKIO 
I H ECONOMI A

i«>; *
11 M

V. DOCUMENTACION APORTADA

OoouniMisnOD at U Organization

* Ccqia Cerrfcada per tMsrio del Doajmenro-'s Acnaie ia Existenda y Vfgenda da la Penona JkiKfoa SoS-cdante

* Ccpis Caniecada par Ncferio del Numero de IdertMcacicn Thbotaria (NTT) de ia Penona Juridica ScHettante

* Ccpia Cenfcada per Nctsri: del Documanm/'s qua Acredia el Hcntramenfy y Vigenda da' Cafjo tie! P.apreierstante legal

• Ccpia Cenfcada per Wcten'o del Dooimenro Onico d* Idenddad (DUI) o Fasapcd* del Repreoamante Legal

• Ccpia Canfcada per tMario del Numaro de tden&icadcn Tnbutaria (NTj del Reprasentante Legal

• Ccpia Cerafceda par Helena del Dooumenm/'s que Acredte el Ucmbramienti y Vigenda del Cargo para la Ferzcna Apoderada de la 
Sodedad

• Ccpia Certificeda per Hcterio del Document) Onico de Idenddad (DUI) o Pacapctte de la Persona Apoderada de la Sodedad

• Ccpia Cenfceda per Hctorio del Human de IdentHicadcn Tnbutaria (NIT/ de la Penona Apoderada de la Sodedad

Conprobame toDre cipactdid itcnioa para garamiztrit segunoad. ciliaad y naDilidae oeiserv/cio

* CeftiToaocnes obten'das para el desarndb del oervido

• Cerddcayonas de Ice disposiAos

• Dadaradon de pricbcao de cerdfcadon

• Flan de Ccndngenda

• Foiitlcao de Certflcacicn

• Verzlcn preUmnar del guion de ceremcnia de gene radon de dnec de la AVoridad Cerffoadcra Subcrtinada

Pago da rramna
* CcrTprobtnle de pago de las tasas de acredrtadan

Sotvenc/as

* Sofrerxla AFP dels penona juridica soSdtante

* Sohenda irrpuesios munldpales de la persona juridica soHdtante

* Sotvenda lSSS delaperscnajuri<£casd\dtar,ta

* Sohencia mbiCara de la peironaJ'LFi3'ca soiict'fanr#

ComproDanw aoore la espaeidaa economica y tlnanciera para prasrar elservrcro

• flalanc* a/ 31 de ddentra del afb anterior, fhmado per el Representante Legal. C-ontadoryAudtor Edecno

* SaJanca General mas rederie firmado por contador. represemame legal y auditor axtemo (no mayor a tree meses de antiguedao'/

* Balance indal flmwdo por ccntador. representante legal y auditor axtemo (encaso que la empresa tenga manos deim anode hater sido 
creada)

* Matncala de Ccmercio Vgente

Cana Compromiso
* Dedaracion por eserm donde el proveeOcr se ccnpromete a adquxir los equipcs espeastizados recessrics y los senicros de personal

tecnicos adecuados de confcnuidad al At. 43 de LFE

Comprodaniw sotre capacidao del personal para prestir el servicto
* Cl/parsoo^iecnicoypwefKi'alreiaodrMdosafaavicb

Ctra dccumemacxn y obsersacxnes aditionaie;:
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FIRMA ELECTR6NICA

{0: FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACI6N COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION 
ELECTRONICA PARA LA EMISlON DE SELLOS ELECTRONICOS DE TIEMPO

MINISTER IO 
DL ECONOMIA

CX«liniNi>UF. 
I I SMVAIM'dt

VI. FIRMAS

Lugar y ftcha de /a aoBcitud:

Nombre del repreaentonte legal o opoderodo de la persona juridica noticilante Flrma del representante legal o opoderado

VII. PARA USO INTERNO DE LA UNIDAD DE FIRMA ELECT6NICA

Numero de registro o expedienle:

Fecho de recepcion de sollcitud:

Nombre del funclonario que recite

Sello de recepcion de solicituri'
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ANEXO 6: Formulario de solicitud para la acreditacion como Proveedor de 
Almacenamiento de Documentos Electronicos.9

9.6

FIRMA ELECTR6NICA

FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE 
ALMACENAMIENTO DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

MIMSTliKlO 
nr FCONOMiA

UMUHNOI*. 
II NMVAIhOW,

I. DATOS GENERALES DE LA ORGANIZACION
NIT:

Raxon Social:

Nombra Ccmtrcial:

Oomicilio:

Talifono para Contacto: Corrao Elactronico para Contacto:FAX:

Nombra da Dominio da Intarnat

Talafono da Informaciin Ganaral:

Dato: da la Interipcion anta al Ragistro da Sedadadac:

II. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Prirrar Nombra: Sagundo Nombra: Tartar Nombra:

Primar Apallido: Sagundo Apallido:

Talafono Fijo:DUI INadonalas):

Pacaporta (Extranjaros): Talafono Calular:

NIT: FAX:

Corrao Electronico

Dates da la Ca/iificacion da Election da Reprasantante Legal:

9 El detalle de la obligatoriedad de la documentacion contenida en esta seccion, se encuentra detallada en el anexo 3.



INSTRUCTIVO PARA LA ACREDITACION DE PROVEEDORES DE SERVICIOS 
DE CERTIFICACION, SELLADO ELECTRONICO DE TIEMPO Y 

ALMACENAMIENTO DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS.
MINISTERIO 
DE ECO NO Ml A UNIDAD DE FIRMA ELECTR6NICA

(XMMEKNODH 
El. SALVAIX5R CODIGO: INS-APS-UFE VIGENTE A PARTIR DE: 28 DE OCTUBRE DE 2020

VERSION: 01 PAGINA: 36 de 39

FIRM* ELECTR6NICA

:0} FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE 
ALMACENAMIENTO DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

MINISTERIO 
DE ECONOMiA

u>uinLN<»i:e: 
M VMVA. II M

III. DATOS DEL APODERADO
(comptefar tr, cazo ze dazigna i uno)

Twcar Membra:Sagundo Membra:Primar Membra:

Sagunde Apallido:Primar Apallido:

Talifono Fijo:DUt IMacionalaz):

Talifono Calular:Pazapona (Extranjarcz):

FAX:NIT:

Corrao Elactronico:

Datoz IdantXcatNoz dal Pedar:

IV. SERVICIOS DE CERTIFICACION ELECTR6NICA
(Sa data l.'anar una heja por zarviclo, an cazo da nacazlfar hejaz adleionalaz favor raimprimlrla prazanta y adjuntarla)

1, Mombra dal Sarvido:

Dazcrpclon dal Sarvic’c:

OID:

Otroz Dalallaz:
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FIRMA £LE CTR 0 N 1C A
FORMULARIO DE SOLICITUD PARA

LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE 
ALMACENAMIENTO DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

MINISTERIO 
PE ECONOMIA

l a I

V. DOCUMENTACION APORTADA
Documtnacion de la Organizacion

• Copi. Cervficaaa por Hotario del Documento/s que Acredrte la Enistercia y Vigencia de la Persona Jundica Solicrtanre

• Copia Certifcada por Notario del Niimero de Identification Tnbutaria (NIT) de la Persona Juridica Sohtitante

• Copia Certificada por Notario del Documento/'s que Asredite el Nombramiento y Vigencia del Cargo del Representame Legal

• Copia Certificada por Notario del Documenh Onico de Idemidad (DUI) o Pasapcrte del Representante Legal

• Copia Certificada por Notario del Numero de Identification Tributaria (NIT) del Representante Legal

• Copia Certificada por Notario de! Documento/s que Aoredite el Nombramiento y Vigencia del Cargo para la Persona Apoderada de la Sotiedad

• Copia Certificada por Notario del Documento Onico de Idemidad (DUI) o Pasapcrte de la Persona Apoderada de la Soctedad

* Copia Certificada por Notario del Numero de Identiicacion Tnbutaria (NTT) d* (a Persona Apoderada de la Sotiedad

Comprobante sob re capacidad tecnica para garandtar la seguridad. calidad y fiabilidad del aervlolo

* Cartificiwonao oownrsai para el deiarroilo del servicio

• Certifioacionai de los disposit/vos

• Dadaraeion de practices de almacenam/ento de documentor electron,tos

’ Flan de Conffngancfa

• Fc/iticas de Aimaoenamiento

Pago de trimlze

' Comprobante de page de las tasas de acreditaaon

Solvencies

’ SaNencia AFP de la persona juridica soliciante

• Cdvertcia impuestos munitipaies de la persona juridica solicHante

• Sclvencia ISSS de la persona juridica soilcitante

• So/vencia tnbutaria de la persona juridica sotrcBante

Comprobante sobre la capacidad economica y financiers para prescar el servioio

• Balance si 31 de dlciembre del aho anterior, firmatio por el Representante Legal Contadory Auditor Exremo

’ Balance General mas reciente firmado per contador, representante legal y auditor extemo (no mayor a ires meses de anbguedad)

• Balance Initial firmado por contador. representante legal y auditor ertemo fan caso que la empresa tenga menos de un a no de haber sido creada)

• Matrtcula de Comertio Vigeme

Cana Compromise

~ Oadaracion poresertto oonde el proveedor se ccmprcmete a adqurtr ios equipos especialsados necesanos y los servitios oe personal tecrScos
adesuados de conformidad at Art. 43 de LFE

Comprobantes sobre capacidad del personal para prestar el servicic

~ CV personal1 rem.-do y gerential relationados al senicto

Otra documentation y observationes aditionaies:
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FIR MA ELECTRON ICA

:0} FORMULARIO DE SOLICITUD PARA
LA ACREDITACION COMO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE 
ALMACENAMIENTO DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

MINISTERIO 
DE ECONOMIA

u minLNoi •(
ti >AIV AJX

VI. FIRMAS

Lugary fecha de la solicitud:

Firma del repreaentante legal o apoderadoNombre del representante legal o apoderado de la persona jurldlca solicitante

VII. PARA USO INTERNO DE LA UNIDAD DE FIRMA ELECT6NICA

Numero de reglstro o expediente:

Fecha de recepcibn de solicitud:

Nombre del fundonado pue recibe:

Sello de recepcion de solicitud
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