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Me refiero a solicitud de información MINEC-2022-0159, por medio de la cual requieren videos 

íntegros y audios íntegros captados por las cámaras de vigilancia ubicadas en diferentes áreas; 

Informe del Resultado del Inventario de Cajas Existentes del traslado de la Dirección Ejecutiva 

al Archivo Periférico; correos electrónicos de los Reportes de actividades mensuales de los 

meses de mayo/2022, junio/2022, junio/2022 y julio/2022, del personal de la Unidad de 

Gestión documental y archivos, con el correspondiente documento adjunto impreso. 

Con la finalidad de dar cumplimiento a la solicitud, se ha consultado a las instancias 
correspondientes de Unidad de Gestión Documental y Archivo y al Especialista en Seguridad y 
Transporte de este Ministerio, quienes han manifestado lo que se detalla a continuación, 

Especialista en Seguridad y Transporte informa: 

l. Videos íntegros y audios íntegros captados por las cámaras de vigilancia ubicadas en:
• El área del pasillo contiguo a la Dirección Ejecutiva del primer nivel (del Edificio

del Ministerio de Economía) correspondiente al día 23 de abril/2022, desde las
01:00 pm.

• El área del Archivo Central de MINEC del primer nivel (del Edificio del
Ministerio de Economía, a un costado de la Clínica Empresarial)
correspondientes a los días 27 de abril/2022, desde las 09:30 am. Hasta las
12:00 m. y 28 de abril/2022, desde las 09:30 am. Hasta las 12:00 m.

• El área del Parqueo de Titulares, correspondientes a los días 27 de abril/2022,
desde las 09:30 am. Hasta las 12:00 m. y 28 de abril/2022, desde las 09:30 am.
hasta las 12:00 m.

La divulgación de los videos podría volver vulnerable la Seguridad de las Instalaciones del 
perímetro del Ministerio de Economía, a fin de resguardar la integridad física de los empleados 
y del personal de usuarios que visitan este Ministerio; no podría accederse a lo solicitado por 
el peticionario. 
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Sin embargo, para poderle brindar lo solicitado por el Peticionario, el procedimiento 

para ello sería una previa coordinación de visita en conjunto con la persona interesada para 

una visualización y/o presentarle los videos de los días solicitados. No así audios íntegros por 

ser inexistentes. 

No omito manifestarle que los Videos permanecen almacenados localmente por un período de 

tres (3) Meses y luego es reemplazado por un nuevo almacenamiento, con igual duración 

dependiendo de la cantidad almacenada. 

Jefe de la Unidad de Gestión documental y Archivo informa: 

2. Informe del Resultado del Inventario de Cajas Existentes del traslado realizado por el 

____________________, de la Dirección Ejecutiva al Archivo Periférico (ubicado en 

el Boulevard Venezuela y Col. El rosal No. 20), entre los días 23 y 28 de abril/2022.

Se anexa documento que contiene un informe de avance de la documentación 

correspondiente a las cajas 20 y 34, que se extraviaron en el traslado de la 

documentación de la Ex Dirección de Administración y Finanzas al Archivo Central de la 

UGDA.

3. Correos electrónicos de los Reportes de actividades mensuales de los meses de 

Mayo/2022, Junio/2022 y Julio/2022, del personal de la Unidad de Gestión 

Documental y Archivos, con el correspondiente documento adjunto impreso.

Se anexan 2 hojas foliadas que corresponden a los correos electrónicos solicitados. 

Cordialmente, 
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La Ex Dirección de Administración y Finanzas, actualmente Dirección Ejecutiva, lugar 
donde se encontraban 66 cajas de archivo, con su respectivo inventario documental del 
anterior director Ingeniero Jorge Alberto Posada. 
Actualmente se está efectuando el cotejo de 64 cajas, para verificar si se encuentran 
documentos de las cajas 20 y 34 que son las cajas extraviadas en el proceso de traslado 
que se ejecutó a finales del mes de abril del año 2022. 
El cotejo de la información inició el día 1 O de junio y hasta la fecha se tiene un avance que 
se muestra a continuación: 

·•·:(: 29 de 64
' '

11,874 

45.31% 
'! '. '.· : . . : ' �'. .. , : ':.: ' .: : : : : :,. : ·. : . . . . 1 •• : ' : • : : • • : • • • • • 
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La información mostrada a continuación representa el porcentaje de avance de documentos 
encontrados referente a las cajas extraviadas mencionadas anteriormente: 

• CAJA N
º

20

La caja 20 cuenta con un total de 290 documentos de los cuales hasta el 20 de julio, se 
encontraron en físico la cantidad de 92 documentos, esto representa el 32% y el 68% indica 
el porcentaje de documentación faltante por encontrar. La documentación se encontró de 
manera desordenada, la información encontrada de la caja 20, estaba en la caja número 
29. 

Inventario Caja N
º 

20 

"DOCUMENTAOÓN 
ENCONTRADA 

• DOCUMENTACIÓN
FALTANTE
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• CAJA N
º
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La caja 34 cuenta con un total de 470 documentos, de los cuales hasta el 20 de julio se 

encuentran en físico la cantidad de 48 documentos, esto representa el 11 %, el 89% indica 

el porcentaje de documentación pendiente por revisar. La documentación igualmente 

estaba desordenada y se encontró la documentación en la caja número 19. 

Inventario Caja N
º 

34 

Descripción de lo sucedido en el extravío de la caja 20 y 34: 

DOCUMENTACIÓN 
ENCONTRADA 

• DOCUMETAOÓN FALTANTE

• El Señor _____________________, en fecha 22 de abril del 2022, fue el encargado 

de colocar cada inventario documental dentro de las 66 cajas, procedimiento que 

relaizó dentro de la oficina donde se encontraba la información, en la ex 

Dirección de Administración y Finanzas (actualmente Dirección Ejecutiva), al 

momento de finalizar el procedimiento le consulté de manera verbal al Señor 

____________, si todo estaba en orden y respondió que todo había salido bien y 

que efectivamente había colocado los 66 inventarios en las cajas de archivo.

• En fecha 25 y 26 de abril, el Señor ____________ fue el encargado de trasladar las 

cajas de la Dirección Ejecutiva al Archivo Central, actividad que realizó con el apoyo 

del Señor ____________ y de los jóvenes de la empresa privada de limpieza, pero 

previo a trasladar las cajas el Señor ____________ me consultó ese mismo día por 

medio de una llamada telefónica, si podía enviar las cajas sin respetar la numeración 

correlativa, manifestándole en ese mismo momento, que no podía enviar las cajas 

de esa manera, que se debía respetar la normativa de gestión documental, referente 

al traslado de documentos y que las cajas debería trasladarlas de manera ordenada 

correlativamente, es decir, de 1 en N (Ej: caja 1, 2, 3, 4, 5 .... siguiendo el correlativo), 
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pero el Señor _____________ no siguió la normativa y tampoco siguió 

instrucciones, ya que traslado las cajas de archivo de manera desordenada, se 

esperaba que se trasladaran 66 cajas normalizadas de documentos, pero 

según cámaras de seguridad solamente se trasladaron 64. 

• El Señor ____________, fue el encargado de recibir las cajas de documentos en el 

archivo central, pero tampoco reportó que solamente se trasladaron 64 cajas.

• En fecha 27 y 28 de abril, el Señor ___________, fue el encargado de trasladar 

las 64 cajas que se logran visualizar en los videos, el traslado fue del archivo central 

al archivo del depósito documental del Boulevard Venezuela, es importante 

mencionar que el Señor ____________ no reportó desde un inicio que solo trasladó 

64 cajas.

• Al brindar el seguimiento dos días después, en fecha 02 de mayo visité el archivo 
del Boulevard Venezuela, me acompañaron los señores ____________ y ______ 
__________, para verificar como el Señor _____________ había ordenado las 66 

cajas, pero fue hasta en ese momento, y por mi propia cuenta, que me entero del 

faltante de dos cajas de archivo, específicamente de la cajas 20 y 34, lo que me 
llamó la atención, es que el Señor _____________ no reportó en ningún momento 
el faltante de las dos cajas antes mencionas, es decir, desde que colocó los 
inventario en cada caja de archivo, tampoco durante el proceso de traslado y 
mucho menos cuando instaló las cajas en la estantería metálica en el archivo del 
Boulevard Venezuela.

• El Señor ____________, planteó en una reunión con el equipo de la UGDA, que 

revisáramos cada una de las cajas y que posiblemente allí se encontraba la 

información extraviada de la caja 20 y 34, que alguien por error pudo manipular los 
documentos.

• Es importante mencionar, que la documentación dentro de las cajas ya revisadas, 

se ha encontrado de manera desordenada, es decir, que alguna persona manipulo 

internamente los documentos para desordenarlos, ya que previo al proceso de 

traslado la documentación estaba ordenada por cada uno de las cajas de archivo. •

Igualmente se encontraron dentro de las cajas de archivo que ya se revisaron, 
material para descarte (brochure, publicidad de empresas, revistas, entre otras), 

dicho material ya se había seleccionado y separado previamente para reciclaje y 

colocada en una caja que no era normalizada, pero nuevamente volvió aparecer 

. 
dentro de las cajas de archivo, es decir, que alguien n!Mfl�ffil�e las ingresó a las
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Alexander Carranza Corleto 

De: 

Enviado el: 

Para: 

Asunto: 

_____________________________________________ 
martes, 3 de mayo de 2022 10:13 
Alexander Carranza Corleto 
Informe de traslado de cajas de la DGGO al Archivo Central 

0001 

Estimado Licenciado Corleto, 

Le informo que se recibieron 63 cajas de la Dirección General de Gestión Operativa (DGGO), con documentación para 

ser guardadas en el archivo central, cada caja cuenta con su inventario, de las cajas 49, 50, y 51 se creó la A y B porque 

eran cajas muy grandes, es decir que en total son 66 cajas normalizadas las recibidas en el archivo central, lo cual fueron 

trasladadas el día lunes 25 de abril de la DGGO al archivo central de este Ministerio y luego el día miércoles 27 y jueves 

28 de abril del presente año fueron trasladadas al archivo institucional del Bulevar Venezuela. 

De ante mano gracias 

Saludos cordiales 

______________

1 



Alexander Carranza Corleto 

De: 

Enviado el: 

Para: 

Asunto: 

______________________________
miércoles, 4 de mayo de 2022 15:43 
'Alexander Carranza Corleto' 
RE: Seguimiento a dos cajas con documentos extraviados de la DGGO 

0002 

Dando respuesta a lo solicitado informar que al momento que se trasladaron dichas cajas no se realizo el proceso de 
ordenamiento sin embargo fueron trasladadas en dos días ( dos viajes) el primer viaje lo realice con el Sr. De limpieza 
______ y con el motorista __________ y el Segundo viaje lo realice con el Sr. De Limpieza _____ y el Motorista ______ 
____, el Guardia de seguridad que estuvo el día miércoles 27 constato que ingresaron la cantidad de 32 cajas pero se 
consulto y el Guardia del día siguiente no anoto las cajas que ingresaron al Boulevard Venezuela. Sin embargo acepto 
que si faltaban en físico las cajas antes mencionadas el ultimo día que se colocaron y que de igualmente no se 
informo. 
De igual forma le he solicitado desde el día Lunes 02 que solicite la revisión de las cámaras de este ministerio tanto la 
cámara de la salida de la oficina de Gestión Operativa como la cámara que indica al archivo, todo esto para darle 
seguimiento a las salidas de dichas cajas y así se pueda esclarecer dicho proceso lo más rápido posible. 

Atte. 

De: Alexander Carranza Carleta [mailto:acorleto@economia.gob.sv] 
Enviado el: miércoles, 4 de mayo de 2022 14:01 
Para: _________________________________
Asunto: Seguimiento a dos cajas con documentos extraviados de la DGGO 

Estimado ____________, 

Solicitándole pueda aclararme, porque razón no me dio aviso del faltante de dos cajas con inventario documental e 

información de la Dirección General de Gestión Operativa (anteriormente Dirección de Administración y Finanzas), que 

usted traslado los días miércoles 27 y jueves 28 de abril del archivo central del Centro de Gobierno al depósito 

documental del Boulevard Venezuela, si no que me entero del faltante de las dos cajas, con correlativo 20 y 34 por la 

supervisión que brindé el día lunes 2 de mayo, en el cual usted me acompañó con Don _____________. 

Es importante mencionarle, usted conoce el procedimiento de traslado de documentos de archivo, pero también ese 

mismo día miércoles 23 de abril, le oriente de cómo debería de trasladar las cajas de archivo, tomando en cuenta la 

1 



normativa de gestión documental y específicamente de traslado de documentos, es decir, que las cajas se trasladarían 

en orden numérico, siguiendo el correlativo de 1 a N. 

En este sentido, puede informarme como trasladó las cajas de archivo? Se respetó la normativa?.-

AI mismo tiempo le solicito, que recupere las dos cajas de archivo para poder concluir con el proceso. 

Quedo atento a sus comentarios.-

Saludos cordiales 

• 
* 

• 

• • 

• * 

• 

• • 
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Alexander Carranza Corleto 
Jefe Unidad de Gestión Documental y Archivos. 
Dirección de Admm1strac1ón 
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