
SERVICIOS DIGITALIZADOS  QUE PROPORCIONA  EL MINEC
PERIODO 2019 - 2023

BENEFICIARIOS ATENDIDOS POR AÑO  SEGÚN SERVICIO

PLAN PROGRAMA PROYECTO SERVICIO
DIGITALIZADO

PRINCIPALES  ESTRATÉGIAS
IMPLEMENTADAS EN LA 

DIGITALIZACIÓN

PRINCIPALES
USUARIOS/BENEFICIARIOS

TOTAL 2019 2020 2021 2022 2023

Plan  Estrat é gico  de 
Modernizaci ó n  e 
Innovación Institucional

Administraci ó n  de  los  
Acuerdos  de Libre  Comercio 
vigentes.

Administraci ó n  de los  contingentes 
arancelarios de importaci ón  para los  
acuerdos comerciales  aplicables.  

Emisió n de licencias de importación  de 
contingentes  arancelarios  de 
productos  agropecuarios  establecidos  
en  el  Acuerdo  Asociaci ó n  entre 
Centroam é rica  y  la  Uni ó n  Europea, 
Acuerdo  Asociaci ó n  entre 
Centroam érica  y el Reino Unido y en el 
Tratado  de  Libre  Comercio  entre 
Centroam é rica,  Estados  Unidos  y  la 
República Dominicana. 

Habilitació n  de plataforma  de gesti ó n 
de  contingentes  arancelarios  para 
solicitud  de  asignaci ó n  de cuotas  en 
l í nea;  as í  como,  la  emisi ó n  de  las 
licencias  de importaci ó n  por  medios 
electrónicos.  

Usuarios  de  contingentes  arancelarios  de 
importaci ó n  en  el  marco  de  los  Acuerdos 
Comerciales Aplicables. 

257 76 65 65 51

Nación Digital
Naci ó n  Digital:  Programa 
Talento Digital ES 4.0

Formaci ó n  de  j ó venes  y 
profesionales  en  habilidades  
digitales,  transformaci ó n  digital, 
desarrollo  tecnol ó gico  y  otros 
requeridas  por  empresas  de  los  
sectores  productivos  y  TICs,  para 
promover  la  inserci ó n  laboral  y  la 
generación de nuevos empleos

.-Formaci ó n  en  plataformas  con  el 
apoyo  de  socios  como  Microsoft. 
AWS, Salesforce,  Meta.

Implementaci ó n  de  diversos 
proyectos/programas:  Cloud  Skills  
Challenge,  Elancer,  English to Conect, 
Expand  Academy,  Habilidades  en  la 
Nube,  META  SPARK,  Talento  Tech  y 
Upskilling y Reskilling.

Estudiantes, població n (personas) 25,129 2,655 1,476 11,935 9,063

Nación Digital

Naci ó n  Digital:  Apoyo  al 
ecosistema  nacional  de 
innovaci ó n  para  la 
exportaci ó n,  inversi ó n  y 
promoci ó n  de  productos  y 
servicios  digitales  y 
tecnológicos

Implementaci ó n  de  programa  para 
exportaci ó n  de  servicios  digitales  a 
nuevos mercados (InnovaTrade)

".-Inscripción
-Carta de compromiso
-Herramienta  de diagnóstico
-Formaci ó n  para  participar  en  ruedas 
de negocios virtuales
-Ruedas  de  negocios  virtuales  con  
empresas  que  cumplen  con  el  perfil 
requerido."

Brindar  apoyo  profesional  y 
especializado  que  permita  facilitar  la 
identificaci ó n,  acercamiento  y 
aprovechamiento  de  oportunidades  
comerciales  en el  mercado de Estados 
Unidos,  por  parte  de  empresas  
salvadore ñ as  de  desarrollo  de 
software a fin  de contribuir a concretar 
y/o aumentar las exportaciones.

Pymes  del  sector  de  Desarollo  de  Software 
(empresas)

20 20

Ecosistema de Innovació n 
Productiva

Innovación  Productiva:  Apoyo 
a la reactivaci ón  econó mica y 
la  competitividad  empresarial.  
(Atención empresarial)

Informe de programas  de desarrollo  
empresarial  (e-pyme)  para fortalecer 
sus  habilidades  digitales  e 
implementaci ó n  de  herramientas  
digitales y e- commerce 

".-Inscripción
-Carta de compromiso
-Herramienta  de  diagn ó stico  de 
madurez  digital
-Formaci ón  con  modalidad   virtual  tipo 
Bootcamp  en  herramienas  y  pagos 
digitales  y  e-commerce.                                       
-Implementaci ó n  de  plataformas, 
herramientas   y  pagos  digitales  de  e-
commerce  en  cada  empresa  
beneficiada."

Formaci ó n  especializada  e 
implementaci ó n  de  herramientas  y 
pagos digitales y e- commerce en cada 
una de las empresas  beneficiadas.         

Mipymes de todos los sectores (empresas) 120 70 50

Ecosistema de Innovació n 
Productiva

Evaluaci ó n  Diagnó stica: Ruta 
Digital

Evaluaci ó n  del  nivel  de  madurez  
digital  a las empresas  a atravéz de 6 
dimensiones:  Tecnolog í a  y 
Habilidades  Digitales:  Comunicaci ó n 
y  Canales  de  Venta;  Estrategia  y 
Transformaci ó n  Digital;  Persona  y 
Organizaci ó in;  Datos  y  Anal í tica; y 
finalmente  procesos

*  Entrega  reporte  automatizado  sobre 
el  nivel de madurez  digital  evaluado  de 
las organizacións

*  Recomendaciones  puntales  por  cada 
una de las dimensiones  evaluadas

Al  implementarlas  las 
recomendaciones  brindadas,  las  
empresas  podr án aumentar su nivel de 
adopci ó n  tecnol ó gica  y  habilidades  
digitales.

Facilitamos  la  herramienta  la  cual  
permite  identificar  brechas  y 
oportunidades  de  mejora  en  el  nivel 
de  madurez  digital  de  las  empresas  
para  posteriormente  brindar  
acompa ñ amiento  a  travez  de 
programas  de  fortalecimiento  como 
por ejemplo  e- pyme

Micro, Pequeñ a, Mediana y Gran Empresa 1,058 138 304 236 380
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Emprendimiento  
Innovador

Emprendimiento  Innovador:  
Programa  de  Impulso  al 
emprendimiento  innovador, 
de base digital  y tecnoló gica

Impulsar  la  innovaci ó n   y cultura  de 
emprendimiento  en  la  població n  en 
general,  as í  como  al  interior  del 
sector  empresarial,   de tal  modo  de 
fomentar la creaci ón de startups.

".-Proceso  de postulaci ón 
-Llenado de formulario de EWC
-Evaluaci ón en plataforma"

Todo  el  proceso  de  aplicaci ó n  a  la 
Copa  Mundial  de Emprendimiento  es 
100%  digital.  Se  definieron  diferentes  
estrategias  para  apoyar  a  los  
emprendedores  a  completar  su 
proceso  de  aplicaci ó n  como: 
webinars,  instructivos,  v í deo 
explicativo, página  web  con  todos los  
recursos  e  informaci ó n,  as í  como 
canales  para resolver  consultas  sobre 
el proceso.

Emprendimientos 365 143 103 119

Plan Operativo 2023
Simplificaci ón y 
automatizaci ón de trámites

Implementaci ó n  del  sistema 
inform ático de operaciones de la DI

Incentivos fiscales LZFIC
Revisión marco legal, simplificació n de 
requisitos, levantamiento  del proceso.

Usuarios  de  la  Ley  de  Inversiones,  Ley  de 
Zonas  Francas  Industriales  y  de 
Comercializaci ó n,  Ley  de  Servicios  
Internacionales  y  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovación y Manufactura  de Tecnolog ía  

2 2

Plan Operativo 2023
Simplificaci ón y 
automatizaci ón de trámites

Implementaci ó n  del  sistema 
inform ático de operaciones de la DI

Incentivos fiscales LSI
Revisión marco legal, simplificació n de 
requisitos, levantamiento  del proceso.

Usuarios  de  la  Ley  de  Inversiones,  Ley  de 
Zonas  Francas  Industriales  y  de 
Comercializaci ó n,  Ley  de  Servicios  
Internacionales  y  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovación y Manufactura  de Tecnolog ía  

2 2

Plan Operativo 2023
Simplificaci ón y 
automatizaci ón de trámites

Implementaci ó n  del  sistema 
inform ático de operaciones de la DI

Modificació n de actividad 
Revisión marco legal, simplificació n de 
requisitos, levantamiento  del proceso.

Usuarios  de  la  Ley  de  Inversiones,  Ley  de 
Zonas  Francas  Industriales  y  de 
Comercializaci ó n,  Ley  de  Servicios  
Internacionales  y  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovación y Manufactura  de Tecnolog ía  

8 8

Plan Operativo 2023
Simplificaci ón y 
automatizaci ón de trámites

Implementaci ó n  del  sistema 
inform ático de operaciones de la DI

Modificaci ó n  al  listado  de  incisos 
arancelarios

Revisión marco legal, simplificació n de 
requisitos, levantamiento  del proceso.

Usuarios  de  la  Ley  de  Inversiones,  Ley  de 
Zonas  Francas  Industriales  y  de 
Comercializaci ó n,  Ley  de  Servicios  
Internacionales  y  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovación y Manufactura  de Tecnolog ía  

27 27

Plan Operativo 2023
Simplificaci ón y 
automatizaci ón de trámites

Implementaci ó n  del  sistema 
inform ático de operaciones de la DI

Registros  de  capital  nacional  y 
extranjero

Revisión marco legal, simplificació n de 
requisitos, levantamiento  del proceso.

Usuarios  de  la  Ley  de  Inversiones,  Ley  de 
Zonas  Francas  Industriales  y  de 
Comercializaci ó n,  Ley  de  Servicios  
Internacionales  y  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovación y Manufactura  de Tecnolog ía  

16 16

Plan Operativo 2023
Simplificaci ón y 
automatizaci ón de trámites

Implementaci ó n  del  sistema 
inform ático de operaciones de la DI

Cancelaciones  de  registro  de  capital 
extranjero

Revisión marco legal, simplificació n de 
requisitos, levantamiento  del proceso.

Usuarios  de  la  Ley  de  Inversiones,  Ley  de 
Zonas  Francas  Industriales  y  de 
Comercializaci ó n,  Ley  de  Servicios  
Internacionales  y  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovación y Manufactura  de Tecnolog ía  

2 2

Plan Operativo 2023
Simplificaci ón y 
automatizaci ón de trámites

Implementaci ó n  del  sistema 
inform ático de operaciones de la DI

Beneficios  de la  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovaci ó n  y  Manufactura  de 
Tecnolog ía

Revisión marco legal, simplificació n de 
requisitos, levantamiento  del proceso.

Usuarios  de  la  Ley  de  Inversiones,  Ley  de 
Zonas  Francas  Industriales  y  de 
Comercializaci ó n,  Ley  de  Servicios  
Internacionales  y  Ley  de  Fomento  a  la 
Innovación y Manufactura  de Tecnolog ía  

1 1

El proyecto SADI inicia su  
implementació n a partir de abril 2023.


