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INTRODUCCION

El presente documento contiene el Plan de Trabajo Institucional del Ministerio de Economia
para el afo 2014, partiendo de una redefinicion del plan estratégico institucional que ha sido
realizada utilizando la metodologia de Cuadro de Mando Integral estructurandose en cuatro
perspectivas estratégicas y doce objetivos de la misma naturaleza, para los cuales se
establecen indicadores clave de gestion, iniciativas, las actividades que ejecutaran las
unidades organizativas y las metas operativas a alcanzar en cada una de las referidas

actividades

El documento contiene tres apartados: En el primero se presenta el pensamiento estratégico
institucional: Misién, visién y valores; en el segundo se detalla el presupuesto institucional
aprobado por destino de gasto y fuente de financiamiento; finalmente, el tercer apartado
contiene las cuatro perspectivas del cuadro de mando integral, detallando los objetivos
estratégicos, indicadores, iniciativas y actividades asi como los responsables de las mismas.

. PENSAMIENTO ESTRATEGICO
VISION

Ser la instituciéon que promueve el desarrollo de una economia altamente competitiva y justa
que amplie las oportunidades econémicas de todos y todas las salvadorenas, contribuyendo

asi, de manera sostenible y equitativa, a su desarrollo.

MISION

Contribuir a la construccion de un pais préspero, justo, equitativo, solidario y en democracia,
por medio del fortalecimiento de las capacidades productivas de todos los sectores
empresariales; de la profundizacion de la integracion econémica regional; de la
consolidacién de la apertura comercial; de la priorizacion de politicas sectoriales en territorios
con alto potencial de crecimiento; y del fortalecimiento del mercado interno a partir de reglas
claras y el acompafiamiento de iniciativas locales.

VALORES

El Ministerio de Economia ha definido como sus valores institucionales:

Compromiso: Asumimos nuestra obligacion de satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios de la institucién, con esmero, profesionalismo y eficiencia, contribuyendo
asi al éxito de la misma.
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Honestidad: En el cumplimiento de nuestras funciones y obligaciones y labores, actuamos
siempre con ética, responsabilidad, en base en la verdad y en la auténtica justicia; tanto
hacia la institucién, como a los usuarios, los compaiieros de trabajo y nosotros mismos.

Lealtad: Actuamos con fidelidad y respeto a las personas como origen y fin de la actividad
del Estado; igualmente con la institucion, jefes, companeros, subordinados, dentro de los
limites de las leyes y la ética.

Respeto: Nos conducimos en base a la ética y la moral; lo que nos permite apreciar,
reconocer, aceptar y valorar las necesidades, derechos, intereses y sentimientos propios y
de los demas, considerando su dignidad. Todo ello en beneficio de la institucién y del pais.

Transparencia: Actuamos siempre considerando el compromiso que tiene la institucion con
la poblacion en general, de conformidad con las leyes y normas; de manera que se pueda
dar conocer nuestra gestion y que toda la informacion que existe y resulta de la misma, esté
disponible para que los ciudadanos accedan a ella en el momento que consideren pertinente.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PERSPECTIVA 1: Calidad en el servicio

1. Incrementar la competitividad para ampliar el tejido empresarial, con énfasis en las
MIPYME.

2. Consolidar y ampliar el proceso de apertura comercial, en el ambito bilateral y
multilateral, como mecanismo de acceso a mas y mejores mercados para la promocién
de nuestras exportaciones y para la atraccion de Inversién Extranjera Directa.

3.  Que los mercados relacionados con Obligaciones Mercantiles, Hidrocarburos y minas
funcionen favoreciendo los intereses de las y los ciudadanos.

4.  Profundizar la integracion econémica Centroamericana como plataforma para una
insercion mas ventajosa de nuestros sectores productivos en la economia

internacional.
PERSPECTIVA 2: EFICACIA EN LOS PROCESOS ORGANIZACIONALES

1. Generar y difundir estudios, investigaciones e informacion estadistica, econémica, social
y de inteligencia de mercados para el servicio del MINEC y publico en general.

2. Garantizar la implementacién eficiente, efectiva y transparente de las politicas publicas
y programas del MINEC.
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PERSPECTIVA 3: DESARROLLO Y MODERNIZACION ORGANIZACIONAL Y DEL
TALENTO HUMANO

1. Implementar un Sistema de gestion del talento humano bajo un enfoque de desarrollo,
clima saludable y alto rendimiento.

2. Desarrollar la Imagen y el posicionamiento institucional positivo a nivel nacional e
internacional.

3. Desarrollar tecnologias de la informacion y comunicaciones que apoyen el desarrollo de
los procesos institucionales.

PERSPECTIVA 4: EFICIENCIA EN LA MOVILIZACION Y MANEJO DE LOS RECURSOS

1. Favorecer la concurrencia de fondos, asistencia técnica y Promociéon de Alianzas
Estratégicas con Instituciones publicas y privadas; nacionales y extranjeras.

2. Garantizar que la gestion, la asignacién y uso de recursos del MINEC responda a las
prioridades institucionales, en forma éptima y eficiente.

3. Fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas en el manejo de recursos financieros,
tecnolégicos y materiales.

MARCO LEGAL

El Plan de Trabajo Institucional Afio 2014 se ha elaborado en cumplimiento a la siguiente
normativa:

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de
Economia

Art. 24.- El Ministro, Viceministro, directores, gerentes y jefes, seran responsables de
elaborar su plan anual de trabajo, ejecucién y evaluacién. Asimismo, realizaran acciones
correctivas para su cumplimiento cuando fuere necesario. El Plan Anual Institucional, sera
aprobado por el Ministro.

Plan de Trabajo Institucional Afio 2014
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ll. PRESUPUESTO APROBADO

Para el presente afo el Ministerio de Economia cuenta con un presupuesto de
US$135,390,870.; distribuido de la manera siguiente:

B. ASIGNACION DE RECURSOS

1. Destino del Gasto por Fuente de Financiamiento

(odigo Unidad Presupuestaria Responsable Fondo General P;s;:"n::s Donacones Total
01 Direccion y Administracién Institucional Ministro 5,264,955 5,264,955
02 Politica Comercial y Administracion de Tratados Director 1,603,650 1,603,650
03 Comerdio, Inversion y Productividad Ministro 5,629,790 1,084,320 6,714,110
04 Hidrocarburos y Minas Director 1,204,195 1,204,195
05 Vigilancia de los Obligadones Mercantiles Superintendente 289,950 289,950
06 Estadistica y Censos Director 4,786,350 4,786,350
07 | Apoyo a Instituciones Adscritas Ministro 10,338,970 1,900,000 12,238,970
08 Apoyo a Otras Enfidades Ministro 95,852,625 1,200,200 97,052,825
09 Finandamiento de Gastos Imprevistos Ministro 194,230 194,230
10 | Programa Territorios de Progreso Ministro 200 200
1 Programa de Apoyo al Desarrollo Produdivo para la

Insercion Internacional Ministro 6,041 435 6,041 435
Total 125,164 915 6,041,435 4,184,520 135,390,870
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PERSPECTIVA 1: CALIDAD EN EL SERVICIO
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MINISTERIO DE ECONOMIA - PLAN OPERATIVO 2014
PERSPECTIVA 1: CALIDAD EN EL SERVICIO

KPI'S
AREA CARGO | c6DIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR | FGRMULA DE | UNIDAD DE | PERT | | LINEA 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsapLe | ACTVIDADES | prsponsasie(sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | im.c| meTa | Lm.c J META m ] T2 ) ] T4
1.1. Incrementar la competitividad para ampliar el tejido empresarial, con énfasis en las MIiPYME
88 R s + < E}; § 53 '33‘2 1.1.1.1 Direccion de 11142 Director de 1.1.1.1.2(3) Documentos y/o
b g = o =] I3 =] Implementar  {Innovacion y Capacitacién para |Innovacién y 60 Participantes de listas de
% Programa de |Calidad consultores en Calidad empresas capacitados en]asistencia
3] Emprendimient innovacion Innovacion en sector
° o e Innovacién 6 0,61 |alimentos y bebidas, 0 2 1 0
5 sector turismo y sector
§ quimica y famacia
g
2
g 1.1.1.1.3 Sistema  |Director de 1.1.1.1.3(1) Informes
E] de seguimiento y Innovacion y Informe de seguimiento
H evaluacion de Calidad de resultados de
2 proyectos de 7011 proyectos y asistencias e 0 L 0
8 Innovacion y técnicas
g Calidad
g 1.1.11.4 Director de 1.1.1.1.4(1) Convenio
Conformacién de  [Innovacién y Expansion de la Red firado o Carta
Red CATI Calidad 8 0,81 |CATI (3 CAT! periféricos) |de o 0 3 0

entendimiento

1.1.1.1.4(2) Informe
Acceso a la base de

patentes (3 accesos para
80.8215¢ATI periféricos y el 0 0 3 e
CATI coordinador)

1.1.1 Nuevas empresas formalizadas como resultado del apoyo de instrumentos del MINEC

{Numero de empresas nuevas registradas en el CNR como resultado del apoyo del MINEC/ Total d

1.1.1.1.4(3) Informe
2 Capacitaciones
8 0,83 [realizadas sobre o 1 0 1
Propiedad intelectuat
1.1.1.2 Direccién de 1.1.1.2.3 Incorporar |Sub directora 1.1.1.2.3(1) Hoja web
Implementar  |Comercio e en la ventanilla de la Oficina 4 Tramites virtuales
MiEmpresa.gob} Inversion virtual diversos Nacional de incorporados
sV trémites adicionales |Inversiones
para personas (ON1) 14E 143 0 Y 0 4

naturales y juridicas

1.1.13 Direccién 1.1.1.3 1. Difusién |Director de 1.1.1.3.1(4) Boletines,
Disefiar, Coordinadorade |de los programas  |Coordinacién 11 Boletines correos
actualizar Politicas de Fomento de Politicas 7TET1 ESPRODUCTIVO electronicos, 3 3 3
permanenteme | Productivas , Productivo Productivas enviados informes
nte y promover |Direccién de 111.3.1() Reportes de
Idae‘ljgl::zrtaacfl;no ﬁ\?;:l::g: e 44 Actualizaciones de  |actualizaciones,
i W N
Sitio web informes
ici 7E72
de servicios del ESPRODUCTIVO y de " " " "
';Apoi)CaTn redes sociales
desarrollo de 11132Brndar | Director de 1.1.1.32(%) Lista de
las MIPYME. Informacioén y Comercio e 433 Empresas empresas
servicios para inversion asesoradas
facilitar
exportaciones a 3E 31 126 105 99 103
433 empresas
exportadoras
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KPI'S

otros, asi como por
demanda.

2 - 2014
AREA CARGO €ODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE| uNiDAD DE | PERT | | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsasLe | ACTIVIDADES ioeqponsasce | sispLan (META) VERIFICACION
£s MEDICION | MEDIDA | ODO BASE ) im.c| meTa | um.c | mETA ™ T2 T3 T4
1.1.14 Direccién de 1.1.1.4.1 Director de 1.1.1.4.1(1) Convocatorias,
Gestionar Coordinacién de  |Coordinacion de la |Coordinacién 4 Sesiones ordinarias y  |actas, notas
permanente los | Politicas implementacién de }de Politicas extraordinarias del oficiales.
recursos Productivas la Ley de Fomento |{Productivas Comité de la Ley de
financieros y de la Produccion 6E.61 |Fomento de Produccién 1 1 1 1
no financieros Empresarial Empresarial realizadas
parala
ejecucion y
;nr?::"?:slzz 1.1.1.4.12) Informes y/o
la Ley de 12 Informes y presentaciones
Fomento de la presentaciones de de seguimiento
Produccion y monitoreo y seguimiento |y monitoreo
su reglamento. de las actividades det
Plan de trabajo y demas
BE.84 | octividades de 3 3 3 3
coordinacion del Sistema
de Fomento de la
Produccién
1.1.1.41@) Convocatorias,
Un taller realizado para la|ayudas de
conformacién de Equipos [memorias e
8E 62 |de trabajo para las 4reas [informes 1 0 0 0
del Sistema de Fomento
a la Produccion
1.1.1.4.1(8) Documento de
Un Plan de trabajo del  |Plan de trabajo
6E 63 |Sistema de Fomento de 1 0 0 0
la Produccion elaborado
g ] hd E1 3 8 8 8 9 1.1.2.1 Brindar |Direccion de 1.1.2.1.1 Diplomado|Director de 1.1.2.1.1(1) Listado de
x E g o g go; 85 g;i asistencia Innovacién y en modalidad Innovacién y Formacién de 20 Especialistas
s 'éé o g. :;. :,. g_ Técnica Calidad Formacién de Calidad Especialistas en formados
o B g 19 =] =] 3 Integral Formadores sobre Empaques y Envases
- 2 g S § § S |orientadaala aspectos técnicos y 2 0,21 |para asesorar a 0 0 20 0
Q é Py b P w| & [|calidaddelos estratégicos de los Empresas
g @« empaques, empagues y
® E disefio e envases
a e innovacién de - - -
@ E los productos 1.1.2.1.3 Realizar |Director de 1.1.2.1.3(1) Listas de
S entrenamientos Innovacién y Entrenamiento de 30 asistencia yfo
g sobre criterios y Calidad especialistas del sector |Informe
S mecanismos para el Institucional y
3 uso, administracién 16E. 161 Académico, para apoyar 0 1 o o
.2 y transferencia de alas empresas en
S la Tecnologia procesos de Innovacién y
o~ calidad
s 1.1.2.1.4 Generar |Director de 1.1.2.1.4(1) Documentos de
propuestas de Innovacién y Empresas con propuesta
programas de Calidad programas de eficiencia
eficiencia 20 E, 20-1|energética propuestas 0 3 4 3
energética a un
grupo de empresas
1.1.2.1.6 Apoyar a |Director de 1.1.2.1.6(1) Documento de
la generacién de Innovacion y Empresas con Propuestas
propuesta de Calidad programas de nuevos disefiadas
nuevos productos a productos propuestas
un grupo de
empresas 21E, 211 0 3 4 3
asesoradas por
CONAMYPE y

Perspectiva 1
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francas y Ley de
Servicios Intemacionales

AREA CARGO | CODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR FORMUU’\ DEI UNIDAD DE | PERI DIR LINEA 2013 2014 INICIATIVAS RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA } ODO BASE | im.c| meTa | umc | mETA 2] T2 3 Te
1.1.2.1.7 Desarrollc | Director de 1.1.2.1.7(1) Documento
de las Innovacién y 30 iméagenes
competencias Calidad 3 0,31 |corporativas y relaciones 0 15 0 15
empresariales a extemnas realizadas
través de la
exposicion extema 11.217(2) Documento
3 0, 32 | Vinculaciones realizadas 0 94 0 1
88 @ k] E] + H 3 = 3 b 1.1.3.1 Direccion de 1.1.3.1.1 Director de 1.1.3.1.1(1) Informe
E g z 2 z g ‘z :- s :’;- Implementar |Comercio e Evaluacién de Comercio e 4 Informes sobre trimestral
a8 B 5 - mecanismo de |Inversion beneficiarios de Inversién Empleos/Numero de
g 2 3 © S medicién de regimenes empresas/Valor
g2 a _% Impacto sobre especiales SE 51 [exportado sobre 1 1 1 1
E .5 o el empleo empresas beneficiarias
5 8 3 de la Ley de Zonas
5 2 s Francas
2 e 8
e 8 11.3.1.1(2) Documento de
a H Un Informe sobre informe
8 @ Empleos/Namero de
b= o
Q £ empresas/Valor
2 @ SE. 52 [exportado sobre [ 0 1 "]
ES '3 empresas beneficiarias
8 de la Ley de Servicios
é Internacionales
: 11.3.1.13) Informe
g 2 Informes sobre techo | semestra{
E] industrial ocupado/
5 desocupado/
- SE 53 construccion del 1 0 1 0
- ' {desemperio de
desarrollistas y
administradores de
2onas francas
1.1.3.2 Brindar {Direccién de 1.1.3.2.1 Sub directora 1.1.3.2.1(1) Lista de
servicios de Comercio e Fortalecimiento del |de la Oficina 6E. 61 595 Empresas atendidas |empresas 157 150 154 134
apoyo a las Inversion sistema estadistico |Nacional de
empresas, Inversiones
basado en las (OND) 113212 Lista de
facultades 29 emp I p
legales de Is asesoradas y registradas
Direccitn de de inversionistas
Comercio e 6E.62 nacionales y extranjeros, 8 9 7 5
Inversién asi como de residentes
del exterior
1.1.3.2.2 Sub directora 1.1.3.2.2(1 Lista de
Facilitacion del de la Oficina 4010 emp p
comercio: Brindar [ Nacional de
servicios para Inversiones
formalizacion de (ONIy
negocios y en 8E, 8.1 279 281 225 225
operacion de
inversionistas
nacionales y
extranjeros
1.1.3.2.3 Promocién| Director de 1.1.3.2.3(1) Lista de
de zonas francas y |Comercio e 52 empresas evaluadas |empresas
parques de Inversién en proyectos de
servicios operacién bajo el
4E41 réginmen de Ley Zonas 9 17 13 13

Perspectiva 1
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AREA CARGO | CODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR | FORMULA DE| UNIDAD DE | PERI | | Linea 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsasLe | ACTIVIDADES | ocooonsasLe | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE 1 m.c| meva | Lm.c | mETA e 2 i T4
11.3.23(2) WEB
Una actuafizacién de la  |acte
web para brindar
4E 42 linformacion a los 0 0 1 0
inversionistas
1.1.3.2.3(3) Lista de
Nuevos empresas
empleos/Inversion/ beneficiadas
Actividad de 16
4E.43 empresas en zonas 4 4 4 4
francas, DPA, parques
de servicios y centros de
servicios
1.1.3.2.3(4) Desarrollista
Techo industrial/ beneficiado
Extension/ Actividades
4E 44 146 una nueva zona 0 0 0 1
franca y/o parque de
servicios
11326 Director de 1.1.3.2.6(2) Listado de
Administracion de  |Comercio® |43, 132|20 Empresas evaluadas {empresas 5 5 5 5
estimulos ala inversién
produccién: Director de 11.3.26(3) Listado de
Derechos Comercio e 120 Empresas empresas
Arancalarios (Ley Inversién autorizad
de Zonas francas, 13E, 13.1| autonzadas 30 30 30 30
Ley de Reintegro)
g° _L_: 8388 E K] + % 3 pny 3 T (11441 Direccién de 1.1.4.1.1 Realizar | Director de 1.1.4.1.1(1) Informe de
uE: 8 5 5 % g _.E 2 g Implementar Fomenk? enlace de_negocms Fomentg 12 Enlaces dg ofertay Propesos
S8 a 8360 ] Programa de | Productivo Empresariales Productivo 1E 1.1 |demanda realizados realizados 3 3 3 3
e 2 3L o fomento de
oo Elw,o
> g - oo ® % Cadenas
2 e E % 83 Productivas 11414 Director de 1.1.4.1.4(1) Informe de
82 © g k= g Implementar Fomento 2 Cadenas en proceso  |cadenas en
g § E hd Pa Programa de Productivo 1E12 PDP (Programa de proceso
© 3 0 0 0 2
< 9 k<] Desarrolic de Desarrollo de
e o £ Proveedores Proveedores)
114156 Director de 1.1.4.1.5(1) informe de
Implementar Fomento 2 Cadenas Productivas  |intervenciones
Programa de Productivo 1€, 1.3 |articuladas realizadas en [ 0 0 2
Cadenas cadenas
Productivas
1.1.4.2 Direccion de 11421 Director de 1.1.4.2.1(1) Reglamentos
Implementar Fomento Implementar Fomento 2 Consorcios de Intermos de
Programa de  |Productivo Programa de Productivo 2E 21 |empresas en proceso consorcios en 0 0 0 2
Formacion de Formacion de proceso
Consorcios Consorcios
1143 Direccién de 1.1.4.3.1 Jefe de 1.1.4.3.1(1) Informe de
Implementar Fomento Implementar Unidad de 3 Informes de gestion de |gestion
Programa de  |Productivo Programa de Fomento territorios en proceso
Fomento Fomento Productivo|Productivo 14E, 141 0 4] 0 3
Productivo Territorial Territorial
Temitorial
1144 Unidad de 1.1.4.4.1 Coordinar |Coordinador 1.1.441(1) Lista de
{mplementar Inteligencia Programa de de Unidad de 2 Eventos de asistencia o
Prog! de |Econbémica Trar i6n Inteligencia |22 €, 22 1|Coordinacion realizados |presentaciones 1 0 0 1
Transformacién Productiva (PTP; Econdémica
Productiva
(PTP) 1.1.4.4.1(2) Lista de
2 Eventos de asistencia o
2E.222 capacitacién presentaciones o 1 0 1

Perspectiva 1
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KPI'S
< . 2014
AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE| UNIDAD OE [ PERT | | Linea 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsapLe | ACTIVIDADES | occponsapLe | SiSPLAN (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | ODO BASE 1im.c| meta [ um.c | mera T T2 a5 T4
5 fu’ @ : g [ T § + < @ Q 8 8 1.1.5.2 Enlazar {Direccién de 1.1.56.2.2 Enlazar  |Director de 1.1.5.2.2(1) Solicitudes de
vz 2 89 § B z z iniciativas Fomento iniciativas Fomento 29 Sclicitudes de créditos|créditos
% = :8 s § 3 S productivas de {Productivo productivas de Productivo 15 E, 15.1|Presentadas a la Banca |presentadas a 3 8 9 9
c8 £508 © inversion a inversién a la Banca
.82 § ge BANDESAL BANDESAL
238 Fo73 POt arorcion 11523 Director de 1152301 Bianes,
2 g % E 2 ’ Coordinacién del  |Fomento 12 Reuniones de! Comité |convocatoria y
24 35 '3 SNDP (Sistema Productivo de SNDP Listado de
g PR Nacionai de 15E.15.2 asistencia 3 3 3 3
Sa @ g Desarrollo
] z 2e3 Productivo)
L2 o oEW -
] ag '{‘3’ 1.1.5.2.4 informar | Director de 1.1.5.2.4(1) Documento de
2 E 3 a <z( avances en materia |Innovacion y 4 Informes de avances |informe
-8 gza de tnnovacion y Calidad 100, sobre innovacién y
é E § Tecnologia en el 101 [tecnologia para Comité 1 1 1 1
] 238 marco del Pian de de Ley de Fomento a la
o = a Transformacion Produccién
Productiva
1.1.52.4(2) Documento de
100, 4 Informes de avances  linforme
102 |sobre la coordinacion del 1 1 1 1
sector plastico
1.1.5.2.4(3) Documento de
4 Informes de avances  |informe
10 O, [sobre la coordinacion del 1 1 1 1
103 |sector Quimicay
Farmacia
29 g @ ER IS g 3 3 E] g [1161 Direccion del 11611 Director de 1.1.6.1.1(1) Informes
58 i 5 8 8’ g’ g 8’ implementar Fondo de Aprobacién de FONDEPRO 2 Actividades puntuales |[mensuales de
g ‘E N = < o = S |Proyectos de  |Desarrollo actividades aprobadas con fondos ] actividades
%‘ o % § § § § § co- Productivo puntuales de rapida GOES aprobadas
© g b 2 2 Q 3 financiamiento ejecucion en las
g % aprobados por lineas de apoyo de 1E 12 1 1 0 0
o o FONDEPRO FONDEPRO con
E g en las lineas fondos GOES
8 E de: )
E o 1. Calidad y
2 g Productividad
° g 2 Desarolo 1.1.6.1.2 Aprobar | Director de T16.2(7) Informe de
§ g 3. Innovacién y monto en Fast FONDEPRO $ 13,797.00 en monto de |Montos
E 3 Tecnologia tracks con fondos fast tracks aprobado con [aprobados
kil ° 4. Cadenas de GOES 6E 64 |tondos GOES $6,297.00 $7,500.00 $0.00 $0.00
g g :
£ §° valory
& ~ Asociatividad
ﬁ 5. Produccion 1.1.6.1.3 Director de 1.1.6.1.3(1) Informe de
° més limpia Aprobacion de FONDEPRO 85 Proyectos aprobados {proyectos
£ 8. proyectos de con fondos GOES aprobados
§° Emprendimient cofinanciamiento en
© o Dinamico las lineas de apoyo
= (Capital en FONDEPRO con 3831 18 1 a2 2
Semilla) fondos GOES
1.1.6.1.4 Aprobar | Director de 1.1.6.1.4(1) Informe de
monto en Proyectos |FONDEPRO $ 2,532,359.00 en monto |montos
con fondos GOES 8,61 |de Proyectos aprabados | aprobados $632,177.00 | $37.50000 | $971,32000 | $891,353.00
con fondos GOES

Perspectiva 1
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AREA CARGO €ODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR F()RMULA. DE| UNIDAD DE | PERI DIR. LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | ODO BASE |um.c| MeTA | um.c | meTa T T2 3 Ta
1.1.6.1.5 Fortalecer | Director de 1.1.6.1.5(1) Informes de
las capacidades FONDEPRO 12 Informes de avance |actividades
técnicas y del fortalecimiento de las [realizadas
tecnoldgicas de capacidades del recurso
FONDEPRO humano con las
(Revision de herramientas adecuadas
politicas, para brindar un eficiente
Capacitacién, servicio a la MIPYME
Diserio y desarrolio
de un nuevo
sistema 4E a1 3 3 3 3
informético,
simplificacion y
redisefio de
procesos,
incorporacion y
ampliacion de
nuevas lineas de
apoyo etc.)
1.16.2 Direccién del 1.1.6.2.1 Director de 1.1.6.2.1(1) Informe
Divulgar, Fondo de Divulgacion, FONDEPRO 12 Informes de mensual de
promover y Desarrollo promocion y actividades realizadas actividades
fomentar la Productivo fomento de la para posicionar al Fondo |realizadas
demanda de demanda de 1 0, 1.1 |en el mercado potencial y 3 3 3 3
cofinanciamient: cofinanciamientos ' real
os
8 2 g ® § + g" § § s‘s" § 1.1.7.1 Apoyar |PROCALIDAD 1.1.7.1.1 Apoyar la |Coordinador 1.1.7.4.41) Documentoes de
g o o g @ ® > =4 la implementacion de |PROCALIDA 2 Informes de informes
o= g implementacién la Politica Nacional {D 2E 22 |implementacion de la ° 1 0 1
S 8 o de la Politica de Calidad ' Politica
E € 3 Nacional de
a % a Calidad
§ ° E 1.1.7.1.2 Realizar |Coordinador 1.1.7.1.2(1) Documentos de
(;g § -g talleres de andlisis |PROCALIDA 2 Memorias de labores | memorias de
° S = de resultados y D labores
5 S programacion de la
g8 implementacién de 28,21 0 1 0 1
nE_ la Politica, por los
~ ejecutores directos
1.1.74. PROCALIDAD 1.1.7.4.1 Dar Coordinador 1.1.7.4.1(1) Informes de
Fortalecer la seguimiento al PROCALIDA 3 Informes sabre e! seguimiento al
vigilancia del Convenio de D avance del cumplimiento |Convenio
mercado de Cooperacion con la al Convenio de
alimentos e Defensoria del Cooperacién con la
hidrocarburos Consumidor para Defensoria del
ampliar su 5E 51 | Consumidor para ampliar 0 1 1 1
capacidad de la capacidad de
verificacion del venficacion del mercado
mercado de de alimentos
afimentos
1.1.7.4.1(3) Informes y
3 Informes sobre el publicaciones
avance de la verificacién |de la Direccion
en cafidad y volimen del |Reguladora de
SE 54 {100% de surtidores de  |Hidrocarburos y 0 1 1 1
combustibles Minas

Perspectiva 1
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AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MED!O DE
INDICADOR |FORMULA DE| UNIDAD DE | PERI | | LiNEA 2013 2014 INICIATVAS | cesponsaBLE | ACTVIDADES oo coonsasLe | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE (1m.c| meTA | Lm.c | META T T2 T T4
1.1.7.4.2 Apoyar el |Coordinador 11.7.4.2(1) Certificados e
proceso de PROCALIDA Mecanismo de informes
acreditaciondela |D inspeccion del mercado
Defenseria del 5E.53 lde alimentos acreditados 0 0 1 o
Consumidor como y reconocidos
ente verificador internacionalmente.
1.1.7.4.2(2) Certificados e
Mecanismo de informes
inspeccion del mercado
sE 55 |de Hidrocarburos q 0 0 0
acreditados y
reconocidos
internacionalmente.
1.1.7.5 Otorgar | PROCALIDAD 1.1.7.5.1 Apoyar el |Coordinador 1.1.7.5.1(1) Informes de
Sellos y desarrollo de la PROCALIDA 2 Informes de apoyo al  |apoyo al
certificaciones infraestructurade D fomento para el fomento para el
de cafidad calidad necesaria otorgamiento de sellos  |otorgamiento de
para et de calidad sellos de
otorgamiento de calidad
sellos a productos SE 56 0 1 0 1
de mayor consumo,
seleccionados del
Plan de Vigilancia
del mercado de
alimentos.
1177 PROCALIDAD 1.1.7.7.1 Promover |Coordinador 1.1.7.7.1(1) Convenios
Incorporacion {a inclusion de PROCALIDA 2 Convenios suscritos suscritos
del tema de temas de calidad en|D con Universidades para
Calidad en el Planes de estudio 7E-71 financiar e impulsar 1 0 1 0
curricuto de educacién media iniciativas de calidad en
educativo técnicay el sector educativo
tecnoldgica
superior; asi como
suscribir convenios 1.1.7.7.1(2) Informes de
con Universidades 2 informes de convenios
para apoyar seguimiento al ejecutados
iniciativas para la cumplimiento de
incorporacion det 7€ -7.2 |Convenios suscritos con 0 2 0 Py
tema de calidad las Universidades para
financiar e impulsar
iniciativas de calidad en
el sector educativo
1.1.7.8. PROCALIDAD 1.1.7.8.1 Elaborar y | Coordinador 1.1.7.8.1(1) Informe de
Gestionar los enviar informes de |PROCALIDA 2 Informes de solicitud  |gestién
FeCcUrsos gestion del [»] 8-E, 81 |presentado ala DUE 0 L] 0 1
financieros Programa
provenientes
del Convenio 11.7.8.1(2) Comprobante
PROCALIDAD 7 Transferencias de
realizadas de solicitudes |transferencias
de asignacién de fondos
8E-82 |segun Convenios con la 1 4 2 0
OC y Universidades, y
requerimientos de la
DRHM
1.1.7.8.2 Coordinar |Coordinador 1.1.7.8.2(1) Informes de
la Asistencia PROCALIDA Plan de trabajo de la ATI |seguimiento a
Técnica D 9E-91 |implementado Plan de Trabajo 1 0 1 0
Internacional {(ATI) y de la ATI
la visibilidad de las
actividades y logros 1.1.7.8.2(2) Informes de
del PROCALIDAD 3 Informes de seguimiento
10E- [seguimiento al Plan de 0 1 1 1
101 lactividades de visibilidad
ejecutado
Perspectiva 1
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AREA CARGO | CODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR |FORMULA DE| uNiDAD b | PRI ] 1 Linea 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsaBLe | ACTIVIDADES |0 cooNSABLE | SISPLAN (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | im.c| meta | um.c | META 2 2 3 T4
] é § E% E § + [ g § § § 1.1.8.1 Disefiar Direcuén de 1.1.8.1.1 Preparar Direclor_de 1.1.8.1.1(1) Esque_ma
R 85 nE) 2 g el instrumentat Innv_)vamon y esquema Inn9vauén y _Un Esquema preratlvc
E S c ': g 8 adecuado y Calidad instrumental y Calidad instrumental y instrumental
5 g § s 'g necesario para documentacién de 19E, 181 documentacién de desarrollado 0 0 1 0
g TE:. o £ B elevarla referencia ' 7 |referencia
= 2% g creacion,
¢8 280 innovacién y
1= g=
29 £ desarrollo
s g e} tecnolégico, de 1.1.8.1.2 Disefio de |Director de 1.1.8.1.1(2) Documento de
o ° & 3 productos y instrumentos de Innovacion y Instrumentos disefiados  [Instrumentos
T o o & servicios apoyo Calidad disefiados
5 Eo empresariales 19E 192 0 0 0 1
at Eo
5 bl g de Ios'sgctores
oA ® & estratégicos
= (B¢
- § E &9 1.1.8.2 Direccién de 1.1.8.2.1 Disefioy (Director de 1.1.8.2.1(1) Modelo
g a Efaborar Innovacién y transferencia de Innovacion y Modelo transferido presentado
] proyectode  |Calidad Modelo Calidad 3E 31 0 0 1 1
£ Atraccion de
Técnicos y 11822 Director de 11.82.2(1) Presentaciones
Profesionales ) "
Seleccionar y Innovacién y Convocar una base de  |de! programa
(PATP) - E Ny -
convocar a las Calidad 100 empresas por afio  |ante un grupo
empresas 3E, 3.2 |de diferentes sectores de empresarios 0 1 1 V]
participantes del econdmicos de diferentes
programa sectores
1.1.8.23 Director de 1.1.8.2.3(1) Empresas
Proporcionar Innovacién y 12 empresas asistidas asistidas
asistencia técnica a |Calidad por afo con el programa
empresas 3E, 3.3 |de atraccién de técnicos 0 6 0 6
seleccionadas y profesionales
1.1.8.3 Realizar|Direccion de 1.1.8.3.2 Gestionar |Director de 1.1.8.3.2(1) Carta de
Proyecto de Innovacién y socios estratégicos |Innovacion y Socios estratégicos entendimiento/A
Extensionistas |Calidad en el Sector Calidad cuerdos y/o
tecnolégicos Académico que Memorias de
puedan dar 2E, 21 reuniones 1 1 0 o
sostenibilidad al
Programa.
1.1.8.3.3 Formar Director de 1.1.8.3.3(1) Informe de
tutores académicos }Innovacion y Informe de capacitaciones
potenciales Calidad capacitaciones de futores|de tutores
(Programa de 2E, 22 |académicos formados académicos 5 0 0 0
capacitacion de
formadores PET)
11835 Director de 1.1.8.3.5(1) Video
Contratacién para  |Innovacion y Un video elaborado
la edicién de videos |Calidad 2€,211 0 1 0 o
casos de éxito
1.1.8.3.7 Proyectos |Director de 1.1.83.7(1) Informes y/o
puntuales de Innovacién y 30 proyectos listos para [fichas de
incursién IMYPE Calidad 2E, 2.10 | ser presentados a proyectos ] 15 15 v}
fuentes de apoyo
1.1.8.3.8 Proyectos |Director de 1.1.8.3.8(1) Informes y/o
puntuales de Innovacién y 10 proyectos fistos para  |fichas de
incursion PET Calidad 2E, 25 |Presentara fuentes de  [proyectos 0 0 0 10

Perspectiva 1
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AREA CARGO | CODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 204
INDICADOR |FORMULA DE| UNIDAD DE | PERI | | LiNEA 2013 2014 INIGIATVAS | cesponsaBLe | ACTWIDADES  |peooonsase|sispLan (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE | im.c| meta | umc | mera m T2 it} T4
1.1.8.3.9 Transferir |Director de 1.1.8.3.9(1) Convenio con
modelo PET Innovacién y Modelo PET transferido |actores
Calidad 2E,23 0 0 0 1
1.1.8.3.10 Director de 1.1.8.3.10(1) Informe
Formacién de Innovacién y 10 Extensionistas
extensionistas PET |Calidad 2E, 24 [tecnolégicos formados 0 o] o] 10
en 5 afios
1.1.8.3.11 Insercién | Director de 1.1.8.3.11(1) informes
de Extensionistas |Innovacion y 10 Extensionistas
PET Calidad 28.26 |tacnolbgicos insertados 0 0 0 10
1.1.8.4 Realizar|Direccién de 1.1.8.4.1 Operar las | Director de 1.1.8.4.1(1) Asistencia a
transferencia |Innovacién y células sectoriales |Innovacién y 100 Asistencias a empresas
de las Células |Calidad con fos sectores Calidad empresas efectuadas
Sectoriales empresariales 1E 11 18 27 27 28
priotarios para el
MINEC
1.1.8.4.2 Estrategia | Director de 1.1.8.4.2(1) Estadisticas del
Nacional de Innovacion y Mipymes de las Células |evento/Informes
difusién de la Calidad Sectoriales capacitadas
Innovacion y en temas de IDT y de
Desarrollo calidad en taileres
Tecnologico y realizados
Calidad_. Tallere_§ JE 12 6 14 13 g
para la innovacién
sistematica y/o
desarrollo
tecnologico y de
calidad en el sector
empresarial
1.1.8.4.4 Actualizar |Director de 1.1.8.4.4(1) Informe de
el Portal de Inventa |Innovacién y 12 Actualizaciones registro de
como medio de Calidad realizadas estadisticas del
difusién de noticias, sitio web
links, herramientas 4E 41 3 3 3 3
y publicaciones
especializadas para
los sectores.
1.1.8.4.5 Contratar {Director de 1.1.8.4.5(1) Informes
parala Innovacion y Plan de Innovacion
implementacién de |Calidad implementado
los Planes de
Innovacién en los
productos de Un 1E13 0 0 1 0
pueblo Un
producto, en
conjunto con la
CONAMYPE
1.1.8.4.7 Contratar |Director de 1.1.8.4.7(1) Informe
parata Innovacion y Plan de Calidad
implementacién de |Calidad implementado
los Pianes de
Calidad en
productos de Un 1E 16 0 0 1 0
Pueblo Un
Producto, en
conjunto con
CONAMYPE
Perspectiva 1
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AREA CARGO €ODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR | FORMULA DE| UNIDAD DE | PERI [ - | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsasLe | ACTVIDADES | pecponsasLe | sispLan (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | oDO BASE | m.c| META | Lm.c | META 2 2 3 T4
1.1.8.4.8 Gestionar |Director de 1.1.8.4.8(1) Documento de
firma de Convenio [Innovacion y Convenio de cooperacion|convenio
con actores para 1 |Cafidad 1€, 14 |PUblico-privado/firmado 0 0 o 1
nueva célula
sectorial
1.1.8.4.11 Director de 11.8.4.11(1) Publicaciones
Estrategia Nacional |Innovacién y Publicaciones técnicas y de
de promocion de la |Calidad especializadas para dar a|comunicacién
Innovacion, conocer al menos a 3500
Desarmollo Personas sobre
Tecnolégico y de 1E 15 |actividades de IDT y 6 9 9 9
Calidad - Calidad
Publicaciones
especializadas por
sector (células)
1.1.8.5 Realizar|Direccién de 1.1.8.5.1 Director de 1.1.8.5.1(1) Documentos/
entrega de Innovacién y Desarrollar y Innovaciény | sg, 5.1 |Patrocinios obtenidos Informes, cartas 3 5 0 0
premios para |Calidad otorgar premio Calidad y/o comeos
incentivar el PIXELS ala 11861 Documentos!
er_nprendimient Animacion Digital 12 Talleres de formacién (Listas y/o
o innovador sE 52 |técnica en Animacion informes 3 7 2 0
Digital realizados
1.1.8.5.1(3) Documentos/fot
Certamen realizado del |ografias y/o
Desarrollo y informe
§E 5.3 |otorgamiento del premio 0 0 0 1
PIXELS a la Animacién
Digital
11852 Director de 1.1.8.5.2(1) Documentos
Desarrollar y Innovacion y 90 Gestiones de
otorgar el premio |Calidad problemas empresariales
Inventa-NOVUS - 10, 1011660 empresas privadas 45 45 0 o
Vinculacion obtenidos
universidad/empres
a 11.852(2) Listado de
2 Talleres técnicos asistencias
10E, 10.2|realizados a participantes 0 2 0 0
1.1.8.5.2(3) Documentos,
Certamen realizado del |fotografias y/o
desarrollo y otorgamiento listas de
del premio NOVUS- asistencia
10, 103 viineulacién 1 o 0 Y
universidad/empresa
1.1.85.5 Director de 1.1.8.5.5(1) Documentos
Desarroflar y Innovacién y Obtencién de socios
otorgar el Premio  |Calidad formales para fondear la
PIXELS CAPS 6€, 6.1 fase 1 del proyecto: ) 0 1 0
expansion territorial Gestién de fondos y
E patrocinios
1.1.8.586 Director de 1.1.8.5.6(1) Documentos
Desarrollar y Innovacién y Patrocinios obtenidos
otorgar el Premio  |Calidad 7E.71 0 0 3 0
PIXELS 24
vinculacion de la
industria - E 1.1.8.5.6(2) Documentos/fot
Equipos de animacién  |ografias
7€,72 |vinculados 0 0 3 0
Perspectiva 1
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AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR FORMULA DE| UNIDAD DE [ PERT | - | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsaBLe | ACTIVIDADES | oecoonsasie | sispLan (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | im.c| meta | m.c | meTa T T2 T3 T4
1.1.857 Director de 1.1.8.5.7(1) Documentos,
Desarollar y Innovacién y Evento del Lanzamiento |fotografias
otorgar e! Premio  |Calidad del Premio realizado
MYPE 22E 221 0 1 ] o
11.857(2) Listas de
Capacitaciones asistencia,
22 €, 22 2|realizadas fotografias, 0 0 2 2
documentos
1.1.8.5.7(3) Documentos,
Premio otorgado fotografias y/o
22E,223 informe 0 0 0 1
1.1.8.58 Director de 1.1.8.5.8(1) Certamen,
Desarrollar y Innovacién y Premio otorg: fotografias,
otorgar el Premio  |Calidad 90,81 listas o o] [} 1
INNOVATIC
1.1.86 Direccion de 1.1.8.6.1 Recolectar| Director de 1.1.8.6.1(1) Informes
Implementar Innovacion y y evaluar Innovacién y 200 Empresas
Programas de |Calidad diagnésticos IMYPE |Calidad 2€, 27 |diagnosticadas 45 55 50 50
atencién
directa
1.1.8.6.2 Capacitar |Director de 1.1.8.6.2(1) Informes/Listas
a los gestores de la |Innovacion y 150 Gestores de asistencia
innovacién IMYPE. [Calidad 2E, 28 |capacitados y/o Ayudas 35 40 35 40
Memorias
1.1.86.3 Director de 1.1.8.6.3(1) Informe, lista de
Capacitacion de Innovacion y Consultoresftécnicos asistencia y/o
filtros técnicos y Calidad capacitados Ayudas
econémicos IMYPE. 2E.29 Memorias 0 15 0 15
1.1.8.6.4 Dar Director de 1.1.8.6.4(1) Documentos de
asesoria en Innovacién y 200 Perfiles de proyectos | Perfiles
proyectos de Calidad de innovacion y
Innovacién y 1 0,11 |desarrollo tecnolégico y 50 50 50 50
Desarrollo de Calidad elaborados
Tecnolégico y de
Calidad.
1.1.8.6.4(2) Documentos de
Proyectos de innovacién |Proyectos
y Desarrollo Tecnolégico |formulados
10,12 |y ge Calidad formulados 2 3 3 4
1.1.8.6.4(3) Documentos de
Asistencias realizadas asistencias
para la formulacién de realizadas
Proyectos de Innovacién,
1 0,13 | pesarrolio Tecnolégico y 3 8 8 5
de Calidad
Perspectiva 1
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< . 2014
AREA CARGO €ODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE| uNDAD DE | PERT | | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsapLe | ACTVIDADES  |oeooonsanie | sispLan (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | ODO BASE fim.c| meTa [ um.c | meTA 0 T2 ™ T4
[ -‘—E 28 B § + o o~ o~ N N 1.19.1 Direccion de 11911 Director de 1.1.9.1.1(1) Documento de
S% ER 3 c Ejecutar las C ioe Impl tary dar  |Comercio e 2 Informes con el grado  |informe
33 25 S < Acciones Inversién seguimientoala  (Inversién de avance de cada
: < =] © Pricrizadas en matriz de ejecucion accion
= § o8 la Politica de las acciones
835 Lol Industrial priorizadas de la
§ % g 7 Politica Industrial 15€, 151 o 0 1 1
Q- =
g5 |83
T8 ©
> g
o8
-8
5
8 3 B § + w @ © © S 1.1.10.1 Direccién de 1.1.10.1.1 Sub 1.1.10.1.1(1) Documento de
'g g =2 :(: Desarrollar una |Comercio e Implementar y dar | Director/a de Un informe con el grado  [informe
S z N . o )
@ E @ matriz de Inversién seguimiento a Oficina de avance de cada
% —‘;, © seguimiento, matriz de Plan de  |Nacional de accion
E-] 2 monitoreo y Mejora dej Clima de |inversiones
g n evaluacién de Negocios ONI
S o resultados del ME 111 o 0 0 1
@ ] Plan de mejora
p del Clima de
S, Negocios
[3)
=
1.1.10.2 Direccién de 1.1.10.2.1 Sub 1.1.10.2.1(1) Nota de
Formular y Comercio e 1. Leyde Director/a de Presentacion en remisioén a
gestionar Inversién, Proteccién de Oficina CAPRES y/o Asamblea |CAPRES y/o
Anteproyectos |Gerencia de Datos Nacional de 9E,91 |de la Ley de Proteccion |Asamblea 0 0 0 1
de ley en Asuntos Juridicos |2. Ley de Inversiones de Datos
CAPRES y en Insolvencia ONI
la Asamblea 3. Reformas al
Coédigo de 1.4.10.2.1(2) Nota de
Comercio Presentacién en remisién
CAPRES y/o Asamblea {presentada a
9E,92 |de la Ley de Insolvencia |CAPRES y/o 0 0 0 1
Asamblea
1.1.10.2.2 Director de 1.1.10.2.2(1) Nota de
1. Reglamento de  |Comercio e Presentacién en remisién a
Ley de Zonas Inversion CAPRES y/o Asamblea |CAPRES y/o
Francas. del Reglamento de la Ley|Asamblea
2. Reformas a de Zonas Francas
Reglamento Ley de 9E, 93 0 0 0 1
Servicios
Internacionales
3. Reglamento Ley
de Estabilidad
Juridica
1.1.10.2.3 Participar] Gerente de 1.1.10.2.3(1) Documentos de
en la elaboracién  |Asuntos 42 Reuniones sobre comeos
de Anteproyectos | Juridicos discusidn con revisiény {electrénicos,
de Ley y otras elaboracién de programaciones
normativas que 3E 31 anteproyectos de leyes, |, listas de 12 12 9 9
mejoren e Clima de reformas y decretos asistencia y
Negocios det pais ejecutivos memorias
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KPI'S

i - 2014
AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE| UNIDAD OF | PERI | | LINEA 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsapLe | ACTIVIDADES o0 coonsaLe | sispLAN (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | oDO BASE |m.c| meva | um.c | META ™ T2 3 T4
1.1.10.2.3(2) Documentos de
124 Reuniones sobre correos
asesoria juridica de la electronicos,
legislacion que rige las | programaciones
atribuciones para el , listas de
3E32 MINEC asistencia y 3 33 30 30
memorias
1.1.10.2.3(3) Documentos de
37 Normas actualizadas |leyes,
3E,33 reglamentos, 11 10 8 7
instructivos e
indices
1.1.10.2.4 Director de 1.1.10.2.4(1) Nota de
Gestionar Comercio e Presentacion en remisién a
aprobacion en Inversion CAPRES y/o Asamblea |CAPRES yfo
CAPRES y de la Ley de MYPE Asamblea
Asamblea 8E 94 0 0 4] 1
Legislativa de Ley
de MYPE
1.1.10.2.5 Director de 1.1.10.2.5(1) Nota de
Gestionar Comercio e Presentacién en remisién a
aprobacion en Inversién CAPRES y/o Asamblea |CAPRES y/o
CAPRES y 9 95 |delaLey de Fima Asamblea [} 0 0 1
Asamblea Electronica
Legislativa Ley
Firma Electrénica
ggo 1.8 @ g A ° < < =1 =1 1.1.111 Direccién de 1.1.11.11 Director 1.1.19.1.1(1) Informe
_5 B 'ﬂ % - g z = g co’- implementar  [Fondo de Aprobacién de Fondo de 85 Actividades puntuales |mensual de
g 2 5 'g =] ] Proyectos de  |Desarrollo actividades Oesarrollo de rapida ejecucién iniciativas
g E § iy o X3 co- Productivo puntuales de répida |Productivo aprobadas, con fondos  |aprobadas
Soc o financiamiento ejecucion en las BID
'E 58 % aprobados por lineas de apoyo de e 18 7 40 12
o E 2 FONDEPRO FONDEPRO con
Ju ~ con fondos BID fondos BID
2 ] en las lineas
c 8 o
28 a de:
-8 -g 1. Calld_aq y 1.1.11.1.2 Aprobar 1.1.11.1.2(1) Informe de
= 3 g Productividad monto en fast $178, 655.00 en monto  |Montos
- E 8 2. Desarollo tracks con fondos de fast tracks aprobados |aprobados
£ o de Mercados 8D 6E, 6.3 |con fondos BID $42,952.00 | $36,076.00 $69,627.00 $30,000.00
% 5 3. Innovacion y
o 2 Tecnologia
4. Cadenas de
valory 1.1.11.1.3 1.1.11.1.3() Proyectos
Asociatividad Aprobacién de 74 Proyectos aprobados ]aprobados
5. Produccién proyectos de con fondos BID
mas limpia cofinanciamiento en
6. las lineas de apoyo
Emprendimient en FONDEPRO con 3E, 32 6 13 36 19
o Dindmico fondos BID
(Capital
Semilla)
1.1.11.1.4 Aprobar 1,1.11.1.4(1) Informe de
monto en proyectos $2,821,345.00 de montos
con fondos BID monto de proyectos aprobados
aprobados con fondos
6E62 [BID $249264.00 | $500,317.00 | $1326,611.00 | $745,153.00

Perspectiva 1
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KPI'S
N i 2014
AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR | FORMULA DE| UNIDAD DE | PERi | | LinEA 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsagLe | ACTIVIDADES | ocooonsasLe | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | ODO BASE |im.c| meTa | um.c | meTa ot T2 T3 T4
1.2. C lidar y elp o de apertura comercial, en el ambito bilateral y multilateral, como i de a mas y mej mercados para la pr i6n de expor y para la ati i6n de Inversién Extranjera Directa.
a 38 B § + w © © “ “@ 1211 Direccién de 1.2.1.1.1 Acuerdo  |Director de 1.2.1.1.1(1) Lista de
3 o 2 = e Desarrollar e |Politica Comercial }de asociacibnde  |POLICOM Realizacion de asistencia y/o
3 3] = < & h Ny - S .
] BT o =] implementar el Centroamerica con actividades de difusion | presentaciones
2 % 2 o z Sistema de la Unién Europea sobre fos resuitados del
S < 2 Informacion e 5 0, 5.2 {acuerdo y distribucion de 0 0 0 2
2 = ~ Inteligencia ' material de divulgacion
c E Comercial para
g o aprovechamien
8 ] to del Acuerdo
] § de Asociacién
;.:‘) = con la Unién 1.2.1.1.1(5) _ Documento
E ] Europea Documento explicativo
£ @ 5 0.51 |didactico elaborado o o 0 1
2 b
- @
“‘_‘: :’g 1.2.1.2 Tratado | Direccién de 1.2.1.2.1 Realizar |Director de 1.2.1.2.1(1) Documento
o de Libre Politica Comercial |Rondas de Cierre  [POLICOM 2 Documentos rubricados | rubricado por
g Comercio de El 4E, 41 |porjefes de negociacion |Jefes de 0 0 1 1
g Salvador y Negociacién
[&] Peny
o 1.2.1.2.3 Realizar |[Director de 1.2.1.2.3(1) Documento
ﬂ suscripcidon del POLICOM Tratado firmado por firmado por los
8 Tratado Ministros de Economia y [Ministros
2 Comercio de El Salvador
s 4E 42 ly pery, remitido a 0 0 0 1
® Cancilleria para su
= posterior ratificacién en la
Asamblea Legislativa
1.2.1.2.4 Ernwiara |Director de 1.2.1.2.4(1) Presentaciones
Cancifleria y POLICOM Tratado remitido para a Diputados
realizar ratificacién en la
presentacién 4E, 4.3 |Asamblea Legislativa y 0 0 0 1
técnica ala Presentacién a
Asamblea Diputados
Legislativa
1213 Direccién de 1.2.1.3.1 Realizar  |Director de 1.2.1.3.1(1) Documento
Acuerdo de Politica Comercial |rondas de POLICOM Documento rubricado por | rubricado por
Alcance Parcial negociaciones, con jefes de negociaciones  |Jefes de
entre El las Negociacion
Salvador y correspondientes
Ecuador consultas al sector 8E 81 o o 1 o
privado, incluido el
cierre de la
negociacion.
1.2.1.3.2 Realizar |Director de 1.2.1.3.2(1) Documento
revision legal del POLICOM Acuerdo revisado rubricado por
AAP 8E.82 juridicamente revisores 0 0 o 1
legales
1.2,1.3.3 Realizar |Director de 1.2.1.3.3(1) Documento
suscripcion det POLICOM Acuerdo firmado por firnado por
Acuerdo Ministros de Economia y |ministros
8k a3 |Comercio de El Salvador 0 0 0 1
y Ecuador, remitido a
Cancilleria para su
posterior ratificacién
1.2.1.3.4 Enviara |Director de 1.2.1.3.4(1) Presentacion a
Cancilleria y POLICOM Acuerdo remitido para e! {diputados
realizar proceso de ratificacién
presentacién 8E, 84 0 o 0 1
técnicaala
Asamblea
Legislativa

Perspectiva 1
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KPI's

< . 2014
AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR | FORMULA DE| uNiDAD DE | PERI | | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsasLe | ACTIVIDADES | occponsaBLE | sisPLaN (META) VERIFICACION
ES MEDICIGN | MEDIDA | 0DO BASE |im.c| meTa | um.c | meTa ™ T2 ™ T4
1.2.1.4 Tratado {Direccion de 1.2.1.4.2 Realizar 2 | Director de 1.2.1.4.2(1) Documento
de Libre Politica Comercial |Rondas de POLICOM Tratado finalizado en rubricado por
Comercio de El negociacion y de 2E, 2.1 [idioma inglés jefes de 0 0 0 2
Salvador con cierre negociacién
Canada
1.2.1.4.3 Revision |Director de 1.2.1.4.301) Documento
legal del tratado POLICOM Tratado revisado rubricado por
2E.22 |juridicamente revisores 0 0 o 1
legales
1.2.1.5 Tratado | Direccion de 1.2.1.5.1 Definiry |Director de 1.2.1.5.1(1) Documento
de Libre Politica Comercial {suscribir ef Marco  |POLICOM Documento firado por
Comercio de General de fas los jefes de negociacién
£l Salvador, negociaciones del
Guatemala, Tratado entre los
Honduras, paises de El
Costa Rica, Salvador, 7ET 0 0 o 1
Panama con Guatemala,
Corea Honduras, Costa
Rica, Panama y
Corea
1.2.1.5.2 Realizar |Director de 1.2.1.5.2(1) Documento
rondas de POLICOM Tratado finalizado en rubricado por
negociaciones con idioma inglés Jefes de
las Negociacion
correspondientes
consultas con el
sector privado. Se
incluyen reuniones
de coordinacién con TET72 0 e 0 1
El Salvador,
Guatemala,
Honduras, Costa
Rica, Panama,
previo a las rondas
con Corea.
1216 Direccion de 1.2.1.6.2 Realizar  |Director de 12162 Documento
Acuerdo de Politica Comercial |rondas de POLICOM Acuerdo finalizado en rubricado por
Alcance Parcial negociaciones, con idioma inglés Jefes de
de El Salvador -| las Negociacion
Trinidad y correspondientes 10E, 10.1 1 1 0 0
Tobago consultas al sector
privado, incluye el
cierre de la
negociacion
1.2.1.6.3 Realizar |Director de 1.2.1.6.3(1) Documentos,
traduccion de inglés | POLICOM Acuerdo traducido y en ambos
a espafiol del do juridi idi
tratado y revision rubricados por
legal en ambos Revisores
idiomas 10E, 102 Legales y 0 1 [} 0
firmado por los
Ministros para
su posterior
ratificacién
1.2.1.7 Realizar| Direccién de 1.2.1.7.1 Realizar 3 | Director de 12.1.7.1(1) Documento
acuerdo de Politica Comercial |rondas de POLICOM Documento rubricado por |rubricado por
Alcance Parcial negociaciones, con jefes de negociacién jefes de
de El Salvador | las negociacion
Belice correspondientes 9E 91 0 0 1 0
consultas al sector
privado, incluye el
cierre de la
negociacidn
Perspectiva 1
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KPI'S
< . 2014
AREA CARGO €ODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR FORMULA DE| UNIDAD DE [ PERI [ - | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsasle | ACTIVIDADES 1 peqnonsasLe] sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE | m.c| mera | um.c | mETa ™ T2 3 T4
1.2.1.7.2 Traducir | Director de 1.21.7.2(1) Documento
de inglés a espafiol [POLICOM Acuerdo revisado rubricado por
el Tratado y juridicamente revisores
Revision legal en legales
ambos idioglas 9E.92 0 ° 0 1
12173 Director de 1.21.7.3(1) Documento
Suscripcién y envio |POLICOM Acuerdo firmado por firmado por
a Cancilleria previo Ministros de Economfay |Ministros
a su ratificacién por Comercio de El Salvador
la Asamblea 9E, 8.3 |y Belice, remitido a 0 0 4] 1
Legislativa, Cancilleria para su
posterior ratificacion
1.2.1.7.4 Realizar |Director de 1.2.1.7.4(1) Presentaciones
presentacion POLICOM Acuerdo remitido para el |a Diputados
técnica ante las proceso de ratificacion
Comisiones
técnicas de la 9E, 94 0 o 0 1
Asamblea
Legislativa
1218 Representacion 1.2.1.8.1 Participar |Funcionarios 1.2.1.8.1(1) Documentos de
Participar permantente del |en los comités dela 356 Coordinaciones coordinaciones
conforme a MINEC ante OMC |ordinarios de la Representaci 1E 11 efectuadas segun 90 88 83 g5
prioridadesy |y OMPI, Direccion |OMC y OMPI 6n de! MINEC ’ corresponda
convocatorias | de Politica ante la OMC
en comités Comercial y la OMPI
ordinarios de la 1.2.1.8.1(2) Convocatorias
OMC y comités 188 Reuniones atendidas
de la OMP! 1E 1.2 48 54 39 49
(incluyendo
nofificaciones) 121.81Q) Informes
conforme a N
L 189 Informes realizados
prioridades y k
3 de resultados en areas
convocatorias. 1E,13 |prioritarias 40 48 46 55
1.2.1.8.2 Dar Director de 1.2.1.8.2(1) Borradores de
seguimiento alas |POLICOM NUmero de borradores | Propuestas
actividades que de Propuestas Nacionales para
realiza nuestra Nacionales para apoyar a|apoyar a las
Mision Permanente las pequefias economias |pequefias
en Ginebra, en y vulnerables, finalizadas {economias y
temas de OMPI, vulnerables,
OMCy finalizadas
negociaciones de 551 0 o 0 1
DOHA y actividades
de los organos y
comités
permanentes
Perspectiva 1
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INDICADOR
ES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
opo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LiM.C | META

INICIATIVAS

AREA
RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

conico
SISPLAN

RESULTADO ESPERADO
(META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

T

T2

T3

T4

1219
Participar en
comités
conforme a
prioridades y
convocatorias,
extraordinarios
y demas
organos
subsidiarios de
la OMC,
relacionados
conel
programa de
DOHA para el
desarrollo y
futuras Rondas
de
Negociacién,
Asi mismo
conforme a
prioridades y
convocatorias
participar en el
proceso de
negociacion
con la OMPI

Representacién
permmantente de!
MINEC ante OMC
y OMP|

1.2.1.9.1 Participar
en los procesos de
negociacion que se
llevan a cabo en
OMC y OMPI

Funcionarios
dela
Representaci
6n de! MINEC
ante la OMC
y la OMPI

2E,. 21

12.19.1(1)
101 Coordinaciones
ejecutadas

Documentos de
coordinacién

23

26

22

30

2E22

1.2.1.8.1(2)
87 Reuniones atendidas

Convocatorias

18

24

19

26

2E23

1.2.1.9.1(3)

63 Informes de
Resultados en areas
prioritarias

Informes

14

13

18

1.2.1.10
Recabar
informacion y/o
elaborar
analisis,
relacionadas
con las
asignaciones
especiales
designadas por
los Despachos.
Asimismo
participar en
negociaciones
de acuerdos
comerciales,
asi como de
Otros
Organismos
relacionados al
Comercio
intemacional
ylo realizar
gestiones
encaminadas a
la
administracién
de los mismos.

Representacion
permantente del
MINEC ante OMC
y OMPI

1.2.1.10.1 Apoyar a
los Despachos en
temas estratégicos,
de acuerdo a tas
asignaciones
especiales
designadas

Funcicnarios
dela
Representaci
6n del MINEC
ante la OMC
y la OMPI

3E 3.1

1.2.1.10.1(1)

34 Documentos de
andlisis o estudios y/o
actividades relacionadas
con las asignaciones
especiales designadas
por los Despachos

Oocumentos

3E,32

1.2.1.10.1(2)
22 Reuniones y/o
gestiones realizadas

Documentos
relacionados
con
negociaciones
ylo gestiones
realizadas

12111
Realizar
actividades
relacionadas a
la cooperacién
en materia de
comercio
intemacional

Representacién
pemantente del
MINEC ante OMC
y OMP!}

1.2.1.11.1 Realizar
gestiones a favor
de las actividades
relacionadas a la
Cooperacion en
materia de
Comercio
Intemacional

Funcionarios
de la
Representaci
6n de! MINEC
ante la OMC
y la OMP(

4E 41

12111100
86 Gestiones realizadas

Documentos de
gestiones
realizadas

27

20

20

19
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KPI'S
AREA CARGO | cODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR | FORMULA DE| UNIDAD DE | PERi | [ | Lines 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsaLe | ACTVIDADES [ orcoonsaBLE | SisPLAN (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | m.c| mETA | Um.c | META ™ T2 3 T4
1.2.1.12 Representacion 1.2.1.12.1 Participar|Funcionarios 1.2.1.11.12) Documentos o
Encuentros permantente del  |en los encuentros  |de la 4 Encuentros informes
Ministeriales 0 |MINEC ante OMC |Ministeriales 0 de  |Representaci ministeriales y/o de alto
de Alto Nivel |y OMPI Alto Nivel 6n del MINEC nive!
ante [a OMC SE, 51 1 1 1 1
y la OMPI
12113 Representacion 1.21.131 Funcionarios 1.2.1.13.4(1) Documentos o
Participar en permantente del  |Participacion en los [de la Participacién en informes
procesos de MINEC ante OMC |procesos de Representaci procesos de adhesidn
Adhesién y OMPI adhesién ondel MINEC| 7¢ 74 o 0 o 2
ante la OMC
yla OMP)
B H B § + - - - - \3 1221 Direccion de 1.2.2.1.3 Recopilar |Subdirectora 1.2.2.1.3(1) Notificacion de
a % E 2 5: Desarrollar Administracién de |y analizar 450 Licencias otorgadas |licencias
PE =S s proyecto de Tratados infc i6n técnica i6 otorgadas
g 3 ® o software para |Comerciales para {a elaboracién |n de Tratados
<2 3 la de licencias de Comerciales
& 5 £ Administracién importacion de TR 125 1o 116 105
S é S de contingentes
2 ‘a’ g contingentes agropecuarios
85 8 agropecuarios
g i @
E % 1222 Direccién de 1.2.2.2.1 Software |Director de 1.2.2.2.1(2) Informe
8 E Desarrollar Administracion de |impl tado Adminsitracié Médulo sobre
g 5 Proyectos de  |Tratados sobre programa de |n de Tratados informacién a usuarios
e 4 Software para |Comerciales Desgravacién Comerciales sobre programa de
‘E" : el manejo de Arancelaria 6E 6.1 |desgravacion arancelaria o] 0 [+] 1
S M los Programas en funcionamiento
o~ "E de
o s Desgravacion
Arancelaria
12222 Director de 1.2.2.2.2(1) Publicacién de
Elaboracién y Adminsitracié 9 Programas de programa de
publicacién delos  |n de Tratados desgravacién arancelaria |desgravacién
programas de Comerciales | 5E. 51 |implementados 0 0 0 9
desgravacion
arancefaria.
1.2.2.3 Dar Direccién de 1.2.2.3.1 Llevara |Director de 1.2.2.3.1(1) Informe de
seguimiento a |Administracién de {cabo visitas de Administracié 120 Empresas atendidas |control de
los Tratados asesoria a las n de Tratados visitas
compromisos {Comerciales p para Ci i
adquiridos en verificar el
Acuerdos de cumplimiento de 4E. 41 30 30 30 30
Libre Comercio requisitos de origen
y participar en de las mercancias
reuniones en el
marco de los
Tratados 1.2.2.3.2 Analizar y | Director do 1223.2(1) Documentas
notificar Normas, Administracié 300 Documentos
Reglamentos n de Tratados notificados
Técnicos y Comerciales
Regulaciones
sometidos a
consulta nacional e 9E 01 62 69 84 85
intemacional, ast
como las
notificaciones
ordinarias a la OMC

Perspectiva 1
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KPI'S

AREA CARGO | CODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR |FORMULA DE| UNIDAD DE { PERI | - | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | prsponsaLe | ACTIVIDADES | opooonsasie | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | m.c| meTA | UM.C | META ™ T2 T3 T4
1.2.2.3.3 Elaborar |Director de 1.2.2.3.3(1) Ayuda
y/o presentar Administracié 11 Propuestas Memoria/Decisi
propuestas técnicas [n de Tratados presentadas ones
que sean sometidas|Comerciales
a aprobacion de los
diferentes niveles
dela 10E, 101 1 5 2 3
institucionatidad de
los TLC
1.2.2.3.4 \dentificar {Director de 1.2.2.3.4(1) Documentos
y dar seguimiento a [Administraci6 4 Matrices elaboradas
los compromisos n de Tratados
asumidos por Comerciales
nuestro pais en e!
marco de los 1011 0 0 2 2
Acuerdos de Libre
Comercio
1.2.2.3.5 Elaborar  |Director de 1.2.2.3.5(1) Documentos
informacién Administracié 40 Documentos
comercial n de Tratados elaborados
relacionada con las |Comerciales
distintas disciplinas
comerciales de los 3031 10 9 " 10
TLCs
1.2.2.3.6 Analizar y |Director de 1.2.2.36(1) Dictamen/Autori
verificar el Administracié 150 Dictdmenes y/o zacién
cumplimiento de n de Tratados autorizaciones
requisitos para Comerciales
autorizacién de 4041 32 37 43 38
donaciones
1.2.2.3.7 Recopilar |Director de 1.223.7(1) Documentos
insumos e Administracio 12 Proyectos realizados
informacion técnica |n de Tratados
necesaria parala |Comerciales
elaboracion de 70,71 0 0 0 12
proyectos
1.2.2.4 Apoyar |Direccion de 12242 Director de 1.2.24.2(1) {nforme de
alos sectores |Administracién de |Proporcionar Administracidé 450 A ias reali i
productivos Tratados informacién técnica |n de Tratados
nacionales con |Comerciales a usuarios intemos |Comerciales
informes y externos sobre las
técnicos sobre distintas disciplinas 6 0,61 110 120 120 100
las distintas comerciales
disciptinas
comerciales

Perspectiva 1




KPI'S

AREA CARGO | CODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 4

INDICADOR | FORMULA DE| uNiDAD OE | PERT | o | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsaBLe | ACTIVIDADES | coonsaBLE | sisPLAN (META) VERIFICACION

Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE |\ m.c| META | Lm.c | META T T2 ac T4
8 [ 2 § + © - - © o 1231 Direccién de 1.2.3.1.2 Analizary |Director de 1.2.3.1.2(1) Documento de
] 8 2 s Formulary Admini: ion de |elab Admini i6 3 Casos sobre Defensa  |Informe
E 3 § gestionar el Tratados documentos n de Tratados Comercial atendidos
= o Anteproyecto  |Comerciales relacionados con  |Comerciales
-g B de Ley para fa los casos de 2E, 21 0 1 1 1
5} o defensa medidas de
§ § comercial Defensa Comercial
g P
S ©
‘S 8 1.2.3.1.3 Crearta |Director de 1.2.3.1.3(1) Documento de
2 = normativa nacional {Administracié Un Reglamento de Ley |Reglamento
1; 5 en materia de n de Tratados de Defensa Comercial
) Py defensa comercial |Comerciales | 3g 34 {elaborado 0 0 0 1
2 2
8 o
5 H
g_ 2 1.2.3.1.32) Documento de
@ & Un Anteproyecto de L.ey |Anteproyecto
b3 £ de Defensa comercial
2 < 3E, 32 |presentado 1 1] o o
S8 a 3 T:\,: + < 8 8 8 8 1.2.4.1 Disefiar { Direccion de 124.1.1 Director de 1.2.4.1.1(1) Listas de
s = ’g =2 g ~ 0 ~ 0 ~ Programa de |Administracién de |Implementar Administracié 700 Beneficiarios del beneficiarios
k=8 £ & Capacitacion  {Tratados programa de n de Tratados Programa de
% E € © enlas Ci } C itacion Comerciales capacitacion en las
g 8 disciplinas 1 0, 11 |disciplinas comerciales 175 200 200 125
3B 3 comerciales
32 |2
o3 k3
sg |2
‘9” .g_ 1.2.4.1.2 Organizar |Director de 1.2.4.1.2(1) Lista de
s y participar en Administracié § Capacitaciones asistencia
-1 eventos de n de Tratados realizadas
g capacitacién para  |Comerciales
K] fortalecer el recurso
5 humano 8E. 81 0 1 1 3
2 involucrado en
8 estos casos
<
N
-
2 a k] E + g has pan py s 1.2.5.1 Eliminar | Direccion de 1.2.5.1.1 Recopilar |Director de 1.2.5.1.1(1) Informe de
2 ® 2 g barreras al Administracién de |y analizar Administracio 11 Barreras eliminadas  |casos sobre
@ E S Comercio a fin |Tratados informacion técnica |n de Tratados barreras al
g 3 o de garantizar |Comerciales para gestionarla  |Comerciales comercio
° a un comercio eliminacién de eliminadas
3 3 fluido y el obstaculos al 11E, 111 3 3 3 2
B « acceso alos comercio
2 § mercados de
k- P nuestros socios
,3 ; comerciales
g £
E 3 1252 Direccién de 1.2.5.2.1 Analizary |Director de 1.2.5.2.1(1) Informe/Docum
w Seguimiento a |Administracién de |elaborar Administracié 2 Casos juridicos ento
3 los Tratados documentacidn que |n de Tratados atendidos
3 mecanismos de|Comerciales fundamente los Comerciales
2 solucién de casos de solucién
8 controversias de controversias en
g los que participa TET1 0 0 1 1
“‘_‘. nuestro pais
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AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR (FORMULA DE| UNIDAD DE | PERT { o | LinEa 2013 2014 INIGIATIVAS | cesponsaBLE | ACTIVIDADES | o NSABLE | SISPLAN (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE (im.c| mETA | LM.C | META T T2 3 T4
1.3. Que los mercados relacionados con Obligaciones Mercantiles, Hidrocarburos y minas funcionen favoreciendo los intereses de las y los ciudadanos.
s§®5¢2 |8 R ® < x X R X 1.3.1.1 Superintendencia [1.3.1.1.2 Fiscalizar [Superintende 1.3.1.1.2(1) Informe y/o
s> < K] z £ 3 3 ¥ [Desarollaria |de Obligaciones | de oficio a los nte 3 Fiscalizaciones Acta de
,-:3; o E o E estrategiade |Mercantiles emisores, concluidas fiscalizacién
eoF |8 IS fiscalizacién de administradores y
i ©@ _2—! e (B la "Ley de! gestores de tarjetas
23885 |& Sistema de de crédito en el 20E, 202 2 0 1 o
o839 i Tarjetas de sector comercial no
"D o D o P N
=SE |a Crédito” y la financiero
SE8 |a normativa
1] o relacionada
%; gs |3 P aplica al 1.3.1.1.3 Evaluary |Superintende 13.11.3(1) Informe de
= _#3 % T:) sz:.:cial actualizar (si fuera [nte Revision efectuada y/o  [revisiones
» g i Financierono el caso), el proceso actualizacion realizada  |efectuadas ylo
32 @ de fiscalizacién del documento de
E = E i Sector Comercial 21E, 211 estrategia 0 1 0 o
(S g o no Financiero de modificada
;: E tarjetas de crédito
o
1.31.1.4 Evaluar |Superintende 1.3.1.1.4(1) Informe de
y/o actualizar las nte Revision y/o revisién
Normas Técnicas actualizacién realizada  |efectuada y/o
del Sistema de documento de
Tarjetas de Crédito Normas
21E,212 Técnicas del 0 o 1 0
Sistema de
Tarjetas de
Crédito
modificado
1.3.1.1.5 Atender | Superintende 1.3.1.1.5(1) Documento de
solicitudes de nte Una evaluacion de Resolucion
autorizacién para solicitud de autorizacién |emitida
funcionar como‘ 25E, 251 de op'en?ador dg tarjetas 1 o 0 0
operador de tarjetas de crédito realizada
de crédito y para
modelos de
contratos de
tarjetas de crédito 1.3.1.1.5(2) Documento de
2 Modelos de contratos  |Resolucién
para tarjetas de crédito  |emitida
25 E, 25 2| Para su autorizacion y 1 0 1 o
depésito revisados
B F] b ® + 5 S F Q 3 13.21 Superintendencia [1.3.2.1.3 Ejercerla |Superintende 1.3.2.1.3(1) Resolucién de
o § E -] a © L A - 9 IEjecutarla de Obligaciones | potestad nte 120 Sanciones sancién
E ° 3 § g Estrategiade |Mercantiles sancionadora de la 3E3 ejecutoriadas ejecutoriada 30 30 30 30
) g g, = :ligilanc:a de SOMm
> 2 as 1321302 Autos yio
3 8 s Obligaciones 207 Oficios o Notas resoluciones
=Y g IMerl:anmes de 3E.32 | tidos emitidas 48 56 56 47
@ < 0s
2 comerciantes
4 € 1.3.2.1.3(3) Autos y/o
R 327 Autos/Resoluciones |resoluciones
32 3E. 33 |notificadas emitidas 78 86 86 77
° 3
s
'g 1.3.2.1.3(5) Registros de
o 327 registros de autos  |autos y/o
3 g 24 g, 24.2|¥/0 resoluciones y oficios nesgluciones y 78 86 86 77
~ 8 oficios
g
Perspectiva 1
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AREA CARGO €ODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
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Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE | Lm.c[ meta [ um.c | meTa m T2 ac} T4
1.3.2.1.3(6) Registros
240 registros de efectuados
24, 24.3|2MPrESas que presentan 60 60 €0 60
informacion
1.3.21.3(7) Registros
327 registros de efectuados
24, 24 4| INSPECCIONES Yio 78 86 86 77
revisiones realizadas
1.3.2.1.4 Superintende 1.3.2.1.4(1) Resoluciones
Determinar montos [nte Solicitud de de montos de
de fianzas para determinacion de monto {fianza
empresas aéreas 3 0,31 |tramitada determinada 0 0 1 4]
que solicitan operar
en El Salvador
1.3.2.1.7 Revisién  |Superintende 1.3.2.1.7(1) Informe de
y/o actualizaciéon nte Una Revisién y/o revision y/o
del proceso de actualizacién i actualizacién
auditoria de del proceso de
Cumplimiento 2E 21 auditoria ) 0 1 0
Mercantil y
Contable de la SOM
1.3.2.1.8. Ejecutar [Superintende 1.32.1.8(1) Credenciales
de oficio e! Plan de |nte 327 credenciales emitidas
Trabajo Anual de emitidas
Inspecciones y/o 23E, 231 78 86 86 77
Revisiones para la
vigilancia de las
Obligaciones
gerct‘:glnlesdy I Superintende 1.3.2.1.8(2) Inspecciones
9"1 e:]_ e :s nte 300 Inspecciones y/o y/o revisiones
stjetos obligados revisiones realizadas ejecutadas
23E, 232 72 78 78 72
Superintende 1.3.2.1.8(3) Actas e
nte 327 actas e informes de  |informes
inspecciones y/o emitidos
revisiones efectuadas
23E, 234 78 86 86 77
1.3.2.1.9 Ejecutar |Superintende 1.3.2.1.9(1) Inspecciones
inspecciones y/o nte 25 Inspecciones y/o y/o revisiones
revisiones revisiones especiales ejecutadas
especiales a ejecutadas
peticion de
instancias
competentes REBW3 6 7 7 5
Perspectiva 1
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AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE| UNIDAD DE | PERT | | LiNEA 2013 2014 INICIATVAS | cesponsasLe | ACTIVIDADES | oeoponsaste | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE | im.c| MeTA | um.c | mMETA ) T2 T3 T4
38 'g 388 R E + b e 8 e =1 1.3.3_.1 Direccién 1.3.:?.:1.1 Elaborar |Director f!e 1.3.3.1.1(1) ) Repc_:rte
8498 ® g v @ E g - E - Anahzgr Reguladora de andlisis del Regulacion 35 Repqnes qulncena.les archivado
PR _§ g k™ E © o o periodicamente Hidrocarburos y  |mercado nacional e |de SE s del precio de referencia s 9 9 9
6 ao a g % [ iaférmulade [Minas intermacional del Hidrocarburos| 952 |de gasolinas y diesel
38 E S cB referencia del petréleo y sus y Minas
g -8 S ° .é precio de derivados y el
ﬁ é g E -§ 3 combustibles c::en:or:c:::) de los 13311(2) Reporte
Ss i ag :ﬂximos dey 255 Reportes diarios de! }archivado
S o c 8 s facturacion del precio de productos de
g -% 2 EX GLP, asi como el 5E, 53 |Petroleo en el mercado 64 &1 65 65
wE 3 JE@ y intemacional
o -E 89 E de los precios de
283 S 2 referencia de
58 g™ gasolinas y diese!.
5E S5 1331109) Reporte/Comuni
83 5 _% 36 Informes y cado enviado
- ,§ § comunicados del
Pas g g SE. 54 |mercado local e 9 9 9 9
“@ ] intemacional del GLP,
2 gasolinas y diesel.
13.3.1.1(4) Informe
12 Informes Mensuales  jarchivado
de Recepcion e ingreso
diario de precios de
gasolinas y diesel
SE 5.1 |reportados por las 3 3 3 3
diferentes estaciones de
servicio del pais
1.3.3.1.2 Sondear {Director de 1.3.3.1.2(1) Reporte
precios de Regulacion 48 Reportes del Registro |archivado
combustibles en de y actualizacién de
estalci_ones qe Hidl.'ocarburos 6E.65 precios de coml?ustibles 12 12 12 12
servicio, registrarios jy Minas en Centro América
y actualizarlos a
través del Sistema
Informético
Nacional de 1.3.3.1.2(2) Reporte
Productos de 48 Reportes de Sondeos |archivado
Petréleo de precios de venta al
SE66 publico en estaciones de 12 12 12 12
servicio
1.3.3.1.3 Estudios e |Director de 1.3.3.1.3(1) Informe
informes técnicos  |Regulacién Un Informe anual dela  |Archivado
del Mercado de de Actualizacion de la
Hidrocarburos Hidrocarburos] 7€, 71 |Proyeccion de la 0 0 0 1
¥y Minas Demanda de los
Hidrocarburos
133132 Informe
12 Informes mensuales  |Archivado
del Céiculo del valor de
7E,72 |la Factura Petrolera 3 3 3 3
1.3.3.1.3(3) Estudios e
4 Estudios e informes informes
técnicos sobre el
7E 73 |Mercado de 1 1 1 1
Hidrocarburos
Perspectiva 1
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AREA CARGO | CODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR FORMULA DE| UNIDAD e | PERi | | Linga 013 2014 INICIATIVAS | pesponsaBLe | ACTVIDADES | pesponsanie | sispuan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE [Lm.c| meta | um.c | mera ™ 2 5 T4
£y §58 R € + 8 14 hd 0 2 [1.3441 Direccién 1.3.4.1.1 Acreditar |Director de 1 34.1.4(1) ] Informe de
g [C] ° § b 2 Fortalecer los |Reguladora de los procesos de Regulacién Acreditacién oficial como |avance de la
o > § e g procesos y Hidrocarburos y  |inspeccién de la de organismo de inspeccion. | acreditacién
§ _‘;‘J’ § § 6‘ = equipos de la  [Minas Direccion de Hidrocarburos | 15 € 15 1 0 o 0
j."_, b > g ;- Direccién para acuerdo a la noma |y Minas
S a3 g0 s realizar las ISO 17020
38 £5% inspecciones 13411Q) Tnforme
gc 8§82 de calidad y 3 Informes de archivado
32 RS £ cantidad de seguimiento de! Sistema
28 el combustibles y de Gestion de la Catidad
&% 583 GLP. 15E.5.2[ aprobados 0 1 1 1
e Ess
o8 gey
ot 332
3 §o § 13414 Director de 13.4.14(1) Reporte
= g >g Administracion del [Regulacién 12 Reportes de Archivado
a S % 3 Sistema de de mantenimiento y soporte
§ g § g Informacién Hidrocarburos| 6 E, 61 {técnico a las aplicaciones 3 3 3 3
3 g 2 Nacional de y Minas informaticas
« E 8 Productos de
- = Petréleo
13.4.1.4(2) Reporte
12 Actualizacicnes de Archivado
informacién estadistica
6 € 62 |captada en el Sistema 3 3 3 3
1.3.4.1.4(3) Reporte
12 Reportes e informes | Archivado
estadisticos procesados
6E, 63 3 3 3 3
1.3.4.1.4(5) Actas de
24 Auditorias realizadas {auditorias
en diferentes agentes realizadas
6E, 6.4 |econémicos del mercado 6 8 8 6
local
1342 Direccion 13422 Director de 13.4.2.2(1) Proyectos de
Impulsar una  |Reguladora de Elaboracién de la | Regulacion 2 Proyectos de Reglamentos
reforma Hidrocarburosy  |propuesta de Ley |de Reglamentos sometidos |presentados
funcional del  |Minas de Exploracién y Hidrocarburos a aprobacién
Marco Explotacién de y Minas
regulatori‘o de Hidrocarburos y de 4E 41 o 0 2 0
Combustibles y los Reglamentos
GLP de Aplicacion de la
Ley de Gas Natural.
13423 Director de 1.3.4.2.3(3) Documento
Reglamento técnico |Regulacion Reglamento aprobado
para Gas Natural  |de
Hidrocarburos 20€.209 0 0 1 0
y Minas
1.3.4.3 Ampliar | Direccién 1.3.4.3.1 Elaborar | Director de 1.3.4.3.1(1) Programacién
lacantidady |Reguladora de la Programaci6n de |Regulacién 240 Programaciones archivada
calidad de Hidrocarburos y | Inspecciones a de archivadas
verificaciones |[Minas realizar por fos Hidrocarburos 1111 ?' 61 58 61 60
Delegados y Minas
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AREA CARGO €ODIGO { RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR | FORMULA DE| UNIDAD OF | PERI | - | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | cesponsasLe | ACTIVIDADES | pesoonsaste | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | Lm.c| META | Lm.c | META ™ 12 3 T4
1.3.4.3.2 Recepcién | Director de 1.3.4.3.2(%) Daocumento
de solicitudes, Regulacion 1,500 Documentos legal archivado
emision de de legates archivados
autorizaciones de  |Hidrocarburos
construccion, y Minas
funcionamiento y
otras relativas a
comercializacién de
hidrocarburos. 1011 375 375 375 375
Elaboracion de
Acuerdos,
Resoluciones,
Autos, Dictdmenes
e Informes legales.
1.3433 Director de 1.3.4.3.3(1) Documento
Actualizacién y Regulacién 276 Documentos legales |legal archivado
registro de de archivados
comerciali Hid rburos| 1 0,13 69 69 69 69
de Productos de ¥y Minas
Petroleo
13434 Director de 1.3.4.3.4(1) Actas de
Inspeccionar y Regulacion 2,070 Inspecciones de  |Inspeccién
verificar la calidad, |de 13E, 131 yerificacion. archivadas 540 §10 510 510
cantidad y precios |Hidrocarburos
de lqs combustibles |y Minas 1343432 Actas do
servidos en las . . e
’ 4,800 insp wesde  }lnsp \
estaciones de Ny N . .
o verificacién de precios de | archivadas
servicio y los .
productos 13E, 13| C0mbustiblesen 1200 1200 1200 1200
importados. estgctones de servicio
realizadas

13435 Director de 1.3.4.3.5(1) Actas de
Inspeccionar y Regulacién 1,200 Inspecciones de  |Inspeccién
verificar la calidad, |de verificacién realizadas archivadas
peso exactoy Hidrocarburos
precio de venta del |y Minas
GLP, asi como la
calidad de los
cilindros portatiles
para envasar Gas
Licuado de Petréleo E e 300 300 300 300
y las existencias
fisicas en las
empresas
importadoras,
envasadoras y
distribuidoras de
GLP.

Perspectiva 1
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AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR | FGRMULA DE| UNIDAD DE | PERI | | LINEA 2013 2014 INICIATIVAS | pesponsaBLe | ACTVIDADES | pesponsanLe| sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE |tm.c| meTa | umc | meTa ™ T2 At} T8
134386 Director de 1.3.4.3.6(1) Acta de
Inspecciones Regutacién 144 Inspecciones Inspeccién
previas a la de Realizadas archivada
construccion, e! Hidrocarburos
funcionamiento, y Minas
testificacion de
pruebas de
hermeticidad de
tanques y tuberias
de depdsitos de
aprovisionamiento,
tanques para 16E, 161 36 36 36 36
consumo privado,
estaciones de
servicio y plantas
de envasado de
GLP. Inspecciones
para cierre de
ostaciones de
servicio.
1.3.4.4 Publicar| Direccion 1.3.4.4.4 Divulgar el | Director de 1.3.4.4.4(1) Registros de
Informacién al |Reguladora de precio regulado de |Regulacién 36,000 Puntos de venta |puntos de venta
publico sobre  |Hidrocarburosy  |venta del gas de visitados visitados
precios Minas, Gerencia |licuado de petréleo |Hidrocarburos
vigentes de de envasado en y Minas
GLP. Comunicaciones |cilindros para
consumo domeéstico 7071 8000 9000 8000 9000
en los distribuidores
y puntos de venta
def pais y verificar
su cumpfimiento.
1.3.4.5 Ejercer |Direccién 1.3.4.5.3 Iniciar los |Director de 1.3.453(1) Informe enviado
la facultad Reguladora de Procesos Regulacién 144 Informes elaborados
sancionadora {Hidrocarburosy |sancionatorios por |de
en el sector de |Minas incumplimiento a la |Hidrocarburos
derivados del Ley y su remisién al |y Minas
petréleo de Despacho 10,12 36 36 36 36
acuerdoala Ministeria!
legislacién
vigente
g CERY 2 E] ' 2 Q ] 3 & |1381 Direccién de 1.3.5.1.1 Revisar  |Director de 1.3.5.1.4(1) Informes
S0 s R 5 _5_ g g 8 2 g =3 Perfeccionar y |Tecnologias de la |resultados de Tecnologias 12 Informes de mensuales
£ ;-g 8T EZ E ajustar el Plan |Informacién, medidas dela Cuantificacién de
3 'g g2 0 g o Integral de Direccién implementadasy  |informacién cobertura de
§ F % @ E o :; Ordenamiento |Reguladora de sus djustes 47-g |beneficiarios de! subsidio
E 8 2 h] y Hidrocarburos y  |correspondientes al 471 {al GLP. 3 3 3 3
S o 29§ Transparencia |Minas, Centro de |Plan (PIOT)
£Eg sgsg del Mercado | Atencién por
a § g g § GLP Demanda
.E e TE g (CENADE)
5 %; 5 S 1.3.5.1.2 Participar |Director de 1.3.5.1.2(1) Informe
g [ & en la Revisién de  |Regulacién 4 Informe(s) archivado.
S 3 E 8 resultados de la de
-5 % “:’ g primera etapa y Hidrocarburos| 1g, 11 1 1 9 1
w0 %98 ajuste de medidas |y Minas
“ ‘% 8 adoptadas.
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KPI'S
AREA CARGO | cODIGO | RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 204
INDICADOR |FORMULA DE( UNIDAD DE | PERI | | | LiNEA 013 2014 INICIATIVAS | pesponsaBLe | ACTIVIDADES | oroionsasLe | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | tm.c| META | Um.c | mETA ™ T2 ™ T4
1.3.5.1.3 Atender  |Director de 1.3.5.1.3(3) Documento de
demandas de CENADE Relacién entre las Informe
subsidios al GLP de demandas atendidasy  |mensual de
posibles proyectadas de 6 en seguimiento de 0 1 ) 1
beneficiarios y promedio metas de
recoleccion de semestraimente CENADE
informacion en
campo 1.3.5.1.3(4) Documento de
Relacion entre las Informe
verificaciones realizadas [mensual de
¥ las proy das de 4 ito de 0 1 0 1
en promedio metas de
semestralmente CENADE
13514 Director de 1.3.5.1.4(1) Resolucion
Exportacién y Regulacion 24 Resoluciones de emitida
reexportacién de  {de autorizaciones de
Productos de Hidrocarburos exportaciones de
Petrdleo y la y Minas 12E123 excedentes de productos o 0 12 12
importacién y/o de petrélec
exportacién de
cilindros portatiles
para envasado de 1.3.5.1.4(2) Resolucién
GLP y sus valvulas 120 Resoluciones de emitida
autorizaciones de la
importacion, exportacion
€ introduccion de
cilindros portatiles para
envasado de gas licuado
de petrdleo en el
12E, 122 mercado local, sus 30 30 30 30
valvulas y reguladores;
asi como emisién de
certificaciones de
fabricacion de los
cilindros.
13515 Director de 1.3.5.1.5(1) Informe
Elaboracién de Regulacién 12 Informes Operativos  jarchivado
andlisis estadistico }de elaborados
y del informe de Hidrocarburos
resultados de y Minas
operativo de
divulgacién de 7072 3 3 3 3
precios del GLP en
el mercado nacional
13516 Director de 1.3.5.1.6(1) Documento
Elaboracién de Regulaciéon 12 Informes financieros  |archivado
analisis, opiniones |de de Caja de Cuentas
e informes técnicos Hidrocarburos Bancarias de! Sistema de
y financieros, y Minas Subsidio del Gas Licuado
estudios sobre de Petréleo. Revisién de
productos de informacion y
petréleo. 8 0.81 |dgcumentacion de 3 3 3 3
resultados de
comercializacion del
GLP. Actualizacion del
Estado de Fuentes y
Usos de Fondos def
FEFE.
Perspectiva 1
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AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE| uNDAD DE | Perf | o | LinEa 2013 2014 INICIATIVAS | cpsponsasLe | ACTVIDADES | ceconsaBLe | sispLan (META) VERIFICACION
ES MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE ) im.c| mETA | LM.c | META ™ T2 26 T4
1.3.5.1.6(2) Documento
2 Verificaciones de archivado
informacién sobre
compras, ventas,
existencias, mezclas de
gases utilizadas y parque
8 0.8.2 |ge cilindros en las o o 1 1
compafiias importadoras
y comercializadoras de
gas licuado de petréleo
1.3.5.1.6(3) Opiniones
133 Opiniones Técnicas |técnicas
y/o Financieras diversas |emitidas
8 0, 8.3 |sobre Hidrocarburos 36 31 34 32
emitidas
1.3.5.1.7 Realizar |Director de 1.3.5.1.7(1) Acta suscrita y
conciliaciones del  |Regulacién 12 Actas suscritas y archivada
saldo del Fondo de [de archivadas
Estabilizacién y Hidrocarburos
Fomento y Minas
Econdmico, FEFE, 130, 3 3 3 3
con la Direccion 131
General de
Tesoreria de!
Ministerio de
Hacienda
1.3.5.1.8 Ejecucién | Director de 1.3.5.1.8(1) Reporte
de la PEP de las Regulacion 12 Reportes financieros |archivado
Unidades de archivados
Presupuestarias 08, | Hidrocarburos
Apoyo a Otras y Minas
Entidades, Lineas
de Trabajo 02
Financiamiento 10 o, 3 3 3 3
para Estabilizacién 101
y Fomento
Econémico y 03
Financiamiento de
Subsidio al Gas
Licuado
1.3.5.1.9 Director de 1.3.5.1.8(1) Reporte
Elaboracién y envio | Regulacion 12 Reportes archivados }archivado
de informacién de
estadistica y Hidrocarburos
financiera sobre y Minas
hidrocarburos a
instituciones y g 0.91 3 3 3 3
Organismos
nacionales e
internacionales
1.3.5.1.11 Director de 1.3.51.11(1) Documento de
Actualizar CENADE Relacién entre fos informe de
comodato de izadosy  |actualizacion de
propietarios de los prog de8en |c d
puntos de venta de un promedio trimestral 1 0 0 0
GLP (validar vigencia de
2014)
Perspectiva 1
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KPI'S

A 4 2014
AREA CARGO CODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE| UNIDAD OE | PERI | - | LiNEA 3 2014 INICIATIVAS | pesponsaBle | ACTMIDADES  |ocoponsasie | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | 0DO BASE m.c| mera | um.c | meTa ™ T2 ¢} T4
1.3.5.2 Realizar| Gerencia de 1.3.5.2.3 Planificar |Gerente de 1.3.5.2.3(1) Pianes de
campaiiade |Comunicaciones |y ejecutar campaiia |Comunicacion Campania al aire medios y
comunicacion publicitaria para es creatividad de
alrededor de subsidio del GLP y la campaiia y
los beneficios Tarjeta Solidaria 9E 9.1 emisionas en 0 1 [} 0
del subsidio medios masivos
GLP y altemativos
1.3.5.3 Poner |Direccién 1.3.5.3.1 Analizar y |Director de 1.3.5.3.1(1) Informe
enmarchay |Reguladorade mejorar la férmula  |Regulacién Un Informe anual de archivado.
evaluar e! Hidrocarburesy  |de Precio de de resultados
nuevo Minas, Direccién  |paridad de Hidrocarburos 2€ 21 0 0 1 0
mecanismo de |de Tecnologias de |importaci6n del y Minas t
entrega de la Informacion, GLP
subsidio Centro de
Atencién por
Demanda 1.3.5.3.3 Controlar {Director de 1.3.5.3.3(1) Informe de
(CENADE) y brindar Tecnologias Informe de implementacion
seguimiento a la dela implementacion del del nuevo
impl tacion del finfc ion 48-E, [nuevo mecanismo mecanismo 0 1 0 0
nuevo mecanismo 481
de entrega de GLP
1.3.5.3.5 Entregar |Director de 1.3.6.3.5(1) Documento de
Tarjeta Solidaria en [CENADE Relacion de 8 entre las  |Informe de
oficina CENADE y Tarjetas Solidarias Entrega de
domiciliar entregadas y las Tarjetas 172,750 14,250 [s] 0
programadas Solidarias
s 328 ES Tg + < § 36° § aé 1.36.1 Direccion 1.3.6.11 Director de 1.36.1.1(1) Documento
o 2 f:: by 5: 2z D @ @ ~ |Administrar la |Reguladora de Administrar l]a Ley |Regulacién 405 Documentos de emitido
g b 55 Ley de Mineria |Hidrocarburosy  |de Mineria y su de Recepcién de solicitudes,
BE:] 3 § y su respectivo |Minas Reglamento Hidrocarburos emision de Licencias de
- 8 g Reglamento y Minas exploracion y licencias
g2 =4 temporales de material
T E 2 pétreo; dictdmenes para
o 3 concesiones de
w . y
@ r] explotacién por primera
_§ % vez y sus prérrogas, asi
B 2 como Acuerdos, Autos,
g ® 2 0,21 |Resoluciones y revisar 105 100 100 100
% F Contratos de
E 3 concesiones. imposicion
- 3 de multas
© o
=3 w
B 3
E 2
3 :
; 2
fa] <
©
©
-
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KPI'S

INDICADOR
ES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERi
opo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LIM.C | META

INICIATIVAS

AREA
RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

coDIGo
SISPLAN

RESULTADO ESPERADO
(META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

™

T2

T3

T4

20,23

1.36.1.1(2)

150 inspecciones
realizadas de areas de
solicitud para licencias de
exploracién y
concesiones de
explotacion, licencias
temporales y sus
prémogas, monitoreo de
areas concesionadas, asi
como de explotacion
ilegal de canteras y
emisién de informes
técnicos.

Acta archivada

36

39

39

36

2027

1.3.6.1.1(3)
45 Asesorias otorgadas

Documento de
Registro

11

11

"

20,24

1.3.6.1.1(4)

40 Revisiones y andlisis
de informes técnicos
presentados de licencias
de exploracion,
concesiones de
explotacién, de licencias
temporales y sus
prorrogas respectivas.

Documento
emitido

10

10

10

20,25

1.36.1.1(5)

5 Revisiones y
aprobaciones de
Manuales de explotacion
minera presentados por
concesiones

Documento de
Manual y
Resolucion de
aprobacion

20,26

1.3.6.1.1(6)

10 Procesos
sancionatorios por
infraccién a la Ley de
Mineria y su Reglamento.

Resoluciones
emitidas

20,22

136.1.1(7)
252 Inspecciones
realizadas

Documentos
archivados

63

63

63

63

Perspectiva 1
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KPI'S
AREA CARGO | CODIGO [ RESULTADO ESPERADO |  MEDIO DE 2014
INDICADOR |FORMULA DE | UNIDAD DE | PERI | | LiNEA 2013 2014 INIGIATIVAS | pesponsaBLE | ACTVIDADES | oecponsasLe | sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | ODO BASE | m.c| meTa | Lm.c | META ™ T2 e T4
1.3.6.1.2 Actualizar |Director de 1.3.6.1.2(1) Expediente
y administrar el Regulacion 40 Expedientes de finalizado
Sistema Informatico |de solicitudes y procesos de
de Controf de Hidrocarburos tramites realizados
Licencias y y Minas
Concesicnes
Mineras, mediante
el ingreso de
nuevas solicitudes,
registro de informes 3031 10 10 10 10
anuales de
produccién y
avances de
exploracion,
fianzas, canones,
datos de campo y
prémogas.
1.3.6.2 Aplicar |Direccién 1.3.6.2.1 Elaborar y |Director de 1.3.6.2.1(1) Plan aprobado
las Reguladora de aplicar un Plan de  |Regulacién Plan de fortalecimiento |y archivado
recomendacion |Hidrocarburos y | Fortalecimiento de 8E, 81 |elaborado 0 0 0 1
esdela Minas para el Hidrocarburos
Evaluacién cumplimiento de las |y Minas
Ambiental condiciones
Estratégica recomendadas por 136212 Informe
(EAE) la Evaluacidn Un Informe de
Ambiental Cumphn.ue'nto de! Plan de
Estratégica y la 6E 82 Fortalecimiento o o o 1
Difusién de :
Resultados
1.3.6.2.2 Reformar |Director de 1.3.8.2.2(1) Proyecto de ley
la ley de Mineria Regulacién Reformas a la Ley de elaborado
de Mineria
Hidrocarburos
y Minas 18 E, 181 4] 0 0 1
1.3.6.2.3 Gestion | Director de 1.3.6.2.3(1) Documento de
de pasivos mineros |Regulacién 2 Informes de resuitados |Informe de
ambientales. de resultados
Ejecucion del Hidrocarburos| 41 g, 11,1 0 9 0 1
Proyecto y Minas
1363 Direccién 1.3.6.3.3 Director de 1.3.6.3.3(2) Programa de
Elaborar Reguladora de Fortalecimiento de |Regulacion 2 Programas de capacitacién y
politicas de Hidrocarburosy  |las empresas det  |de capacitacion a empresas [listados de
fomento y Minas sector minero no Hidrocarburos y itaci istencia
desarrolio de metalico y Minas 19E, 192 impartidas o 1 0 1
las actividades
mineras, en los
aspectos
técnicos, 1.3.6.3.4 Participar |Director de 13.6.3.4(1) Documento
econémicos, en comisiones Regulacién 4 Informes de
industriales; y interinstitucionales |de participacién en
participar en sobre mineria, Hidrocarburos comisiones
programas de ambientey agua |y Minas
cuogerauén 17E171 1 1 1 1
técnica
interinstituciona
[N
Perspectiva 1
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KPI'S
: . 2014
AREA CARGO €ODIGO | RESULTADO ESPERADO MEDIO DE
INDICADOR |FORMULA DE( UNIDAD OE | PERI | - | LiNEA 203 2014 INIGIATVAS | pesponsapre | ACTMIDADES | opcponsasLe| sispLan (META) VERIFICACION
Es MEDICION | MEDIDA | ODO BASE |1m.c| meTa | um.c | mETA ™ T2 it T4
1.4. Profundizar la integracién econémica Centroamericana como plataforma para una insercién mas ventajosa de nuestros sectores productivos en la economia intemacional.
E @ ‘38 k] § + w -~ w < w 14.1.1 Direccién de 1.4.1.1.1 Realizar |Director de 14.1.1.1(1) Resoluciones
s }E pry »‘_é g Armonizar Politica Comercial |rondas de Unién  [POLICOM RTCA aprobados del COMIECO
b ] o= T Reglamentos Aduanera y mediante Resoluciones
gEg 28 © Técnicos entre sesiones del 2B 127 del COMIECO ° 0 0 4
e % ) los paises de ta COMIECO
2 8 o regién
g g 8 1.4.1.2 Realizar| Direccién de 1.4.1.2.1 Coordinar | Director de 1.4.1.2.1(1) Correspondenci
88 3 Unién Politica Comercial |con Instituciones de [POLICOM Protocolo de a
g 2 Aduanera E| Estado para Modificacion al Convenio |Interinstitucional
= § Salvador y promover la Marco UA ES-GT
; S Guatemala ratificacion y puesta 13E, 131 0 o o 1
- S en vigencia.
z
1.4.1.2.2 Realizar |Director de 1.4.12.2(1) Lista de
reuniones de POLICOM Medidas para Facifitar el |Asistencia de
Trabajo con movimiento de Personas |las Reuniones
Guatemala 13 E, 13.2|y Bienes implementadas 0 0 0 2
1.4.1.2.3 Impulso  |Director de 1.4.1.2.3(1) Resolucién del
de armonizacién de |POLICOM Resoluciones de} COMIECO
procedimientos 14 E, 14.1|COMIECO 0 0 0 2
aduameros
R § 8 B § + - w © o © 1.4.2.1 Realizar| Direccién de 1.4.2.1.1 Realizar |Director de 1.4.2.1.1(1) Resolucion del
s 3 S W 2 g Convenios Politica Comercial |rondas de Union  |POLICOM Resolucién def COMIECO
e 5= & regionales en Aduanera y COMIECO
Eg @ 38 © materias sesiones del
(mJ E E ® relativas a la COMIECO
o] ES Integracion 15E, 15.1 0 0 o 1
Ry 8w Econémica
ES 23 Centroamerica
S E -3 nay el Acuerdo
ER g y el Acue
o~ a de Asociacion
: ® con Europa
83¢ G ko E + < < < < < [1431 Direccién de 1.4.3.1.1 Realizar |Director de 1.4.31.1(1) Ayuda a
s g g g =z = z z Z  |Gestionarla  |Politica Comercial {rondas de POLICOM Avance en la definicién  |memoria de
28 S ° @ ratificacién del negociaciones de de los cronogramas cada ronda
-g g a o instrumento los cronogramas
g e juridico que para acceso a
H § avale la mercado, reglas de 16 E, 16.1 0 0 Q 3
s incorporacién origen, politica
oo de Panama arancelaria y
< 8 servicios de
- @
5 protocolo
£l
§ EES Q 3 § + b+ < {2 2 2 1.4.4.1 Reducir | Direccidn de 1.4.4.1.1 Realizar |Director de 1.4.4.1.1(1) Resolucién del
cg E fﬂ [ o @ © © el aranceles de | Politica Comercial |rondas de Unién POLICOM Resolucion del COMIECO
g s < @ ] o o @ s
38 = insumos para Aduanera y COMIECO
3 S = 8 industria sesiones del
c >~ © nacional COMIECO
25 P 18E, 184 0 0
g3 g e ° 2
§% 8
Eg 2
o ® 3
e ©
s
zZ3 14.4.1.2 Director de 1.4.4.1.2(1) Resolucién de!
IS Armonizacién POLICOM Resolucion del COMIECO
- & arancelaria 17€, 171|COMIECO 0 o o 1
% centroamericana
8
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MINISTERIO DE ECONOMIA - PLAN OPERATIVO 2014
PERSPECTIVA 2: EFICACIA EN LOS PROCESOS ORGANIZACIONALES

KPI'S
2014
2013 2014 AREA CARGO coDIGo RESULTADO MEDIO DE
INDIGADORES | FORMULADE |UNIDAD OE [ PERI | o | LiNEA INIGIATIVAS | pESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN | ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE | LiM.C [ META | LIM.C | META ™ T2 | T3 T4
2.1. G y difundir di e informacién estadistica, econémica, social y de inteligencia de mercados para el servicio del MINEC y publico en general.
‘g = e g 5 R § + § § § § § 2.1.1.2 Realizar Unidad de 2.1.1.2.1 Elaboracion de {Coordinador de 2.1.1.2.1(1) Reportes elaborados
o9 Ts k] g ~ =] =] =} Estudios- Inteligencia Reportes de Tendencias }Unidad de 5 Reportes de
E g, g 5 =S Investigaciones Econémica y de Indicadores de Inteligencia Tendencias y de
8SEX 3 Competitividad Econémica 8E 8.1 Indicadores de 1 0 0 4
£58 E “E’ Competitividad
:g ° :‘é 8 elaborados
g E% £ 2.1.1.2.2 Elaboracién de |Coordinador de 2.1.1.2.2(1) Documentos/Perfiles
'é’ ‘g % Perfiles Sectoriales Unidad de 3 Documentos de
<8 m Inteligencia SE 91 Perflles Sectoriales 0 1 1 1
$8 o Econbmica
c k]
o8 21124 Andlisisde  |Coordinador de 2.1.1.2.4(7) Documentos de
T8 8 Competitividad Sectorial |Unidad de 2 Documentos de Andlisis de
L= " N - L
° E 2 Intellqenqa 12E, 121 AnéllSls_c?g Competitividad 0 1 0 1
SES Econdmica Competitividad
Edg
EL ﬁ § 2.1.1.2.5 Realizar Coordinador de 2.1.1.2.5(1) Documentos de
3 ﬂ € informes de Comercio y |Unidad de 4 Informes de Informes
2 Q ds Industria Inteligencia 13E,131  |Comercio finalizados 1 1 1 1
- a Econémica
o~
2.1.1.2.7 Elaboracion de | Coordinador de 2.1.1.2.7(1) Documento elaborado
Informes de Evaluaciéon |Unidad de 2 informes de
expost de los TLC Inteligencia 17E, 174 Evaluacién expost de 0 1 0 1
Econémica los TLC elaborados
2.1.1.2.8 Elaboracién de | Coordinador de 2.1.1.2.8(1) Documento elaborado
Reportes de Unidad de 3 Reportes de
Oportunidades de los Inteligencia 23E, 231 sectores priorizados 0 1 1 1
sectores priorizados Econémica finalizades
2.1.1.4 Realizar Direccion 2.1.1.4.1 Realizar Director 2.11.4.1(1) Nota de entrega de
encuestas General de Encuestas Econdémicas |DIGESTYC 16 Base de datos de base de datos
Estadistica y mensuales, trimestrales Encuestas
Censos y anuales (SCN68 y 23E, 23 1 Econdmicas 4 4 4 4
(DIGESTYC), {SCN93)
Direccién de
Innovacion y
Calidad - n —-
2.1.1.4.2 Realizar y Director 2.1.1.4.2(1) Nota de remision y/o
presentar resultados de |DIGESTYC Oocumento de documento de
Encuesta de Hogares de resultados de resuitados
Propésitos Muitiples 20E 201 |encyesta EHPM 0 0 1 0
(EHPM)
2.1.1.4.3 Realizar Indice | Director 2.1.1.4.3(1) Boletin publicado en la
de Precios al DIGESTYC 12 Boletines con web
Consumidor (IPC) 2E 221 informacién del IPC 3 3 3 3
2.1.1.4.4 Realizar Director 2.1.1.4.4(1) Nota de entrega y/o
Canasta Basica DIGESTYC 12 Informes del valor |Informe publicado en
Alimentaria (CBA) a 13E,131  |de la CBA a nivel la web 3 3 3 3
nive! urbano y rural urbano y rural

Perspectiva 2
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KPI's

A . 2014
. . 2013 2014 AREA CARGO CODIGO RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES | FORMULADE |umipappe| peri| o | LiNEA INICIATIVAS 1 pESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN | ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO " | BASE |um.c|meTa |um.c | META T T2 T3 T4
2.1.1.4.5 Realizar Indice |Director 2.1.1.4.5(1) Correo de envio del
de Precios al Productor [DIGESTYC 12 Boletines con boletin elaborado
(IPP) 28E.281  [informacién del IPP 3 3 3 3
2.1.1.4.6 Realizar Director 2.1.1.4.6(1) Nota de entrega y/o
Estadisticas de Hechos |DIGESTYC Anuario con cifras documento de Anuario
y Actos Vitales estadisticas de de Estadisticas Vitales
6081 Hechos y Actos 0 1 0 1
Vitales
2.1.1.4.8 Actualizacién [Director 2.1.1.4.8(1) Documento de
de Directorio Econémico { DIGESTYC 2 Informes de Informe de
2011 21E,211 actualizacién del actualizacion del 0 1 0 1
Directorio Directorio
2.1.1.4.9 Encuesta Director 2.1.1.4.9(1) Nota de entrega o
anual de Transporte DIGESTYC Una Base de datos de | correo de envio de
23E, 232 la Encuesta anual de |base de datos 0 0 0 1
Transporte
21.14.11 Director 2.1.1.4.11(1) Documento de informe
Mantenimiento de DIGESTYC Informe trimestral trimestral
Clasificadores y Tablas
de comespondencia 12E, 121 1 1 1 1
2.1.1.4.12 Apoyo a Director 2.1.1.4.12(1) Nota de remision y/o
proyectos DIGESTYC Una Base de Datos, |comeo de envio de
interinstitucionales tabulados y/o base de datos
aplicaciones de
cubos, del Registro
7073 Unico de Participantes o 0 0 1
Anexo X de
conformidad al
solicitante
2.1.1.4.12(3) Nota de entrega o
Una Base de Datos  |commeo de envio de
anual (consolidada) y |base de datos
ofras en determinados
7077 meses con 1 1 1 1
informacion sobre el
sector Turismo
2.1.1.4.12(5) Nota de remisién ylo
Una Base de Datos, [cormeo de envio de
tabulados y/o base de datos
aplicaciones de
cubos, de la Encuesta
70,78 de Transicién de ta 0 0 0 1
Escuela al Trabajo
entregados de
conformidad al
solicitante
2.1.1.4.12(6) Informe de procesos
16,000 Boletas de digitalizacién
10,42 [|digitalizadas de los 2500 | 4so0 | 4s00 | 4500
diferentes proyectos
Perspectiva 2
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KPI'S

INDICADORES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
oDo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LIM. C | META

INICIATIVAS

AREA
RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

cODIGO
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

T

T2

T3

T4

70,71

2.1.1.4.12(7)

Base de Datos,
tabulados y/o
aplicaciones de
cubos, de la Encuesta
de Conectividad y
Electrificacién Rural
ronda 5, entregada de
conformidad al
solicitante

Nota de remisién o
correo de envio de la
informacion

7071

21.1.4.12(14)

Una base de datos,
tabulados y/o
aplicaciones de cubos
de la Encuesta de
Consumo de Tabaco y|
Alcohol entregados de
conformidad al
solicitante

Nota de remisién o
corree de envio de la
base de datos

7072

2.1.1.4.12(15)

Una base de datos,
tabulados y/o
aplicaciones de cubos
de la Encuesta de
Pobreza
Multidimensional
entregados de
conformidad al
solicitante

Nota de remisién o
correo de envio de la
base de datos

7075

2.1.1.4.12(16)

Una base de datos,
tabulados y/o
aplicaciones de cubos
de la Encuesta de
Indicadores Muiltiples
por Conglomerados
(MIC'S) entregados de
conformidad al
solicitante

Nota de remisién y/o
correo de envio de
base de datos

7076

2.1.1.4.12(17)

Una base de datos,
tabulados y/o
aplicaciones de cubos
de la Encuesta
nacional de
enfermedades
crénicas y factores de
riesgo en poblacién
adulta de El Salvador
entregados de
conformidad al
solicitante

Nota de remisién y/o
correo de envio de
base de datos

7079

2.1.1.4.12(18)

Una base de datos,
tabulados y/o
aplicaciones de cubos
de la Encuesta de
Vulnerabilidad en
asentamientos
urbanos precarios de!
Area Metropolitana de
San Salvador
entregados de
conformidad al
solicitante

Nota de remisién y/o
correo de envio de
base de datos

Perspectiva 2
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KPI'S

INDICADORES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
oDo

DIR.

LiINEA
BASE

2013

2014

LIM. C | META

LIM. C | META

INICIATIVAS

AREA
RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

cODIGO
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

™

T2

T3

T4

70710

2.11.4.12(19)
Una base de datos,
tabulados y/fo
aplicaciones de cubos
de la Encuesta para
evaluacién de impacto
del proyecto Ciudad
Mujer entregados de
conformidad af
solicitante

Nota de remisién y/o
correo de envio de
base de datos

70,74

2.1.1.4.12(20)

Una base de datos,
tabulados y/o
aplicaciones de cubos
de la Encuesta de
Mejoramiento
Caminos Rurales
MOP entregados de
conformidad al
soficitante

Nota de remisién y/o
correo de envio de
base de datos

2.1.1.4.13 Digitacién y
verificacién de boletas

Director de
DIGESTYC

1011

2.1.1.4.13(1)

20,800 Boletas
digitadas y verificadas
de EHPM

Informe de verificacion

3800

5700

5700

5700

2.1.1.5 Desarmollar
Estrategia de
Difusi6n de la
Informacion que
incluya, entre otros,
publicaciones
impresas, boletines
virtuales,
presentaciones
institucionales, redes
sociales, sistemas
informéticos

Gerencia de
Comunicacione
s, Direccién de
Estadisticas y
Censos,
Direccién de
Innovacién v

2.1.1.5.5 Difundir Boletin
Municipal 2007-2011

Director de
DIGESTYC

60,62

2.1.1.5.5(1)

Difundir 5 boletines
con datos estadisticos
de los hechos y actos
vitales

Boletin, informe o
correo de envio a las
alcaldias

2.1.1.5.6 Actividades de
Difusién y Fomento de
Informacion
especializada de la
Direccidén de Innovacion
y Calidad

Director de
Innovacién y
Calidad

40,41

2.1.1.56(1)
Publicaciones
especializadas en
actividades de
innovacién y de
Calidad

Documento, medio
informatico

40,42

2.1.1.5.6(2)

Plan estratégico de
comunicacion de la
Direccién de
Innovacién y Calidad
elaborado

Documento

40,43

2.1.1.5.6(3)

Informe de
Seguirmiento de Plan
Estratégico de
Comunicacién de la
Direccion de
Innovacién y Calidad

Documento de informe
de actividades de
difusién

2.1.1.58Plande
comunicaciones con
mensajes publicos y
medios a utilizar durante
el periodo

Gerente de
Comunicaciones

10E, 101

2.1.1.5.8(1)
Plan de
comunicaciones
elaborado

Documento de Plan

Perspectiva 2
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KPI'S

i . 2014
2013 2014 AREA CARGO CODIGO RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES FORMULA DE | UNIDAD DE | PERI DIR. LINEA INICIATIVAS RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE | Lim.c | META jLM.C | META T T2 T3 T4
2.1.1.5.9 Generar Gerente de 2.1.1.5.9(1) Documento
cuadro mensual de Comunicaciones Cuadro mensual
actividades de terminado
comunicacién con 10E, 10.2 3 3 3 3
prensa y eventos
2.1.1.5.10 Generar Gerente de 2,1.1.5.10(1) Reporte mensual de
reporte de servicios de  |Comunicaciones Reporte mensual mensajes y temas
informacién intemo y elaborado difundidos
extemo de todas las
unidades que generan 10€ 103 3 3 3 3
informacién
2.1.1.5.11 Plan de Gerente de 2.1.1.5.11(1) Documento de! Plan
promocién de Comunicaciones Un Plan finalizado
programas de Fomento
y de Exportacién 16 E, 16.1 0 1 0 0
2.1.1.5.12 Campafa de |Gerente de 2.1.1.5.12(1) Artes y plan de
comunicaciones de Comunicaciones Monitoreo de medios |medios de la campafa
Fomento Productivo y
de exportaciones 16 E, 162 0 0 1 0
2.2, Garantizarla i tacién efi yt p te de las politicas pablicas y programas del MINEC
8ga 5 k] Tg + ~ ~ «© ~ ™~ 122.1.1 Crear un Unidad de 2.2.1.1.2 Dar respuesta |Superintendente 2.2.1.1.2(1) Oficios o notas,
% E E ? 3 5 mecanismo de Asesoria y a solicitudes de 120 oficios o notas emitidas y enviadas
‘S .g 3 o S coordinacién Coordinacién, |diferentes dependencias emitidas y enviadas
=23 3 © interinstitucional Superintendenci|de Gobiemo y otros
~ E k4 ade
~E E Obligaciones 2E, 21 30 30 30 30
£ £ Mercantiles
2.2.1.2 Realizar Unidad de 2.2.1.2.2 Coordinar Jefe de la Unidad 2.2.1.22(1) Documento de
coordinacién intema | Asesoria y investigaciones e de Asesoria y 4 Informes de Informe
Coordinacién, |informes sobre temas | Coordinacién Investigaciones
Superintendenci|estratégicos articulando Coordinadas
ade el quehacer de las
Obligaciones  |diferentes unidades
Mercantiles, técnicas del MINEC 1012 1 1 1 1
Direccién de
Coordinacién
de Politicas
Productivas,
Gerencia de
Asuntos 2.2.1.2.4 Dar atenci6n a |Director de 2.2.1.2.4(1) Documentos de
Juridicos, requerimientos del Coordinacién de 12 Solicitudes respuesta a
Unidad de Despacho Peliticas 9E 0.1 atendidas solicitudes 3 3 3 3
Intetigencia Productivas
Econémica
Perspectiva 2
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INDICADORES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
0DOo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LiM.C | META

INICIATIVAS

AREA
RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

coDIGO
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

™

T2

T3

T4

9E 92

22.1.2.4(2)
Informes de
Representacion en las
instancias:
* Et Salvador Global
* Consejo para el
Crecimiento
* Consejeros
Econémicos,
Comerciales y de
Turismo
* Consejo Nacional
para la proteccién y
llo de la

persona migrante y su
familia
{CONMIGRANTES)

Actas, informes, notas
oficiales, ayudas de
memoria

2.2.1.2.5 Asesorar a los
titulares y demas
dependencias del
MINEC, en la
interpretacion y
aplicacion de las leyes.

Gerente de
Asuntos Juridicos

1E. 11

2.2.1.2.5(1)

150 Opiniones
juridicas por escrito,
sobre aspectos
legales relacionados
con e! MINEC

Memorandums

35

48

35

32

1€ 1.2

22125Q2)

148 Opiniones
juridicas sobre
revision y elaboracién
de convenios, cartas
compromiso y
contratos que deban
suscribir los Titulares
del Ministerio en el
ejercicio de sus
funciones

Memorandums,
convenios, cartas
COMpromiso y
contratos

37

35

41

35

1E,13

2.2.1.2.5(3)

34 Opiniones juridicas
sobre decisiones a
adoptar en
instituciones
relacionadas con el
MINEC y que los
Titulares requieren
apoyo juridico

Memorandums

2E 21

2.2.1.2.5(5)

27 Procesos
sancionatorios por
incumplimiento a las
Obligaciones de la
Ley de Zonas Francas
Industriales y de
Comercializacién, y
Ley de Servicios
intemacionales

Autoresoluciones y/o
Acuerdos

Perspectiva 2
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KPI'S

INDICADORES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
oDo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LIM.C | META

INICIATIVAS

AREA
RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

coDIGO
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

™

T2

T

T4

2E.29

2.2.1.2.5(6)

1,535 Acuerdos,
resoluciones y
contratos emitidos por
los Titulares o por
aquellos delegados
para hacerio.

Documentos de
acuerdos,
resoluciones y
contratos

600

390

285

250

1E 14

221.2.5(7)

55 Transcripciones y
emisiones de
acuerdos

Memorandums

14

2E. 210

2.2.1.2.5(8)
3,585 Transcripciones
emitidas de
conformidad con los
acuerdos y
resoluciones firmados
por los Titulares

Documentos de
transcripciones

1,050

200

885

750

2.2.1.2.6 Tramitacién de
las Solicitudes dirigidas
a los titulares, hasta la
emision de la
Resolucién o el Acuerdo
respectivo

Gerente de
Asuntos Juridicos

2E, 25

2.2.1.2.6(1)

50 Acuerdos emitidos
por las solicitudes de
exencion de
impuestos a favor de
las Asociaciones
Cooperativas

Autoresoluciones y/o
Acuerdos

14

12

2E.27

221.26(2)
24 Notas y proyectos
de Decretos
Ejecutivos enviados a
Casa Presidencial
para ser aprobados
por el Presidente de la
Republica

Notas de remisién

2E 28

22.1.2.6(3)

36 Opiniones de
respuestas remitidas
al Ministerio de
Gobemacién, sobre
los Estatutos de las
ONG's puestas a
conocimiento de!
MINEC.

Notas de respuestas

2E.23

2.2.1.2.6(4)

15 Expedientes de
recursos de revision y
de apelacién que
deben ser conocidos
por los Titulares

Documentos de
resoluciones

2E, 24

2.2.1.2.6(5)
20 Escritos remitidos a
la Corte Suprema de
Justicia por los
procesos interpuestos
en contra del MINEC

Escritos

Perspectiva 2
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KPI'S

2014
2013 2014 AREA CARGO CODIGO RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES FORMULADE | UNIDAD DE | PERi DIR. LINEA INICIATIVAS RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE |Uim.c| META |UM.C [ META T T2 T3 T4
2.2.1.26(6) Contratos y acuerdos
12 Contratos
celebrados y acuerdos
emitidos que
resuelvan los tramites
2E,26 de concesion, 3 3 3 3
prorroga y terminacion
de explotacién de
canteras.
22.1.2.6(7) Resoluciones
60 Resoluciones
emitidas de los
procescs
sancionatorios de la
2E. 22 Ley Reguladora del 15 15 15 15
Depbsito, Transporte
y Distribucién de
Productos de Petréleo
2.2.1.2.6(8) Documentos,
4 Auténticas firmadas |autenticas
2E,211 por el Titular del 1 1 1 1
MINEC
2.2.1.2.7 Elaboracién de |Coordinador de 2.21.2.7(1) Documentos, estudios
estudios de Unidad de 24 Informes, estudios |y/o presentaciones
i ), andlisis y {Inteligenci y/o presentaciones
otros, a solicitud del Econbmica
Despacho Ministerial y
de otras entidades de! 15E, 151 6 6 6 6
Gobierno
2.2.1.2.8 Elaborar Jefe de la Unidad 2.2.1.2.8(1) Documento de
informes técnicos de Asesoria y 4 Informes Técnicos  |informes
Coordinacién 30,31 elaborados 1 1 1 1
2.2.1.2.9 Apoyarenla }Jefe de la Unidad 2.21.2.9(1) Documentos de
implementacion de de Asesoriay 4 Acciones realizadas |informes,
medidas de politica, Coordinacion presentaciones,
programas y proyectos 3032 listado de asistencia a 1 1 1 1
reuniones, ayudas
memoria
2.2.1.3 Ejercer Unidad de 2.2.1.3.1 Ejercer Jefe de la Unidad 2.2.1.3.1(1) Documento de los
representacidn en  |Asesoria y representacion en de Asesoriay 2 Informes realizados {informes
Comisiones y Coordinacidén, |Comité Nacional de Coordinacion
Comités Direcciénde  |Eradicacién del Trabajo 20.21 Y 1 ° 1
Politica Infantil y sus peores
Comercial formas
22.1.3.2 Ejercer Jefe de la Unidad 2.2.1.3.2(1) Documento de los
representacion en de Asesoria y 2 Informes reatizados |informes
Comité Técnico de Coordinacién
Seguridad Alimentaria y 20,22 0 1 0 1
Nutricional
Perspectiva 2
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KPI'S
2014
| . - 2013 2014 AREA CARGO c6DIGo RESULTADO MEDIO DE
FORMULA DE | UNIDAD DE | PERI LINEA INICIATIVAS | o spONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN | ESPERADO (META) VERIFICACION
INDICADORES P DIR.
MEDICION MEDIDA | ODO BASE (1. c | META | Lm.C | META T T2 T3 T4

2.2.1.3.3 Ejercer Director de 2.2.1.3.3(1) Documento de informe
representacion en POLICOM Informe Anual anual
Comité Consultivo para
administracién de 4041 0 0 o 1
fondos FANTEL
2.2.1.3.4 Ejercer Jefe de la Unidad 2.2.1.3.4(1) Documento de informe
representacién en Junta |de Asesoriay 2 Informes realizados
Directiva PROGARA | Coordinacion 2023 o 1 o 1
2.2.1.3.5 Ejercer Jefe de la Unidad 2.2.1.3.5(1) Documento de informe
representacion en Junta (de Asesoria y 2 informes realizados
Directiva Coordinacion 2024 0 1 0 1
MEDICAMENTOS
2.2.1.3.6 Ejercer Jefe de la Unidad 22.1.3.6(1) Documento de informe
representacién en Junta |de Asesoria y 2 Informes realizados
Directiva BFA Coordinacién 2025 o 1 0 1
2.2.1.3.7 Ejercer Jefe de la Unidad 22.13.7(1) Documento de informe
representacién en Junta |de Asesoria y 2 Informes realizados
Directiva Coordinacion
Superintendencia de 20,26 0 1 o 1
Competencias
2.2.1.3.8 Ejercer Jefe de la Unidad 22.1.3.8(1) Documento de informe
representacién en de Asesoriay 2 Informes realizados
FIDEMYPE Coordinacién 2027 0 1 0 1
2.2.1.3.9 Ejercer Jefe de la Unidad 2.2.1.3.9(1) Documento de informe
representacion en de Asesoria y 2 Informes realizados
Banco Hipotecario Coordinacién 20,28 0 1 0 1
2.2.1.3.10 Ejercer Jefe de la Unidad 2.2.1.3.10(1) Documento de informe
[representacién en otros (de Asesoria y 2 Informes realizados
Cumit_es y Juntas Coordinacién 20,29 0 1 0 9
Directivas
2.2.1.3.11 Participar en |Director de 2.24.3.11(1) Informe de
las reuniones de los CENADE 1 informe mensual de |participacién en
gabinetes de gestion participacién en reuniones realizada 3 3 a 3
departamental Reuniones

2.2.1.4 Participar en |Direccion de 2.2.1.4.2 Participacién | Director de 22.1.4.2(1) Documentos y

Grupos de trabajo y |Administracién |en grupos de trabajoy | Administracion y 2 Gestiones reportes remitidos

Redes y Finanzas redes de la Secretaria  |Finanzas realizadas
de Asuntos Estratégicos
y Secretaria Técnica de
la Presidencia,
aplicando tos
lineamientos y
recomendaciones 8E. 84 o 1 o 1
emitidas por estas
instituciones

Perspectiva 2
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KPI'S

2014
1 014 AREA CARGO codIGo RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES | FORMULADE | UNIDAD DE f PERI [ |\ LINEA = : INICIATVAS | e ESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN | ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO " | BASE |ym.c|meTa |um.c| META T T2 . Ta
2 5 ] 1;: + ~ 0 w © © [2.22.1 \mptementar |Gerencia de 2.2.2.1.1 Elaboraci6n de |Gerente de 222111 Documento de
% 2 bt 5 proceso de Planeamiento y {Memoria de Labores e  |Planeamiento y Memoria de Labores |Memoria de Labores
2 & 5 Rendicion de Desarrollo Informe de Logros del  |Desarrollo BE 61 elaborada 0 0 1 0
€ ] © cuentas Institucional,  |MINEC Institucional
;‘3 o Gerencia de
S E Comunicacione 222.1.1(2) Informes
2 € s, Oficina de 2 Ir;:&n;é deA laogrps
3 Informacién el y Adscritas
é Respuesta Y 6E.62 elaborados 0 o 1 2
h<]
g
5 2.2.2.1.2 Disefiar Gerente de 22.2.1.2(1) Archivo y documento
E editorial y publicacién de |Comunicaciones Memoria de Labores |de Memoria de
Iy Memoria de Labores del 10€E, 104 Publicada Labores 0 0 1 0
2 MINEC
K.
2
g 2.2.2.1.3 Elaborary Oficial de 2.221.3(1) Documento de informe
o publicar Informe de informacién Brindar herramientas |de rendicién de
E Rendicién de Cuentas para que la cuentas
@ 1E14 ciudadania verifique la 0 0 1 0
: gestién proba del
g MINEC
g 2.2.2.1.4 Organizar y Gerente de 22.2.1.4(2) Listas de asistencia,
3 desarrollar eventos de  [Comunicaciones Coordinacién logistica | proveedores,
% Rendicién de Cuentas de ejecucién de fotografias del evento
2 1E, 111 eventos de rendicién 0 0 1 o
o de cuentas
2.2.2.1.4(3) Listas de personas a
Maqueta disefiada de |quienes se ies envia
11E 112 |informe y/o entrega informe de 0 0 1 0
rendicién de cuentas
2.2.2.3 Asegurarla |Direccién de 2.2.2.3.1 Realizar Subdirectora de 2.2.2.3.1(1) Listas de asistencias
participacién del Politica reuniones de consultas |POLICOM Posiciones nacionales
sector privado en tas |Comercial e informes de las de los sectores
negociaciones negociaciones al sector
comerciales a través privado (informativas al
de "Cuarto sector privado)
Adjunto/Rondas de
Consulta” y 30.31 1 1 1 1
“Reuniones
Informativas”
2.2.2.4 Atender ala {Oficina de 22241Dartramitey  |Oficial de 2.2.2.4.1(1) Documentos de
ciudadania en Informaciény  {respuesta agil y informacion 1,030 Registros de Informes y Registros
recepcién de quejas, | Respuesta, oportuna a las quejas, respuestas agilesy  |de las Consuttas,
reclamos, Direccion reclamos, denuncias, oportunas uejas, reclamos y/o
denuncias, etc. Reguladora de |etc. 2821 lt:enuncias y 220 270 270 270
Hidrocarburos y
Minas

Perspectiva 2
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INDICADORES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
oDo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LiM. C | META

LiM.C

META

INICIATIVAS

AREA
RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

cobpico
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

™

T2

T3

T4

2.2.2.4.2 Adminstracion
de! Centro de Llamadas,
Call Center de la
Direccién

Director de
Regutacion de
Hidrocarburos y
Minas

40,42

2224.2(2)

12 Informes
Mensuales de
Asistencia diaria sobre.
Sistema Informatico
Nacional de Productos
de Petréleo via
dispositivos pocket, a
Delegados que
verifican los precios
de gasolinas y diesel
reportados por las
estaciones de
servicio.

Informe archivado

40,43

22.2.42(3)

12 informes
Mensuales de
Recepcion diaria de
Informacion
Ciudadana sobre
alteraciones de
calidad y cantidad de
gasolinas y diesel,
precios y contenido de
los cilindros de gas
ficuado de petréleo,
contaminacién con
combustible, etc.
Envio electronico de
informacion
recepcionada.

Informe archivado

40,43

2.2.2.4.2(4)

12 Informes
Mensuales de
Atencion telefénica
sobre consultas varias

Informe archivado

Publica

2.2.3 Autoevaluacion de la Carta

Iberoamericana de Calidad en la Gestién

Promedio de la autoevaluacién

Calificacién

Anual

45

6.5

6.5

2.2.3.1 Implementar
el Sistema de
Gestién de Calidad
en el MINEC

Gerencia de
Planeamiento y
Desarrollo
Institucional,
Direccién
General de
Estadistica y
Censos
(DIGESTYC),
Gerencia de
Recursos
Humanos

2.2.3.1.1 Gestién de la
Callidad del MINEC

Gerente de
Planeamiento y
Desarrollo
Institucional

5E. 53

2.23.1.1(1)
11

Procesos/Procedimien
tos documentados

Documentos

SE 54

2231.1(4)
Participacion en las
reuniones de fa Red
de Calidad
Interinstitucional

Ayuda de memoria

SE 52

22.3.1.1(9)

28 Manuales de
Organizacion y
Funciones
actualizados

Documentos

2.2.3.1.2 Elaborar ylo
actualizar manuales
administrativos de la
DIGESTYC

Director
DIGESTYC

30,31

2.23.1.2(1)

2 Manuales
administrativos
elaborados y/o
actuafizados

Nota de entrega y/o
Documento de Manuat
elaborado y/o
actualizado

Perspectiva 2
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KPI's

2014
2013 2018 AREA CARGO coDIGO RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES FORMULA DE | UNIDAD DE | PERi DIR LiINEA INICIATIVAS RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO " | BRSE | iim.c | META | LM. ¢ | META T T2 T3 T4
2.2.3.1.3 Actualizacion  [Gerente de 2.2.3.1.3(1) Documento de Manual
de descripciones de Recursos Manual de
puestos def MINEC Humanos 4E, 41 descriptores de 1 0 0 0
puestos actualizado
2.2.3.1.4 Modemizacién |Director de 2.23.1.4(1) Procedimiento
de la gestién de los Regulacién de 20 Procedimientos archivado
trémites administrativos {Hidrocarburos y administrativos para el
de la Ley Reguladora Minas otorgamiento de las
del Deposito, Transporte diferentes
y Distribucién de 12 0,121 |autorizaciones 0 20 0 )
Productos de Petréleo y aprobados
Ley de Mineria
2.2.3.1.5 Disefiar y Director de 2.2.3.1.5(1) Documento de
realizar evaluaciones CENADE 1 Informe de Informe
periodicas de evaluaciones 0 1 0 0
satisfaccion de los disefiadas
beneficiarios y
propietarios de puntos 223.1.5(2) Documento de
de venta 1 Informe de Informe
evaluaciones o o o 1
realizadas
2.2.3.1.6 Disefiar y/o Director de 2.2.3.1.6(1) Documento de Manual
actualizar CENADE 15 Procedimientos elaborado y/o
Procedimientos de laborados y/o actuali 0 0 0 1
CENADE actualizados
2.2.3.1.7 Definir Director de 2.2.3.1.7(1) Documento de
indicadores para un CENADE 1 Informe con Informe
Sistema de Gestion de indicadores definidos V) [} 0 1
Calidad en CENADE
2.2.3.1.8 Implementar el | Director de 2.2.3.1.8(1) Documento de
proceso de medicion CENADE 2 Auditorias al Informe de Auditoria
continua Sistema de Gestién 0 0 1 1
de Calidad de
CENADE
2.2.3.1.9 Realizar la Gerente de 2.2.3.1.9(1) Documento de informe
Autoevaluacién en base |Planeamiento y Informe de
alaCarta Desarrollo Autoevaluacion
Iberoamericana de Institucional
Calidad en la Gestién SESS 0 1 0 0
Piblica
2.2.3.2 Certificar los |Direccion de! 22321 Director de 2232.1(2) Manual aprobado
Procesos en Fondo de Implementacion de FONDEPRO Un Manual de
FONDEPRO Desarrolio procesos para la procesos y
Productivo aplicacion de la Norma 5E 51 procedimientos de o 0 1 0
(FONDEPRO) |de Calidad ’ FONDEPRO
actualizado
2.2.3.21(13) Manual aprobado
Un Manual de
organizacion y
SE,52 funciones de [ 0 1 0
FONDEPRO
actualizado
Perspectiva 2
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KPI'S

2014
i - ] 2013 2014 AREA CARGO coDpIGO RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES | FORMULADE [UNIDADOE| PERI | . | LINEA INICIATIVAS | RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN | ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE |y . c| meTa | um. | meTa T T2 T3 T4
2.2.3 4 Realizar Direccién de 2.2.3.4.4 Preparacion de|Director de 223.4.4(1) Documento de Plan
Programa de nnovacion y las actividades para Innovacién y Programa de de Imptementacion
Certificacion Calidad certificar a consultores  |Calidad 5051 implementacion 1 1 o 0
Nacional en ' elaborado
Innovacién
2.2.3.4.5 Certificacién  |Director de 22.3.45(1) Documento de
de consultores Innovacién y 2 Programas Informe
Calidad 5052 implementados 0 o 1 1
Perspectiva 2
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e
MINISTERIO DE ECONOMIA - PLAN OPERATIVO 2014
PERSPECTIVA 3: DESARROLLO Y MODERNIZACION ORGANIZACIONAL Y DEL TALENTO HUMANO
B 2014 T
- 2013 2014 CARGO copiGo RESULTADO MEDIO DE
inDicADORES | FORMULADOE | UNIDAD OE | PERI | 1o | LINEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO(META) |  VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | 0DO BASE |um. ¢ | META | LIM. € l META T r T2 | T T4
3.1. Implementar un Sistema de gestién del talento humano bajo un enfoque de desarollo, clima saludable y alto rendimiento.
3 a8 5 T:u + < R R R R  |3.1.1.1 Ejecutary Gerencia de 3.1.1.1.3 Revisar el Gerente de 3.1.1.1.3(2) Listado de
B "‘zJ v © :E- =z ? 3 8 2 |dar seguimiento al  |Recursos Humanos, |programa de estimulos y|Recursos Evaluacién realizada |Directores/Gerentes
%_ =7 é Plan de Acci6n para |Direccién de promocién del personal |Humanos que realizaron el
uE.s a § (T-)? mejoras del clima Administracién y a partir de a evaluacion 1E 1.1 proceso de evaluacién 0
g E % organizacional Finanzas del desemperio de empleados
c aE
b £ ui
§ ﬂ 3 3.1.1.1.6 Vigilar el Director de 3.1.1.1.6(1) Documentos y
;‘7' 5 8 cumplimiento de la Administracion y 6 Gestiones reportes remitidos
3 § 2 politica de seguridady  {Finanzas realizadas
- R salud ocupacional del
p 8 % MINEC, especificamente
SS9 el programa de gestion 8E 83 1
&) '% de prevencion de
g @ riesgos ocupacionales
S
28
% ‘El 3.1.1.2 Gerencia de 3.1.1.2.2 Divulgar Gerente de 3.1.1.2.2(3) Acuerdo de creacion
g & Transversalizar el Recursos Humanos  |politica de Recursos Recursos Acuerdo de creacion
5 enfoque de género Humanos y realizar Humanos de la Unidad de
en el MINEC campana de Género del MINEC [}
sensibilizacion con
enfoque de género
3.1.1.2.3 Coadyuvar en |Director de 3.1.1.2.3(1) Documentos de
el esfuerzo de Administracién y 4 Seguimientos al Informes de
constitucién y desarrollo | Finanzas desarrollo de la seguimientos
de la Unidad de Género Unidad
del MINEC 1-E, 12 1
3.1.1.2.4 Preparar [Jefatura de 3.1.1.2.4(1) Documento
condiciones para Unidad de Propuesta de
implementar la Geénero modificacién de
transversalizacion de 1E.11  [Reglamento Interno 0
género en la institucién para incorporar la
Unidad de Género
3.1.1.24(2) Documento
Propuesta de
modificacién de
1E.12  |Organigrama del 0
MINEC
3.1.1.2.4(3) Propuesta de acuerdo
Propuesta de
acuerdo para
1E.13  fconformar el Comité 0
de Género

Perspectiva 3




KPI'S

INDICADORES

FOGRMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
oDo

DiR.

UINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LIM. C | META

INICIATIVAS

AREA RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

cODIGO
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

T

T2

T3

T4

1€,14

3.1.1.2.4(4)

Plan de trabajo del
Comité de Género
elaborado y reportes
de seguimiento de
metas

Actas de reuniones,
informes de avances,
documento de Plan de
Trabajo

1E.15

Politica instituciona!
de igualdad y
equidad de género
elaborada

Documento de Palitica
Institucional de
igualdad y equidad de
género

1E 18

3.1.1.2.4(6)
Dos médulos
impartidos con el
apoyo de la Gerencia
de RRHH de
sensibilizacion y/o
capacitacion en
temas bésicos de
género, igualdad y
equidad

Listas de asistencia,
diplomas de
participacién,
temarios, cartas
metodolégicas

1E.17

3.1.1.2.4(7)

Ocho mensajes
difundidos de
sensibilizacion
referentes a la
igualdad y equidad
de género a nivel
institucional

Correos electronicos,
afiches o broshures

1E, 18

3.1.1.2.4(8)
Dos eventos
connmemorativos
realizados de fechas
relevantes para los
derechos de las
mujeres: 8 de marzo,
25 noviembre

Comunicados de
eventos

1E.19

31.1.24(9)

Comunicados de

Uneventor

de visualizacién de

tos y/o

publicacién

los esfuerzos del
MINEC por dar
cumplimiento a los

p 0s
internacionales y
leyes nacionales en
temas de derechos
econdmicos

Perspectiva 3
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KPI'S

- 2014
INDIcADORes | FORMULADE | UNIDADDE | PERT| | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESRONBLE ;‘s’:ﬁz Es::::;;‘(\zgm) v;;fgggffm
MEDICION MEDIDA | ODO BASE | m. c | meTA | um. c | META T T2 T T8
3.1.1.2.5 Seguimiento a |Jefatura de 3.1.1.2.5(1} Actas y/o informes de
las disposiciones Unidad de 2 Actas y/o informes |las reuniones del
emanadas de la LIE Género de las reuniones de! [SNIS
{Ley de igualdad y SNIS
equidad y erradicacion 2E, 21 0 1 0 1
de a discriminacién
contra las mujeres) a
través del SNIS
(Sistema nacional para
la igualdad sustantiva) 3.1.1.2.5(2) Actas y/o informes de
2 Actas y/o informes  |las reuniones
de las reuniones de
designado del
2E, 22 [MINEC ante el 0 1 0 1
Comité Ejecutivo del
SNIS
3.1.1.2.5(3) Actas y/o informes de
5 Actas y/o informes |las reuniones
de [as reuniones de
la representacion
institucional en la
2E 23 |mesa de Autonomia 0 2 1 2
Econdmica del SNIS
3.1.1.2.5(4) Documento de
Documento de recomendaciones
recomendaciones a |elaborado
la normativa intema
26,24 |46 MINEC para 0 ) 0 1
armonizarla con la
LiE
3.1.1.2.5(5) Protocolo elaborado
Un Protocolo
elaborado para
casos de
discriminacion
(laboral o de otro
2E.25  lyipo) contra las o 0 o 1
mujeres empleadas
del MINEC
3.1.1.2.6 Seguimiento a |Jefatura de 3.1.1.2.6(1) Actas y/o informes de
las disposiciones Unidad de 4 Actas y/o informes |las reuniones
emanadas de laLEIV  |Género de |as reuniones de
(Ley Especial Integral la representacién
para una vida libre de 3§31 |institucional y la CTE 1 1 1 1
violencia para las (Comision Técnica
mujeres) a través de la Especializada)
CTE y SND
Perspectiva 3
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KPI'S

INDICADORES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
obo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LIM.C | META

INICIATIVAS

AREA RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

copico
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

™

T2

T3

T4

3E 32

31.1.2.6(2)

2 Ayudas de
memoria elaboradas
de ias reuniones de
seguirmiento al
Sistema Nacional de
Datos, Estadistica e
Informacién de
Violencia contra las
mujeres,
implementado por
DIGESTYC,
coordinado por
Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica
e ISDEMU

Ayudas de memoria

3E 33

3.1.1.2.6(3)

7 Mensajes
difundidos de
sensibilizacion
referentes a la Ley
integral para una
vida libre de violencia
contra las mujeres

Correos electrénicos,
afiches o broshures

3E, 34

3.1.1.2.6(4)

Un protocolo
elaborado para
casos de Violencia
contra la mujer, para
empleadas del
MINEC

Protecolo elaborado

3.1.1.2.7 Gestionar
cooperacion para
fortalecimiento de la
Unidad de Género del
MINEC

Jefatura de
Unidad de
Género

4E 4.1

3.1.1.2.7(1)

3 Informes de visitas
y seguimiento a fres
instituciones/organis
mos intemacionales
para busqueda de
cooperacién
elaborados

Documento de
informe de visitas y
seguimiento
elaborado

3.1.1.3 Mantener un
espacio de didlogo y
concertacion
permanente entre la
Administracion y la
Representacion
Sindical de los
Empleados del
MINEC

Direccién de
Administracién y
Finanzas

3.1.1.3.1 Coordinar y
resolver los diferentes
asuntos planteados en
la mesa de didlogo y
concertacién con SITME
u otras instancias

Director de
Administracién y
Finanzas

8-E 81

3.1.13.1(1)
3 Agendas resueltas

Agendas resueltas

Director de
Administracion y
Finanzas

B-E .82

3.1.13.1@2)

6 Gestiones
realizadas para e}
cumplimiento de!
contrato colectivo de
trabajo CCT

Documentos y
reportes remitidos

Perspectiva 3
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KPI'S

A 2014
INDICADORES | FORMULADE |unibapoe!peri| o | Linea 203 2014 INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESaa o e ;‘s’gﬁz ES:EE::;;‘(‘;ST " vsﬂfgggi‘m
MEDICION MEDIDA | ODO BASE (ym.c | META [ LM.C | META ™ T2 T3 T4
85 88 R E + § § § § § 3.1.2.1 Disefiar, Gerencia de 3.1.2 1.1 Realizar Gerente de 3.1.2.1.1(1) Documento
< 'g g T ] ~ -3 -3 @ @ |ejecutar y evaluar el |Recursos Humanos, |Diagnéstico de Recursos Plan de capacitacién
oo (S E plan de capacitacion jUnidad de Necesidades de Humanos 3g,31 |disefiado 0 0 0 2
s a Py = institucional Cooperacién Extema, |Capacitacién '
o @ O wm . . . 5
0 Q o g orientado a mejorar |Direccién Reguladora
E S el pefo del  |de Hi ros y _
£ ERS personal Minas, Direccion de 3.1.2.1.2 !Ejecutar Plan |Gerente de 3.1.2.1.2(1) informe
3 - = Fomento Productive |9€ Capacitacién Recursos 3g 32 |960 Empleados 120 360 360 120
g @ Humanos capacitados
2 Lg, 3.1.2.1.3 Evaluar el Gerente de 3.1.2.1.3(1) Informe anual
;: cumplimiento del Plan  [Recursos 3E 33 Pian de capacitacién o o o y
de Capacitacion Humanos . ejecutado
3.1.2.1.4 Aplicaciones  [Gerente de 3.1.2.1.4(1) Archivo de Acuerdos
para gestion del Recursos 9 Becas gestionadas |de Misién Oficial
conocimiento Humanos 3E34 2 3 3 1
3.1.2.1.5 Gestionar Jefe de Unidad 3.1.2.1.5(1) Nota o documento de
recursos (asistencia de Cooperacion 2 Capacitaciones aprobacién de
técnica y/o financiero) |Externa obtenidas para el capacitacion
que faciliten la ejecucién 1g15 [personal 0 1 0 1
de la capacitacion
institucional
3.1.2.1.6 Capacitacion {Director de 3.1.2.1.6(1) Listado de
técnica sobre Windows |Regulacién de 4 Capacitaciones capacitacion
Server 2008 R2 y Hidrocarburos y recibidas
Cluster SQL Server Minas
2008 R2, para adecuada
operatividad de Sistema
Informético Nacional de 60,61 1 1 1 1
Productos de Petréleo
3.1.2.1.7 Capacitacion  |Director de 3.1.21.7(1) Listado de
sobre gestion de Regulacion de 6 Capacitaciones capacitacion
calidad, procedimientos |[Hidrocarburos y recibidas
técnicos de inspeccion, |Minas
desarrollo de
capacidades técnicas 50,51 1 2 1 2
del personal, métodos
de mejora continua.
3.1.2.1.9 Difusién y Jefe Unidad 3.1.2.1.9(1) Listado de asistencia
capacitacion del Ambiental Capacitacion de!
personal en las politicas personal de la
de buenas précticas DIGESTYC,
ambientales orientado a la
4E, 41 implementacién del 0 0 1 0
programa de
separacion de los
deshechos sélidos y
creacién del grupo
gestor
3.12.1.8(2) Afiches/Comunicados
Campana de
concientizacion
4E 42 0 0 1 2
Perspectiva 3
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KPI'S

. 2014
. . . 2013 2014 CARGO CODIGO RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES FORMUL% DE | UNIDAD DE | PERI DIR. LINEA INICIATIVAS AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | obo BASE | m.c | META | LIM. C | META ™ T2 T3 T4
S B ® Tg + R R k3 R £ [3.1.3.1 Brindar Gerencia de 3.1.3.1.1 Dar asesorias |Gerente de 3.1.3.1.1(2) Cuadro control de
“E 2 g 2 8 2 8 2 seguimiento y Planeamiento y y capacitacién a la Red |Planeamiento y 12 Asesorias de asesorias
e 3 evaluar el plan Desarrolio de Enlaces de Desarrollo 2E 22 (panificacion a 3 3 3 3
g é—'j Estratégico, Planes |[Institucional, Unidad |Planeamiento del Institucional Enlaces brindadas
3 > Operativos y de Cooperacion MINEC 313176 D ‘
> 2 Proyectos Externa, Direccion de 4.l ‘f' G) ocumentos
2 3 Administracién y nomes
g & Finanzas sociliazados de la
i} < Retroalimentacion
S ke 4E 43 |con los Directores de 1 1 1 1
o 8 fos seguimientos
3 = trimestrales
o i}
= 3
) w
15 1
S g 3.1.3.1.2 Integrar los Gerente de 3.1.3.1.2(2) Documento de! Plan
§ il Planes Anuales de Planeamiento y Plan Anual de de Trabajo Anual
g '12 Trabajo de todas las Desarrolio Trabajo 2014 2014
- c Unidades Organizativas {Institucional 1EM Integrado 1 ° 0 0
e 3
o
Q
2
5 3.1.3.1.3 Seguimiento  ]Gerente de 3.1.3.1.3(1) Documento de
b de las Misiones Oficiales |Planeamiento y 6 Informes de Informe
al exterior Desarrollo 4E, 41 Misiones Oficiales 1 2 14 2
u Institucional elaborados
§
a
o 3.1.3.1.4 Evaluar Jefe de Unidad 3.1.3.1.4(1) Documento informe
‘-;’ proyectos de de Cooperacion Informe de
= cooperacion Externa 3E.33 evaluacién 0 0 0 4
i 3.1.3.1.7 Capacitones a |Gerente de 3.1.3.1.7(1) Registro de
© los Equipos Técnicos de |Planeamiento y 4 Capacitaciones asistencia,
_g Disefo (ETD) sobre Desarrollo sobre disefio de documentos y/o
g Sistema de Planificacion |Institucional programas presentacion de la
g considerando Reforma presupuestarios con |capacitacién
5 Presupuestaria en base enfoque de
g a programas con 2E 21 |resultados 1 1 1 1
g enfoque de resultados.
3.2. Desarrollar la Imagen y el posi to institt I positivo a nivel nacional e internacional
580 &8O 5 ® + < 8 5 ] S [3.2.1.1 Desamollar |Gerencia de 3.2.1.1.1 Realizar Gerente de 3.2.1.1.1(1) Documento del
c o W B 3 Z & = N k= N N : . . " . . .
o6 g o Z o g 8 k] k) S  |Estrategia de Comunicaciones, estudio de imagen Comunicaciones | 43 E. 131 |Estudio realizado estudio 0 0 0 1
Egs g b é S s & S |Posicionamiento de |Direccién General de |Institucional
o6 > 3 ® o o o o e
°ey ‘E 2 S s 'S 1 ] ll: sI:ir:scg:ii:al y Censos 3.2.1.1.4 Proyeccion de |Director 3.2.1.1.4(1) Boletines y/o correo
‘; 3 5 es w ® © © imagen institucional de |DIGESTYC 2 Boletines de envio a los
€38% | ] 2 g g DIGESTYC disefiados y usuarios
& S E g k] g g
2 ;% g & 2 a 8_ 8 27E 271 glabamdqs con k] [} 1 0
g Qe % 8 ] 8 H informacion
8 Z ° c c § c estadistica
‘@ <
8z 7 g 8 s S 32.1.1.4(9) Nota publicada en la
- 3 b g o 3 12 Notas web y/o correo de
o 5 K] = 3 hay 27E. 272 informativas envio 3 3 3 3
o b k] o k-
9 o ° -] divulgadas
S 2 5 2
S S {3.2.1.2 Fortalecer Gerencia de 3.2.1.2.4 Realizar Gerente de 3.2.1.2.4(1) Listado de asistencia,
£ @ E
g € g E  ltas capacidades de Comunicaciones programa de charlas Comunicaciones 2C itaciones iales de
£ § & E voceria institucional sobre comunicacién a 14E, 141 |recibidas poret capacitacién 0 1 o 1
« I personal de direcciones personal
Perspectiva 3
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KPI'S

Institucional

2014
. " . 2013 2014 CARGO cODIGO RESULTADO MEDIO DE
INDIcADOREs | FORMULADE | UNIDAD DE | PERi [ o o | LINEA INICIATIVAS AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE | (M. c | META | LiM.c | META T T2 T3 T4
3.2.1.3 Modemizar {Gerencia de 3.2.1.3.4 Mantenimiento | Director de 3.21.3.4(1) informes de
plataforma web y de |Comunicaciones, a los portales web Tecnologias de 4 informes de mantenimientos de!
comunicacién 2.0 Direccién de institucionales la Informacién 18-E, 184 |mantenimientos del |portal 1 1 1 1
Tecnologias de la Portal
Informacién www.minec.gob.sv
3.2.1.34(3) Aplicativo actualizado
18-E, 182 |1 Aplicativo del SID 3 3 3 3
actualizado
3.2.1.3.5 Realizar Gerente de 3.2.1.3.5(1) Documento de
diagnéstico de Comunicaciones Diagnbstico diagnéstico
oportunidades de finalizado y
mejora y modemizacién 15E, 151 |socializado 0 0 1 0
de paginaweby
comunicacién 2.0
3.2.1.3.6 Aplicacién de  [Gerente de 3.2.1.3.6(1) Plan de ejecucion del
cambios en la Comunicaciones Un proyecto proyecto
plataforma web para 15E 152 {completado 0 0 o 1
optimizar su alcance
3.3. Desarrollar tecnologias de la informacién y 1es que apoyen el desarrollo de los procesos institucionales
] 98 o E + < § ag ‘a‘!; § 3.3.1.1 Desarrollar y | Direccién de 3.3.1.1.1 Gestidon de la | Director de 3.3.1.1.1(1) Listados depurados
'g’ E S5 T g g = © =] @ © |optimizar los Tecnologias de la base de datos de Tecnologias de Listado mensual de los hogares
§ S Ry § sistemas Informacién, focalizacién de subsidio |ia Informacion depurado de los beneficiarios del
9 uE’ RS g informaticos Direccién General de |al GLP y procesamiento beneficiarios de! subsidio al GLP y su
- o E Estadistica y Censos 3-E.31 |subsidio al GLP y su |respectivo pago 3 3 3 3
3 E 3 > respectivo pago
E 3§ generado
@ oo
o 28
b= oL
] 22 n
° o9 3.3.1.1.1(3) Informe de tarjetas
@ o Q - .
o 05 Informe de Nimero  |impresas
£ g k] de tarjetas Solidarias
3 k] % 3-E.32 |46 peneficiarios 1 0 o o
o SE impresas
° g a
g a o = r -
o 2o 33.11.2 Director de 3.3.1.1.2(1) Bitacora de cambios
'g :,’ E “Mantenimiento del Tecnologias de Informe de realizados al sistema
© g -E Sistema de Monitoreo y |la Informacién actualizaciones de!
- g seguimiento al Plan 6-E 61 |sistema 1 0 (4] 0
o T E Quinquenal”
.E
3.3.1.1.4 Sistema de Director de 3.3.1.1.4(2) Documento de
Informacién para el Tecnologias de Informes de Informe
Control de Solicitud y la Informacién coordinacidn de la
Otorgamiento de los 8-E, 8.1 |construccion del 0 1 0 0
Fondos (FONDEPRO) sistema de
FONDEPRO
3.3.1.1.6 Desamolio y Director de 3.3.1.1.6(4) Informe de
mantenimiento de a Tecnologias de 2 Mantenimientos de |Mantenimiento de la
Intranet Institucional Ia Informacién 19-E 191 |la intranet reali intranet reali 0 1 ] 1
3.3.1.1.7 Mantenimiento { Director de 3.311.7(1) Un Informe de
del Sistema de Oficinas |Tecnologias de 4 Mantenimiento cambios realizado
sin Papeles (Archivo la Informacién realizado
Digital) a nivel 2-E 211 0 0 o 1
institucional
3.3.1.1.9 Sistema para |Director de 3.3.1.1.9(4) Documento de
la Admini 1de la  |Tecnologias de Un Informe de informe
Flota Vehicular la Informacion 32-E 321 |mantenimiento 0 0 1 0

Perspectiva 3
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KPI'S
M 2014
- " 2013 2014 CARGO CODIGO RESULTADO MEDIO DE
INDICADORES FORMULA' DE | UNIDAD DE | PERI DIR. LiNEA INICIATIVAS AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE SISPLAN ESPERADO (META) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE |\ \m. ¢ | meTa [um.c| mMeTa T T2 T3 T4
33.1.1.13 Director 3.3.1.1.13(1) Informe de
Implementacion det DIGESTYC 4 Talleres a los capacitaciones
proyecto de Registradores de! brindadas
fortalecimiento del Estado Familiar
Sistema de Estadisticas 50,52 |sobreel manejo del 0 1 2 1
Vitales programa de captura
de datos de los
hechos y actos
vitales
3.3.1.1.13(2) Informe de
24 Instalaciones del |instalaciones
programa de captura |realizadas
50,53 |deg datos de las 6 6 6 6
Estadisticas Vitales
3.3.1.1.14 Desarrolloy | Director 3.3.1.1.14(1) Informe de las
mantenimiento de DIGESTYC Aplicaciones aplicaciones
aplicaciones (incluye 10,13 desarrolladas e desarrolladas y de los a2 31 32 30
cubos) instaladas en buen  [respectivos
funcionamiento mantenimientos
3.3.1.1.15 Actualizacién |Director 3.3.1.1.15(1) Informe de procesos
de segmentos y datos  |DIGESTYC 960 Segmentos realizados
espaciales de poligonos, disponibles para
puntos y lineas 10,16 |geodigitalizacién 240 240 240 240
3.3.1.1.16 Ploteo de Director 3.3.1.1.16(1) Reporte de ploteo de
Mapas DIGESTYC Ploteo de 108 mapas |mapas
10,17 [conformeata 27 27 27 27
necesidad del
solicitante
3.3.1.1.17 Servicios de |Director de 3.3.1.1.17(1) Solicitud y
entrega de informacién |Tecnologias de Informacion censal y |comprobante de
censal y cartogréfica la Informacién 4-0,41 |cartografica entrega de la 0 1 0 2
entregada informacién censal y
cartografica
3.3.1.1.18 Desarroilar  |Director de 3.3.1.1.18(1) Documento de
diagnéstico de las CENADE 1 Diagnéstico Diagnéstico
necesidades de los realizado 0 0 0 1
aplicativos que requiere
CENADE
3.3.1.1.19 Desarrollary |Director de 3.3.1.1.19(1) Documento Elaborado
dar mantenimiento at Tecnologias de Documente
Sistema Integral de la Informacidn 23E, 231 |efaborado de casos 0 1 0 4]
Apoyo a la Gestién de uso
Administrativa.
3.3.1.1.19(2) Base de datos
Base de datos representada
representada mediante el diagrama
WVE B2 | podgiante el diagrama|entidad relacién 0 o 1 o
entidad relacion
3.3.1.1.19(3) Sistema informatico
Sistema informético  |funcionando
23E 233 funcionando 0 o 0 1
3.3.1.1.19(4) Informe de
Capacitacién capacitacién
impartida a usuarios
23E. 234 | sobre el uso del 0 0 0 1
sistema
Perspectiva 3
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KPI'S
A 2014
INDICADORES | FORMULADE [UNIDAD DE [ PERi | | Linea 3 2014 INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESooanBLE :.::ﬁ?,, Es::::;;?:g'r " vs'afgggﬁ‘m
MEDICION MEDIDA | ODO BASE | um.c | META | LM. € | META ™ T2 T3 T4
3.3.1.1.20 Disefio & Director de 3.3.1.1.20(1) Informe de
implementacién del Tecnologias de Informe metodolégico| metodologia
sistema integrado de  |la Informacién 36E, 361 |elaborado 0 0 1 0
datos e inteligencia
g;'::;;:;"‘e"gema 33.11200) Base de datos
Base de datos
36E 362 |Migrada (datos de las 0 0 1 0
instituciones hacia el
MINEC)
3.3.1.1.20(3) Base de datos
Base de datos migrada
migrada (migracién
intemna de base de
36E, 363 |datos extraccién, 1] 0 1 0
transformacion y
carga de datos)
3.3.1.1.20(4) ‘Aplicacién informatica,
Informe de Aplicacion]operando
informatica para la
36E 364 |9eNeracionde [} 0 0 1
indicadores
elaborado
3.3.1.1.20(5) Base de datos
Base de datos multidimensional
36E 365 |multidimensional, operando 0 0 0 1
construida
3.3.1.1.21 Desarolio de |Director de 3.3.1.1.21(1) Documento Elaborado
Apficativo para Auditar el| Tecnologias de Documento
Célculo de Intereses en [la tnformacién 43E 431 |Fjaborado de casos 0 0 1 0
Tarjetas de Crédito. de uso
3.3.1.1.21(2) Diagrama Entidad
Disefio de la base de |Relacion
43E.432 |4atos, elaborado 0 o 1 o
3.3.1.1.21(3) Aplicacion
Sistema desarrollado |desarrollada y
43E, 433 y funcionando funcionando 0 Y 0 1
3.3.1.1.21(4) Informe de
Mantenimientos del |mantenimiento del
43E, 434 | - N reali 0 0 0 1
3.3.1.2 Brindar Direccién General de |3.3.1.2.1 Administracién |Director 3.3.1.2.1(1) Bitadcora o informe de
soporte técnico a Estadistica y Censos, {de la red DIGESTYC 2,016 Servicios servicios realizados
equipo informatico y |Direccién de 10,15 (realizados 474 524 504 514
de comunicaciones |Tecnologias de la
Informacién
3.3.1.2.2 Soporte Director 3.3.1.2.2(1) informe de
informatico DIGESTYC 1,392 mantenimientos
(configuracion y Mantenimientos realizados o biticora
mantenimiento realizados de servicios prestados
preventivo y correctivo
de equipos activos y 10,14 312 370 345 365
pasivos de
comunicacién y
computadoras)
Perspectiva 3
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KPI'S

M 2014
iNDIcADOREs | FORMULADE | UNDAD DE | PERi | | LiNEA 2013 2014 INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESRONSABLE ;‘s’gﬁz Es::::;;l(\zgr A VEMRIE:::SAEIE()N
MEDICION MEDIDA oDo BASE LM. C | META | LIM.C | META T T2 T3 T4
3.3.1.2.3 Administracién |Director de 3.3.1.23(1) Extensiones
de infraestructura para | Tecnologias de Extensiones telefénicas instaladas
servicios de voz, datos e la Informacion 1-0,12 |telefénicas instaladas|y operando 0 o 20 0
intemet a nivel y operando
institucional
3.3.1.2.3(2) Actas de recepcién de
Disponibilidad del servicios
1-0.13  lservicio de telefonia 3 3 3 3
3.3.1.2.3(3) Actas de recepcion de
1-0,14 |Disponibilidad del servicios 3 3 3 3
servicio de intemet
3.3.1.2.4 Administracién |Director de 3.3.1.2.4(1) Informes de
del DATACENTER Tecnologias de 12 Informes de mantenimiento de
la Informacién 2.0,21 |mantenimiento de Planta e IVR 3 3 3 3
Planta e IVR realizados
realizados
3.3.1.2.4(2) Informes de
12 informes de mantenimiento de
mantenimiento de aires acondicionados
2-0.22 |4irgs acondicionados realizados 3 3 3 3
realizados
3.3.1.2.4(4) Informe de la
2-0,24 |Firewall actualizado |adquisicién del 1 0 0 0
servicio
3.3.1.2.4(5) Actas de Servicio de
12 Mantenimientos | mantenimiento
2-0.25 para los UPS det 3 3 3 3
cuarto de Potencia
3.3.1.2.4(6) Contrato del servicio
2-0,26 [Servidor Oracle en [ 0 1 0
operacién
3.3.1.24(7) Contrato del servicio
Servicio de
2.0,27 |contratacion de 0 0 1 0
soporte para Linux
Red Hat
3.3.1.2.4(8) Actas de servicio de
12 Respaldos de los [resguardos
2-0,28 |senidores 3 3 3 3
resguardados
3.3.1.2.5 Administracién | Director de 3.3.1.2.5(1) Informe mensual de
del Soporte Técnico a | Tecnologias de 3,127 requerimientos
los usuarios la Informacién 3-031 |Requerimientosde [resueltos 877 750 750 750
soporte técnico
resueltos
33.1.25(2) Informe de
750 Equipos mantenimientos
3-032 |informéticos con resueltos 0 0 300 450
mantenimiento
realizado

Perspectiva 3
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PERSPECTIVA 4: EFICIENCIA EN LA MOVILIZACION Y MANEJO DE LOS RECURSOS
KPI'S
2013 2014 copiIGo RESULTADO MEDIO DE e
INDICADORES | FORMULADE | UNIDADDE | PERI{ | LINEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA § ODO y BASE l ] ]
LIM.C ] META | LIM.C | META hal T2 T3 T4
4.1. Favorecer la concurrencia de fondos, 1cia yPr i6n de Alianzas Estratégicas con Instituciones pablicas y privadas; nacionales y extranjeras.
3 ) [ g + < pre o P & 14.1.1.1 Formular unaUnidad de 4.1.1.1.1 Realizar el Jefe de Unidad de 4.1.1.1.1.(1) Documento de
2 ',,E, ‘_g E =z Estrategia parala  |Cooperacién Extema |levantamiento de las Cooperacion 2 informes de Informe-matriz
% § E obtencién de necesidades de Extema necesidades de
© c < Cooperacién Cooperacién 1E11 |cooperacitn de 0 1 0 1
5 b & Extemna todas las Direcciones
8 o del MINEC
Q
2 &
8 o 4.1.1.1.2 Realizar Jefe de Unidad de 4.1.1.1.2(1) Documento de
8 3 mapeo de la Oferta de  jCooperacién Informe de la oferta |Informe-matriz
o e Cooperacion Externa de cooperacion
§ é 1E 12 elaborado y 1 0 1 0
k4 actualizado
- semestralmente
;- 4.1.1.2 Implementar |Unidad de 4.1.1.2.1 Coordinarla  |Jefe de Unidad de 4.1.1.2.1(1) Documento de
la estrategia de Cooperacion Extema |formulacion de los Cooperacion 10 Perfiles de perfiles de
Cooperacién perfiles de proyectos. Extema proyectos proyectos
Externa 1E,13 elaborados elaborados y/o 2 3 3 2
matriz de marco
l6gico o PCM
4.1.1.2.2 Gestionar Jefe de Unidad de 4.1.1.2.2(1) Reporte de las
cooperacién extema Cooperacion 4 Reportes de gestiones
técnica y financiera Externa 1E, 14 |gestion elaborados {realizadas 1 1 1 1
4.1.1.3 Disefare Unidad de 4.1.1,3.1 Realizar Jefe de Unidad de 4.1.1.3.1(3) Documento de
implementar un Cooperacion Extemna, |disefio metodoldgico del {Cooperacién Manual de Procedimientos
Sistema de Gerencia de Auditoria | Sistema de Monitoreo y |Externa Procedimientos de la
Monitoreo y Intema Evaluacion de Proyectos 2E, 21 Formulacién de 0 0 0 1
Evaluacién de los Proyectos elaborado
proyectos con
Cooperacién
Externa
4.1.1.3.2 Monitoreary  |Jefe de Unidad de 4.1.1.3.2(1) Reportes de
dar seguimiento alos | Cooperacién 12 Monitoreos Monitoreo y
proyectos en ejecucién |Extema realizados Evaluacion de los
3E, 31 proyectos de 3 3 3 3
Cooperacion
Extemna.
4.1.1.3.3 Informar Jefe de Unidad de: 4,1.1.3.3(1) Documento de
i e el peracién 4 Informes técnico-  [Informe
avance de los convenios | Externa financieros de
suscritos o en proceso. avance de los
3E 32 proyectos en 1 1 1 1
ejecucioén y gestion
elaborado

Perspectiva 4
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Ker's
2013 2014 cODIG RESULTAD MEDIO DE 2014
INDICADORES | FORMULADE |UNIDADDE | PERi| o | LINEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (MgTA) VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE
LIM.C | META | LIM. C | META ™ T2 T3 T4
4.1.1.3.4 Realizar Gerente de 4.1.1.3.4(1) Informe de
auditorias a Proyectos |Auditoria Intema Auditoria de auditoria
con Cooperacién proyectos realizada
Externa (Auditoria a
proyecto ejecutado y
administrado por el 2E, 21 0 1 [} 0
MINEC)
4.2. Garantizar que la gestién, la asignacion y uso de recursos del MINEC responda a las prioridades institucionales, en forma 6ptima y eficiente.
g‘ 8 ES g + 3\‘; § g"i § § 4.2.1.1 Desarrollar [ajDireccion de 4.2.1.1.1 Coordinar la Director de 4.2.1.1.1(1) Proyecto de
@ v Z ] & @ @ & lgestién Administracién y elaboracion del Administracion y Un Proyecto de Presupuesto
§ > administrativa, de Finanzas, Gerencia |Presupuesto Finanzas Presupuesto Institucional
° B Compras y de Administracién, Institucional y gestionar Institucional
g E financiera Gerencia de ante el Ministerio de 1E 13 elaborado 0 0 4 0
% @ institucional Adquisiciones y Hacienda la aprobacién T
o G Contrataciones del mismo
k=) L2 Institucionales,
8 g Gerencia de Auditoria
> g Intema, Gerencia
% 8 Financiera 4.2.1.1.2 Administrary  |Gerente de 4.2.1.1.2(1) Documentos
8 a controlar los recursos | Administracion 2 Informes de archivados
g ] materiales y servicios gestién y servicios | Gerencia de
2 ] para que las Unidades 1811 |terminados Administracién y 0 o 0 2
3 3 que integran el Colaborador
- iy Ministerio funcionen Técnico.
5 g eficientemente 42112Q) Libro de Control
g 3 12 Informes de requisiciones
S 2 elaborados de los firmadas y
5 g pagos de los documentos
2— ~ compromisos archivados
:g 1E,1.2 adquiridos por el 3 3 3 3
3 Ministerio, con
i?? recursos del Fondo
- Circulante y tramites
o intemos y extemos.
~
4.2.1.1.3 Brindar servicio| Gerente de 4.2.1.1.3(1) Documentos
de pago de viaticos, Administracién 12 Informes de archivados
facturas y gastos 10,11 Requerimientos y 3 3 3 3
imprevistos de todas las facturas canceladas
Oficinas del MINEC
4.2.1.1.3(2) Documentos
12 Informes de archivados
Arqueos diarios y
10,12 |mensuales;y 3 3 3 3
conciliacicnes
bancarias
elaboradas
4.2.1.1.4 Coordinar, Gerente de 4.2.1.1.4(1) Requisiciones
supervizar y autorizar  |Administracion 12 Informes despachadas e
los servicios que presta elaborados de linformes y
la Division de autorizacion de documentos
Suministros requisiciones de archivados
20,21 [|almacénydela 3 3 3 3
coordinacion de los
Servicios
Administrativos y
Basicos

Perspectiva 4
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KPI'S
2013 2014 CARGO copiGo RESULTADO MEDIO DE e
inDicADORes | FORMULADE | UNIDADDE | PER| [ | LiNEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META} | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | 0DO BASE LIM.C | META | LIM.C | META ™ T2 T3 T4
4.2.1.1.4(2) Documentos
12 Informes archivados
elaborados de
20,22 |control de los 3 3 3 3
registros de los
activos del MINEC
4.2.1.1.4(3) Documentos de
4 Infomes registro de
actualizados de bienes muebles
20,23 registro de bienes 1 1 1 1
muebles (cuyo valor
exceda de $ 20,000)
4.2.1.1.4(4) Documentos
14 Informes de stock |archivados
de materiales e
20,24 linventario general de 3 4 3 4
existencia.
4.2.1.1.5 Dirigir, Gerente de 4.2.1.1.5(1) Documentos
coordinar y controlar las |Administracién Informes elaborados |archivados
actividades de los de registros de
departamentos 3031 cupones de 3 3 3 3
dependientes de la combustible
Divisién de Operaciones
4.2.1.1.5(2) Documentos
12 Informes de archivados
atencién de
solicitudes de
30,32 [sericiosde 3 3 3 3
transporte,
mensajena y
mantenimiento
vehicular,
4.2.1.1.5(3) Documentos
12 Informes det archivados
310,33 |Mantenimiento de los 3 3 3 3
servicios generales
4.2.1.1.6 Preparar y Gerente de 4.2.1.1.6(1) Documento de
elaborar el Plan Anual  |Adquisiciones y Plan Anual de Plan de Compras
de Compras y los Contrataciones 2 0,21 |Compras elaborado 0 0 1 0
Controles Trimestrales [Institucionales
4.2.1.1.6(2) Documento de
Informe de Controles jInforme de
trimestrales del Plan |[Controles
2 0,22 |AnualdeCompras |trimestrales ) 1 1 2
elaborados
4.2.1.1.7 Coordinar, Gerente de 42.11.7(1) Documento
gestionar y realizar Adaquisiciones y 700 Ordenes de Informe de
Ordenes de Compray |Contrataciones 30,31 compras elaborados |Ordenes de 160 180 180 180
Pedido de bienes y institucionales Compra
servicios
4.2.1.1.7(2) Documento
300 Ordenes de Informe de
30,32 |pedidos elaborados |Ordenes de 80 75 75 70
pedidos
Perspectiva 4
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KPI'S
201 copl RESULTADO DIO DE e
. . 3 2014 < CARGO IGO ME|
INDICADORES FORMULQDE Uneooa | oo | oR. g::: INICIATIVAS AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA 0DQ LIM. C | META | LIM. C | META Tt T2 T3 T4
4.2.1.1.8 Coordinar, Gerente de 4.2.1.1.8(1) Documentos de
gestionar y realizar Adguisiciones y 16 Bases de Informe de bases
licitaciones publicas, Contrataciones ficitacién y términos  {de licitacion y
abiertas y Institucionales 40,41 de referencia términos de 7 3 1 5
contrataciones directas etaborados referencia
de bienes y servicios elaborados
4.2.1.1.8(2) Documento de
16 Informes de Informe de
Recomendacion de [recomendacién 4
40,42 | agudicacion de adjudicacién 4 3 5
4.2.1.1.9 Elaborar Gerente de 4.2.1.1.8(1) Informe de
contratos de bienesy  |Adquisiciones y 100 Contratos Contratos
servicios, resoluciones y |Contrataciones 50,51 laborados por laborados por 70 12 9 g
otros documentos Institucionales licitaciones y/o libre  |licitaciones y/o
legales gestién libre gestién
4.2.1.1.8(2) Informe de
80 Resoluciones y/o [Resoluciones ylo
§0.63 |acuerdos elaborados |acuerdos 18 21 21 20
elaborados
4.2.1.1.9(3) Informe de
81 Prorrogas de prorrogas de
5052 contratos contratos 81 ° 0 0
elaborados
4.2.1.1.10 Dar Director de 4.2.1.1.10(1) Documentos
seguimiento al Administracién y Un andlisis de la
cumplimiento def Plan  |Finanzas ejecucion real
de Compras institucional €11 ltimestral 1 1 1 1
4.2,1.1.11 Realizar Gerente de 4.2.1.1.11(2) Informe de
Auditorias Especiales  |Auditoria Intema Auditoria a la Auditoria
Direccion del Fondo
3g 32 [de Desarrollo 0 0 0 1
Productivo
4.2.1.1.11(3) Informe de
Auditoria Especiat a |Audiroria
3E 33 |DIGESTYC [ ] 0 1
4.2.1.1.11(5) Informe de
Auditoria a las Auditoria
Compras por la
3E.34  |Modalidad de 0 0 1 0
Licitaciones
4.2.1.1.11(10) Informe de
Auditoria Especial Auditoria
realizadaala
3E31 Ibirecdion de 0 0 1 0
Comercio e Inversién
4.21.1.11(11) Informe de
Auditoria realizada a {Auditoria
los Acuerdos
3835 | Ejecutivos del 0 ° 1 0
MINEC
Perspectiva 4
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KPI'S

INDICADORES

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PERI
opo

DIR.

LINEA
BASE

2013

2014

LIM.C | META

LIM.C | META

INICIATIVAS

AREA RESPONSABLE

ACTIVIDADES

CARGO
RESPONSABLE

copIGo
SISPLAN

RESULTADO
ESPERADO (META)

MEDIO DE
VERIFICACION

2014

Tt

T2

T3

T4

3E 36

42.1.1.11(12)
Auditoria realizada al
Inventario det Parque
vehicular del MINEC

Informe de
Auditoria

3E 37

4.21.1.11(13)
Auditoria Especial
realizada al Call
Center del Ministerio
de Economia

Informe de
Auditoria

3E 38

4.2.1.1.11(14)
Auditoria realizada
de inventario de
materiales y
suministros (S.E.-
DIGESTYC-
CENADE)

Informe de
Auditoria

4.2.1.1.12 Realizar
Auditorias Financieras

Gerente de
Auditoria Intema

4E, 41

4.2.1.1.12(4)
Auditoria realizada a
la verificacién de
cierre contable 2013

Infome de
auditoria

4E 4.2

4.2.1.1.12(5)
Auditoria realizada a
la Cuenta
Acreedores
Monetarios

Informe de
auditoria

4.2.1.1.13 Realizar
Verificaciones Intemas

Gerente de
Auditoria Intema

30,31

4.2.1.1.13(1)
4 Verificaciones
especificas y
consultorias intemas
realizadas

Informe de
verificacion

30,33

4.2.1.1.13(2)
5 Arqueos de fondos
realizados

Actas de arqueos

30,34

4.21.1.13(3)
Una verificacién
semestral de
compras por libre
gestion realizadas

Informe de
verificacion

30,35

4.2.1.1.13(4)

3 Arqueos de
cupones de
combustible (S.E.,
DIGESTYC,
CENADE)

Actas

3032

4.2.1.1.13(5)
Verificacion realizada
de cumplimiento de
Politica de ahomo
institucional

Inferme de
verificacion

3036

4.2.1.1.13(6)
Verificacion realizada
de viaticos al exterior

Informe de
verificacién

Perspectiva 4
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KPI's
2013 2014 c6 TAl ME| e
iNDicADORes | FORMULADE [ UNIDAD DE | PERi [ o | LiNEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE Slgg:j\?l Es:EE::[‘)-O (3:TA) VERIF[:::oAgIEﬁN
MEDICION MEDIDA | ODO BASE
LIM.C | META j LIM.C | META T T2 T3 T4
421.1.13(7) Informe de
Verificacion realizada|verificacion
de asistencia de
30,37 |personal del MINEC 0 0 0 1
4.2.1.1.13(8) informe de
Verificacion realizada) verificacion
de Evaluacién de
30,38 |creacion del Fondo 1 0 0 0
de Caja Chica-
DIGESTYC
4.2.1.1.14 Realizar Gerente de 4.2.1.1.14(2) Informe de
Auditorias de Auditoria Intema Seguimiento a seguimiento
Seguimiento (Auditoria recomendaciones de
Intema, Corte de 2 0,22 |[laCorte de Cuentas o 0 0 1
Cuentas y Auditoria de la Repablica
Externa)
4.2.1.1.14(3) Informe de
Seguimiento a seguimiento
2 0,23 |recomendaciones de 0 0 0 1
Auditoria Externa
4.2.1.1.14(4) Informe de
Seguimiento a seguimiento
recomendaciones de
20,21 Auditoria Intema 0 0 0 1
2014 realizadas
4.2.1.1.15 Coordinar €l  {Director de 4.2.1.1.15(1) Seguimientos,
cumplimiento a las Administracién y 6 Seguimientos notas y
recomendaciones dadas |Finanzas realizados documentos
por Auditoria Intema y 3E 3.1 remitidos 1 2 1 2
Corte de Cuentas
4.2.1.1.16 Formulacién, |Gerente 4.2.1.1.16(1) Documentos de
evaluacién y Financiero 19,986 informes
seguimiento de la Aprobaciones,
ejecucion COMpromisos,
presupuestaria, transferencias
presentar informes de 1011 ejecutivas, y 4,996 4,997 4,997 4,998
seguimiento reprogramaciones,
presupuestario coordinaciones de
presentacion
proyecto
presupusestario
4.2,1.1.17 Realizar la Gerente 4.2.1.1.17(1) Documentos de
gestién de la utilizacion |Financiero 31,093 cheques, copias de
de los recursos transferencias, cheques,
financieros, administrar pagos a proveedores |transferencias,
y supervisar las y empleados, planillas e
actividades relacionadas informes de cajae  |informes
con los pagos y informes generales
administrar y controlar 20,21 emitidos 8,008 7,947 7.833 7,305
las cuentas bancarias
institucionales, de los
fondos GOES,
donaciones y propios
Perspectiva 4
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KPI'S
2013 2014 CAl coDpIGO RESULTADO MEDIO DE il
INDICADOREs | FCRMULADE |UNIDADDE  PERT | o [ LiNEA INICIATIVAS | AREARESPONSABLE|  ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE um.c | meta | um. c | meTa ™ T T3 T4
4.2.1.1.18 Registrar, Gerente 4.2.1.1.18(1) Documentos de
controlar y supervisar  |Financiero 744 Conciliaciones  |Informes de
las conciliaciones bancarias y Estados
bancarias y embargos 3 0.31  |embargos judiciales {Financieros y 186 186 186 186
judiciales Oficios de
Juzgados
4.2.1.1.18 Registrar y Gerente 4.2.1.1.19(1) Documentos de
validar los hechos Financiero 17,840 Estados Estados
econémicos del financieros e financieros e
Ministerio, realizar informes informes
oportunamente los
cierres mensuales y
anuales, preparar
estados financieros
basicos e informar sobre
el comportamiento de 40,41 4,762 4,436 | 4336 4,306
los recursos y
obligaciones
institucionales.
Validacion de partidas y
pago de planillas de las
Unidades
Presupuestarias
4.2.1.1.20 Realizar Gerente de 4.2.1.1.20(1) Informe de
auditorias de gestion Auditoria Interna Auditoria de gestion |auditoria
realizada ala
Direccién de
TR Fomento Productivo 0 1 0 0
4.2.1.2 Gestionar el |Direccién de 4.2.1.2.1 Vigilar y Director de 4.2.1.2.101) Documentos de
uso racional de los  |Administracion y supervisar el buen uso  [Administracién y 6 Gestiones gestiones
recursos Finanzas, Direccién |de los recursos Finanzas realizadas realizadas
Generai de institucionales 1€.15 2 1 2 1
Estadistica y Censos,
Gerencia Financiera
4.2.1.2.2 Coordinar Director de 4.2.12.2(1) Documentos de
acciones de eficiencia | Administracién y 3 Acciones acciones
energética en el MINEC |Finanzas ejecutadas ejecutadas
1-E, 16 1 1 1 0
4.2.1.2.3 Elaborar y Director 4.2.1.2.3(1) Documento de
presentar un informe DIGESTYC Informe mensual de |informe
consolidado de las la Gerencia
metas comrespondientes 40,41 3 3 3 3
a la Gerencia
Administrativa
4.2.1.2.5 Adminsitrar los |Gerente 4.2.1.2.5(1) Documentos de
recursos financieros de (Financiero 366 Informes de informes
la institucidn, asi como ejecucién
también dirigir y presupuestaria,
coordinar los recursos efecutivos y
humanos, materiales y 1E, 11 mensuales 77 78 121 92
financieros asignados a
la GF, presentar
informes ejecutivos al
Despacho Ministerial y al
Ministerio de Hacienda.
Perspectiva 4
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KPI'S
2013 2014 coDIGO RESULTADO MEDIO DE bl
INDICADORES | FORMULADE | UNIDAD DE | PERI oo | LINEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE |  SISPLAN ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE LIM.C | META | LIM.C | META ™ T2 T3 T4
4.2.1.2.6 Implementar el |Jefe Unidad 4.2.1.2.6(1) Ayuda de
programa de separacién |Ambiental Evaluacién de las memornia
de los desechos sdlidos instalaciones para la
del MINEC 2E.21  |mejor ubicacién de [ 1 0 0
los recipientes
4.2.1.2.6(2) Documento de
Solicitud y solicitud
adquisicién de
2E, 22 recipientes en el 0 1 1 0
MINEC y la
DIGESTYC
4.2.1.2.6(3) Ayuda de
Instalacién de memornia
recipientes en el
2823 l\INEC yla 0 0 1 0
DIGESTYC
4.2.1.2.7 Hacer las Director de 4.2.1.2.6(1) Informes de
gestiones pertinentes | Administracion y 12 Gestiones gestiones
ante el Ministerio de Finanzas realizadas realizadas
Hacienda para tograr
una ejecucion 1-E, 14 3 3 3 3
presupuestaria eficiente
4.2.1.2.8 Actualizacion |Gerente de 4.21.2.7(1) Documento de
de las Normas Técnicas |Planeamiento y Normas Técnicas del |las Normas
de Control Intemo del | Desarmollo MINEC actualizadas |Técnicas de!
MINEC Institucional 4E 44 MINEC 1 0 0 0
actualizadas
4.2.1.3 Actividades, |Direccion de Politica {4.2.1.3.1 Actividades Director de 4.2.1.3.1(1) Informe de
reportes y/o Comercial, Administrativas de la POLICOM Informe mensual labores mensual
gestiones Superintendencia de |Direccién de Politica elaborado y remitido |de POLICOM
admini: Obligaci Comercial
Mercantiles, Direccidén 1011 3 3 3 3
General de
Estadistica y Censos,
Direccién de
Coordinacién de 42.13.1) Borrador de
Politicas Productivas, Proyecto de presupuesto y
Eg;?z:g:;;én y presupuesto y plan  |plan de trabajo
Finanzas, Gerencia 2021 |delrabajo 0 ° 1 0
de Auditoria Intema,
Gerencia de
Administracion,
Gerencia de 4.2.1.3.1(5) Memorandum
Adquisiciones y Presupuesto remitiendo el
Contrataciones 20,22 Presupuesto y 0 o 1 0
Institucionales, Plan de Trabajo
Gerencia de
Planeamiento y — -
Desarrolio 4.2.1.3 2 Actividades Superintendente 42.132(1) Informe mensual
Institucional, Admiqtsﬂaﬁvas qe la Elaberacién de 12 |de seguimiento
Representacion Sup_enn.tendenc:a de mformes_ rr}ensuales
permantente de! Obllgaupnes 1014 de ssgurmnento_t{e 3 3 3 3
MINEC ante OMC y Mercantiles . metas y su remision
OMP!, Direccién de aGFyGPDI
Tecnologias de la
Informacién
Perspectiva 4
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KPI'S
2013 2014 cobIGo RESULTADO MEDIO DE o
) . . A CARGO I
INDICADORES | FORMULABE | UNDAD BE ren| om. | Lhea INICIATVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACIGN
MED! A LIM.C | META | LIM.C | META m™ T2 T3 T4
42.132(3) Informe de
Elaboracién de Labores
40,41 Informe de Labores |elaborado 0 E] 0 0
de la SOM
4.2.1.3.2(4) Documento de
Elaboracién del Plan }Plan Operativo
Operativo de Trabajo }de Trabajo y
20,21 y Presupuesto 2015 {Presupuesto 0 0 2 0
¥ su remisién a GF y j2015
GPDI
4.2.1.3.3 Actividades Director 4.2.1.3.3(3) Informe de logro
Administrativas de la DIGESTYC Informe de togro de |de metas y/o
Direccion General de 2 0,23 |metaselaboradoy |nota de remisién 3 3 3 3
Estadistica y Censos presentado
4.2.1.3.3(4) Documento de
Plan de Trabajo Plan de Trabajo
Anual y Proyecto Anual y Proyecto
Presupuestario 2015 |Presupuestario
2022 elaborado 2015 y nota de 0 0 1 0
remision
4.2.1.3.3(5) Documento de
Informe de los principales logros
202 principales logros de |y/o nota de 0 1 0 1
la DIGESTYC remision
4.2.1.3.4 Actividades Director de 4.2.1.3.4(1) Informes
Administrativas de la Coordinacién de 12 Informes de mensuales de
Direccién Coordinadora |Politicas seguimiento seguimiento
de Politicas Productivas |Productivas periddico y oportuno
10E, 101 |a las metas 3 3 3 3
planificadas de la
Direccién
4.2.1.3.5 Actividades Director de 4.2.1.3.5(1) Notas y
Administrativas de la Admini ién y 6 Seguimientos documentos de
Direccién de Finanzas efectuados de las gestién
Administracién y gestiones realizadas
Finanzas de interés para el
€32 IMINEC ante 2 1 2 1
instituciones publicas
y privadas
4.2.1.3.6 Actividades Gerente de 4.2.1.3.6(4) Documento de
Administrativas de la Auditoria Intema Memona de Labores |Memoria de
Gerencia de Auditoria 10,14 |delaGerencia Labores de la 0 1 0 o
Intema efaborada Gerencia
4.2,1.3.6(6) Manuales
3 Revisiones y/o Actualizados
Actualizaciones de
10.18 |instrumentos de 0 0 0 3
Contro! de Auditoria
4.2.1.3.6(8) Documento de
Evaluacién del Plan |Evaluacién
1011 de Trabajo 2013 1 0 0 0
Perspectiva 4
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KPI's
013 2014 ODIGO RESULTADO MEDIO DE 2o
. . . 2 1 CARGO COl
IDicaoRes | FORMULADE | UNIDAD OE | PERI| Linea INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE | ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BAS| M. c | MeTa | um.c | meTa T T2 T3 T4
4.2.1.3.6(9) Documento del
Plan de Trabajo Plan Anual de o
10.12 15015 elaborado Trabajo 1 0 0
4.2.1.36(10) Documento con
Modificacién al Plan |Pian de Trabajo
10,13 |de Trabajo 2014 modificado 1 o 0 0
4.2.1.3.6(11) Presupuesto
Elaboracién de 2015 de la
10,15 |Anteproyecto de Gerencia de 0 0 1 0
Presupuesto 2015 |Auditoria Intema
4.2.1.3.7 Actividades Gerente de 4.2.1.3.7(2) Documentos
Admini dela Admini i6 Informes de Plan de |archivados
Gerencia de trabajo 2015, 2
Administracion ajustes 2014,
1E13 Informes de Labores 4 4 4 3
y Documentos varios
4.2.1.3.8 Actividades Gerente de 4.2.1.3.8(1) Documento de
Administrativas de la Adquisiciones y Plan Anual de Plan Anual de
Gerencia de Contrataciones Trabajo elaborado. | Trabajo
Adaquisiciones y Institucionales 10,11 0 1 0 0
Contrataciones
Institucionales
4.2.1.3.9 Actividades Gerente de 4.2.1.3.9(1) Documento de
Administrativas de la Planeamiento y 12 Informes de Informe
Gerencia de Desarrolio seguimiento de
Planeamiento y Institucional 4E. 42 metas elaborados 3 3 3 3
Desarollo Institucional
4.2.1.3.10 Actividades  |Funcionarios de ta 4.2.1.3.10(1) Informe
Administrativas de la Representacion 84 Informes
Representacion del MINEC antela| 1 0.1.1  lelaborados 21 21 21 21
pemmantente del MINEC [OMC y la OMPI
ante OMC y OMPI
4.2.1.310(2) Notificaciones
41 Notificaciones
presentadas a la
20,21 OMC por autoridades 13 10 12 8
del MINEC y
seguimiento
4.2.1.3.10(3) Gestién y/o
80 Reportes y/o reportes
gestiones
0,3
3o administrativas 2 22 2 23
realizadas
4.2.1.3.11 Actividades | Director de 4213.11(4) Documento de
Administrativas de {a Tecnologias de la Informes de logros  jinforme de logros
Direccién de Informacién 5055 |elaborado para la Memoria 0 1 0 0
Tecnologias de la ’ de Labores
Informacién
4213.11(5) Plan de Trabajo
Realizar gjustes al  {anual 2014
§0.51 |Plan de Trabajo ajustado 1 1 0 4]
Anual 2014
Perspectiva 4
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KPI'S
2014 coDIGO RESULTADO MEDIO DE e
. . . 2013 CARGO
INDICADORES | FORMULADE | UNIDAD DE| PERI| 0 | LINEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | oDO BASE um.c | meta |um.c | MeTA T T2 T3 Ta
4.2.1.3.11(6) Informe mensual
Informe mensual de
50,52 seguimiepto al Plan 3 3 3 3
de Trabajo Anual
2014
4213117 Documentao de
Plan de Trabajo Plan de Trabajo
Anual 2015 Anual 2015
50,53 |elaborado elaborado y 0 1 0 o
entregado
4.2.1.3.12 Actividades  |Director de 4.2.1.3.12(1) Documento del
Administrativas de CENADE Plan de Trabajo Plan Anual de 1 0 0 0
CENADE elaborado Trabajo
4.2.1.3.12(2) Documento con
Plan de Trabajo Plan de Trabajo
modificado modificado 0 1 ] 0
4.2.1.3.12(3) Documento de
Memoria de Labores |Memoria de
de CENADE Labores de 0 1 0 0
elaborada CENADE
4.2.1.3.12(4) Documento de
Anteproyecto de Presupuesto de
Presupuesto de CENADE
CENADE elaborado 0 0 1 o
4.2.1.3.12(5) Informe mensual
Elaboracién del de seguimiento
informe mensual de
seguimiento de
metas y su remision 3 3 3 3
aGFy GPDI
4.2.1.3.12(6) Informe mensual
Un informe de de seguimiento
actlv,dgdas de a.ct!wdat.'ies 3 3 3 3
admir admir
4.2.1.3.13 Actividades  |Jefatura de 4.2.1.3.13(1) Plan de trabajo
administrativas de la Unidad de Plan de trabajo elaborado
Unidad de Género Género 10,11 |elaboradodela 0 1 0 0
Unidad de Género
Institucional
4.2.1.3.13(2) Reportes de
11 Reportes de metas elaborado
seguimiento de
10 12 |metasde laUnidad 2 3 3 3
de Género
elaborados
4.2,1.3.13(3) Organigrama y
Organigrama y Manual
Manual de elaborados
10,13 [Organizacion y 0 1 o 0
Funciones de la
Unidad elaborados
Perspectiva 4
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KPI'S
2013 2014 CARGO cODIGO RESULTADO MEDIO DE 2014
INDIcADOREs | FORMULADE | UNIDAD DE| PERI | - | LiNEA INICIATIVAS | AREA RESPONSABLE ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE
LIM. C | META | LIM. C | META T T2 T3 T4
4.2.1.3.13(4) Plan de trabajo y
Plan de trabajo y presupuesto
10,14 presupuesto 2015 2015 elaborado 0 1 o 0
elaborado
4.2.1.3.14 Actividades  |Director de 4.2.1.3.14(1) Actas(s), Ayudas
Administrativas de la Coordinacién de 12 A yudas |de i
Direccion Coordinadora |Politicas de memoria/informes | Informes
de Politicas Productivas |Productivas de seguimiento a la
con ef Programa de 1E 111 ejecucion de! 3 3 3 3
Apoyo al Desarrollo Programa y
Productivo para la reuniones de
tnsercién Internacional coordinacion con la
BID ES-L1057 Unidad Ejecutora
4.2.1.3.14(2) Presentaciones,
3 Presentaciones de [resimenes,
los informes de punteos
avance al Comité del
MEM2 Igistema integral de 1 o 1 1
Fomento de la
Produccién
Empresarial
4.2.1.3.14(3) Documentos
12 Documentos actualizados
11E,113 (técnicos actualizados| 3 3 3 3
4.2.1.3.14(4) Notas de no
11E 114 12‘Ge_‘stiones deno |objecién 3 3 3 3
objecion
4.2.1.3.14(5) Ayudas de
2 Revisiones de memoria,
11E 115 cartera de! BID convocatorias, 0 1 0 1
informes y
presentaciones
4.2.1.3.15 Actividades  |Subdirectora de 4.2.1.3.15(1) Documentos
Administrativas de la Administracién de 5
Direccién de Tratados Documentos/informe
Administracién de Comerciales §0.51 g 1 1 2 1
Tratados Comerciales
con el Programa de
Apoyo al Desarrollo
Productivo para la 4.2.1.3.15(2) Informes
Insercién Intemacional 7
BID ES-L1057 8 0,81 |Adquisiciones/contrat 1 1 3 2
(Subcomponente 5.3) aciones
4.3. Fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas en el manejo de recursos financieros, tecnoldgicos y materiales.
3 g % 3 _g E ! < - <o - © |4.3.1.1 Actualizary Gerencia Financiera [4.3.1.1.1 Preparar, Gerente 4.3.1.1.1(1) Documento de
5 S 2 g o 2 z publicar publicar y actualizar Financiero Estados Financieros |Informe de
B ® 5 & £ periédicamente los periédicamente los Basicos actualizad plicacion SAF|
§ & e © ) estados basicos Estados Financieros y publicados (
RS 2 § financieros a través Bésicos ( Ejecucién Ejecucién
3 8 c L] del Sitio Web Presupuestaria, Presupuestaria,
= g S5 Rendimiento Rendimiento
o E 82 Econémico, Situacién 40,42 |Econémico, 0 1 0 1
8" 58 Financiera y Flujo de Situacién Financiera
"'r:\’; :. s Fondos) y Flujo de Fondos)
€ o 2
5 s E
a P
o &g
< Q

Perspectiva 4
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KPI'S
2013 2014 CAl cODIGO RESULTADO MEDIO DE 20
INDiCADOREs | FORMULA DE | UNIDAD DE | PERI | o | LINEA INICIATIVAS | AREARESPONSABLE|  ACTIVIDADES RESPONSABLE | SISPLAN | ESPERADO (META) | VERIFICACION
MEDICION MEDIDA | ODO BASE um.c | meta | um.c | meTa T T2 T3 T4
5 8 5 = § + < aoi‘ g (a; aé 4321 Formulare |Oficina de 4.3.2.1.1 Actualizar Oficial de 4.3.2.1.1(1) Documentos de
'g z k1 g z =] =] =] =] implementar Plan de |Informaci6n y contint la infc ion 4 Actualizaciones Informacion
EZ S cumplimiento de la  |Respuesta informacién oficiosa 4E 41 lrealizadas en sitio  Jactuatizada en 1 1 1 1
23 3 Ley de Accesoala web sitio web
] o tnformacién Publica - -
< 8 E 4.3.2',1,2 Reahza_r Qﬁual dt? 4.3.2.1.2(1) . Documentos de
o 2 = trémite y resolucién de  |informacion 146 Resoluciones Informes y
28 - las solicitudes de 4E,42  |realizadas registros 31 45 39 31
§ 8 informacién pblica
3 ﬁ 4.3.2.1.3 Capacitar y Oficial de 4.3.2.1.3(1) Documento de
E sensibilizar al personal {informacién 240 Empleados del |Listado de
© del MINEC en las areas MINEC capacitados |asistencia a los
é como: Acceso a la eventos
b Informacion, Proteccion 4E. 44 realizados 0 240 o 4
E:: de datos, Transparencia.
E
a
g
O 4.3.2.1.4 Evaluar la Oficial de 4.3.2.1.4(1) Documento de
S implementacién de la  |informacién 4 Evaluaciones Informe de
< Ley de Accesoala 4E 45 lrealizadas evaluacién 1 1 1 1
Informacion Publica.
4.3.2.1.5 Elaborar Oficial de 4.3.2.1.5(1) Documentos
propuestas en las dreas |informacién Un Documento normativos
de archivos, clasificacion: normativo
de la informacion y
proteccién de datos
personales que 1011 o 0 1 0
permitan el
cumplimiento de la ley
4.3.2.1.6 Implementar el |Oficial de 4.3.2.1.6(1) Documentos de
Sistema Institucional de |informacién 12 Informes de informes de
archivo implementacién y implementacion y
expedientes expedientes
ELRE I pre 3 3 3 3
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