
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS CALL CENTER CON SERVICIO IVR
(RESPUESTA INTERACTIVA POR VOZ) PARA PARA ATENCIÓN DE

ESTUDIANTES Y DOCENTES DEL SISTEMA PÚBLICO

Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología

Institución: Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología

Objeto: CONTRATACIÓN DE SERVICIOS CALL CENTER CON SERVICIO IVR
(RESPUESTA INTERACTIVA POR VOZ) PARA PARA ATENCIÓN DE
ESTUDIANTES Y DOCENTES DEL SISTEMA PÚBLICO

Área institucional: DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION EN CTI

Código de adquisición
o contratación:

CTO. Nº 01/2021

Monto: $189,840.00

Nombre de la
contraparte:

ATENTO EL SALVADOR, S.A. DE C.V.

Características de la
contraparte:

Persona Jurídica

Plazos de
cumplimiento:

DEL 25 DE FEBRERO AL 26 DE MARZO DE 2021

Fecha de contrato /
orden de compra:

12/02/2021

Forma de contratación: CONTRATACION DIRECTA

Código de contrato /
orden de compra:

CTO. Nº 01/2021
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