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l.- RESUMEN EJECUTIVO

/ La Direccién de Contrataciones Institucionales (DCl} es una direccién de apoyo a las diferentes
Direcciones Nacionales, Direcciones Departamentales y de Staff, cuyo objetivo principal es: “Dar
cumplimiento a las politicas, lineamientos y disposiciones técnicas que sean establecidas por las
diferentes instancias relacionadas con las Adquisicién y Contratacion de bienes, obras, servicios y
consultorias”; por lo cual el proceso de planeamiento resulta ser de vital importancia, ya que se
convierte en una herramienta que le permite marcar el camino a seguir en el corto y mediano plazo, y a
establecer las actividades y estrategias a realizar para lograr los objetivos establecidos de una manera
exitosa.

Para ello, se llevd a cabo el proceso de planificacion de actividades con la participacién de los
representantes de cada unidad o departamento que conforman la estructura organizativa de la
Direccién. Este proceso se realizdé tomando en consideracién, las funciones que cada uno de ellos
desempefia, los recursos con que cuentan, analizando los problemas que enfrentan, revisando los
aspectos internos y externos que impactan en el trabajo de la direccién, analizando las oportunidades y
amenazas del entorno, los resultados obtenidos en los dltimos dos afios; lo cual permitio establecer el
plan estratégico a implementar en el afio 2015 y los indicadores de gestion para el mismo periodo.
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Como se establece en el Manual Funciones el objetivo de la Direccion de Contrataciones Institucionales
es Asesorar y dar lineamientos a la Gerencia y jefaturas para la ejecucién de los procesos administrativos
que conlleven las contrataciones de obras, bienes, servicios y consultorias, financiados con las
diferentes fuentes de financiamiento aplicando la LACAP y/o normas y procedimientos de los convenios
de los Diferentes Organismos Internacionales y convenios interinstitucionales; asi como el control y
seguimiento administrativo a los mismos, que contribuyan a la transparencia en la rendicidn de cuentas;
para cumplir con el objetivo de la Direccién, estructuralmente se encuentra dividida en dos grandes
areas: a) La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (GACI) responsable de realizar
todas las actividades relacionadas con la gestion de las adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y
servicios, con las diferentes fuentes de financiamiento aplicando la LACAP. b) El Departamento de
Financiamiento Externo y Convenios Interinstitucionales, responsable de la ejecucidn de los procesos de
adquisiciones y contrataciones de Bienes, Obras y Servicios, con fuente de financiamiento procedentes
de Convenios de Préstamos y Donaciones, regulados con las Normativas dadas por los Organismos
Financieros.

En términos normativos el articulo 16, de la LACAP, establece la obligacién para todas las instituciones
de la administracion publica de realizar su programacion anual de adquisiciones y contrataciones de
bienes, construccién de obras y contratacion de servicios no personales, de acuerdo a su plan de
trabajo, y a su presupuesto institucional. Y por otro lado la Normativa dada por los Organismos
Internacionales establece la obligacién de planificar sus actividades mediante el instrumento de
planificacion denominado Plan de Adquisiciones.

En este contexto, el contenido de la programacion anual de adquisiciones y contrataciones institucional,
debe estar en total armonia con el plan de trabajo y presupuesto institucional; en este sentido es)
prioratito definir el Plan Operativo Anual a ejecutarse en el ejercicio fiscal 2015, ya que este es el "
instrumento de planificacion que esta estrechamente vinculado con el Plan Estratégico y contiene las ‘
principales actividades y metas que la Direccién de Contrataciones Institucionales, se ha propuesto |
cumplir en el ejercicio fiscal 2015, tomando como punto de partida los proyectos aprobados y sus ;
asignaciones presupuestarias.

El presente documento tiene por objeto definir el plan operativo de la Direccién de Contrataciones
Institucionales; detallando los principales elementos bases para el diagnostico, los resultados del andlisis
FODA, la linea base e indicadores, las estrategias de trabajo 2015, asi como las matrices de
programacion y valoracién de riesgos. Todo esto con el propdsito de contribuir de manera eficaz a los
objetivos del Plan Social Educativo “Vamos a la Escuela”. Un resumen del mismo se puede apreciar en el
cuadro siguiente:
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1 | FONDOS: Gobierno de El Salvador 250 29,937,326.57

2 | FONDOS: Banco Centroamericano de Integracién Econémica 2 1,040,535.00

3 | FONDOS: Programa de Apoyo a Comunidades Solidares Rurales T 405,030.00

4 [FONDOS: Banco Mundial 64 7,430,402.08
FONDOS: Fortalecimiento de la Cohesion Social en el Sector Educativo

5 | de El Salvador (FROEDUCA) 5 151,610.00
FONDOS: Programa de Infraestructura de Centros Escolares en Depto.

6 | De Ahuachapan (CANJE DE DEUDA 1 625.00

Es importante considerar que este cuadro puede ser modificado, durante la ejecucién del ejercicio fiscal,
debido a los diferentes financiamientos que esta cartera de estado recibe, sobre todo donaciones de
cooperantes externos (UNICEF, UNESCO, COOPERACION ITALIANA, COOPERACION CHINA, etc.), y por la
aprobacion de diferentes proyectos gestados en el presente ejercicio fiscal.
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1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA DIRECCION.

En la ejecucion de los Planes Operativos Anuales y Planes Anuales de Compras (PAC), se enfrentan
limitantes y obstaculos (externos e internos) que afectan de manera significativa las programaciones
realizadas y la ejecucidn de Programas Institucionales. Estas situaciones se ilustran a continuacion:

Externos:

®  Procesos declarados desiertos, por la participacién de ofertantes que no cumplen con los requisitos
establecidos en las Bases de Licitacién o Concurso, lo que provoca un reproceso.

e  Fiscalia General de La Republica: instancia a la cual son enviados los contratos resultantes de los
procesos de licitacion, que tienen como fin la adquisicién de bienes; lo cual supone un tiempo
muerto que oscila entre 20 y 40 dias calendario antes de iniciar la ejecuciéon del plazo contractual.

e  Fuga de potenciales ofertantes por la falta de liquidez del estado.
e Organismo Cooperantes (cuando se requiere la no objecién por parte de ellos en ciertas fases del
proceso de licitacion o concurso), lo cual supone tiempos muertos, que finalmente impactan en la

contratacion de las obras, bienes o servicios.

e Demora en la presentacion de documentos (solvencias: tributaria, seguridad social, AFP’s, etc.) lo
que dificulta las legalizacién de los contratos, en los tiempos previstos.

e  Prorrogas concedidas a los ofertantes para la presentacion de documentacién solicitada como
aclaracién o subsanacién, con lo cual se evita declarar desiertos algunos procesos.

e Demora en la presentacién de garantias de cumplimiento de contrato y buena inversién de anticipo
(por los requisitos que establecen las compafiias aseguradas, afianzadoras e instituciones
bancarias), lo que conlleva a demorar los tramites para la emisién de érdenes de inicio.
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Internos:
° Ingreso tardio de requerimientos provenientes de las diferentes unidades organizativas del MINED,

irrespetando las fechas establecidas en el POA, lo que ocasiona un desfase en la ejecucién del
proceso de contratacion, y por ende en la ejecucién de las obras o en la entrega de los bienes,
servicios y consultorias.

° Errores recurrentes que son detectados en las Carpetas Técnicas, Términos de Referencia o
Especificaciones Técnicas que son enviadas a la GACI para revision, como requisito previo para
iniciar los procesos de adquisicion o contratacién; dichos errores ocasionan que las mismas sean
devueltas en mas de una ocasion. Esta actividad conlleva a que los procesos no sean iniciados en
las fechas previstas en el POA.

o Durante la etapa de evaluacion de ofertas, se arrastran dos problemas fundamentales que impiden
una mayor eficiencia en el proceso de evaluacion de ofertas, siendo estos los siguientes: a) Poca
disponibilidad de espacios fisicos para que las comisiones de evaluacién de ofertas puedan trabajar
en forma simultédnea; b) Poca disponibilidad de tiempo (para realizar el proceso de evaluacion de
ofertas) por parte de los miembros de la Comisiéon de Evaluacion de Ofertas, por encontrarse
desarrollando otras actividades propias de sus puestos de trabajo.

. Poca planificacion por parte de las unidades organizativas del MINED, en lo referente a sus
necesidades para la adquisicion de bienes y servicios, al momento de elaborar su presupuesto, lo
que implica dejar recursos bolsones que luego son reprogramados para adquirir o contratar
recursos que distorsionan la programacién anual de compras (PAC).

e  Atraso en la emisién de ordenes de Inicio, por no contar con los permisos de construccién
debidamente aprobados por las instancias correspondientes, situacion que provoca desfase en la
ejecucioén de los plazos contractuales y por ende en la programacién financiera.

° Solicitud tardia de Prorrogas y modificativas a los contratos por parte de los administradores de
contratos, situacién que provoca desfase en la ejecucion de los plazos contractuales y por ende en
la programacion fisica y financiera.
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Atraso en los procesos de adquisiciones y
compras llevando a un atraso en el
desarrollo de los programas del Ministerio
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ARBOL DE OBJETIVOS

Contratar en forma eficiente, transparente y oportuna los
Bienes, servicios y obras requeridos por las diferentes
Unidades Organizativas

FIN ULTIMO

Proporcionar soporte a todas
las Instancias del Ministerio de
Educacién, en sus
necesidades de compra para
disminuir las reprogramaciones
del plan de compras

SN

Unidades técnicas para
el cumplimiento de las

. Disminuir el nGmero
Disminuir la o )
aceptacién de las de adjudicaciones
resollucmlnes atrasadas
modificativas
Dar cumplimiento al Plan de Compras Institucional
Coordinacién con

A

OBIJETIVO CENTRAL
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el ingreso tardio de
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Realizar revisiones

Dar
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la planificacion
de las unidades

técnicas

Propiciar un
presupuesto mas
real para evitar
las economias
que se generan
de las compras

previas para evitar
errores recurrentes que
son detectados en las
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Términos de Referencia
o Especificaciones
Técnicas que son
enviadas a la GACI.

Adquisiciones y Contrataciones.

Capacitar al personal de las
diferentes unidades en la
elaboracion de procesos de
adquisicion y contratacion y
seguimiento al POA
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IV. OBJETIVO GENERAL DE LA DIRECCION PARA EL ANO QUE SE PLANIFICA

Asesorar y dar lineamientos a la Gerencia y jefaturas para la ejecucién de los procesos
administrativos que conlleven las contrataciones de obras, bienes, servicios y consultorias,
financiados con las diferentes fuentes de financiamiento aplicando la LACAP y/o normas y
procedimientos de los convenios de los Diferentes Organismos Internacionales y convenios
interinstitucionales; asi como el control y seguimiento administrativo a los mismos, que
contribuyan a la transparencia en la rendiciéon de cuentas.

V. LISTADO DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES QUE LA DIRECCION APOYA EN SU EJECUCION

Programa Integral: Fortalecimiento de la Gestién Institucional.

VI. LINEA(S) ESTRATEGICAS(S)

Educacion de Calidad con Inclusién y Equidad.

VII. MATRIZ DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (MATRIZ DEL POA ADJUNTA)
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MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE CONTRATAC

IONES INSTITUCIONALES

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
(2) AflO: 2015

(3) Objetivo General del POA: Dar cumplimiento al Plan de Compras Institucional

(4) Resultado G

do del POA: Contratar en forma eficiente, transparente y oportuna los bi , servicios y obras requeridos por las diferentes Unidades O izativas.
5) Linea Estratégica: Educacion de Calidad con Inclusion y Equidad
6 T 8 9 10 11 12
Nombre completodel | o el : Medio de - Nombre del Funcionario
Programa o dela | Objetivo del Programa et 001 w5is | 501 0.7 550 SR 0, 318 10.4 H0:5 .S y de la Unidad
Prioridad Institucional | Ryl Meta Anual T == 3 THE Va'lﬂmddnde_li_ndlcador e
s S e s = :Prwedada"- ATrim. | 2Trim. | 3Trim. | 4Trim. BRI i
Licda. Morena Martinez Cabrera
Cantidad de documentos (Modificativas de contratos u Orden| 210 75 30 30 75 210 documentos  de:| Directora de Contrataciones
de compra legalizados en el afio 2015) Modificativa Legalizada Institucionales
1 Lic. Jose Rafael Arevalo
Licda, Morena Martinez Cabrera
P Cantidad de contratos suscritos en el afio 2015 200 25 50 75 50 200 Contratos Legalizados mmﬁm:cm
g Lic. Jose Rafael Arevalo
G
R Cantidad de Planes Anuales de Compras aprobados por cadal g 4 ! L ! Plan Anual de Compras| ""s 'Jfgmhmﬁ
:’ fuente de financiamiento e implementados durante el 2015, Firmado por los responsables) 1 —1aciones Institucionales
A
G Lic. José Orlando Gonzalez
vk Expedientes de procesos de| Gerencia de Adaquisiciones y
NS Cantidad de Procesos de adquisiciones /ol 190 60 40 60 - compras compietos (LG) c"“ﬁ:::%":;;:";‘;”j:ﬁ'”
TT cun:;m;:cicnes bajo la modalidad de Libre Gestion Inf trimestral  de| Jefe Departamento de Libre
E realizados compras Gestion
GO
R N i .
A Contribuir al Cantidad de procesos de adquisiciones y/o g:;g:tes te pr:zcm;i c;::," ””"ad‘;";f;’;;z
LI fortalecimiento de las contrataciones realizados bajo la modalidad de (Licitaciones y Concurso.) b, ¥
DN capacidades y procesos licitacion, contrataciérg Directa, CoNcursos y Merca:ﬂc 60 15 15 15 15 ¥ : Ard. Maria de Los Angelss
J Institucionales para elevar Bursatil, de Obras, bienes, servicios y consultorias Informe trimestral del Solorzano
S la calidad de los Servicios NiA con fondos provenientes de las diferentes fuentes de e ot Coordinacion de Obras
FT y Productos educativos financiamiento. e
01 brindados por el Ministerig
RT de Educacion.
il Cantidad de procesos de adquisiciones y/o Expedientes de procesos de
AC contrataciones realizados bajo las diferentes 64 19 15 15 15 compras completos L A AW i i
L1 modalidades de contratacién ejecutados con fondos| Departamento de Financiamianta
EOQ provenientes de Organismos Internacionales Externo y Convenios
CN Insteristitucionales
I A Cantidad de procesos de compra ejecutados en el -
ML marco de convenio interinstitucional autorizado 15 3 4 4 4 Expedientes de procesos de
1 compras ejecutados.
E Cantidad de expedientes de procesos de Etdad
N adquisiciones y contrataciones digitalizados y i i gE % 25 aselnr:":;;sns”" a
F controlados a traves de una base. Expedientes resguémados
o]
Base de datos con la informacion| Licda. Rebeca Flores de Cruz
D Cantidad de Garantias resguardadas, controladas y actualizada. Deparlamento de Administracion
E entregadas a proveedores o afianzadoras. de las 475 150 120 100 105 UACI
Garantias de oferta de Fiel Cumplimiento, buena Garantias resguardadas y
L obra, anticipo, buena calidad, buen servicio. resoluciones razonadas
A
Cantidad de Bancos de informacién de proveedores, B
de ofertantes y contratistas actualizado . L
(13) Asignacién presupuestaria total de la Direccion: $ 70,000.00
(14) Fondos GOES:| $ 70,000.00
(15) Fondos Prestamos: [$
(16) Fondos de Donacion:|$
(17) Otros:|$
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LINEA BASE DE INDICADORES DE MATRIZ DE POA 2015

INDICADORES FUNDAMENTALES DEL TRABAJO QUE REALIZA LA UACI

N
3

INDICADORES ANUAL SEGUN MATRIZ DEL | VALOR DE LINEA BASE ANO DE LA FUENTE DE LINEA
POA DEL INDICADOR LINEA BASE BASE
210 Modificativas de contratos u Orden de 210 2014 Informe Mensual
compra legalizados en el afio 2015 de Seguimiento
del POA 2014
200 contratos suscritos en el afio 2015 200 2014 Informe Mensual
de Seguimiento
del POA 2014
Un Plan Anual de Compras aprobado por 1 2014 Informe Mensual
cada fuente de financiamiento e de Seguimiento
implementado. del POA 2014
190 Procesos de adquisiciones y/o 156 2014 Informe Mensual
contrataciones bajo la modalidad de Libre de Seguimiento
Gestidn realizados del POA 2014
124 procesos de adquisiciones y/o 143 2014 Informe Mensual
contrataciones realizados bajo la de Seguimiento
modalidad de licitaciéon, contratacién del POA 2014
Directa, concursos y Mercado Bursatil, de
Obras, bienes, servicios y consultorias con
fondos provenientes de las diferentes
fuentes de financiamiento.
15 procesos de compras realizados en el 20 2014 Informe Mensual
marco de convenio interinstitucional con la de Seguimiento
Imprenta Nacional del POA 2014
314 expedientes de procesos de 300 2014 Informe Mensual
adquisiciones y contrataciones, archivados de Seguimiento
y digitalizados del POA 2014
Control y administracion de 514 Garantias 475 2014 Informe Mensual
de mantenimiento de oferta, cumplimiento de Seguimiento
de contrato, anticipo y buena obra en del POA 2014
resguardo
Banco de Informacidén de Proveedores, 1 2014 Informe Mensual
g tes y contratistas actualizado /:g""u]‘?\ de Seguimiento
2 R Wi, 20 del POA 2014
A /\_‘}f _"fr(_("\
hlﬁ gz /""’ S yrhy & ?\h
= \\5 S UL ] ::}
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Es importante mencionar que para el afio 2015 se han programado mas procesos a contratar a través de
la modalidad de Libre Gestion y menos por Licitaciones, debido a que se realizo una agrupacién mayor de
los bienes a adquirir. No obstante lo mencionado, podemos decir que este mismos nimero de procesos
puede incrementarse con base a la aprobacién de nuevos préstamos o donaciones, gestionados por el
Gobierno de El Salvador y otorgados para el Ministerio de Educaci6n; asi como por las reprogramaciones
realizadas por la Unidades Técnicas del MINED.

IX. MATRIZ DE IDENTIFICACION, ANALISIS Y GESTION DE RIESGOS 2015 (ADJUNTA)
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MINISTERIO DE EDUCACION

(1) Nombre de Direccién MINED: Direccion de Contrataciones Institucionales
MATRIZ DE IDENTIFICACION, ANALISIS Y GESTION DE RIESGOS 1/
(2) ANO: 2015

(3) Objetivo General de la Matriz de Riesgos: Garantizar que las metas se concluyan de acuerdo a lo programado

4 5 6 7 8
Riesgos Origen del Riesgo : . : Nombre del Funcionario
£ 9 KR Acciones a Implementar para Prevenir, Eliminar o &
No. | Identificados que puedan afectar el cumplimiento del isizin 3 y de la Unidad Responsable de
Minimizar el Riesgo Identificado il I Z
POA Interno | Externo implementar las acciones
e Resoluci s 3 ¢ Designar a una persona para dar seguimiento a la elaboracion de las J Rafael A |
1 lo contar con las Resoluciones Modificativas correspondientes en forma X Resoluciones Modificativas. lose a‘at‘e revalo
oportuna Unidad Juridica de UACI
Designar a una persona para la IIE-lIaborac:Lon de Contratos en forma Licda. Morena Martinez
2 No contar con los contratos correspondientes en forma oportuna. X SARIRING: Direccion de Contrataciones
Institucionales
. 3 ; ic. |
3 Un Plan de Compras con una planificacidn no acorde a las necesidades del X Emitir lineamientos a las Unidades técnicas, en relacion a la presentacion é:;e“:::si: c(i)er :gdzigzir;znﬂ:z
MINED de requerimientos, para dar cumplimiento a las necesidades del MINED q y
Contrataciones
o B - . A Licda. i |
No contar con especmcs.lcmnes técnica y/o términos de} referencia adecuados yf Dar asesoria y asistencia técnica en la elaboracion de términos de .Cda Mari'lyn de Jove
4 oportunos para realizar los procesos de contrataciones programados X = FrN L . Licda. Nuria Cabezas
referencias, especificaciones técnica, y el costeo de las mismas ;
Arq. Maria de los Angeles Solorzano
No contar con los Convenios suscritos y legalizad r todas las instanci Licgeu fnig Wiribn o Grue
5 il vonng suse ¥ egalzacos nortoras s cagen X Verificacion previa del requerimiento y especificaciones técnicas Departamento de Financiemiento Externo y
forma oportuna. i N
Convenios Interinstitucionales
i icda. Ana Mirian de Cruz
Do (Ent-e.s gue sustien] AnoAIIeguen Shdcuanios favolablns .pal."‘,‘ ol Designar una persona que sea enlace con las Unidades Técnicas para que £ a'M rla. i
6 MINED, desde el inicio de las negociaciones, lo que afecta en la suscripcion X . " - Departamento de Financiemiento Externo y
. remitan la informacién de manera oportuna. . i
oportuna del Convenio. Convenios Interinstitucionales
N co.mar con.of arEhIVO da Iqs Ef(pedlenles Qrdenadcf’ logue pr SDarieting Designar un equipo de personas responsables de la administracion del Licda. Rebeca Flores de Cruz
7 posible observacién de auditoria y no contar con la informacién oportuna X % o N
: 7 Archive Departamento de Administracion
requerida por los usuarios.
N : i : )
o contar con el control sistematizado y r.e.sgfuardo ordenado .de las garantias, ) ; ) Licda. Rebeca Flores de Cruz
8 que respaldan los procesos de adquisiciones y contrataciones y sus X Designar una persona para realizar el control y resguardo de las garantias i .
el : ; = S Departamento de Administracion
modificativas lo que provocaria una posible observacion de auditoria
9 Que los Proveedores y contratistas no presente la informacién que permita X Designar una persona para realizar el seguimiento de la informacién Licda. Rebeca Flores de Cruz

actualizar el Banco de Informacién

ingresada al Banco de Proveedores

Departamento de Administracion
D-E:&m
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X.SEGUIMIENTO Y EVALUACION.
El seguimiento al presente Plan Operativo, se realizara a través de las siguientes estrategias:

Se realizaran reuniones periddicas informativas con las jefaturas, coordinaciones y
asistencia técnica con el propésito de comparar lo programado con los resultados reales.
La presentacion de Informes Trimestrales de cada Departamento; a través de los cuales
reportaran el avance o logro de las metas programadas.

Apoyo entre los diferentes departamentos en la ejecucién de los procesos de adquisicién y
contratacion.

Publicacion del Plan Anual de Compras ente los potenciales ofertantes.

Capacitar al personal de las diferentes unidades organizativas del MINED, en la
elaboracion de los documentos relacionados a los procesos de adquisicion y contratacién,
asi como el seguimiento.

Realizar gestiones internas con la instancia correspondiente, para la obtencion de espacios
fisicos que le permita a la Direccién de Contrataciones Institucionales cumplir con los
tiempos programados.




EL SALVADOR

L

MINISTERIO DE EDUCACION

CONSTANCIA DE TALLER INTERNO PARTICIPATIVO REALIZADO

FORMULACION DE PLAN OPERATIVO 2015

SE HACE CONSTAR QUE ESTE DOCUMENTO DE PLAN OPERATIVO ANUAL
POA ANO 2015 DE LA DIRECCION DE CONTRATACIONES INSTITUCIONALES

HA SIDO FORMULADO PARTICIPATIVAMENTE EN TALLER INTERNO DE
PLANIFICACION, RALIZADO EL DIA VIERNES 28 DE NOV./2014.

Y PARA LOS FINES QUE SE ESTIME PERTINENTES SE HACE CONSTAR LO
ANTERIOR EN ESTA FECHA VIERNES 28 DE NOVIEMBRE/2014.

F.
DIRECTORA DE CONT
LIC. MORENA ELEMY MARTINEZ CABRERA




EL_ SALVADOR

UNAMONGOS PARA CRECER

MORENA ELEMY MARTINEZ
JOSE ORLANDO GONZALEZ
MARYLIN DE JOVEL

WILLIAM ALEXAND | 'J\J \7

_—

MARIA DE LOS ANGELES SOLORZANO _ 63/5-0(5

JOSE RAFAEL AREVALO

| .
ANA MIRIAM DE CRUZ @Mr‘“g

NURIA GUADALUPE CABEZAS ~ /[esree Carte.

ANGELA REBECA FLORES DE CRUZ




