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I- INTRODUCCION.

El Plan Operativo Anual 2015 de la Direccién Departamental de Educacién de San
Miguel, considera los programas educativos seleccionados por el MINED y realiza
adaptaciones de acuerdo a la capacidad del departamento y del apoyo de las
direcciones nacionales.

Los aportados fundamentales del plan estin; el indice, la introduccién, objetivos,
misidn, vision, el diagnéstico actualizado desde varias fuentes: a) Estadisticas 2014,
b) Consulta de 443 docentes sobre la gestién del DDE, c¢) Resumen diagnéstico de
los Sistemas Integrados aprobados y en proyeccién 2015, d) Resumen de los aportes
de los “Foros Consultivos de los Consejos Consultivos de Educacién Municipal
(Chirilagua, San Jorge, San Antonio y San Luis de La Reina), e) Arbol de problemas
elaborado por las/os responsables de departamentos y coordinadores de unidades,
f) listado de programas seleccionados por el MINED para el 2015, g) Andlisis de los
programas seleccionados por la DDE de San Miguel, h) consulta al plan de gobierno
2014-2019.

En la matriz de planificacién se describen los siguientes apartados; los programas
seleccionados, objetivos por programas, inversion por programa (sin datos),
enunciado del indicador anual, resumen de metas, desglose por trimestre, medios
de verificacién del indicador y responsables de cada programa planificado.

Complementariamente se incorporan la matriz de riesgo, con los siguientes
apartados; riesgos identificados que puedan afectar el cumplimiento del POA,
origen del riesgo, acciones a implementar para prevenir, eliminar o minimizar el
riesgo identificado, nombre del funcionario y de la unidad responsable de
implementar las acciones.




II- RESUMEN EJECUTIVO.

El proceso de elaboracién del Plan Operativo Anual 2015 (POA-15) de la Direccién
Departamental de Educacién de San Miguel, inicia con una serie de actividades que
permitieron la construccién de manera participativa, entre otra acciones estan:
reunién el dia 17 de octubre con los responsables de unidades y jefes de
departamentos (producto; drbol de problemas y objetivos), desde el 20 al 24 de
octubre bilaterales con responsables de programas (producto; matriz de
planificacién por programa), 27 de octubre reunién con el Consejo Consultivo de
Educacién Departamental (CCED) analizando los insumos obtenidos en los foros
consultivos municipales para incorporarlos en el POA-15. El 31 de octubre,
asamblea de presidentes de los Consejos Consultivos de Educacién Municipal
(CCEM), el producto obtenido; seleccion de los temas a trabajar en el 2015, como
consejos consultivos. Del 3 al 10 de noviembre consolidado de la informacién del
POA-15 en la unidad de planificacién, elaborado el primer borrador. El dia 11 de
noviembre revisién del POA-15 con el DDE, responsables de unidad y jefes de
departamento, consolidacion de las observaciones. El dia 17 de noviembre se envio
a san salvador la matriz de planificacion.

Apartados del POA-15: Objetivos (general y especificos), visién, misidn, situacién
diagndstica, estadisticas, indicadores educativos seleccionados.

Programas incorporados al POA; Programa de Alimento y Salud Escolar (PASE)
Dotacion de Paquetes Escolares, Alfabetizacién y Educacién Basica para la Poblacién
Joven y Adulta , infraestructura - Mejoramiento de los Ambientes Escolares,
educacién Inicial y Parvularia, Sistema Integrado - Escuela Inclusiva de Tiempo
Pleno, informacién - Estadisticas, organizaciones que apoyan la educacién en San
Miguel.

Valores de la DDE, San Miguel; Solidaridad, Compromiso, igualdad de género,
transparencia, democracia, tolerancia, identidad nacional, proactividad, idoneidad.

Politicas de la DDE; Fortalecimiento de los indicadores educativos a favor del
estudiantado, Acercamiento de los servicios que brinda la Direccién Departamental
a las instituciones educativas, Administracién de Puertas abiertas, Atencién de
calidad al pablico, Gestién de recursos para las instituciones educativas, Prevencién
y erradicacién de la violencia estudiantil en las instituciones educativas, Fomento a
la prevenci6n y atencién de los efectos ocasionados pordasdesastres y catéstrofes.
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1II- OBJETIVOS.

a) General:
Mediante el desarrollo efectivo de los programas insignias mejorar los indices de los
indicadores educativos, repitencia, sobreedad y rendimiento académico.

b) Especificos:

v Potenciar las capacidades del personal docente, técnico y administrativo
mediante procesos de formacién Por disciplina.

v' Fomentar la cultura del cumplimiento de las normativas vigentes para fortalecer
los procesos pedagégicos y administrativos.

v' Fortalecer el seguimiento permanente al desarrollo de los indicadores educativos
seleccionados mediante visitas de asistencia técnica, jornadas de coordinacién,
talleres de reflexion y jornadas de evaluacién.

IV- LINEAS ESTRATEGICAS: PSE, 2009-2014.

1. Equidad en el acceso y permanencia en el sistema educativo.
2. Curriculo pertinente y aprendizajes significativos.
3. Dignificacién y desarrollo profesional del profesorado y directivos docentes.

4. Fortalecimiento de la gestién institucional y curricular en los centros
educativos.

5. Formacién permanente para la poblacién joven y adulta.

V- FILOSOFIA DE TRABAJO.

VISION:
Ser la DDE que ofrezca servicios técnicos pedagdgicos y administrativos que aspire a
la transformacién de los centros educativos para garantizar una educacién de calidad
a la poblacién del departamento y que se caracterice por responder a las auténticas
necesidades educativas de todas y todos.

MISION:
Somos una DDE dedicada a formar ciudadanos competentes y preparados para la
vida, sensibles a la cultura y la proteccién ambiental, mediante el cumplimiento de los
procedimientos normativos establecidos de manera efectiva y afectiva brindando
atencién de calidad a la poblacién demandante para consolidar una sociedad justa,
humana y democrdtica.




VI- SITUACION DIAGNOSTICA.
A- ESTADISTICAS:

CE’s, DOCENTES, ADMINISTRATIVOS Y ESTUDIANTES
AREA Cantidad 2014

Instituciones Educativas Publicas 465
Centros Educativos CIES 3
Centros Educativos CECE’s 5
Total de Instituciones Piiblicas 473
Centros Educativos Privados 54
Docentes de CE. Privados 586
Docentes Oficiales 3,707
Personal Administrativo 272
Estudiantes 125,399*
* Datos de censo inicial 2014.

B- INDICADORES EDUCATIVOS:

Con la finalidad de continuar con el avance de los indicadores educativos
programados en el 2014, se han priorizado para el 2015 los siguientes; repitencia,
desercion y rendimiento académico, que permitan al estudiantado el desarrollo de

habilidades para la vida.

Situacion Indicadores 2014

Proyeccion 2015 /observacion.

Analfabetismo: Programado disminuir de
58,331 el 5%), es decir 2,917 asociados.

Disminuir de 58,331 el 5%, es decir
2,917 asociados.

Nota: depende de la cantidad de
promotores asignados

Se cuenta con una poblacién de 125,399
estudiantes y una sobreedad de 9,244
equivalente al 7.37%.

Se pretende disminuir en un 0.5%
(717 ) es decir del 7.37%_(9,244) al
6.8% (8,527) el indice de
sobreedad en relacién a una
poblacién de 125,399 (matricula
2014).

Se cuenta una poblacién de 4,754
estudiantes reprobados de una poblacién de
125,399 que equivale a 3.8%.

Reducir la repitencia del 3.8%, es
decir 4,754 a 3.3%, es decir, 4,138,
Avanzando 616 de una poblacién
estudiantil de 125,399 estudiantes.

Se conoce una poblacién de 3,492
estudiantes desertores, equivalentes al 2.8%
de una poblacién de 125,399 estudiantes.

Reducir la desercion de 3,492
(2.8%) estudiantes desertores, a
3,134 equivalentes al 2.5% de una
poblacién de 125,399 estudiantes.

Segun PAES 2014, se obtuvo 5.51 en San
Miguel, valorando el rendimiento
académico con este pardmetro. La

Incrementar de 5.51 a 5.65 el
rendimiento académico (Referencia
PAES y PAESITA).




aspiracion era 5.35

C- RESUMEN DEL APORTE DEL FORO CONSULTIVO DE LOS CONSEJOS
CONSULTIVOS DE EDUCACION MUNICIPAL (CCEM).
1- Indicadores Educativos:
a) Factores asociados (Problemas que afectan la educacién)

1- Organizaciones ilicitas (Delincuencia),

2- Desintegracion familiar,

3- Venta de droga en los Centros Educativos.

6- Inseguridad escolar y social,

8- Poca participacién y contraloria ciudadana.

10- Descuido de padres de familia sobre la educacién de los hijos.
11- Falta de cooperacion de los padres de familia en la escuelas,
13- Problema psicolégico en los estudiantes y docentes.

14- Falta de asistencia psicolégica en los Centros Educativos.

b) ;Causas de desatencion de problemas educativos?

Desercion, Trabajo infantil, Acoso de pandillas, migracién

Repitencia Falta de cooperacion de los padres y las diversas instituciones de
Escolar, gobierno

Sobre edad Falta de interés del padre hacia la educacién de sus hijos
Rendimiento Poca autoridad docente, interés por la tecnologia sin filtro
Académico (pornografia, Facebook)

Falta de valores | Falta de lectura de la biblia tanto en la familia como en la escuela
morales y para fundamentar el temor a Dios y respeto a los semejantes.
espirituales Recomendamos la lectura de las sagradas escrituras

dentro de la fundamentandolos en (2da Timoteo 3:16-17, hebreos 4:12)
familia

c) Apoyo de los sectores a los Indicadores Educativos:

Padre, Involucrarse mas en la educacién de nuestros hijos cooperar mas con
el docente
Estado Hacer cumplir la ley que la educacién bésica y media sera de caracter
obligatorio
Falta de interés del estado en los problemas antes mencionados
ONG’s Charlas psicoldgicas, espirituales y morales, implementar proyectos
econdmicos para resolver problemas de la comunidad,
En algunos proyectos no hay coordiancién entre la ONG y el MINED.
familia Indagar que condiciones de vida tiene la familia, matricular a los
hijos en edad adecuada,
Instituciones | Mayor presencia de la PNC dentro y fuera de la intuicién, no haber
ggla do discriminacién en el sector de estudiantes, docentes y comunidad
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La DDE asume las recomendaciones surgidas desde el FORO DEPARTAMENTAL,
incorporando algunos componentes que contribuyan en la superacién de las

recomendaciones.

1. Contratacion de mas docentes por especialidad; se puede contribuir en
fortalecer la formacién.

2. Dotacién de recursos tecnoldgicos y mejoras en metodologias educativas; la
formacion modular.

3. Creacidn de institutos (media) en zonas rurales; se he iniciado en al menos 5
comunidades.

4. Mayor coordinacién con Ministerio de Salud; campaiias, son parte de los
consejos consultivos y los sistemas integrados.

5. Mayor responsabilidad de los padres; fortalecer escuelas de padres y madres.

6. Involucrar a las fuerzas vivas de la comunidad; CCE y SI-EITP.

7. Conocer el FODA de la comunidad; se cuenta con la caracterizacién por
centro y distrito.

8. Mayor responsabilidad de parte de los docentes; rescatar el cumplimiento de

horarios,

D- ARBOL DE PROBLEMAS:

Efectos

Perdida de confianza a
la labor docente

Violacion del derecho Bajo rendimiento Pérdida de bienes en el

a una evaluacion justa académico centro educativo
del estudiante

Fracaso escolar Falta de motivacién de  Ausentismo y
los estudiantes porel  migracién del
estudio estudiantado y
docentes
Estudiantes acriticos y Estudiantes abandonan Deficiencia en el
pasivos los centros de estudio desarrollo de las
por responsabilidades competencias de los
familiares y/o laborales. estudian
Abandono escolar Anarquia en el puesto Estudiantes abandonan Administracién escolar
(desercién) de trabajo los centros de estudio  centralizada.

por amenaza, violencia
social.




Repitencia,
inasistencia y
rendimiento

académico, sobreedad,

Irrespeto a las normas

de convivencias

Afectacién
desfavorable en los
indicadores
educativos.

Problema:

Practicas obsoletas de Estudiantes al margen

los técnicos en su
lugar de trabajo

Informacion
inoportuna de baja
calidad y pérdida de
credibilidad.

Deficiente asistencia
técnica en terreno
(Centros educativos)

de la ley

Estudiantes sin
condiciones de
seguridad para
movilizarse a los
centros de estudio

Estudiantes incumplen

horarios y
responsabilidades
académicas

Anarquia en la gestién
escolar.

Rendicién de cuentas
con deficiencia

Procesos poco
transparentes en la
administracion escolar
local.

Deficiente efectividad en los resultados de los indicadores educativos (repitencia, asistencia y
rendimiento académico) en la formacidn de los estudiantes.

Causas
Deficiente perfil
profesional del
personal docente.

Clima laboral
inestable

Docentes poco
comprometidos con
su labor.

Extorsiones a
docentes y
estudiantes

Practica pedagégica

Deficiente perfil
profesional del
personal técnico.

Técnicos poco
comprometidos con
su labor.

Deficientes
programas de
fortalecimiento
profesional para el
personal técnico.

Trato. dejar hacer

“dejar pasar” por los
responsables de las
unidades técnicas.

—

Estudiantes fuera
del ntcleo familiar

Estudiantes
amenazados por
organizaciones
ilicitas

Estudiantes que
pertenecen a
organizaciones
ilicitas

Estudiantes sin

proyectos y/o
planes de vida

Estudiantes que

Manipulacién en la eleccidon
de los miembros directivos
del organismo de
administracion escolar.

Poca transparencia en el
manejo de los recursos de
la escuela.

Deficiente aplicacion de la
Normativa de
Funcionamiento

. Institucional,

Poca participacion de los
diferentes sectores de la
comunidad,

Poca participacién de

()



conductista. trabajan y/o
realizan otras
faenas para
continuar estudios

Pérdida de clases por
jornadas de docentes
organizadas por el
MINED.

Incumplimiento de
horarios de clases en
los centros escolares.

Deficiente aplicacién
de la normativa de la
Evaluacién de los
Aprendizajes (EA).

Ausentismo de los
docentes.

E- ARBOL DE OBJETIVOS:
Resultados:

Mejorado la confianza
de la labor docente

padres de familia en las
actividades académicas de
los estudiantes.

Falta de seguridad en los
centros escolares.

Cumplido el derecho Superado el bajo Superado la pérdida de
a una evaluacion justa rendimiento académico bienes en el centro
del estudiante educativo
Exito escolar Estudiantes motivados  Disminuido el
por el estudio ausentismo y migracién
del estudiantado y
docentes




Estudiantes criticos y Estudiantes no Eficiencia en el

activos abandonan los centros  desarrollo de las
de estudio por competencias de los
responsabilidades estudian

familiares y/o laborales.

Incorporacion escolar Cumplimiento de Estudiantes no Administracién escolar
(inserci6n) normasy lineas  abandonan los centros  descentralizada.
institucionales en de estudio por amenaza
el puesto de y/o violencia social.
trabajo
Repitencia, Practicas Estudiantes cumplen Respeto de lineas y
inasistencia, novedosas delos con las leyes de la normas en la gestién
rendimiento técnicos en su republica y las normas  escolar.
académico y lugar de trabajo  del centro.

sobreedad mejorados

Respeto a las normas Informacién Estudiantes tienen Eficiente rendicién de
de convivencias oportuna de alta condiciones de cuentas
calidad seguridad para
generando movilizarse a los centros
credibilidad de estudio
institucional
Afectacion favorable Eficiente Estudiantes cumplen Procesos muy
en los indicadores asistencia técnica horariosy transparentes en la
educativos. en terreno responsabilidades administracion escolar
(Centros académicas local.
educativos)

Objetivo General:

Mejorar los los resultados de los indicadores educativos (repitencia, asistencia y rendimiento
académico) para incidir positivamente en la formacién de los estudiantes.

Objetivos especificos:

Fortalecer el perfil Implementar Fortalecer la Fortalecer la transparencia
profesional del programas de seguridad del en el manejo de los recursos
personal docente. fortalecimiento estudiantado en el de la escuela.

profesional parael ingreso, TR




Apoyar el Clima
laboral en sus
dimensiones fisicas,
psicolégicas y
sociales.

Incentivar el
compromiso del
profesorado en su
labor docente.

Gestionar mayor

apoyo en la seguridad

para disminuir las
extorsiones a
docentesy
estudiantes

Evitar las prictica
pedagdgica
conductista.

Evitar la pérdida de
clases por jornadas
de docentes
organizadas por el
MINED.

Apoyar el
cumplimiento de

horarios de clases en
los centros escolares.

Aplicar la normativa

de la Evaluacién de

personal técnico.

Incentivar el
compromiso
profesional del
personal técnico.

Fortalecer el perfil
profesional del
personal técnico.

Fortalecer el
compromiso de los
responsables de las
unidades técnicas
en la conduccién
del personal.

permanencia y
salida del centro
educativo.

| Apoyar

directamente a
estudiantes que
pertenecen a
organizaciones
ilicitas

Apoyar la
elaboracién de
proyectos y/o
planes de vida del
estudiantado.

Gestionar apoyos
para estudiantes
que trabajan y/o
realizan otras
faenas para
continuar estudios

Gestionar apoyos
institucionales
para evitar
estudiantes fuera
del nticleo familiar

Aplicar la normativa de
Funcionamiento
Institucional con mayor
eficiencia.

Promover la participacién
de los diferentes sectores
de la comunidad,

Promover la participacion
de padres de familia en las
actividades académicas de
los estudiantes.

Mejorar la seguridad en los
centros escolares.

Evitar la manipulacién en la
eleccién de los miembros
directivos del organismo de
administracién escolar.




los Aprendizajes (EA).

Evitar el ausentismo
de los docentes en el
proceso de ensefianza
aprendizaje.

F- ANALISIS DE LOS PROGRAMAS SELECCIONADOS POR LA DDE, SAN MIGUEL.

La Direccion Departamental de Educacion, San Miguel, considerando las prioridades
de gobierno e institucionales vigentes (MINED), asume los siguientes programas:

1. Programa Alimentaciény Salud Escolar:

El propésito es mejorar la nutricién del estudiantado, propiciar condiciones de
aprendizaje, permanencia en la escuela (disminuir el ausentismo y desercién).
Con la participacién de la comunidad educativa, entrega de un refrigerio diario.
Fortalecimiento de capacidades y practicas adecuadas en salud, alimentacién y
nutricion, y la implementacion de huertos escolares.

2. Dotacion del Paquete Escolar :

El Programa consiste en entregar en forma gratuita a los estudiantes matriculados
en el sistema educativo piblico y subvencionado, dos uniformes, un par de
zapatos y un paquete de utiles escolares para Parvularia, [ ciclo, II ciclo y III ciclo
de Educacién Bésica.

3. Alfabetizacién y Educacién Bdsica para la Poblacién Joven y Adulta

Es un Programa de alfabetizacién posibilita la comprensién de la lectura, la
expresion escrita y el uso del cilculo matematico bdasico, vinculando a las
personas a la vida econdmica, social, politica y cultural de la sociedad
salvadorefia. Se impulsa con la participacién del voluntariado.

4. Infraestructura - Mejoramiento de los Ambientes Escolares

Busca invertir y dotar a los centros escolares; de instalaciones seguras y funcionales
que cumplan con los requisitos pedagégicos, de infraestructura, mobiliario y equipo,
para generar ambientes dignificantes, seguros y motivadores. La apuesta es
promover ambientes fisicos, psicolégicos y sociales éptimos.

5. Educacion Inicial y Parvularia:

El Modelo de Educacién y Desarrollo Integral para la Primera Infancia
responde al propésito de garantizar la educacién y desarrollo integral de la
primera infancia, de manera coordinada, integrada y participativa, por parte de

o




las diferentes instancias de alcance municipal y local, gubernamentales y no
gubernamentales, incorporando a la sociedad civil y reforzando el papel
protagonico de la familia y la comunidad, contribuyendo a una mejor preparacién
para la vida de las nifias y nifios desde la concepcién hasta los siete afios de
vida, mediante diferentes planes, programas y proyectos. Este programa ejecuta
sus acciones por dos vias: via institucional y via familiar comunitaria. En este afio se
considera un incremento en la cobertura del programa.

6. Sistema Integrado - Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno:

Se atenderan 8 municipios de los 20, 4 municipios ya instalados y 4 municipios, en
proceso de instalacién de los procesos Administrativos, Pedagégicos y territoriales,
para lograr formar a nifios y jovenes en principios, competencias y convivencia
ciudadana.

El Sistema Integrado de Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno; es una estrategia
central del Ministerio de Educacién para transformar gradualmente el sistema
educativo nacional, San Miguel, estd asumiendo su parte.

7. Sistema Informadtico:

Con la nueva figura de coordiancién departamental de informatica se pretende
fortalecer la comunicacién entre los coordinadores de aulas informiticas y la
direccién departamental, generando mecanismos, enlaces y estrategias de
comunicacion que contribuyan al cumplimiento de los objetivos, misién y
vision institucional a partir de las directrices emanadas por el despacho ministerial.

G- ORGANIZACIONES QUE APOYAN LA EDUCACION EN SAN MIGUEL 2013:

Institucion Descripcién de iniciativas 2014 Proyecciéon 2015
Apoyo en la gestién integral del Formacién docente,
Save the riesgo de 7 centros escolares simulacros, dotacién de equipo
Children aledafios al rio grande de San y organizacién comunitaria e
Miguel. institucional.
Fortalecimiento de las capacidades | Formacién docente,
Cruz Roja com_u’nit_arias y ESCOIf:-lrES enla simulacros,_c%otacién dg eguipo
Eilvadipes gestion integral del riesgo en 8 y organizacion comunitaria e
alvadorefia : L A e
centros educativos aledafios al institucional.

volcan Chaparrastique.

IllI- ESTRATEGIAS Y VALORES DE TRABAJO PARA EL 2014.

1. Descripcion de estrategias:

a) Monitoreo y seguimiento a los indicadores educativos,

b) Fortalecer los apoyos y gestion de recursos para,,g}gigga.g\ollo de programas
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Gestionar los recursos complementarios para la implementaciéon de los
programas,

Establecer niveles de coordinacién interinstitucional con las instituciones
tradicionales y las nuevas con las que se coincide en terreno y en objetivos,

Fortalecer los sistemas integrados aprobados (4) y ampliar en 4 municipios
nuevos sistemas,

Valores de la DDE, San Miguel:

Solidaridad: Esta, vista desde dos direcciones; a) Las generadas desde los
diferentes equipos técnicos como una manera de hacer mas ligera la carga de
una unidad con la otra y b) La generada entre los centros educativos, entre
los estudiantes, entre los equipos docentes, entre padres/madres de familia y
entre los diferentes sectores principalmente con los menos favorecidos y
trabajar con ellos y para ellos de manera preferencial.

Compromiso: Aspiramos a que cada uno de los actores sean estos equipos
técnicos, directores de CE’s, docentes, estudiantes, padres/madres de familia
y comunidad en general hagan suyo el PSE, “Vamos a la Escuela” y asuman
con propiedad cada uno de los programas y lineas estratégicas en favor de
los aprendizajes de los estudiantes,

Igualdad de Género; Entenderemos este valor, como la aspiracién maxima,
donde hombres y mujeres gocemos de los mismos derechos, oportunidades,
las mismas responsabilidades, privilegios y beneficios. Lo anterior se
materializara en el ejercicio cotidiano del trabajo en los/as empleados/as y
del estudio en estudiantes.

Transparencia: La rendicién de cuentas, mediante informes anuales, de
periodo de gobierno a nivel de DDE, en Asambleas de docentes y gabinete de
gestién departamental. A nivel distrital; en cada municipio por los ATP y a
nivel comunitario por cada Organismo de Administracién Escolar Local.

Democracia: Una espiracion es el consenso, pero, si las decisiones deben ser
tomadas, se respetarda la decision de las mayorias.

Tolerancia: Actuar con respeto a las ideas, creencias o practicas de los/as
demas cuando son diferentes o contrarias a las propias.

Identidad nacional: Reconocimiento a los autores y actores nacionales,
antes que los extranjeros.

Proactividad: La procura constante de anteponernos a los sucesos,
principalmente en los casos de desastres. Las medidas preventivas
privilegiaran nuestras obras.



o Idoneidad: Aspiramos a que cada empleado que asuma una responsabilidad
tenga el perfil ideal para desempefiarse con eficiencia y eficacia.

IV- ___ POLITICAS DE LA DDE.

Politica Enunciado Medidas Avances
1- Fortalecimiento | Se investigaran los | Sistematizar la Andlisis de indicadores a
de los indicadores | indicadores informacién por nivel departamental,

educativos a favor
del estudiantado.

educativos que
inciden
directamente en el
rendimiento
académico de los
estudiantes.

centro y distrito,
Elaboracién e
implementacién de
proyectos de
superacion,
Socializacion de la
informacion a nivel de
centro, distrito y
departamental,
Premiaciéon de centros
y grados donde se
haya superado
mayoritariamente los
niveles del
rendimiento bajo en
los estudiantes.

Socializacion de
indicadores a nivel de
equipos técnicos,
Pendiente: Sistematizacion
de la informacion a nivel
de grado, centro y distrito.
Analisis de la informacion
y elaboracién de proyectos
de mejora.

Elaboracion de planes de
mejora

2- Acercamiento de
los servicios que
brinda la Direccion
Departamental a
las instituciones
educativas

Se harén todos los
esfuerzos para
acercar los
servicios que
presta la direccién
departamental a
todos los usuarios

a) Entrega y retiro de
boletas de pago en los
CE’s.

b) Entrega y retiro de
informes.

c) Procesos de
autoliquidacion,

d) Visitas de
asistencia técnica,

a) Mensualmente se
entregan y retiran las
boletas de pago, entrega de
carta informativa y retiro
de informe de alimentos de
los CE’s.

b) Entrega de uniformes,
cuadernos y zapatos.

c) Visitas de asistencia
técnica a los CE’s.

3- Administracion
de Puertas abiertas

La direccion y
todas las jefaturas
estaran siempre
disponibles al
publico, para
atender consultas,

a) Apertura total del
DDE y su equipo
técnico para atender
al ptblico.

b) Remisién y
atencion de casos de

a) El DDE atiende un dia
por semana (miércoles) al
publico,

b) Atencién al personal
toda la semana,

c) Visitas a CE’s dos dias

orientar y manera directa por por semana,

solucionar los encargados. d) Reuniones del DDE y su
situaciones equipo técnico una vez
inherentes a sus cada 15 dias.

puestos.

4- Atencion de
calidad al piiblico

| que atiende

Todo el personal

a) Cambio de personal
y reubicacién de

a) Se ha modelado una

j.nueva estructura y ubicado
A

DE EDA



publico brindara
un servicio,
rapido, oportuno,
con amabilidad y
buen trato a los
usuarios.

acuerdo a criterios,
b) Celeridad en la
entrega de
documentos y/o
requerimientos,

c) Resolucién pronta
de denuncias y
orientaciones.

el personal idéneo
(Meritocracia).

b) Creacién de
departamentos afines a la
necesidad del docente y
requerimiento de
usuarios/as,

c) Rotaciény/o
movimientos de personal
por capacidad instalada
(Experiencia),

5- Gestion de
recursos para las
instituciones
educativas.

Se harén las
acciones
necesarias para
captar los
recursos que
permitan
fortalecer las
capacidades del
personal técnico,
administrativo y
docente, para
eficientizar el
desarrollo de
proyectos
educativos en los
CE’s.

a) Coordinacién
intrainstitucional,

b) Coordinacién con
instituciones
gubernamentales y no
gubernamentales,
nacionales e
internacionales.

Se estan desarrollando
procesos de coordinacién
entre las diferentes
Direcciones Nacionales,
departamentales y locales
del MINED,

De igual manera con las
instituciones que
participan en el Gabinete
de Gestién departamental,
Por otro lado con;
alcaldias, universidades,
ONG’s,

Realizacién de procesos de
gestién ante organismos
europeos y Norte
Americanos.

6- Prevencion y
erradicacion de la
violencia
estudiantil en las
instituciones
educativas.

Se desarrollaran
planes de
intervencion en
los CE’s que
permitan la
erradicacion de la
violencia
delincuencial

a) Organizacién de
mesas de educaciony
prevencién municipal
de la violencia en
coordinacién con ONG
sy OG’s.

b) Desarrollo de foros,
talleres, teatros,
charlas, con
estudiantes, P/M de
familia y docentes.

c) En coordinacién
con la PNC asignacién
de agentes en los CE’s

Desarrollo de 50 foraos en
50 centros educativos
diferentes,

Capacitacion sobre; La
LEPINA, Encuentro
departamental de
directores y jefes de
puestos de la PNC, con el
tema La violencia en los CE
‘s, desarrollo de un
programa sobre; Violencia
de género, organizaciones
ilicitas, trata de personas,
Consumo de drogas

de mayor violencia, (consecuencias),
7- Fomento a la Se crearan a) Promover la Organizada RED de
prevencion y alianzas con otras |incorporacién de directores (5 por
atencién de los instituciones que | sectores e municipio),
efectos coadyuven instituciones. Capacitados P/M de
ocasionados por los | esfuerzos en favor | b) Establecer unared | familia de los lugares
desastresy de la prevencién y | interinstitucionalde | donde se han existido




catdstrofes

mitigacion de
riesgos.

organizacion,
comunicacion y
capacitacion.

c) Gestionar recursos
para la mitigacién de
los efectos de
desastres.

albergues,

Intervencion en crisis a
nifos que se encuentran
en albergues.
Capacitacion del personal
técnico para la
intervencion en crisis.

V-
VI-

MINED: Ministerio de Educacidn,

TRIZ POA, 2014. (Excel)
Vocabulario:

DDE: Direccion Departamental de Educacién,
CCEC: Consejo Consultivo de Educacién Comunal,
CCEM: Consejo Consultivo de Educacién Municipal,
CCED: Consejo Consultivo de Educacion Municipal,

P/M: Padres/madres de familia,

ONG: Organizaciones no Gubernamentales,
0G: Organizaciones Gubernamentales,

CE’s: Centros Escolares,
AMS: Asociacion de Mujeres Salvadoreiias,
SI-EITP: Sistemas Integrados de Escuelas Inclusivas de Tiempo Pleno,




D

MINISTERIO DE EDUCACION

Constancia de taller interno participativo en la formulacién de plan operativo 2015.

Se hace constar que este documento de plan operativo anual (POA) afio 2015 de la
Direccién Departamental de Educacién de San Miguel.

ha sido formulado participativamente en taller interno de planificacién, realizado
los dias: 17 de octubre con los responsables de unidades y jefes de departamentos
(producto; arbol de problemas y objetivos), desde el 20 al 24 de octubre bilaterales
con responsables de programas (producto; matriz de planificacién por programa),
27 de octubre reunion con el consejo directivo departamental (analisis de insumos
obtenidos en los foros consultivos municipales), 31 de octubre, asamblea de
presidentes de los consejos consultivos municipales (producto; seleccion de los
temas a trabajar en el 2015, como consejos consultivos), del 3 al 10 de noviembre
consolidado de la informacién del POA 2015 (unidad de planificacién, borrador), 11
de noviembre revisién del POA 2015 con el de, responsables de unidad y jefes de
departamento (copia de observaciones), 17 de noviembre envio a san salvador.

y para los fines que se estimen pertinentes se hace constar lo anterior en esta fecha:
17 de noviembre de 2014.

Mario Edmundo Mifan@a S
Director Departamental
San Miguel.
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MINISTERIO DE EDUCACION

O

(2) ANO: 2015

(1) Nombre de Direccién MINED: San MIGUEL.
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

©

3) Objetivo General del POA: Mejorar los resultados de los indicadores educativos (repitencia, asistencia y rendimiento académico) mediante el proceso de formacién de los estudiantes.

1) Resultado General Esperado del POA: Estudiantes han avanzado en el desarrollo de competencias en

las asignaturas basicas, las artes, la cultura y el deporte.

5) Linea Estratégica: Pendiente

Meta Planeada
Nombre completo del Indicador Anual : Medio de gj‘:‘tib'::;:
Programa o dela Objetivo del Programa 10.1 10.2 10.3 10.4 10.5  verificaci6n del e IaoUnI i
|Prioridad Institucional indicador ¥ a
! Meta Anual Responsable
Enunciado Provectina 4 Trim.
y 1 Trim. | 2 Trim. | 3 Trim.
1. Programa e, o1 |
residencial: Contribuir al acceso y a la permanencia |
lotacién de Paquetes del estudiantado en el sistema Centres educativos apoyados en la administracién Informes, carta
'scolares educativo para que tengan un egreso efectiva de paquetes escolares. 470 centros 470 informativa, Tere Velasquez
3 § con éxito educativos agendas, (Jefa Administracion)
convocatorias
Contribuir con el mejoramiento de la Cantidad de Docentes capacitados en diferentes : : 5
educacién a partir dé| desarrollo tematicas que contribuyen a mejorar el desempefio 700 200 200 200 100 ;::f?gg:rﬂ:s Fé;nt;lradsir:i:&?n;g;a)
o — articulado de procesos de formacion docente; educacién parvularia e inicial,
leins : inicial, actualizacion y especializacién N !
:::::L?g:llﬂzf;nte' docente que basados en las Cantidad de docentes especialistas desarrollan un |
STMACI6H Continrla necesidades del sistema educativo y del programa de especializacion a docentes en cada una Roberto Salmeron
profesorado, propicien mejores de las disciplinas (asignaturas basicas) en los diferentes 300 100 100 100 certificacion por |(Jefe de Asistencia
practicas en el centro educativo y en el ciclos y niveles del sistema (M247, PG). médulo Técnica)
aula.
Cantidad de directores que han mejorado sus Diplomas de Sonia Benavides
competencias profesionales en la gestion escolar. 100 100 participacién (Técnica DDE)
Elevar la satisfaccién del magisterio, el Listados de
B g s desempefio efectivo del profesorado y el docentes
317,
1:' Eltg:if:“l:da:c'g;:r I prestigio de la profesion docente para ‘trabajando entre
9 cualificar los procesos de aprendizaje del iguales, Mauricio Portillo (Tercer
estudiantado. Cantidad de docentes que han mejorado sus Indicadores ciclo y Media), Guevara
competencias profesionales en al menos una disciplina educativos han |(1° y 2° Ciclo) y H.
|basicas (matematicas, cc, sociales, lenguaje e inglés) 250 250  mejorado los Hernandez (Edu, Inicial
D resultados Parvularia)
-1‘,0,4(}
. SO\
- gz ‘
AN i 583 Robertc Campos
o = Docentes formados por especialidad conforme a las ; Controles de i
i : disciplinas del curriculo (78 directores y 505 docentes) | Dggg;c:_lrtzs;y A asistencia (Coordinador de SI-EITF
,G?f/',"' Nimero de Sistemas integrados de la fase uno ‘ i propuesias
1* -6’grar la adopcion del Sistema Integrado implementando la propuesta pedagdgica. peza;c‘)gicas Documentos F'{ob_erto Campos
|de Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno 10 propugs}a (Técnico de SI-EITP)
|como una estrategia de transformacicn pedagdgica
Sy gradual del sistema educativo nacional, |
|que haré posible la configuracion del ‘NUmero de sistemas integrados de la fase uno 10 Cecilia Mufioz
~ inuevo modelo educativo que demanda la | \desarrollando el POA del SI-EITP POA’s 10 | Documentos (Técnica Administrativa
sociedad salvadorefia. (objetivo ‘ ‘ ! POA’'s
'4: Sistemas proporcionado en Lineamientos, Tabla 2, i ‘
1tegrados de Escuelas | P2gs.19,20). f 'NUmero de sistemas Integrados de EITP funcionando 10 ; oy
. 2 | ‘ | : ) . Convenio de Manuel Nativi
I'lcluswas de tiempo l ‘ Icon Organismo escolares legalizado (OCCSI). (10 OCCsl) 10 ‘asociatividad del| (Responsable Juridico
leno I | occsl

iI-EITP

|

|



Meta Planeada

Nombre completo del Inversién Indicador Anual Medio de ;iomibre dot
Programa o dela Objetivo del Programa proyectad 10.1 10.2 10.3 10.4 10.5  |Verificacién del ;"f 0‘;1&_:;0 #
Prioridad Institucional apor et il indicador 3;2 .8 mbia
programa Enunciado sl 4 Trim. SEpRIRADI
uss oy 1 Trim. | 2 Trim. | 3 Trim.
. : Mauricio Portillo
Ampliar la cobertura de los SI-EITP en Slstenjas Integrados de EITP funcionando con 10 Documento de Hermias Hernandez
nuevos municipios mediante la Organismo escolares legalizado (OCCSI). (10 OCCsl) 10 Propl_.:es;_ta oot il Y
incorporacion de los diferentes sectores organizativa
que permita ampliar los servicios validada
educativos en el territorio donde sean
BRI, Mauricio Portillo
SI-EITP en procesoc de conformacion en 8 municipios - b
(S. Luis de la Reina, S. Antonio, Moncagua, Quelepa, 20 5 - PIL‘?_::;:;(JH Herg;zz Fgmin‘:ez y
Uluazapa, Nva. Guadalupe (asocio Natural), Chirilagua, SI-EITP p bad ccarialiovara
S. Rafael Ote., S. Jorge (Fomilenio II)). aprobados | (Coordinadores de zonz
siCaiande s bresia Appyar.iécnicamente al persongl docente ) ) )
lconocimianto y directivo escolar para que apliquen las Centros Escolares aplicando las TIC's en los procesos 18 Centros & 6 6 informes de Hever Lazo
nfoque CTI) TIC’s en el proceso de ensefianza de ensefianza aprendizaje escolares visita AT's (Técnico de Informatica
aprendizaje.
[ Centros educativos implementando el programa de
T 4T 12 Centros
educacion inicial astdlares 8 2 2 0 Informes ATPI
: Educacién Inicial y ) . ) Centros Educativos apoyados en el proceso de 8 centros 4 i Acuerdo
rvularia Ampliar |os servicios educativos de de ampliacién de nivel de educacion inicial. escolares aprobados ; )
educacion inicial y parvularia para Hermias Hernandez
Eﬁﬁ:;?;:;:am"o integral de la Centros escolares han implementado los nuevos . (Coordinador zona)
‘ programas de estudio de educacion inicial y 411 centros & 355 45 . Lista de cheques
parvularia. educativos
7: Mejoramiento de
:‘cgl’z:’e':';:‘::cumos Fortalincer Ias condicongs fisicas Centros educativos han habilitado espacios Roberto Salmerdn
4 L ; subutilizados para el aprendizaje (biblioteca, laboratorio,| 200 centros .. |(Jefe de Asistencia
ducativos. p;'mlﬁ,g'cas y saciales de los centros canchas, tenis, bocha, talleres para hararios educativos 73 50 =0 23 Informes ATF's Técnica)
educativos para una sana convivencia. extendidos, entre otros)
Manuel Joya
Docentes atendidos en jornadas de atencion psicosocial registro de
a grupos focales. 150 docentes | 78 73 asistencia (Jefe de Asistencia
Técnica)
F: PASE
limentacién y Contribuir con la mejora del estado ‘ngyatc_ioc]l:\ en!r;ega_\ de alimento distribuido a los centros 3 entregas 4 1 1 i \;\.’egbnl y
alud Escolar nutricional del estudiantado para propiciar Heativosian.elang HETLTED
mejores condiciones de aprendizaje | Guillermo Zelaya
Informes, (Técnico DDE)
Centros educativos apoyados en la administracion 468 centros 468 recetarios, carta
q\) efectiva del refrigerio escolar educativos informativa,
(.___) agendas,
\ | | = =
|Consejos Consultivos Municipales y comunales 485 CCEM y ] | Actas ==
ireestructurados CCEC 150 . 100 | = ‘ certificadas |




identificados

% % Meta Planeada
Nombre completo del Inversién Indicador Anual : Medio de el
Programa o dela Objetivo del Programa proyectad 10.1 10.2 10.3 10.4 105 Verificacién del : . °u:i d° i
Prioridad Institucional a por Mots Arical Sicioscar Hesponsabls
programa Enunciado Proveitads 4 Trim. P
uss 4 1 Trim, | 2 Trim. | 3 Trim.
o i Mario Somoza (DDE)
Fortalecer la participacion ciudadana de 13 Consejos AL
e los diferentes gecmrgs en los sistemas de Consejos Consultivos Municipales y comunales Consultivos 4 4 4 1 imp;'eizs::::ﬁtca‘gibn Oscar Garciaguirre
98 . escuelas inclusivas de tiempo pleno y participando activamente en los SI-EITP. Municipales y (Planificador)
jestién Institucional rondibin decuentss Comunales. aprobados | Roberto Salmerdn (Jefs
Consejos Consultivos) ’ de Asistencia Técnica
Consejos consultivos municipales y comunales ;
incorporados en los temas; medio ambiente, prevencion Zé]ogs:ﬁiif; 5 5 5 5 trabg%n?:fgremes
de la violencia social, indicadores educativos, Consultas Municipales dej'c;madas
municipales y comunales. p - |
Dos municipios declarados libre de Declaratoria
analfabetismo (Nuevo Edén de San Juany San | 2 municipios 0 0 0 2 firmada por la
Antonio), UNESCO
A Listado de
Alfabetizacién y Implementar el programa de ’ 2 ) ) 3675 |  asociados Nahun Molina
‘ducacién Basica para | alfabetizacién el 11 municipios del Asociados alfabetizados de primer nivel, alfabstizadas 3675 | ; (Coordinador
2 ; | certificados
1 Poblacién Joven y departamento para garantizar el Departamental)
dulta. Qerecho a la educacion a la poblacion 368 certificados Listado de
joven y adulta. a . 368 iad | vel d asociados
tendld.gs 58 asociados en e segundo nivel de o certificados
educacion basica.
15 centros escolares atendidos con proyectos de 15 centros Proyectos
rehabilitacion y/o construccion y reparacion. escolares aprobados
15 MINED,
Mejorar las condiciones fisicas y de CENTRAL . "
mobiliario considerando el componente (séb::"i"r:;gg:t'"ez
'"11: Infraestructura de inclusion. 10 centros escolares atendidos con dotacidon de Proyectos Infraestructura)
mobiliario escolar aprobados
e 10| MiNED
CENTRAL
Docent_es practicando la recreacion y el deporte con sus Informes T
Contribuir con la formacién integral de respectivos grupo de estudiantes E7-dotentas 57 I tecnicos
los estudiantes mediante el fomento de | Manuel Jova
'12: Recreacién y las practicas deportivas y recreativas - (Jefe depto DeyAde
leporte, Arte y Cultura. .. favoreciendo del acceso, practica y Docentes practicando las artes plastica y escénicas Informes Cullﬁra) )
Q OF e de las diferentes para el desarrollo de la cultura ancestral y técnicos
- . M\ﬁiones artisticas y culturales. contemporanea. 47 docentes 47
< ")ffl
Becas FANTEL, MEGATEC, alcaldias, otras
|proporcionadas a estudiantes. | listado de
: 100 becas 10'0i beeadis
|
[
RN - .
A [Ampliar la oferta educativa para % .
P13. Educacién para | ; = { o
|estudiantes (jévenes talentos, alumnas - b Iminad fio d 11009 ) Mair Porti
Todos y Todas (DDE) ‘embarazadas yastdiantss:con ig;r;;gseiﬂgsaar;:ﬁ:s han culminado su afio de I % de casos 100%| 100%| 100% {inea'base (Coordinador de Zond)

Inet.‘,esidad de becas)

|

100%|

IHES



el acceso y permanencia en la escuela.

Meta Planeada
Nombre completo del Inversién indicador Anual Medio de :‘"’"."" pel
Programa o dela Objetivo del Programa proyectad 10.1 102 | 103 | 104 10.5 | verificacién del ;“f'ol;‘aid" g
Prioridad Institucional a por ot kit ] indicador yRai T)ns“ab? 7
programa Enunciado P c;l:a : 4 Trim. -
uss royectada | 4 vrim. | 2 Trim. | 3 Trim.
’ e 57 incremento de
gsléﬂféasn(t:ﬁ;;,mgga)ndo en el programa de jovenes 50 estudiantes 50 Listado de
! : participantes

Un diagnéstico elaborado para identificar los servicios
.14; Modalidades Fortalecer la organizacion departamental prestados e identificar la poblacidn posible de atender. |un diagnostico 1 Documento Oscar Amaya (ATP)
lexibles (DDE) para apoyar la oferta educativa de elaborado elaborado

estudiantes con rezago escolar facilitando

balarios, Bienes y Servicios)

3) Asignacion presupuestaria total de la Direccion:

INFORMAR LA ASIGNACION PRESUPUESTARIA PARA

[ASTOS DE FUNCIONAMIENTO.

4) Fondos GOES:

5) Fondos Prestamos:

6) Fondos de Donacién:

7) Otros:

©“ ||| A




(1) Nombre de Direccién MINED: Departamental de San Miguel.
MATRIZ DE IDENTIFICACION, ANALISIS Y GESTION DE RIESGOS 1/

MINISTERIO DE EDUCACION

(2) ANO: 2015

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION, SAN MIGUEL

(3) Objetivo General: Identificar los riesgos potenciales que generan probabilidad de afectacion en el desarrollo d_el POA 2015.

4 5 6 7 s
igen
Riesgos Qgig:sgge! Acciones a Implementar para Prevenir, Nombre del Funcionario
No. Identificados que puedan afectar el Eliminar o Minimizar el Riesgo y de la Unidad Responsable de
cumplimiento del POA Interno | Externo Identificado implementar las acciones

4 | Centros educativos no reciben paquetes X Informacién oportuna de las estadisticas y | 1¢re Velasquez (Jefa Depto.
escolares. apoyo en las liquidaciones, Administracion)

2 Docentes no participan en el proceso de X Coordinacion permanente con las Roberto Salmerén (Jefe de
formacién Inicial y Formaciéon Continua direcciones nacionales Asistencia Técnica)
Sistemas Integrados de Escuelas Inclusivas ;

3 |de tiempo Pleno X Nombrar un coordinador por municipio igizteetocga.:.fg:;?{;)(mfe ge
SI-EITP, no inician en el 2015

p Estudiantes no reciben el refrigerio y Escolar x  |Acompafiar la elaboracion de informesy  |Guillermo Zelaya (Coordinador de
PASE extensién de solvencias 2014 Programas)
Consejos Consultivos no funcionan conforme Desarrollo de un plan de formacién y L .

B al instructivo % responsabilizar a los ATP's. Oscar Garciaguirre (Planificador)
El programa de alfabetizacién no declara

6 ‘Libre de Analfabetismo” los municipios X Establecer convenios previos con alcaldias |Naun Molina (Coordinador
programados por falta de apoyo de las municipales. Alfabetizacion)
alcaldias.
No se manejas las estadisticas de X Establecidos convenios con las Mauricio Portillo (Coordinador de
Modalidades Flexibles implementadoras Zona)
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