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MISIQN_D LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA: Somos un Equipo que proveemos servicios de Aseguramiento y Consultoria de forma
,in,d‘e/pendie e y/objetiva, mediante un enfoque sistemdtico y disciplinado, evaluando y promoviendo la mejora de los procesos claves del control

i

7;’_' interno del 'r{!'sterio de Educacion.
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{ /\/ VISION DE’ﬁ IRECCION DE AUDITORIA INTERNA: Ser un equipo de profesionales que aplique estdndares internacionales de auditoria interna;
\ coadyuvando a la mejora de la calidad educativa.

..."Tres ejes transversales del Nuevo Modelo Educativo: la Ciencia y la Tecnologia, el arte y la cultura y la recreacion y Deporte.”...

Alameda Juan Pablo |l, interseccidn Calle Guadalupe, Plan Maestro Edificio A-2 segunda planta, Centro de Gobierno, San Salvador, Tel, 2582-2225
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. INTRODUCCION

La presente “Auditoria a las operaciones relacionadas con la Asistencia de Personal, Censo
Escolar 2014, Reporte de Matricula 2015, Higiene y salvaguarda de los Alimentos y Otros
Ingresos del Centro Escolar Maria Inocencia de Paredes, Codigo de Infraestructura 11740,
fue realizada de acuerdo al Plan de Trabajo 2015 de la Direccion de Auditoria interna del
MINED; es la primera que se realiza como parte de la estrategia 2015 en el que se visita en
forma sorpresiva al CE.

Este Centro Educativo, esta ubicado en el municipio de Tonacatepeque, Departamento de
San Salvador, con una poblacion estudiantil para el afio 2015 de 906 alumnos, que es
atendida por 21 docentes incluyendo al Director. Dicha institucion posee 24 secciones, en las

que se imparten clases desde Parvularia a noveno grado, en turnos matutino y vespertino.

. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

General:

Determinar el cumplimiento de la Ley en las operaciones relacionadas a la puntual
asistencia y permanencia del personal; asi como validar la Declaracion Jurada del censo
2014 y reporte de matricula 2015, que los alimentos sean resguardados y elaborados bajo
medidas sanitarias adecuadas y que la comunidad educativa no se vea afectada con cobros

ilegales.
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Especificos:

1. Compraobar el cumplimiento legal de la asistencia y permanencia del personal docente
conforme a los horarios de clase establecidos; incluyendo ademas al personal
administrativo;

2. Opinar sobre la Declaracion Jurada del CENSO 2014 y validar el reporte de matricula
2015;

3. Determinar si los alimentos se resguardan y se elaboran utilizando medidas higiénicas;

Evaluar que los fondos propios provengan de actos legales que no rifien con la gratuidad

e la_educacion:

N
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ll.  ALCANCE DE LA AUDITORIA

Cubrira las operaciones al 4 de marzo de 2015, fecha en que se visit6 el Centro Escolar.

Realizamos el presente examen, de conformidad con las Normas de Auditoria Interna del
sector Gubernamental (NAIG) emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas
son de cumplimiento obligatorio y proporcionan orientaciones técnicas para el desarrollo del

proceso durante el ejercicio profesional de la Auditoria Interna. m

La auditoria se realizd conforme al marco de control interno adoptado por el Ministerio de O
Educacion, conocido como Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE), cor=
enfoque COSO autorizadas por la Corte de Cuentas de la Republica vigentes a partir del 28 deQ
noviembre de 2013, la Normativa de Funcionamiento Institucional Documento 5, el articulo 5(‘\
de la Ley General de Educacion, articulo 31 de la Ley de la Carrera Docente y el articulo 56 de
la Constituciéon de la Republica de El Salvador. D_

Aspectos Evaluados: C
¢ Control de asistencia y permanencia del personal docente. \O
* Censo 2014 y Reporte de matricula de enero y febrero de 2015.
» Condiciones de la bodega de alimentos en el Centro Educativo.

e Fondos propios que provengan de actos que rifien con la gratuidad de la educacion.

IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Versi

Entre los principales procedimientos ejecutados se encuentran:

a) Verificacion de Planta docente, revision de libro de asistencia y determinacion de
inasistencias indocumentadas.

b) Revisién in situ de las condiciones de los alimentos del PASE y de la bodega para su

resguardo.

Opinar sobre Declaracion Jurada de CENSO 2014 y validar reporte de matricula de enero

de 2015.

Constatar la exis_ten’ci/af f;hdo\s propios y que estos se administren conforme a las

normati\&as y enfocado a la mejé;ra de la calidad educativa.
. |
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V. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

V.1) RESULTADOS DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

1. Asistencia y permanencia de personal docente

Verificamos que la totalidad del personal docente (21 profesores), se registran por medio
de un unico libro para ambos turnos, en el cual 11 de los 16 docentes que laboran por la
manana, también se desempenan en el turno de la tarde; ademas, tienen un libro para los
empleados administrativos, 2 pagados con fondos de Presupuesto Escolar y 3 con Otros
Ingresos del CDE, los libros no presentan tachaduras ni enmendaduras y se mantienen en
el area asignada a los sub directores; a excepcion de la profesora del turno matutino,
_ quien tiene asignado el 8° “A”, no se presento a laborar
el dia 4 de marzo; por acudir a consulta médica, por lo que, los alumnos no fueron

despachados y estaban siendo atendidos por la sub directora.

Por otra parte, verificamos la permanencia de los docentes y comprobamos que ellos
estaban en las aulas y grados designados; asi como, los dos docentes que imparten la
materia de educacion fisica se encontraban impartiendo su clase en el area de la cancha
techada.

2. Censo 2014 y matricula 2015

Al efectuar un cruce entre los 871 alumnos reportados en el Censo 2014, y el total de

alumnos reflejados en los listados de resultados de matricula final de ese mismo periodo,

estos no muestran diferencias.
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Por otra parte, al efectuar un recuento fisico de los alumnos y la matricula reportada a
enero de 2015 (906 alumnos) es congruente con la verificada al momento de la visita.
Observando ademas, una tendencia en aumento de 35 alumnos entre ambos afios segun

los reportes oficiales.

3. Condiciones de bodega de alimentos

Constatamos que en el centro escolar, los alimentos son almacenados y garantizan la

seguridad y salubridad de los mismos.

; __‘
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4. Cobros que rifien con la gratuidad

Determinamos que a la fecha de nuestra auditoria, no existen cobros gue rifien con la

gratuidad de la educacion. No obstante, mediante acta del CDE de fecha 4 de febrero de

2015, dia en que se realiz6 la asamblea general de padres de familia, se aprobd por
mayoria, la aportacion monetaria de forma voluntaria de US$1.50; adjuntando ademas,
los listados de asistencia, fotografias y evidencia que se contd con la presencia y
participacion de la Licenciada [} Asesora Pedagégica de la DDE de San
Salvador. Dicho aporte sera utilizado para la contratacion de 2 cocineras, quienes se
encargan de preparar los alimentos escolares, los reparten a los alumnos, lavan los
utensilios de cocina y lavan las vajillas utilizadas por los nifios; ademas, parte de esos
fondos se utilizan para la compra de insumos para la coccidon de los alimentos como sal,
compra de tambos de gas, insumos alimenticios que sirven de complemento para el
enriquecimiento de las raciones servidas del alimento escolar y el pago de salario de un
conserje y con esto prescindir que los alumnos hagan la limpieza general del CE vy la

realizaran Unicamente al interior de cada una de las aulas en donde ellos reciben clases.

Observamos que la recaudacion de los fondos en efectivo son entregados por alumnos o
personalmente por los padres de familia a la secretaria del CE, quien en coordinaciéon con
la Sra. Tesorera del CDE, poseen un control para efectos de cuadre y entrega; en donde
se registra la aportacion de $1.50 que de forma mensual se colecta para los efectos
convenidos y semanalmente lo recaudado se abona a la cuenta bancaria de Otros

Ingresos en la agencia de! ||l e» Tonacatepeque.
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Al verificar los pagos de las cocineras y el conserje, identificamos que no se han
elaborado y celebrado los contratos correspondientes por el servicio que prestan, al igual
que el de la secretaria, vigilante, y los cafetines, dejando desprotegidas a las partes
involucradas para poder deducir responsabilidades por incumplimiento u otras
circunstancias que impacten al Centro Escolar. Lo anterior, no esta en concordancia a lo
establecido en la Normativa y Procedimientos para el Funcionamiento de la CDE, para la
Administracion de los Recursos Financieros, numeral 8 en el que se cita que ... deberan
celebrarse contratos, respetando en todo momento las Leyes y regulaciones aplicables
como son la Ley de A‘dquisiciones y Contrataciones LACAP, Codigo de Trabajo, Codigo

Tributario y otras relacionadas.
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5. Verificacion fisica de la infraestructura del CE

Verificamos que existen dos pabellones de aulas con techos quebrados, que cuando
llueve las aulas se inundan, se suspenden las clases, no hay resguardo seguro al interior
para los nifos, profesores, personal, mobiliario y documentacién, de acuerdo a lo
manifestado por el personal del CE en la fecha de la visita (4/03/2015). Estas éareas
corresponden a la Direccion del CE y secciones de Parvularia, 1°y 3° grado.

En el caso del “aula Informatica”, encontramos que a iniciativa del anterior Director
Profesor || . oui¢n desempeiio dicho cargo hasta diciembre de 2013,
inici6 la edificacion de dicha estructura y que, a la fecha de nuestra visita se encuentra
inconclusa; ya que, le faltan ventanas, puertas, instalaciéon de red eléctrica, mejoras en el
techo, piso e iluminacion entre otros; sin embargo, no se realizé gestiones para que se
les provea de computadoras y equipo para el mismo al MINED, el espacio esta siendo
utilizado como bodega de mobiliario de alumnos (sillas y mesas) en desuso, debido a que
se les entreg6 un lote de mobiliario nuevos para aulas; ocasionando malestar en la

comunidad educativa, por la falta de rendicion de cuentas por parte del CDE.

Por lo anterior, el actual Director Profesor_ manifestd que inicid
su gestion a cargo de la Direccion de este CE en enero de 2015 y no ha solicitado
aportaciones de dinero y/o entrega de materiales a los padres de familia para su
finalizacién; por lo que, se ha presentado a la DDE de San Salvador proyecto de
Reparaciones Menores por US$1,650.00 segin nota del 17 de febrero 2015.

Version Publica

Comentarios de la Administracion:

El CDE envio copias de actas donde plasmaron los acuerdos tomados en asamblea
general de Padres de Familia con fecha 4 de febrero de 2015; copia de los contratos para
la secretaria y el vigilante que son pagados con el bono, de igual forma los de las
cocineras y el conserje pagados con fondos propios, ademas aclaramos que el contrato
de la sefiora del cafetin se ha realizado y toda colaboracion se promueve por los canales
adecuados (asamblea general de padres) en donde se aprueba o se desaprueba dichas
solicitudes sin salirnos de los lineamientos legales respectivos.

Comentarios de Auditoria:

Auditoria verificé la fiabilidad de la informacion enviada y acorde a las recomendaciones
adas enlos resultados preliminares que subsanan las mismas.
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V. RECOMENDACIONES

A los miembros del Consejo Directivo Escolar

1. Desempenar sus funciones y asumir las responsabilidades del ejercicio de sus cargos
apegados a las leyes y normativas emitidas por el Ministerio de Educacion; asi como
implementar la rendicion de cuentas de forma mensual y dar a conocer los resultados

de esta a la comunidad educativa por lo menos una vez al afo.

VIl. SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS ANTERIORES

No se identificaron recomendaciones de auditorias anteriores para seguimiento.

Vill. CONCLUSION

En conclusién y conforme a los resultados obtenidos del Centro Escolar Maria Inocencia
de Paredes, Cdédigo de Infraestructura 11740, comprobamos que existen controles
manuales que garantizan la asistencia y permanencia docente en el aula, que la
informaciéon plasmada en el Censo 2014 es congruente con la reflejada en la Declaracion
Jurada y el reporte de matricula de enero de 2015; no se identificaron indicios de cobros
ilegales durante el afo de 2015 que rifan con la gratuidad de educacion; sin embargo,
observamos deterioro de la infraestructura del CE, lo que ha ocasionado malestar en la

comunidad educativa, asi como la falta de rendicion de cuentas por parte del CDE.

IX. PARRAFO ACLARATORIO

El presente informe se refiere Unicamente a la Auditoria a las operaciones relacionadas
con la Asistencia de Personal, Censo Escolar 2014, Reporte de Matricula 2015, Higiene y
salvaguarda de los Alimentos e Otros Ingresos del Centro Escolar Maria Inocencia de
Paredes, cdd. 11740. Los comentarios y recomendaciones dados durante el proceso de la
auditoria no son con la intencién de sefalar personalmente a los servidores publicos

responsables de la gestignde4o§ procesos observados; sino la de mejorar la estructura

de control interno administrativo y &l proceso en general.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

CDE: Consejo Directivo Escolar

DAI: Direccion de Auditoria Interna

DNGD: Direccion Nacional de Gestion Departamental

DDE: Direccion Departamental de Educacion

GAO: Gerencia de Auditoria Operacional

MINED: Ministerio de Educacion

NAIG: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental

NTCIE: Normas Técnicas de Control Interna Especificas del Ministerio de Educacion
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