MINISTERIO DE EDUCACION

Ministerio de Educacion

Direccién de Auditoria Interna EL SALVADOR
Gerencia de Auditoria Operacional MHECER
e T e

Enfoque de Auditoria: “Creacion de Valor” y “Administracion de Riesgo”

Centro Educativo Auditado: Centro Escolar Colonia El Cocal

VERSION PUBLICA - Art. 30 y Art. 6 Lit. "A" de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica (LAIP), referente a la supresion de datos personales.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Ref. IA/DAI-GAO-MINED/046/2015

Auditoria de Examen Especial
De Tipo Opetarivo

Auditoria Operacional de Recursos Humanos al
Centro Escolar Colonia El Cocal, Codigo de Infraestructura 12748,
Municipio y Departamento de Usulutan.

San Salvador, octubre 2015

..."Tres ejes transversales del Nuevo Modelo Educativo: la Ciencia y la Tecnologia, el arte y la cultura y la recreacién y Deporte.”...

Alameda Juan Pablo |l interseccion Calle Guadalupe, Plan Maestro Edificio A-2 segunda planta, Centro de Gobierno, San Salvador, Tel. 2592-2225
Email: direcciondeauditoriainterna@mined.gob.sv

Version Publica



DESTINATARIOS:

Dirigido a Titulares:

e Carlos Mauricio Canjura Linares, Ministro de Educacion (") (%)

» Presidente y Miembros del Consejo Directivo Escolar (CDE) (") (%)

Presidente

Tesorero

Secretario

Consejal Docente

Consejal Padre

Consejal Madre

Consejal Alumna

Consejal Alumna

Con Copia:

1. Unidades Responsables del Sistema de Control Interno

¢ Sandra Elizabeth Alas Guidos/Ex Directora Nacional de Gestion Departamental y actual

Directora Nacional de Educacion Basica (

2J’)

e Raquel Esperanza Flamenco de Solorzano/Directora Departamental de Educacion de

Usulutan (%)

2. Funcionario, empleado y/o tercero relacionado:

e Renzo Uriel Valencia, Direccion Nacional de Gestion Educativa (%)

« Direccion de Auditoria Cuatro, Corte de Cuentas de la Republica (")

Equipo de Trabajo:

e Francisco Javier Varela, Auditor.

e Claudia Sanchez de Roque/Gerente de Auditoria Operacional

¢ Morena Salinas de Mena, Directora de Auditoria Interna.

(") Informe de Auditoria notificado [Art. 37 LCCR] y [Art. 156 NAIG].

( )Infon‘ne de Audltwuwponsable de Control Interno [Art. 5 NTCIE MINED].
— _:Q.\‘
N 2
L,

io 4 Departamento d

RME A E AUPITORIA INTEPi

|
|

Ref. IA/DAI-GAO-MINED/046/2015
NA: Operacional de Recursos Humano al Centro Escolar Colonia El
Usulutan, con Cadigo de Infraestructura No.12748.

Version Publica



INDICE

oo IRTIRIOBINEEIINccorsvursscossmeniomenisssoesiose s csmiiesss s s s S AN i A SRS 4
i BBIETIVODE LA ALIDITORIA s smsmsism i s o sy 4
M. ALCANCE BE LA AUDTTORIA . oo s i s s oo sexis 5
IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS .........c.ooooveiiierieieieieeeieieeeeeaenenenens 5
¥ RESULTADDSDE LA KUDITDRM s s s s s 6
VI. RECOMENDACIORES DE LA AUDITORIA . ccosusssassnsssssnssisenssiinsiess sy s 8
VIl. SEGUIMIENTO DE AUDITORIA..........cooeieierereemrteresiesesesesesssssassesessasssssssesssessesssasensesens 8
Vil BONELUSION. o o s i T e T P S e S SR i 8
IX. PARRAFO ACLARATORIO ......cooooiiiiiiiieeeeieeeieieee et e s eaes e ees e eee s st s 9
X.  AGRADECIMIENTOS ... oottt e s s ssibaras s s s ana s s se s e e e anans 9
K. LUSGAR Y FEDEIR oonmvismmsssonsosmsnsmmsonsesmsssinim s syoss s siisn sessusss ensssassesmss sos s sumness 9
Xll. FIRMA DEL (LA) RESPONSABLE DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA .....9
Xill. BIGLASY NORONINIOIS s cnonssonimsminuvsssssssessssvssseorms s oy s oot 9

3

’ Ref. IA/DAI-GAO-MINED/046/2015

RME DE AUDITORE% INTERNA: Operacional de Recursos Humano al Centro Escolar Colonia El

icipio y Departamento de Usulutan, con Cédigo de Infraestructura No.12748.

Version Public



INTRODUCCION

La presente “Auditoria Operacional de Recursos Humanos”, del Centro Escolar Colonia El
Cocal, con cédigo de infraestructura No. 12748, del municipio y departamento de Usulutan,
fue realizada de acuerdo al Plan de Trabajo de la Direccién de Auditoria Interna del MINED;
es la primera que se realiza como estrategia 2015 en el que se visita en forma sorpresiva a
los diferentes CE a nivel nacional.

El Centro Escolar Colonia El Cocal, cuenta con una poblacién estudiantil para el afio 2015
de 330 alumnos, que es atendida por 15 docentes incluyendo al Director. Dicha instituciéon
posee 12 secciones, en las que se imparten clases desde parvularia 4 a 9° grado, en turno
matutino y por el turno vespertino se realizan talleres (de beneficio a los alumnos del turno

matutino) de baile, deporte (fatbol) y fomi (manualidades).

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

General:

Determinar el cumplimiento de la Ley en las operaciones relacionadas a la puntual
asistencia y permanencia del personal; asi como validar la Declaracion Jurada del censo
2014 y reporte de matricula 2015, que los alimentos sean resguardados y elaborados bajo
medidas sanitarias adecuadas y que la comunidad educativa no se vea afectada con
cobros ilegales.

Especificos:

1. Comprobar el cumplimiento legal de la asistencia y permanencia del personal docente
conforme a los horarios de clase establecidos, incluyendo ademas al personal
administrativo;

2. Opinar sobre la Declaracion Jurada del Censo 2014 y validar el reporte de matricula
2015;

Determinar si los alimentos se resguardan y se elaboran utilizando medidas higiénicas;
Evaluar que los fondos propios provengan de actos legales que no rifien con la

gratuidad de la educacion.
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V.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

El examen especial de auditoria comprendié la evaluaciéon del cumplimiento de la Ley en
las operaciones relacionadas a la puntual asistencia y permanencia del personal; asi como
validar la Declaracion Jurada del censo 2014 y reporte de matricula 2015, que los alimentos
sean resguardados y elaborados bajo medidas sanitarias adecuadas y que la comunidad
educativa no se vea afectada con cobros ilegales. La auditoria cubrié operaciones al 26 de

febrero de 2015, fecha en que se visito el Centro Educativo.

Realizamos el presente examen, de conformidad con las Normas de Auditoria Interna del
sector Gubernamental (NAIG) emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas
Normas son de cumplimiento obligatorio y proporcionan orientaciones técnicas para el

desarrollo del proceso durante el ejercicio profesional de la Auditoria Interna.

La auditoria se realizd conforme al marco de control interno adoptado por el Ministerio de
Educacién, conocido como Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE), con
enfoque COSO autorizadas por la Corte de Cuentas de la Republica vigentes a partir del 28
de noviembre de 2013, la Normativa de Funcionamiento Institucional Documento 5, el
articulo 56 de la Ley General de Educacion, articulo 31 de la Ley de la Carrera Docente y el
articulo 56 de la Constitucion de la Republica de El Salvador.

Aspectos Evaluados:

° Asistencia y permanencia del personal docente.

o Censo 2014 y Reporte de matricula de enero y febrero de 2015.
© Bodega de alimentos en el Centro Educativo.

° Fondos propios que provengan de actos que rifien con la gratuidad de la educacion.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

a) Revision de libro de asistencia y determinacién de inasistencias indocumentadas
b) Verificacion de Planta docente del CE en el aula
c) Opinar sobre Declaracion Jurada de CENSO 2014 y validar reporte de matricula 2015

ndos propios que provengan de actos que rifien con la gratuidad
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V.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

V.1) RESULTADOS DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

a) Control de asistencia y permanencia del personal docente.

Verificamos mediante planta docente y libros de de asistencia de personal 2015 (libro
de asistencia de parvularia a 1° grado en local No. 1 y de 2° grado a 9° grado en local
No. 2) la existencia de 15 docentes y un empleado administrativo (ordenanza), en los
cuales no existen inconsistencias que reportar a excepcion de las siguientes
situaciones (en visita del dia 26/02/2015) que fueron gestionadas y subsanadas por el
CDE en fecha 09/03/2015 (mediante documentacion soporte via correo electrénico),

mencionadas a continuacion:

e Profesora de 1° grado firma hora de entrada y salida al mismo tiempo, mediante
reunién general de docentes acordaron en acta No. 15 de fecha 03/03/2015 firmar
a la entrada y a la salida (supervisado por Sub Directora o Director).

o Inasistencia de 4 docentes (2 de parvularia Profesora ||} BBl v Profesora
B 2 bas por taller de Programa de Arte, Cultura, Recreacion y
Deporte), computacion (Profesora || . solicité permiso personal) y 6°
grado (Profe. |} . so'icité permiso personal).

b) Censo 2014 y Reporte de matricula de enero y febrero 2015

Se validé la Declaracion Jurada del Censo 2014 (405 alumnos) ya que se comprobé
contra los libros de registro de asistencia de los secciones que los maestros tenian

bajo su cargo en el afio de 2014, no encontrando discrepancias que reportar.

La matricula presentada en enero de 2015 (326 alumnos) y la matricula al 25 de
febrero de 2015 (338 alumnos) es razonable y se ha incrementado a 12 alumnos;
misma que fue cotejada con los paquetes escolares contratados en el 2015,

identificando un sobrante de 67 paquetes escolares que seran devueltos a la

Direccion Departam Educacion de Usulutan una vez se haya cerrado la
& matn'\cula 2015
e A\ . 6
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El censo 2014 (efectuado en fecha 13/08/2014) refleja un incremento en promedio de
75 alumnos con respecto a la asistencia (enero y febrero) debido a que el proceso de
matricula 2015 se cierra hasta finalizar marzo de ese mismo afo; sin embargo, la

entrega de Utiles escolares 2015, es en base a la matricula preliminar.

c) Condiciones de la bodega de alimentos en el Centro Educativo.

Constatamos que las instalaciones de la bodega cuenta con puerta (con chapa
funcional), 2 ventanas para ventilacion (las cuales estan reforzadas con balcones
metalicos), sin embargo, a la fecha de nuestra visita (26/02/2015) no se habian
realizado las entregas de alimentos para el refrigerio escolar.

Identificamos el resguardo en bodega de 57 paquetes de utiles escolares (excedentes
de Contrato No. ME-01/2015 por adquisicién de 390 paquetes por US$2,947.78), los
cuales (segun comentario de Director) se utilizaran para ser entregados a los alumnos
que se matriculen durante el aino 2015, lo que podria generar inversién innecesaria
por un total de US$444.06 (6 de parvularia US$45.06, 7 de 1° ciclo US$45.50, 21 de
2° ciclo US$147.00 y 23 de 3° ciclo US$207.00) al no matricular mas alumnos de los

que se tiene a la fecha de la auditoria.

d) Fondos propios que provengan de actos que rifien con la gratuidad de la educacién.

Consultamos de forma verbal con 6 estudiantes de 9° grado y 4 padres de familia
sobre si el CE realiza cobros que rifian con la gratuidad (insignia, libretas de notas,
libros u otros), manifestandonos que en lo particular no les ha sido realizado ningun
tipo de cobro.

El CE capta fondos propios de forma mensual (US$9.00 diarios) provenientes de
arrendamiento de dos cafetines; sin embargo, identificamos debilidades de control en
su administracién, tales como: No se ha elaborado contrato de arrendamiento 2015
por los dos cafetines y no se maneja cuenta bancaria por la administracion de los
fondos propios, (segln comentario de Director los fondos son de US$150 en promedio
y de rapida ejecucién por las multiples necesidades del CE).

e

, Municipio y Departamento de Usulutan, con Cédigo de Infraestructura No.12748.
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VI.

VII.

VIIL.

Por otra parte, se observo el Libro de Ingresos y Gastos Propios 2015 desactualizado a la
fecha de la auditoria (autorizado por DDEU el 12/01/2015 de 144 paginas); debido a que se
nos manifestdé que el Libro anterior fue extraviado por Ex Director y actual Secretario del
CDE. No obstante, fue actualizado en fecha 09/03/2015, segin comentario de Director y
gestionod la elaboracién de los recibos (prenumerados) por arrendamiento de cafetines para
enero y febrero 2015. Asi mismo, el Director mostré reporte de ejecucion de fondos propios
presentado a la comunidad educativa (con montos de ingreso [US$90.00 cafetines] y
gastos [US$34.00 almuerzos a soldados que cuidan el C.E., US$10.00 pago de teléfono,
US$36.00 internet y US$10.00 otros]) en el mes de febrero 2015 mediante cartel (cartulina),
los cuales son detallados en Libro de Ingresos y Gastos Propios 2015.

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA

A los miembros del Consejo Directivo Escolar:

1. Para que apliguen toda la Normativa que regula la administracion y manejo de los
fondos de la comunidad educativa, a fin de evitar que las debilidades identificadas
sean recurrentes y se conviertan en hallazgos futuros, poniendo en practica ademas la
rendicion de cuenta sobre los fondos percibidos al menos una vez al afia y considerar
los reportes de matricula mensuales para elaborar las compras de paquetes

escolares.

SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

No encontramos recomendaciones de auditorias anteriores.

CONCLUSION

Concluimos conforme a los procedimientos de auditoria ejecutados que, el personal
docente del CE Colonia El Cocal, cumple con la asistencia y permanencia en el horario de
clases establecido, que los datos del censo escolar corresponde a la asistencia de
alumnos, que existe seguridad e higiene en la bodega y que no se han realizado cobros

ilegales durante el periodo de matricula 2015.
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XI.

XIl.

XIIL.

PARRAFO ACLARATORIO

El presente informe se refiere Unicamente a la Auditoria Operacional de Recursos

Humanos del Centro Educativo Colonia El Cocal.

AGRADECIMIENTOS

Hacemos un extensivo agradecimiento al Director, personal docente y miembros del CDE
del Centro Educativo Colonia El Cocal, Municipio y Departamento de Usulutan, por su

apoyo y disposicion de tiempo durante la ejecucién de la auditoria.

LUGAR Y FECHA

San Salvador, 26 de octubre 2015.

FIRMA DEL (LA) RESPONSABLE DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Moréena Areli Salinas de
Directora
Direccion de Auditoria Interna, MINED

direcciondeauditoriainterna@mined.gob.sv

SIGLAS Y ACRONIMOS

CDE: Consejo Directivo Escolar

CE: Centro Escolar de Educacion

DAI: Direccién de Auditoria Interna

DDEU: Direccion Departamental de Educacion de Usulutan
GAO: Gerencia de Auditoria Operacional

MINED: Ministerio de Educacién
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