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., i { NE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA: Somos un Equipo que proveemos servicios de Aseguramiento y Consultoria de forma
nte y objetiva, mediante un enfoque sistemdtico y disciplinado, evaluando y promoviendo la mejora de los procesos claves del control
A

. VISION-DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA: Ser un equipo de profesionales que aplique estandares internacionales de auditorfa interna;
coadyuvando a la mejora de la calidad educativa.

...“Tres ejes transversales del Nuevo Modelo Educativo: la Ciencia y la Tecnologia, el arte y la cultura y la recreacion y Deporte.”....

Alameda Juan Pablo Il, interseccién Calle Guadalupe, Plan Maestro Edificio A-2 segunda planta, Centro de Gobierno, San Salvador, Tel. 2592-2225
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DESTINATARIOS

Dirigido a Titulares:

e Carlos Mauricio Canjura Linares/Ministro de Educacion (")(%)
e Presidente y Miembros del Consejo Directivo Escolar (CDE) (")(%)

Cargo Nombre
Presidente
Tesorero
Secretaria
Consejal Docente
Consejal Madre
Consejal Madre
Consejal Alumna
Consejal Alumna

Con Copia:

1. Unidades Responsables del Sistema de Control Interno:
e Sandra Elizabeth Alas Guidos/Ex Directora Nacional de Gestion Departamental y actual
Directora Nacional de Educacion Basica (")*)
¢ Raquel Esperanza Flamenco de Solorzano/Directora Departamental de Educacién de

Usulutan ("))

1. Funcionario/as, Empleado/as y/o Tercero/as Relacionado/as:
e Renzo Uriel Valencia Arana/Director Nacional de Gestién Educativa (*)

e Direccion de Auditoria Cuatro/Corte de Cuentas de la Republica (")

Equipo de Trabajo:
¢ Ramiro Francisco Castaneda/Auditor
e Claudia Sanchez de Roque/Gerente de Auditoria Operacional

e Morena Salinas de Mena/Directora de Auditoria Interna

(") Informe de Auditoria notificado [Art. 37 LCCR] y [Art. 156 NAIG].
() Informe de Auditofia [Art. 158 NAIG] y Responsable(s) de Control Intemno [Art. 5 NTCIE]
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INTRODUCCION

El presente examen especial de tipo operativo a la “Auditoria Operacional de Recursos
Humanos”, del Centro Escolar Manuela Edelmira Cordova, con cédigo de infraestructura
No. 12774, del municipio y departamento de Usulutan, fue realizada de acuerdo al Plan
de Trabajo de la Direccion de Auditoria Interna del MINED; es la primera que se realiza
como parte de la estrategia 2015 en el que se visita en forma sorpresiva a los CE a nivel
nacional.

El CE, esta ubicado en el municipio de Usulutan, Departamento de Usulutan, con una
poblacion estudiantil para el afno 2015 de 925 alumnos, que es atendida por 32 docentes
incluyendo al Director. Dicha institucion posee 33 secciones, en las que se imparten

clases desde parvularia a noveno grado, en turnos matutino y vespertino.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

General:

Determinar el cumplimiento de la Ley en las operaciones relacionadas a la puntual
asistencia y permanencia del personal; asi como validar la Declaraciéon Jurada del censo
2014 y reporte de matricula 2015, que los alimentos sean resguardados y elaborados
bajo medidas sanitarias adecuadas y que la comunidad educativa no se vea afectada con

cobros ilegales.

Especificos:

1. Comprobar el cumplimiento legal de la asistencia y permanencia del personal
docente conforme a los horarios de clase establecidos, incluyendo ademas al
personal administrativo;

2. Opinar sobre la Declaracion Jurada del CENSO 2014 y validar el reporte de matricula
2015;

3. Determinar si los alimentos se resguardan y se elaboran utilizando medidas
higiénicas;

4. Evaluar que los fondos propios provengan de actos legales que no rifien con la

gratuidad deta educacién.
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. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria comprendié la evaluacion del cumplimiento de la Ley en las operaciones
relacionadas a la puntual asistencia y permanencia del personal; asi como validar la
Declaracion Jurada del censo 2014 y reporte de matricula 2015, que los alimentos sean
resguardados y elaborados bajo medidas sanitarias adecuadas y que la comunidad
educativa no se vea afectada con cobros ilegales. La auditoria cubrié operaciones al 25

de febrero de 2015, fecha en que se visito el Centro Educativo.

Realizamos el presente examen, de conformidad con las Normas de Auditoria Interna del
sector Gubernamental (NAIG) emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas
Normas son de cumplimiento obligatorio y proporcionan orientaciones técnicas para el

desarrollo del proceso durante el ejercicio profesional de la Auditoria Interna.

La auditoria se realizé conforme al marco de control interno adoptado por el Ministerio de
Educacién, conocido como Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE), con
enfoque COSO autorizadas por la Corte de Cuentas de la Republica vigentes a partir del
28 de noviembre de 2013, la Normativa de Funcionamiento Institucional Documento 5, el
articulo 56 de la Ley General de Educacion, articulo 31 de la Ley de la Carrera Docente y
el articulo 56 de la Constitucion de la Republica de El Salvador.

Aspectos Evaluados:

e Control de asistencia y permanencia del personal docente.

e Censo 2014 y Reporte de matricula de enero y febrero de 2015.
e Condiciones de la bodega de alimentos en el Centro Educativo.

e Fondos propios que provengan de actos que rifien con la gratuidad de la educacion.

IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

a) Revisién de libro de asistencia y determinacién de inasistencias indocumentadas
b) Verificacion de Planta docente del CE en el aula
c) Opinar sobre Declaracion Jurada de CENSO 2014 y validar reporte de matricula 2015

d) Constat isten fondos propios que provengan de actos que rifien con la

ucacion.
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V. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

V.1) RESULTADOS DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

a) Control de asistencia y permanencia del personal docente.

Comprobamos que el control de asistencia del personal docente y administrativo, se
lleva en el Centro Escolar de forma manual en un Libro de Asistencia, debidamente
autorizado, en el que no encontramos discrepancias que reportar sobre el personal
docente (32) a excepcion de las profesoras ||| G T
- las que no firmaron el Libro de Asistencia por encontrarse en una capacitacion
relacionada a los Sistemas Integrados de Tiempo Pleno para parvularia en INJUVE;
las programaciones y convocatorias no fueron proporcionadas debido a que la DDE
de Usulutan realiza las mismas via telefénica con anticipacion.

b) Censo 2014 y Reporte de matricula de enero y febrero de 2015.

Se valido la Declaracién Jurada del Censo 2014 ya que se comprobd contra los libros
de registro de asistencia de los secciones que los maestros tenian bajo su cargo en el

ano de 2014, no encontrando discrepancias que reportar.

La matricula presentada en enero de 2015 es congruente con los registros de ese
periodo (891 alumnos); la matricula para febrero 2015 era de 929 alumnos/as y marzo
2015 de 930 alumnos/as, debido a que el cierre de matricula se realiza en marzo;
dicha informacion fue cotejada con los paquetes escolares contratados en el afio
2015, identificando un sobrante al finalizar el cierre de matricula de 92 paquetes

escolares; los que fueron devueltos a la DDE de Usulutan el 16/10/2015.

c) Condiciones de la bodega de alimentos en el Centro Educativo.

El CE posee una bodega multiusos en donde son resguardados los alimentos y ésta
reune las condiciones minimas para su resguardo; no obstante, el CE carece de una
cocina para preparar la comida a los alumnos por lo que, los padres de familia retiran
los alimentos de la bodega multiusos para llevarlos a sus casas y ahi preparar los

alimentos, 8iendo necesario realizar un proyecto para realizar una bodega exclusiva

para los alimentos y uha cocina, conforme a lo manifestado por el Director del CE.
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d) Fondos propios que provengan de actos que rifien con la gratuidad de la educacion.

Adicionalmente al ingreso percibido por el cafetin, se comprobaron otros ingresos por
venta de monogramas, libretas de notas, pagos por las copias de todos los examenes
(US $0.35 trimestral) y venta de uniformes, segun la Presidenta y Vice Presidenta del
CDE en las Asambleas de Padres de Familia se informa que la adquisicion de
uniformes, monogramas, pago de fotocopias de examenes y libreta de notas no son
obligatorias y no son requisito para la matricula de los alumnos aunque no hay
evidencia en el Libro de Actas de Asambleas de Padres de Familia sobre esto; sin
embargo, se entrevistaron de forma verbal a varios padres de familia y alumnos
obteniendo como respuesta que nadie estd obligado a realizar ninguna de las
compras en menciéon, comprobamos que no hay ninguna represalia contra los
alumnos que no puedan hacer estas compras y constatamos que hay varios alumnos
que cuyos uniformes carecen del monograma y otros que reciben sus clases de

educacion fisica con ropa deportiva distinta a los uniformes que se venden.

Todos los abonos detallados en el Libro de Ingresos y Egresos se encuentran
reflejados en la cuenta bancaria en donde se administran estos fondos y viceversa.
Los fondos percibidos son utilizados para cancelar AFP y el ISSS de los empleados
que el CDE ha contratado ya que aunque el MINED proporciona un bono para
salarios, este no alcanza para cubrir los aportes patronales y dicho bono no fue
incrementado a pesar que el salario minimo fue aumentado a US$ 251.70 en el mes
de enero de 2015.

Los miembros del CDE en acta No. 159 de fecha 13/2/2015, informaron sobre las
ventas de monogramas, fotocopias de examenes, uniformes y libreta de notas con la
aclaracion de que estas compras son voluntarias y no se consideraran requisitos para

matricular a los alumnos.

Por otra parte, enviaron a elaborar los recibos para entregar a los padres de familia
que realicen las adquisiciones mencionadas en el punto anterior y empezar a hacer

uso de los mismos a partir del 26 de febrero de 2015.
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V. RECOMENDACIONES

A la Directora del Centro Educativo:

1. Exigir a los docentes el cumplimiento de lo establecido en el Reglamenteo de la Ley
de la Carrera Docente, articulo 38 literal d) que dice: “Firmar el Libro de Asistencia de
Profesores consignando la hora de entrada al llegar la Institucion y de salida, al final
de sus labores”; y gestionar los permisos correspondientes cuando haya misiones
oficiales que asistir fuera de la institucion; caso contrario debera aplicarse las

sanciones establecidas en las Disposiciones Generales del Presupuesto articulo 99.

Vil. SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS ANTERIORES

No se identificaron recomendaciones de auditorias anteriores para seguimiento.

VIIl. CONCLUSION

En conclusién y conforme a los resultados obtenidos del Centro Escolar Manuela
Edelmira Cérdova, Codigo de Infraestructura 12774, la asistencia y permanencia docente
ha sido adecuada al igual que los datos detallados en la Declaracion Jurada contenida en
el Censo 2014 y en el reporte de la matricula correspondiente a enero de 2015, asi como,
no se identificaron indicios de cobros ilegales durante el afio de 2015 que rifian con la
gratuidad de educacion; sin embargo, es necesario un proyecto para construir bodega

exclusiva para alimentos y cocina para prepararios.

IX. PARRAFO ACLARATORIO

El presente informe se refiere Unicamente a la Auditoria Operacional de Recursos
Humanos del Centro Escolar Manuela Edelmira Coérdova, Coédigo de Infraestructura
12774, del municipio y departamento de Usulutan.

X. AGRADECIMIENTOS

Hacemos ivo agradecimiento al Director, personal docente y miembros del CDE
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Xl. LUGARY FECHA

San Salvador, 29 de octubre de 2015.

XIl. FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

N /) DIOS UNION/LJBERTAD
k .r_ - =

Xill. SIGLAS Y ACRONIMOS

CE: Centro Escolar o Centro Educativo

CDE: Consejo Directivo Escolar

DAI: Direccién de Auditoria Interna

DNGD: Direccion Nacional de Gestién Departamental

DDE: Direccién Departamental de Educacion

GAO: Gerencia de Auditoria Operacional

MINED: Ministerio de Educacion

NAIG: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental

NTCIE: Normas Técnicas de Control Interna Especificas del Ministerio de Educacién
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