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. INTRODUCCION

La presente Auditoria de Examen Especial de Tipo Operativo al Cumplimiento de Metas y
Logro de Objetivos de la Direccion Nacional de Educacion en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (DNECT]I), del 01 de enero al 30 de junio 2013, fue practicado con base al Plan
Operativo Anual 2013 (POA) de esa Direccion y las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del MINED; mismas, que regulan el proceso de elaboracién y seguimiento de las
Metas en los POA's y establecen también que, todas las Unidades Organizativas elaboraran
los mismos y que contendran sus propios objetivos y metas orientados al logro de los
objetivos institucionales; definiendo ademas, como parte del proceso a un referente de
planificacién para el seguimiento posterior.

Dichos planes consideran los indicadores de resultados o desempefic que permitan la
evaluacion de estos Planes; para lo cual, la Direccion de Planificacion, supervisara y
evaluara el cumplimiento de objetivos y metas institucionales, a fin de realizar acciones
preventivas o correctivas oportunamente, que contribuyan al logro de los objetivos y metas
institucionales.

Para el afio 2013 la DNECTI elaboré su Plan Operativo Anual (POA) incluyendo 34 metas;
para las cuales se presupuestd un monto total de US$12 425489.87; del que
US$7,024,431.67 corresponden a la fuente de financiamiento Fondo General y
US$5,401,058.20 a Donaciones y/o Cooperantes. Del total de las metas planeadas para el
2013, para el primer semestre la Direccion program¢ 15 metas de las cuales, 03 se
cumplieron, 07 estan en proceso 04 se reprogramaron y 01 fue cancelada. Ver detalle en
Anexo No. 1

. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar el praceso de cumplimiento de metas y logros de objetivos de la Direccion Nacional
de Educacion en Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

lll. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Realizamos la presente Auditoria de Examen Especial de Tipo Operativo al Cumplimiento de
Metas y Logro de Objetivas de la DNECTI, de conformidad con las Normas de Auditoria
Gubernamental (NAG); emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica (CCR) y vigentes
durante el periodo auditado; en lo aplicable, para tener una seguridad razonable sobre si el
control examinado, esta libre de irregularidades significativas.

P La auditoria se realizd conforme al marco de control interno adoptado por el MINED,
7 e ““ﬂéj\ conocido como Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE), con enfoque
W :%‘:‘ﬁ‘l-pOSO autorizadas por la CCR. El alcance de nuestro trabajo comprendié el periodo entre el
G = < j)‘l de enero al 30 de junio 2013, actualizado a septiembre de 2015.
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V.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Entre los principales procedimientos ejecutados, estan:

o Determinacion que las metas y objetivos estén alineados a los objetivos estratégicos.
» Verificacion de la presentacion oportuna del seguimiento del POA.

o Validacion del cumplimiento, control y seguimiento al alcance de metas.

e Evaluacion y comprobacion del cumplimiento de los controles internos establecidos.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

V.1) EVALUACION DE CONTROL INTERNO

B

Determinacion de metas y objetivos

Determinamos que para el ejercicio 2013 la Direccion Nacional de Educacion en Ciencia
Tecnologia e Innovacion, organizd su POA en funcién de cumplir 15 metas a través de la
ejecucion de 36 actividades; de las cuales, comprobamos que estan cumplidas, en
proceso de ejecucion, reprogramadas y una cancelada, habiéndose realizado las
gestiones pertinentes. Ver detalle en anexo No. 1.

En el POA se designé al Director como responsable del cumplimiento de todas las

metas; no asi a los gerentes de las respectivas areas de ejecucion, conforme a los
lineamientos dados por la Direccion de Planificacion.

Verificacion de la presentacion oportuna del POA v su seguimiento

Determinamos incumplimiento en la Presentacién de POA y Seguimientos 2013 por
parte de la Direccion Nacional de Educacién en Ciencia Tecnologia e Innovacién
(DNECTI). Confirmamos que el 28/12/2012, fué la fecha limite para entregar los POA
para todas las Direcciones del MINED; nc obstante, esta Direccion los presentd en su
primera version hasta el 16/10/2012 y la versién final el 11/04/2013, lo que denota la falta
de oportunidad en su presentacién. Por lo anterior, dicho Plan fue autorizado hasta el
16/04/2013.

Adicional a lo anterior, no fue presentado dentro de las fechas establecidas coma limites
el seguimiento al POA, correspondiente al primer y segundo trimestre 2013; detalladas
asi:

DIRECCION DE ECTI TI-2013 TII-2013
Formato presentado Impreso Digital Impreso Digital
Fecha limite de presentacion 11/04/2013  11/04/2013  10/07/2013 10/07/2013 |
Fecha presentado por la DNECTI 16/05/2013  16/05/2013  29/07/2013  29/07/2013
| Dias de Retraso en presentacion 35 dias 35 dias 19 dias 19 dias
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Lo anterior, obedece segun lo manifestado por la DNECTI, que estos son remitidos hasta
que han completado su seguimiento; ya que, por indicaciones de la Direccion de
Planificacién, los POA y los informes trimestrales no pueden enviarse incompletos, un
POA de Direccion debe reflejar el trabajo de todas las Gerencias, de forma integrado,
cuando una gerencia se refrasa en enviar la informacidn a la Direccion y al referente de
planificacion genera una cadena de incumplimientos.

Por lo anterior, la DNECTI toméd accién y la presentaciéon en los tiempos ha mejorado
para el afno 2014 y 2015; no obstante, se comprometieron a concientizar a las Gerencias
que integran la Direccion el impacto que genera la falta de oportunidad en la
presentacion oportuna de los resultados y recordarles que la DNECTI debera presentar
los seguimientos los primeros 8 dias calendarios después de finalizado el trimestre.

3. Evaluacion y comprobacion del cumplimiento de los controles internos.

Se identificaron cambios en los indicadores; por ejemplo, en las actividades de la meta
“Equipamiento tecnolégico y soporte técnico para 26 CE de los departamentos de San
Miguel y Ahuachapan”; se observaron las siguientes diferencias:

Actividad Indicador POA IHicadar Ao imIomD

Til-2013

1 Adquisicion y entrega de 154 | Acta de recepcion del equipo, | Acta de recepcion del
sistemas multiscat  preparados | firmada por el administrador de | equipo fimada por el
para 10 usuarios por sistema y | contrato. Acta de entrega de | administrador de contrato.
100 minilaptos. equipo a C.E.

Comentario de la Unidad Tecnica:

Al mes de septiembre solo se habian recibido los multiseat en bodega, por lo tanto solo se tenia actas de
recepcion firmadas por el administrador de contrato, posteriormente se entregaron a los CE. A diciembre de
2014 se habian entregado 136 multiseal a 26 C.E. seglin la mela establecida en el proyecto CBC San
Miguel-Ahuachapan. De los 18 restantes, se han entregado 8 segin disposicion del Director Nacional y
pendiente de entregar 10 durante el IV trimestre de 2015.

2 Brindar apayo técnico tecnoldgico | Actas de visita firmadas y selladas | Actas de recepcion del
a 26 centros educativos equipo firmada por el
administrador de contrato.

Comentario de la Unidad Técnica:
Los 26 C.E recibieron el apoyo técnico cuando fueron instalados los equipos multiseat durante ¢l afio 2014,

3 Apoyar a 26 cenitros educativas | Acla de verificacion de los bienes | Contratos  firmados vy
en la gestion de adquisicion de | y obras ejecutadas por los centros | procesas de pago
mobiliaric vy readecuaciones | educativos. ejecutados.
menores.

Comentario de la Unidad Técnica:
El indicador se modificd ya que se realizaron transferencias de fondos a los C.E. los cuales fucron
liquidados en el afo 2014. Los fandos fueron liquidados ulilizados en las readecuaciones y los C.E contaban
con el mabiliario para instalar los equipos informaticos.

4 Adquisicion de15 kits de robdtica | Actas de entrega firmadas y | Actas de enirega de
educativa. selladas por el director de cada | equipo
CE

Comentario de la Unidad Técnica:
Los 15 kits de robotica educativa fueron entregados a los C.E en el afio 2014.
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Observamos ademas, cambios en las fechas establecidas para la ejecucion y/o finalizacion
de actividades, sin su respectiva justificacion del cambio; asi como, falta de concordancia
entre el Plan Operativo Anual y el Seguimiento POA. Ejemplos de estos son:

Fecha Finalizacion

Fecha Seguimiento

fAetvics Finalizacién POA

154 sistemas mulliseat 30/06/2013 30/09/2013

Adquisicion y entrega de
preparados para 10 usuarios por sistema y 100 minilaptas.

Comentario de la Unidad Técnica:
Los Procesos de contratacion se iniciaron en el afio 2013 y el tiempo segan la LACAP para contratar son de 5 a 6 meses,
Por otra parte el MINED por la disminucion de fondos del proyecto (Al inicio eran dos millones, luega avisaron que salo se
dispondria de uno) tuvo que destinar fondos GOES propios para la ejecucion de estos.

31/03/2013 Programado para realizase al
final del 2o e inicios del 4to

trimestre.

2 Redisenar 2 cuadernillos de matematica v 2 de ciencias
naturales de bachillerato.

Comentario de la Unidad Técnica:

Dada gue la actividad es |z “Revision de contenidos, mejora de imagenes, diagramacion y correccion de estilo de los 4
cuadernillas de bachillerata”, 1a justificacidn es que se repragrama |a actividad para Inicios del segundo trimestre y
finalizacion al cuarto trimestre dade que se estan reelaborando los materiales de Bachillerato, tomando como referencia las
observacicnes y resultados de la validacién en terrenc con docentes. Dicho analisis debera ser detallado ya que se orientaran
los textos a la formacion docente y como materiales de autoformacian.

Por otra parte, los indicadores creados no estan en concordancia con la ejecucién de la
meta, ya que permiten la evaluacidn del proceso solamente al inicio y no evalua el
compoertamiento de la misma en el corto o largo plazo. Adicionalmente, en el Informe de
Seguimiento, la meta es evaluada de forma global sin considerar los medios de verificacion
que se han establecido por actividad. Muestra de ellc son las siguientes:

No. Meta Anual Actividades Medio Verificacion
1 2,600 becas otorgadas a Gestionar la legalizacién de Convenios y aprobacion del Convenios legalizados
estudiantes de educacion plan de trabajo para el olorgamiento de becas y
tecneclégica en las 6 sedes estipendios de las 6 sedes MEGATEC.
MEES:,EE:&DE?:;{OTS;R Elaborar Plan de seguimiento a la administracion del !as Informes de Matricula/
Sonsonate, Santa Ana y becas, en cada una de las sedes MEGATEC La Unién, Informe de seguimiento
Chalatenango. Cabanas, Zacatecoluca, Sonsonale, Santa Ana y
Chalatenango.
Desarrallar Manitareo y Seguimiento al otorgamiento de Informes de seguimiento
2,600 becas, academicas, mas transporle y
alimentacién para estudiantes de los MEGATEC:
Cabanas, La Unién, Zacatecoluca, Sonsonate. Santa
Ana y Chalatenango.
Revisar y gestionar la liquidacion financiera de las 6 Informes de liquidacion.
sedes MEGATEC canforme a las clausulas estipuladas
en el convenio.
2 2,418 Becas olorgadas a Apoyar a la Implementacion del programa de 2,418 Informe de
estudiantes de Educacién Becas implementacion
Media Tecnica. Apovyar el proceso de contratacién del coordinador y Confratos
tutores para ¢l desarrollo del programa de becas.

Observamos que la cuantificacion de lo programado y realizado se hace considerando un

lo valor por meta; aun cuando existen metas con varias actividades y diferentes medios de
ificacion para cada una, lo que implica que deben medirse de forma separada.
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Por lo anterior, se revisaron y analizado las observaciones planteadas; mismas que,
fueron superadas evidenciado un cumplimiento de metas en su totalidad al finalizar el
ano 2013; asi mismo, el personal de las Gerencias que integran la DNECTI, tomara en
cuenta para los proximos procesos de planificacion, la identificacion de indicadores mas
precisos para la medicion del cumplimiento de las metas.

4. ldentificamos que los medios de verificacibn no cuentan con el soporte de los
indicadores utilizados para evaluar los resultados obtenidos; ya que, se limita a mostrar
la documentacion soporte del proceso pero no la medicion del cumplimiento o no de la
meta.

5. Ademas para asegurar el cumplimiento de las metas en proceso es importante lo

siguiente:

Implementacion del programa "Sigamos
estudiando” por medio del desarrollo de
diferentes acciones a1900 estudiantes de
9° grado y bachillerato técnico.

ACTIVIDAD

Finalizar las gestiones para la firma del
convenio, para realizar las actividades de
implementacion y  sesguimiento  del
programa “sigamos esludiando”,
programadas para el cuarto trimestre.

Comentario de la unidad

Tecnica

Equipamienta  tecnolégico y  soporte
técnico para 26 CE de los departamentos
de San Miguel y Ahuachapan

Realizar la entrega de los equipos de
robotica, recibidos y en bodega desde el
01 de septiembre 2013, a los centros
escolares correspondientes.

A esta fecha no se habian
entregado los equipcs a2 los
G.E

Atender a 920 centros educativos a nivel
nacional que seran beneficiados con
recurso de conectividad a Internet

Evaluar si la actividad “Instalar, configurar
y supervisar los enlaces de conexion de
datos inalambrica en 326 centros
educativos de educacién media y uno a
nivel central” financiada con fondos de
cooperantes se realizara, caso contrario
proceder a cancelarla.

Esta actividad no se ejecutd
en vista que la SIGET no
dispuso de los fondos
oportunamente para que el
MINED iniciara el proceso de
contratacion.

V. RECOMENDACIONES A LA AUDITORIA

A la Direccion Nacional de Educacion en Ciencia, Tecnologia e Innovacion:

1.

Entregar en forma trimestral y oportuna el seguimiento al Plan Operativo Anual.

2. Disenar indicadores y medios de validacidon que permitan identificar los factores internos
o externos que intervienen en las metas y objetivos.

Vil.

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

8
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VIIL.

Xl.

Xl

CONCLUSION DE LA AUDITORIA

Conforme a los resultados obtenidos durante la auditoria; se concluye que esa Direccion no
cumplié con la presentacion oportuna del seguimiento al POA 2013, 2014 y 2015 ante la
Direccion de Planificacion; ya que, se han presentado después de los 8 dias calendarios
establecidos; sin embargo, las metas y objetivos del ejercicio 2013, fueron finalizadas en el
ejercicio 2014 y 2015 debido a las reprogramaciones y revisiones de los procesos
adjudicados, como por ejemplo revisién de contenidos, mejora de imagenes, diagramacion y
correccion de estilo de los 4 cuadernillas de bachillerato, entre otros.

PARRAFO ACLARATORIO

El objetivo del presente trabajo fue realizar auditoria de examen especial de tipo aperativo al
cumplimiento de metas y logro de objetivos de la Direccién Nacional de Educacion en
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de
junio de 2013, actualizada a septiembre 2015.
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