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I. ANTECEDENTES

La presente auditoria a las Adquisiciones peor la modalidad de Libre Gestion del perindo de

julio a diciembre 2010, es una auditoria legal requerida segun el Ardiculo 53 del
Reglamento de |z Ley de Adguisicicnes y Contrataciones de la Administracion Pablica.

Dentro de las modalidades de contratacion de libre gestion se tienen:

- Formas'de contratacidn de obras blenes'y servicios {Art. 401 LACAR)
mem. de contratacion ds Consultores (Art. 41 LACAE) |

MNimera de Marntas
Libre salarios minimos urbance (%) .
h'IiCl__ B ‘:’ﬂ'—_ﬁﬂ_ | __$2 076. 0 S_1f:}ﬁ{!l?' 99
] =0 Hasta 10 $0.01 | 8207600

T‘T I salario minimo vigente del pericdo auditade es de 5207.60

Los requisitos, citados anteriormente, no serén necesarios cuando la adguisicion o
contratacion no exceda del equivalente a diez (10) salarios minimos urbanos (Art.40,
literal c, LACAP)

La programacion conforme al Plan de Adquisiciones y Contrataciones (PAC), que es
consolidado por la Direccién de Contrataciones Institucionales (DCI), con el apoye de
todas las unidades Organizativas del MINED vy que es ejecutado con diferentes fuentes
de financiamiento, para &l afc 2010 se concentrd asi;

FUENTE PROCESOS MONTO
1 GOES 17 § 8200100 |
2 GOES INFRAESTRUCTURA 0 5 0.00]
'3 FiES 4 §  31.532.00
[4 UNICEF 0 5 5,00,
5§ PROEDUCA g § 37,1065
& AECID 1] 3 0.00|
Total = 25 5  150,639.61

No obstante, a lo anterior la gjecucion real de compras por Libre Gestién para el segundo
semestre del afo 2010, conforme a las fuentes de financiamiento, ascendia a
$805,280.42, detallado asl;

FUENTEDEFONDOS PROCESOS MONTO TOTAL
Fondos GOES 5563,578.32
Fondos UMICEF 12 $54,843.00
| Fondos AECID 2 $21,785.22
i Fondos FIES 2 37,802.81
Fondos PROEDUCA g 3721740
Fondos GDES Infraestruetura 12 55905397
TOTALES 215 5805,280.42

X _:an"h.‘lgﬂmente con {E]l Técnicos v (1) Jefe, los cuales dependen directamente de la
,_ : Du’ar;ct::m de Contrataciones Institucionales.
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1.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

El objetivoc de nuestra auditoria fue verficar si ha existido fraccionamiento en las
adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios bajo la modalidad de libre gestion.

ALCANCE Y RESUMEN DE PROCEDIMIENTOS APLICADQOS

El periodo evaluado en la auditoria fue de julio a diciembre del afio 2010, y fue realizado
conforme a Normas de Auditoria Gubarnamental emilidas por la Corle de Cuenias de la
Republica, en lo aplicable; ademas, utilizameos ] marco de control interno adoptado por
el Ministeric de Educacion, conocide como Mormmas Técnicas de Control Intemo
Especificas (NTCIE), enfoque COS0 autorizadas por la Corle de Cuentas de la
Repiblica.

Los principales aspectos que incluyd el alcance de nuestra auditoria, se detallan a
continuacion:

o Verificar la documentacion de soporte de las compras v determinar la existencia de
fraccionamiento en la contratacion de bienes y semvicios

» Realizacion de compras conforme a lo programado.

» Que la documentacion de los expedientes se encuentre conforme a Ley LACAF.

s Que se cumpla con los tiempos de realizacion establecidos.

» Los procesos estén bajo la normativa que los clasifica coma Libre Gestion.

Se revisaron 27 expedienies, resultados de la muestra establecida y que asciende a
$142,871.52 verficando por proveedor y por monitos los posibles actos de
fraccionamiento en compras.

Para el desarrollo de la auditoria aplicamos entre ofros, los siguientes procedimientos:

s Aplicacion de procedimientos analilicos para establecer los monios y sus fechas
programados en el PAC confra la ejecucion segin registros de la Direccion de
Contrataciones Insfiiucionales.

« Aplicacion de procedimientos sustantivos para todos los procesos incluidos dentro de
la muestra, del segundo semestre de 2010, determinando si existio adquisiciones por
el mismo bien o servicic en los montos gue excedan los limites de la Ley.

s Aplicacion de procedimientos sustantivos para evaluar la legalidad y pertinencia de la
documentacion gque evidencia cada una de las efapas que complementan los
procesos de adquisicion por libre gestion.

s Aplicacion de procedimientos sustantivos a los tiempos de gjecucion del proceso.
« Aplicacién de procedimientos sustantives para verificar el cumplimiento de la Ley y

Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales y las NTCIE en las
compras por Libre Gestion.

T ._|'-'.-
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA: EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Segun Decreto No. 8 de |a Corte de Cuentas de la Republica con fecha 22 de marzo de
2008, publicado en el Diario Oficial No. 68, Tomao No. 371 de fecha 6 de abril de 2008,
se publicaron las Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE) del MINED,
Dichas normas comprenden el marco integrado de control interno institucional,
evaluandose en la presente auditoria, los siguientes companentes:

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

“Establece el fundamento de la institucidn, para influir l1a practica del control en sus
servidores. Es |a base de los otros componentes del control interno, proporcionando los
elementos necesarios para permilir el desarollc de una actitud positiva ¥ de apoyo para
el control intemo y para una gestion escrupulosa”. (Art. 5 NTCIE-MINED),

Los faclores de control evaluados en el ambiente de control, que determinan que
necesita mejorar, fugron los siguientes:

Estructura Crganizacional. El MINED a partir de 21 de diciembre 2009 ha implementado
una estructura organizacional para llevar a cabo la administracion y ejecucién del Plan
Adguisiciones y Contrataciones de manera institucional, en ese sentido la Direccion de
Contrataciones Institucionales ha efectuado un cambio en la Jefalura del Deparlamento
de Libre geslién en febrero de 2011, para forlalecer los procesos.

Filosofia v Estilo de Direccion. Se debe actualizar y modificar el banco de proveedaras vy
sus precios del mercado, para oblener agilidad en la presentacion de los posibles
candidatos, ademas las Unidades Técnicas del MINED, deben ser mas precisas
conforme a lo programado en el PAC con sus especificaciones técnicas y en el
cumplimiento de sus reprogramaciones. Esta situacidon fue observada por la Direccion de
Auditoria Interna en la evaluacion a las Adquisiciones por Libre Gestion del MINED,
correspondiente al periodo de 1 de enero de 2008 al 30 de junio de 2010. (Ver Hallazgo
No. 3 de esse informe). Para miligar esta situacion, la Administracion ha tomado el
compromiso de implementar sistema informatico, teniendo como fecha prevista para julio
2012.

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

"San las politicas v procedimientos que permiten obtener una seguridad razonable del
cumplimiento de las directrices administrativas. Tales actividades ayudan a asegurar que
se estan tomando las acciones necesarias para enfrentar los factores de riesgo
implicados en el logro de los objetivos de la entidad. Estas se dan en todos los niveles de
la organizacion; incluyen un rango de actividades tan diversas como aprobaciones y
autorizaciones, conciliaciones, seguridad de activos, rotacion del personal, rendicion de
flanzas y segregacion de funciones™ (Art. 7 NTCIE-MINED).

Este proceso necesita mejoras, debido a que es necesario el seguimiento continuo al
PAC instilucional para cumplir con apego 2 lo programado, a fin que otras oficinas no se
vean afectadas, entre ellas, la parte financiera con la programacion de los recursos ante

-l Ministerio de Hacienda. Por otra parte, es necesario crear cultura de responsabilidad
?dx_é-_.pa__neﬂe unidades técnicas en €l cumplimiento de los tiempos estipulados para la

« ~finalizacion de Iog procesos de adquisicion.

3 2 ; ; ?
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V.

RESUMEN DE HALLAZGOS DE LA AUDITORIA Y PLANES DE ACCION

La auditoria identifico 02 hallazgos, los cuales posterior al proceso de oforgar el derecho
de mspuesia a los auditados, sclamente quedaron 02 hallazgos, por tanio. la

administracion implementéd mejoras producto de la auditoria.

Un resumen de los hallazgos con planes de accién, se mueastran a continuacion:

Hallazgo No.1
Procesos de Libre
Gestion ejecutados con
periodos mayores a 46.5
dias por parte de las
dreas responsables

' Plan de Accidn

Se elaborard una  Politica
Institucional de Adguisiciones y
Contrataciones, que ayude a
regular las acciones de las
Unidades Técnicas Solicitantes
{en-cumplimiento al articulo 20-
BI5 de la Ley de Adguisiciones y
Contrataciones de la
Administracion Piblica

refarmada) v de la Unidad de |

Adquisiciones y Contrataciones
institucional (LACH
(especlalmente  en  aguellos
aspectos que nNo se encuentran
regulados en la LACA® y sus
reformas),

‘EstatusiFecha de
Cumplimiento’

Se cred el instructivo
institucional, el ecual fue
autorizado el 12 de enero
2012 y divulgado el 25 de
enero 2012; asi mismo se
crearon lineamientos para la
consolidacion de |as compras
para evitar demora en &
procesc de  compras  por
medio de Libre Gestidn. En el
caso de la Politica estd en
procest de creacidn, revision
Y autorizacion,

El proceso da finalizacion de la :
politica y su divulgacidn estd
para Agosto del ano 2012,
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HALLAZGOS DE AUDITORIA
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VI.LHALLAZGO # 1: Procesos de Libre Gestion ejecutados con periodos promedios de

75.5 dias
Importancia del Hallazge: Riesgo Bé}c
Componente NTCIE impactado: Actividades de Control

Condicion:

Con base a una muestra de 27 expedientes para la revision del proceso de ejecucion de
adquisiciones por la modalidad de Libre Gestion, observamos que 09 expedientes
sobrepasan el tiempo de ejecucion de 46.5 dias establecido en el Manual Integrado
Organizacional de la Direccion de Contrataciones Institucional, considerandoe el iempa desde
el requerimiento del area tecnica hasta el periodo de |a fecha del contrato segun el tiempo de
ejecucion gque muestran las bases de datos del Sistema de Informacion. En promedio se
obtuvo un periode de ejecucion de 75.5. (Tiempo real de ejecucion del proceso oscila entre

50 y 181 dias por adquisician) (Ver Anexo 1).

Criterio:
Manual Integrado Organizacional de la Direccion de Contrataciones Institucional DCI -
MINED, Procedimeinto por Libre Gestion, numeral 1) Se establece como tiempo méximo ds

ejecucion del proceso para la gjecucion de 46.5 dias.

Causa;

= Reproceso de actividades

Efecto (Riesgo):
= |Ineficiencia del proceso, entregandose lardiamente los servicios y/o producios

contratados.

Recomendacion:

Direccion de Confrataciones Institucicnales

Coardinar con las Unidades Técnicas, la elaboracion de una planificacion previa al proceso
de Lib

Ton

e Ggﬁt” n un tiempo de dos meses de anticipacién a la ejecucion.
e
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COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION:

El Articulo 9 de la Ley de Adguisiciones y Contrataciones de la Administracién Pudblica
(LACAP), en uno de sus parrafos establece que la UACI es la responsable de realizar todas
las actividades relacionadas con la gestidn de las adquisiciones y contralaciones de obras,
bienes y servicios, necesarias para el normal funcionamiento de la institucion, v para el
cumplimiento de sus objetivos, limitando su paricipacién en realizar todas las actividades
relacionadas con la gestion de las adguisiciones y conirataciones de obras, bienes y

senvicios,

No obstante lo anterior, la Unidad de Adquisiciones y Confrataciones Institucional (UACI),
debe lidiar con algunos problemas (externos a la UACI) que canllevan a que los procesos por
Libre Gestion, sean ejecutados en un plazo mayor al establecido en el Manual Integrado
Organizacicnal de la Direccién de Conirataciones Institucional DCI, entre los cuales se

pusden mencionar los siguientes:

s« Recepcion de POA's (debidamente aprobadas por las instancias correspondientes) con
desfase de liempo en relacién a la aprobacion de los proyectos o donacionas, lo cual
afecta de manera significativa el trabajp de la UAC! ya que todos los procesos de
adquisicion o contratacion que se derivan de estos POA's tienen que tratarse con

caracter de urgencia, generando sobrecarga en el trabajo de l2 UACL

e |ngreso tardio de reguerimientos en la Unidad de Adguisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI) provenientes de |as diferentes unidades organizativas del MINED, lo
cual conlleva a promover simultdneamente varios procesos de Libre Gestién. Esto

implica estar lidiando simultdneamente varios procesos con el mismo recurso humano.

» Poca planificacion por parte de las unidades organizativas del MINED, en lo referente a
sus necesidades para la adquisicion de bienes y servicios, al momento de elaborar su
presupuesto de funcionamiento, lo que implica dejar recurses bolsones que luego son

repmgramadﬂs para adguirt o contratar recursos que distorsionan la programacion
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Necesidad de realizar reprogramacion entre recursos de un mismo grupo de compras
(es decir hacer ajuste de montos entre los mismos recursos), 0 reprogramacién para
incrementar el presupuesto oficial asignado a una adquisicion o contratacion por falta de

disponibilidad presupuestaria.

La poca amigabilidad del Sistema Integral de Administracion de Proyectos (SIAP)
(Sisterna informatico en el cual se administra Ia informacian relativa a las Adquisiciones y
Contrataciones), el cual no garantiza que las actividades iran sucediendose una detras
de la otra, como una secuencia |ogica, lo cual conlleva a acudir al encargado de
informatica, quien no siempre cuenia con el tempo para solucionar el problema en el
momenio en que ocurre, de {al suerts que cuande es posible, ha transcurnda algn

tiempo muerto gue es atribuido a la UACI.

Duranle la etapa de evaluacidn de ofertas, se detectaron dos problemas fundamentales
gue impiden una mayor eficiencia en los procesos de evaluacion, siendo estos los
siguientes: a) Poca disponibilidad de espacios fisicos para que |las comisiones de
evaluacion de ofertas puedan trabajar en forma simultansa; b) Paca disponibilidad de
tismpo (para realizar el proceso de evaluacion de oferias) por parte de algunos de los
miembros propuestos para conformar la Comision de Evaluacion de Oferias designados
por la Unidad Técnica Solicitante, por encontrarse desarollande ofras actividades

propias de sus puestos de trabajo.

Mecesidad de hacer una segunda convocatoria, en los casocs en gque no concurre
oferlante alguno, o el nimerc de ofertas recibidas es insuficiente para darle
cumplimiento a lo establecido en el articulo 40 y 41 de la LACAP (en lo referente al
nlimero de ofertantes de acuerdo al presupuesto estimado de la adquisicion o

contratacian.

De forma general, vale decir que en todos los procesos en los que es preciso contar con
el nombramiento de un administrader de contrato, enfrentamos problemas para obtener
el documento de acreditacion. Esto puede hacerse esperar de guince a veinte dias

habiles, lo cual dilata atin mas los procesos de adquisicion y contratacion; por lo tanto la
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acuerdo de administrador de contrato y poder emitir la Orden de Compra o Contrafa

respeciivo.

s Asimismo, y no menos importante es de mencionar que cuando se consolidan compras
por su misma naturaleza, hay que esperar el ingreso de requerimiento de todas las
unidades que han programado en su POA la adguisicion de este lipo de bienes, lo cual
en muchos implica retrasar algunos requerimienios (ingresado con oporiunidad) hasta

par un periodo de 30 dias calendario.

Parte de los problemas que enfrenta la UACI, impactan fuertemente en los tiempos para la
ejecucion de los procesos de Adquisician o Contratacion, tal como se puede apreciar en la

tabla siguiente:

TIEMPO DE TIEMPODE |
EIECUCION ElECucian
MNo. DESCRIPCION A ;
i (SEGUN (SEGUM
| AUDITORIA) EXPEDIENTE)
1 | “Compra mddulos de red para switches Ethernet centrales” i 54 dias 47 dias
2 | "Adquisicion de anilladora y guillatinag” 61 dias 58 dias
“Adquisicion de materiales de oficina para la Gerencia de ; ;
3 | Programas Esperiales. Adquisicién de 8 contometros” 78dias | 5ldias
4 Adguisicion de mohiliario Ef'j! nﬂf_ma para uso del personal de la 59 dias 44 dias
Gerencla de Programas Especiales”
5 | "Adguisicion de accesorias y materiales informaticos” 62 dias 18 dias
Disefio y ejecucion de talleres sobre gestion para la reduccidn de .
6 | rizsgas a desastres en el sector educativo con personal técmEu de 50 dias 39 dias
las direcciones departamentales y del nivel central del MINED
“Flaboracion de "normativa de funcionamiento institucianal en el
nivel de educacion inicial ¥y manual de funciones del centro de
7 | educacion v desarralle integral de la primera infancia” disefic del 128 dias 71 dias
manuz| de organizacion y/o procedimientos sobre programas v/o
| servicios en el nivel de educacion inicial”
| g Impresion da mongDS mmlatwnslr:ie Iern‘guzije ¥ matemética para 103 dias AR d(as
primera y segundo ciclos de educacion basica”.
“Supervision v monitoreo de reparaciongs menores en centros ; I
escolares de |as zonas; occidental, central, oriental v paracentral”. 85 dias 69 dias
5% sy TIEMPO PROMEDIO POR PROCESO | 75,55 48.77
,H?,,(’ Foim
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No chsiante lo expuesto en el cuadro anterior (ampliado en el ANEXQO No. 3), a la fecha se
ha tratado de reducir los tiempos de ejecucidn para los procesos de Libre Gestion, y se estan
haciendo esfuerzos al interior de la UAC| encaminados a cumplir con los tiempos
establecidos en el Manual Integrado Organizacional de la Direccion de Contrataciones

Institucional.

Plan de accion:

Se elaborara una Politica Instifucional de Adguisiciones y Contrataciones, que ayude a
regular las acciones (en materia de adguisiciones y conirataciones) de las Unidades
Técnicas Solicitantes (en cumplimiento al arliculo 20-BIS de la Ley de Adquisiciones vy
Contralaciones de la Administracion Piablica reformada) ¥ de la Unidad de Adquisiciones v
Contrataciones institucional (UAC!) (especiaimenie en aquellos aspecios que no se

encuentran regulados en la LACAP y sus reformas).
Se actualizara el manual de procedimientos, a la luz de las reformas efectuadas a la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica (LACAP) conienidas en el

decreto legislativo 725 de fecha 18 de mayo de 2011,

Fecha de implementacion:

Agosto 2012,
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Anexo 1 — Hallazgo No. 1 - PROCESOS DE COMPRAS CON MAS DE 46.5 DIAS PARA SU EJECUCION

NUMERO

NUMERQC DE TIEMPO DE EJECUCION
N%.DOC. ) MONTO : :
N FF DESCRIPCION PROVEEDOR GRUPO DE DE DEL PROC
; ;i CONTRAC 1 ; il ESQSEGUN
i TRACTUA SIAP PROCESO CONTRATADO SIAP
; DESCA de gl - Wi
. Gompra madules de red para Bkt ; . Fecha de inicla 26/7/2010
1 GOES s Bt el ekt Sﬂl\mdlzl- S de 308 12283 424720170 510,797,650 Facha de Cantreto 17/9:2010
2 CV 54 dias en gjecucion
Adgulslcidn de anlliadors ¢ harina Indusiral 207 z Fecha de Inicio 20/5/2010
2 el gulliolina SA de V. 208 VIR W 189881 Feeha derContrato 20/7/2030
— 1l (1 dias en ofecuciin
| Sdguisicion de materiales de Fechia da Inisio 26520
oficina para la gerencia de Marina Industial 235 ¥ > A LU LY
< GoES programas especiales. Sh e A 236 12091 <83 643,57 Fecha da Contralo 11/8/2010
Adguisician de B conto metros 78 61a En lecucion
Adguisicion de mobiliario da = dei
aficina pera uso del personal dela htaring Indusirial 247, 248, 240, 2 il s A
4 & gerencia de programas 50 deC M. 250, 251, 12114 i G,747.95 Fecha de Cantrato 13/8/2010
espediales 59 dias én gjacucion
Marina industrial
SA da GV,
(MpEragdnesy Fecha de Inicio 11/10/2010
oy Expordaciones 522 EUHB R G, ;
o Adguistcion de accasonos y Eecha da O .
5 GOES e AN Reyes/Francisco 537 12810 505 297145 CRlgHe LonitEin
matedalas informalicos Reyes Romero o ) _29,-'1 1.-‘21::1 o
Computer Trading EI 62 dias &n gjecucion
Salvador, 5.4, de
4.7
Diseio ¢ ejecucion do tallaras
sobre gestion para fa reduccion
di fesnos & _desvaslrea ar el Facha de inicio DBS2010
5] LINWZEF settor educalivo con persenal 15 11158 16 4,850,800 Fecha do Contratn 2482010

téemien dilas difecciones
departamentales y del nival
central del MINED

Vers

ion-Puablic

00 diss en edecucian
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N%. DOC. MONTO .
L EE DESCRIPCION PROVEEDOR CONTRACTUAL GRUPO DE DE | CGNTRATTADD DEL PROCESO SEGUN
SIAP PROCESO SlaP
Elaboracion da "MNermaliva ce
funcicnamiento instilecional on el
nivel de educacidn inicial y
J"'*ﬂf:“:[]“'.f% funclonss del Fi’“lmﬁl Fecha de iricio 16/8/2010
z de educacian v desarolle infegr - s » e Fecha da Contrato
é HHIGEE de la primera infancia® disento del A =R 2 10, 795.00 21422010
hanual de organization o 128 dizs en elecucidn
procedimiesitos sobra pragramas
wio servicios e ol niviel de
educacidn inicial
Impresida de maduloes formallivos fundas de
delenguaje y matematica para Actvidados da Fecha de um‘.sp 03520140
A AECID primern y sagundo clelos de Ministero de 1 12346 - o4 o Facha da Contrato
! . . X L) 14.,994.22 4 FA 0
educacion bisica. Gobarnacian o .”” I 2')'{! 10 >
{Impranta Macional) | 103 dias en gjecuclan
Supervision y moniloreo de — .
reparaciones menores en cantros o Fectia de oo A0/072610
g | INFRAESTRUCTURA, escolares de las zonas: e 123480 13 16,068.00 Fecha de Contrata
ncaldental, central, oriental y = _.»’?.'1 12010 -
paracanlal BS dias on ejesucian
PROMEDIDS | 75.5dias

NUMERO DE | NUMERO

Version

~Publica

TIEMPQ DE EJECUCION
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VIl. RECOMENDACION GENERAL

Tomando en consideracion el articulo 53 del reglamento de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de l|la Administracion Pulblica, recomendamos que la Direccidn de
Contrataciones Instifucionales realice acciones para dar cumplimiento a las
recomendaciones contenidas en este informe, con el objeto de fortalecer los coniroles
internos, asi como, realizarlos mas eficientes y economizar el proceso de Libre Gestion del
MINED,

VIll. PARRAFO ACLARATORIO
El objetivo de la auditoria, fue verificar si ha existido fraccionamiento en las adquisiciones v
contrataciones de bienes y servicios bajo la modalidad de libre gestion. del MINED, en &l
periodo comprendido de julio a diciembra de 2010.

IX. AGRADECIMIENTOS

Hacemos extensivo al personal de la Direccion de Conirataciones Institucionales del

MINED, por la informacion y apoyo proporcionado en todo el procese de la auditoria.

San Salvadar, 27 de sbril de 2012.
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