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INTRODUCCION

La presente Auditoria por Examen Especial de Tipo Financiero a los Proyectos
del Ministerio de Educacion, en adelante MINED, fue realizada con base al Plan de
Trabajo 2017, de la Direccion de Auditoria Interna Institucional.

Anualmente, el MINED ejecuta Programas y Proyectos Educativos, con recursos
provenientes de diferentes fuentes de financiamiento, entre ellas: Fondo General;
Préstamos; y Donaciones, recibidos via transferencias del Ministerio de Hacienda, por
la suscripcion de Convenios de Préstamo, transferencias de la Secretaria Técnica de
Financiamiento Externo, por Convenios de Cooperaciéon suscritos con Organismos
Internacionales y, Transferencias recibidas directamente de Organismos Donantes.

El control financiero de los Proyectos, se realiza a través de un codigo contable
asignado a los clasificados como “Proyectos de Inversiéon” por tener apoyo financiero
proveniente de Convenios de Préstamo y Cooperacion Internacional; los Programas
financiados con presupuesto corriente GOES, no cuentan con un codigo contable; sin
embargo, las Unidades responsables, implementan controles sobre su ejecucion.

Para el afio 2017, el MINED programé la Inversion de US$70,123,228.11 en los

Programas y Proyectos detallados en el Cuadro No.1

Cuadro No.1: Programacién 2017, Proyectos y Programas Educativos

No. Referencia Nombre del Proyecto Financiamiento Monto US$
1 5657 Potenciando la Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno Cooperacion USS$1,349,925.00
Italiana

2 5813 Mejoramiento de la Calidad de la Educacién Préstamo BIRF US528,784,290.00

3 6448 Mejoramiento Infraestructura C.E. El Mozote y El Barrial. Fondos GOES USS 800,000.00

4 6458 Fortalecimiento Educativo para Docentes del sector ptiblico Fondos GOES US$ 500,000.00
en el marco de la EITP

5 6713-16 |Infraestructura Educativa y Comunitaria Fondos GOES US$250,000.00

6 40626 Programa Nacional de Alfabetizacién Fondos GOES US$17,432.26

7 Convenios |Programa Nacional de Alfabetizacion Fondos GOES USS$2,450,004.00

8 91004 Territorializacion de la Atencion de la Primera Infancia UNICEF US$88,650.00

9 50005 Refrigerio Escolar en los Departamentos de Morazdn, FANTEL US$942,036.85
Chalatenango, Ahuachapan y Cabafias

10 00001 Refrigerio Escolar en 10 Departamentos del Pais Fondos GOES US$20,738,650.00

11 00002 Una Nifia, Un Nifio, Una Computadora Fondos GOES USS5,000,000.00

12 00003 Una Nifia, Un Nifio, Una Computadora Fondos Taiwan US52,000,000.00

13 00004 Vaso de Leche Fondos GOES USS$7,202,240.00

TOTAL US$70,123,228.11
"'Fnente Ley\de Presupuesto 2017 y POA inicial proyectos 2017
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OBJETIVOS DEL EXAMEN
General:

Evaluar la eficacia, eficiencia y cumplimiento de los controles asociados con la
administracion y ejecucion de los proyectos institucionales.

Especificos:

1. Evaluar el cumplimiento de objetivo, y la efectividad de controles aplicados sobre la
ejecucion de los programas y proyectos,

2. Verificar el uso de los recursos financieros invertidos en la ejecucion de programas
y proyectos,

3. Evaluar el cumplimiento de regulaciones aplicables a la ejecucion de los programas
y proyectos.

ALCANCE DEL EXAMEN
Enero a diciembre de 2017.

Realizamos el presente Examen Especial de conformidad con Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental (NAIG) emitidas por la Corte de Cuentas de la
Republica (CCR), en lo aplicable.

Para evaluar el Control Interno, utilizamos la normativa vigente emitida por el MINED;
asi como, lo establecido en Convenios suscritos por el MINED con los diferentes
organismos de Donacién y Cooperacion.

Nuestro examen incluydé procedimientos enfocando en la ejecucion de actividades de
los siguientes Proyectos y Programas:

1. Proyecto “Mejoramiento de la Calidad de la Educacion”, financiado a través del
Convenio de Préstamo BIRF 8110-SV, que dio inicio en el afio 2012 para favorecer
la adopcion del modelo pedagdgico de Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno, fue
aprobado por ambas partes el 14 de marzo de 2012, siendo efectivo a partir del 15
de mayo del mismo afio, por un monto total de US$60 millones y US$10.4 millones
de contripartlda de GOES, estableciendo como fecha de cierre, el 31 de diciembre

f;::E"-\ de 2018.
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2. Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE), que tiene sus origenes en el
afio 1984 con el apoyo del Programa Mundial de Alimentos (PMA). El 18 de
septiembre de 2012, el MINED firmé Convenio para recibir apoyo financiero del
Fondo Especial de los recursos provenientes de la privatizacion de ANTEL-
FANTEL, por un monto adendado de US$11,360,025.22 para el periodo 2012-
2017, y US$7,333,028.16, para el periodo 2017-2019, adicionales a la inversion
promedio que realiza el MINED, con fondos GOES de 22 Millones anuales.

3. Proyecto 91004 “Territorializacion de la Atencion de la Primera Infancia”, enfocado
en: Ampliar la cobertura de la atencién de la primera Infancia, Fortalecer los
procesos de transicion entre los niveles de preescolar y primer ciclo de basica; y
Fortalecer la inclusion educativa de la primera infancia, iniciando su ejecucién en
junio 2016 con apoyo financiero de UNICEF por US$135,000.00 para dicho afio,
incrementado a US$230,650.00 para el afo 2017.

4. El Programa “Una Nina, Un Nifo, Una Computadora”, dirigido a reducir la brecha
digital, a través del acceso y uso responsable de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TIC), que inicidé su ejecucion en el afno 2015, con una asignacién
presupuestaria de US$5 millones anuales de fondos GOES; durante dicho periodo,
ha recibido apoyo mediante donacién en especie de Fundacion Alba para el afo
2015 y, del Gobierno de China Taiwan por US$1 Millon en el afio 2016 y US$2
Millones en 2017.

5. Programa Nacional de Alfabetizacion, que tiene el objetivo de Contribuir a disminuir
significativamente el indice de analfabetismo de la poblacién de 15 afios en
adelante, desde un enfoque de desarrollo personal, inclusivo, de equidad,
flexibilidad y de calidad, iniciando su ejecucion en el afio 2009, con una inversion
promedio de US$2.5 Millones anuales de fondos GOES.

Adicionalmente, observamos proyectos sobre los que no fue posible verificar el uso de
fondos, debido a la no recepcion de los mismos durante el periodo auditado; para tres
de ellos (Proyectos Cédigo 6714, 6715 y 6716) solamente se realizé el devengamiento
y solicitud de las transferencias. Ver detalle en Cuadro No. 2.
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Cuadro No.2: Proyectos no iniciados en el 2017

No. Proyecto Financiamiento /Monto
1 | 5657: Potenciando la Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno Cooperacion Italiana
USS1,349,926.15
2 | 6713: Construccidn Cancha de Futbol Casco Urbano, Municipio San Fondos GOES
José Cancasque. US$60,000.00
3 | 6714: Ampliacion segundo nivel Instituto Catélico San Francisco de Fondos GOES
Asis, La Libertad. USS$30,000.00
4 | 6715: Construccién y Equipamiento de Infraestructura Comunitaria, Fondos GOES
Municipio de San Sebastian Salitrillo, Santa Ana. US$80,000.00
5 | 6716: Techado Cancha Basquetbol y mejoramiento acceso CE Dr. Fondos GOES
Francisco Antonio Reyes, Municipio Nahuizalco, Sonsonate. USS80,000.00
TOTAL US$1,599,926.15

Aspectos Evaluados:

1) Transferencia, uso y liquidacién de fondos,
2) Existencia y resguardo de bienes,

3) Cumplimiento normativo

IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS
Entre otros, ejecutamos los siguientes procedimientos de auditoria:

1. Verificamos los documentos que respaldan el pago y entrega de productos
relacionados con la ejecucion de Contratos para la Formacion de Docentes y
Técnicos del MINED, (Sub Componente 1.1, Proyecto BIRF 8110-SV).

2. Verificamos avances de obras, pago de estimaciones y documentos que respaldan
la ejecucion de Contratos de Rehabilitacion y Construccion de Centros Educativos,
(Sub Componente 1.3, Proyecto BIRF 8110-SV).

3. Verificamos la ejecucion de horas clases asignadas a CE, para ampliar los
servicios educativos de tercer ciclo y media, (Sub Componente 1.4, Proyecto BIRF
8110-SV).

P ™

34./ ,,-E/;/a]uamos} la transferencia de fondos a CE, para la preparacion y entrega de
“"‘“24 almuerzos ia estudiantes que asisten a talleres en Jornada Extendida, (Sub
G f(’iomponepte 1.5, Proyecto BIRF 8110-SV)

=
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5. Verificamos la entrega de alimentos del PASE, en 5 Centros de Distribuciéon que
beneficio a 126 CE de los Departamentos de San Salvador, La Paz y La Libertad,

6. Verificamos la ejecucion del Proyecto No. 91004 “Territorializacién de la Atencién
a la Primera Infancia” en los municipios de Ciudad Delgado, Mejicanos,
Soyapango, Santa Ana y Sonsonate,

7. Verificamos la adquisicion, existencia y resguardo de Computadoras Portatiles y Kit
de insumos y partes para ensamble de computadoras para CE, del Proyecto “Una
Nifa, Un Nifio, Una Computadora”,

8. Verificamos la contratacion del personal y el pago de sueldos y viaticos, realizado
por las instituciones Implementadoras del Programa Nacional de Alfabetizacion.

V. RESULTADOS DEL EXAMEN

Evaluamos el cumplimiento de actividades, el uso de fondos y logro de Metas
establecidas por las Unidades Organizativas responsables de la ejecucién y
seguimiento de los Proyectos y Programas implementados por el MINED durante el afio
2017, segun lo establecido en los correspondientes Manuales Operativos, que forman
parte integral de los Convenios y, los Planes Operativos Anuales autorizados para dicho
periodo, obteniendo los siguientes resultados:

1. Proyecto BIRF 8110-SV, Codigo 5813
1.1.Sub Componente 1.1: Capacitacion y desarrollo profesional

Verificamos los documentos que respaldan la ejecucién y pago del 60% de los
Contratos ME-11/2017 por US$344,800.00 y ME-13/2017 por US$223,168.02,
suscritos el 02 y 06 de febrero de 2017 respectivamente; haciendo un total de
US$567,968.02 invertidos en “Consultoria para la Formacion de Docentes vy
Técnicos del MINED, en el Desarrollo de Competencias Disciplinares y Didacticas
de la Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno (EITP)”, realizada por las empresas
CONSORTIUM INTERNATIONAL DE DEVELOPPEMENT EN EDUCATION (CIDE)
y FUNDACION EMPRESARIAL PARA EL DESARROLLO EDUCATIVO (FEPADE);
comprobando lo siguiente:

a) Solamente se logroé alcanzar un 55% de la Meta establecida en el Contrato
ME-13/2017 ejecutado por FEPADE el cual establece que, 248 docentes debian

. " ser capacitados en el Desarrollo de Competencias Disciplinares y Didacticas de
N/ I EITP sin embargo, solo se logro la participaciéon de 137 con una desercién de

o ,._u_ﬂ

7oE t,L\iz g“\\ 10 docentes. Ver Hallazgo No.1
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b) Segun Contrato ME-11/2017, 124 docentes especialistas debieron iniciar el
curso de formacién del Médulo 7 impartido por CIDE; sin embargo, solamente
105 iniciaron desde la primera jornada, observando 17 docentes que se
incorporaron entre la segunda y cuarta jornada, de 8 impartidas para dicho
Moédulo, logrando un total de 122 docentes capacitados de 124 establecidos en
dicho Contrato.

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento, presentado el 22 de
marzo de 2018, por la DNEM, a través de la Gerencia de Desarrollo Profesional
Docente, se establecidé coordinar oportunamente la programacién de la
formacién y convocatorias respectivas, uniendo esfuerzos con las Unidades del
MINED pertinentes...”

c) Un 50% de docentes que asistieron al Curso de Formacién impartido por
FEPADE, en la Sede de Chalatenango, no cumplié las actividades no
presenciales en la plataforma virtual.

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 22 de
marzo de 2018, por la DNEM, a través de la Gerencia de Desarrollo Profesional
Docente, se establecid “Coordinar y enfatizar con las implementadoras, sobre la
necesidad del cumplimiento de las horas asignadas al uso, de la plataforma,
especialmente cuando los médulos son a nivel de docentes.”

d) Las Cartas Didacticas requeridas en los Contratos ME-11/2017 y ME-13/2017,
suscritos con CIDE y FEPADE, no incluyeron una planificacién para la ejecucién
de las 32 horas no presenciales requerida por cada Contrato; solamente se
planificé actividades para las 64 horas de la jornada presencial.

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 22 de
marzo de 2018, por la DNEM, a través de la Gerencia de Desarrollo Profesional
Docente, se establecio, “Solicitar a las empresas implementadoras que las
cartas didacticas, presentadas, deben incluir la planificacion de actividades y
tiempo destinado a la formacién presencial y virtual de docentes y especialistas,
garantizando el visto bueno de los coordinadores o referentes de las
especialidades.”

Hu L /0 o .,-g?;-.,—
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1.2.Sub Componente 1.3: Mejora de las Instalaciones Educativas

Realizamos visitas de campo, para verificar los avances, al mes de agosto de 2017,
en la ejecucion de 6 Contratos de Rehabilitacion y Construccion, suscritos por un
total de US$7,746,276.84 para la ejecucion de obras en 6 Centros Educativos del
pais; adicionalmente, verificamos los documentos que respaldan las gestiones de
cobro de estimaciones, por US$2,455995.72 realizadas por los Contratistas,
durante el periodo verificado. Ver detalle de CE en Cuadro No.3

Cuadro No. 3: Detalle de CE, cobros y avances al 31 de agosto de 2017

Detalle de cobros gestionados

MONTO
CENTRO EDUCATIVO CONTRATADO No. DE CONTRATO PROVEEDOR ADIUDICADO " de
Estimacion Kbk Monto

CENTRO ESCOLAR CANTON CARA SUCIA, M/SAN

FRANCISCO MENENDEZ, D/AHUACHARAN § 1242,149.78 | CTT0.107/2016 |MC CONSTRUCTORES 5.A. DE C.V No.3 50% |$ 621,074.89

CENTRO ESCOLAR DANIEL HERNANDEZ, SANTA TECLA, LA PRISMA INGENIEROS 5.A. DEC.V,
2 LIBERTAD A $ 848,700.24 | CTTO.097/2016 No.3 50% |$

424,350.12

INSTITUTO NACIONAL DE SENSUNTEPEQUE, MENA Y MENA INGENIEROS S.A. DEC.V.
No.2 30% |$

M/SENSUNTEPEQUE, D/CABARAS $ 997,218.13 | CTTO.102/2016 299,165.44

CENTRO ESCOLAR JORGE WASHINTON M/EL DIVISADERO,

4 IvorazAN $ 1782,000.00 | CTTO.104/2016 |CONSTRUCTORAZELAYA S.A. DEC.V No.2 30% |$ 531,979.20
CENTRO ESCOLAR CANTON SAN JOSE, M/SAN FRANCISCO EDIFICAB &B SADECV,
5 GOTERA, D/MORAZAN $ 1459,026.00 | CTTO.105/2016 No.2 30% |$ 437,707.80
COMPLEIO EDUCATIVO RAFAELA SUAREZ, M/TECOLUCA, FUNDASAL _ {FUNDACION SALVADORERIA
6 § 1417,182.69 | CTTO.004/2017 |DEDESARROLLO Y VIVIENDA MINIMA) No.1 10% |$ 141,718.27
D/SAN VICENTE
TOTAL § 7746,276.84 | $ 2455,995.72

Como resultado de nuestra verificacion comprobamos que, los proyectos
cumplieron con el nivel de avance reflejado en los documentos correspondientes;
sin embargo, observamos lo siguiente:

a) Un total de 483 correcciones realizadas a los presupuestos de las Carpetas
Técnicas, como parte del proceso de Licitacion Publica No.22/2016
“Rehabilitacion, Ampliacion y/o Construccion de 13 Centros Escolares, en los
Departamentos de Ahuachapan, Sonsonate, Cabanas, La Libertad, San
Salvador, Cuscatlan, Morazan y la Unién”. Ver Hallazgo No.2

b) Correcciones de disefio, calculo y adicion de obras no consideradas en los
Planes de Oferta autorizados por la Gerencia de Infraestructura, para la
ejecucion de obras de Rehabilitacion y Construccion en los 6 CE detallados en
Cuadro No.3, lo que genero, incrementos y disminuciones por US$794,078.93,
sin afectar el monto original de cada Contrato. Ver Hallazgo No.3
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1.3.Sub Componente 1.4: Ampliacion del Programa de Ensefianza

Verificamos la ejecucion de US$940,896.00 programada por la Direccion Nacional
de Gestion Educativa, para el pago de 120,186 horas clases a docentes durante el
ario 2017, para ampliar los servicios educativos de tercer ciclo y media, en 167
Centros Educativos a Nivel Nacional y atender a estudiantes inscritos en
actividades de refuerzo académico, iniciacién laboral y convivencia social,

Aunado a lo anterior, observamos baja ejecucion, de parte de los CE, en la
inversion de las horas asignadas por la DNGE; observando que, al mes de octubre
2017, la ejecucién financiera de los fondos fue del 50%, correspondiente a
US$473,340.39 solicitados por las DDE para el pago de horas clases a docentes
contratados para la ampliacion de los servicios educativos. Ver Hallazgo No.4

1.4. Sub Componente 1.5: Inversiones o Actividades en las Escuelas Participantes
y Admisibles (Almuerzo Servido)

Determinamos bajo cumplimiento, en el objetivo de realizar la compra o preparacion
de almuerzos, para estudiantes que asistieron a los talleres de jornada extendida, en
156 CE durante el afio 2017; observando US$356,328.00 transferidos al 30/09/2017
en 57 CE, representando un avance del 35% en la ejecucion de US$1,015,855.20
asignados para dicha actividad. Ver Hallazgo No.5

Con fecha 29 de noviembre de 2017, la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar, a
través de la Jefatura del Departamento de Logistica y Proyectos, presenté avances
a esa misma fecha, sobre el estado de las transferencias para Almuerzo a
Estudiantes de Jornada Extendida, mostrando un 53% (US$533,528.00) transferido
a los correspondientes CE.

2. Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE)

Verificamos el proceso, para la tercera entrega de alimentos del PASE ario 2017, en 5
Centros de Distribucion designados por la Gerencia de Alimentacién y Salud Escolar,
para beneficiar un total de 126 Centros Educativos, con la entrega de Leche en Polvo,
Frijoles, Arroz, Bebida Fortificada, Aceite, Azlcar, y Cereal, en los Departamentos de
San Salvador, La Paz y La Libertad, segln se detalla en Cuadro No. 4
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Cuadro No. 4: Detalle de Producto entregado

I Centro de Distribucidn / No. de Escuelas beneficiadas
No. Producto Parque Cuscatldn Gimnasio Parque Rosario IN Puerto La Bodega Sta. Tecla
38 CE INFRAMEN /17 CE| La Paz / 26 CE Libertad, 29 CE 16 CE
Unid. Fracc. Unid. Fracc. | Unid. Fracc. Unid. Fracc. Unid. Fracc.

1 Frijol (Sacos) 77 36 39 11 43 3 75 23 58 27
2 Arroz ( Sacos) 200 39 104 29 102 1 164 21 128 16
3 Azlcar (Sacos) 57 10 28 24 28 16 49 33 39 10
4 BIOFORTIC (Fardos) 12 13 3 14 6 3 6 35
5 Bebida Fort (Fardos) 46 26 28 19 27 T 46 33 37 22
6 Aceite (Galones) 411 186 227 362 304
7 Cereal (Bolsas) 299 85 225 148
8 Leche (Bolsas) 6 2 4 1 15
9 Dispensador de Cereal 11 2 3

TOTAL 1119 124 472 87 430 35 9230 128 723 110

Datos tomados de los formularios de entrega de alimentos
Como resultado de nuestra verificaciéon observamos:

a) Dos CE no aceptaron recibir los alimentos del PASE programados para la entrega
del 12 de septiembre de 2017, en el Centro de Distribucion del Parque Cuscatlan;
argumentando que, se les habia programado entrega, cuando tenian suficiente
existencia para finalizar el afio escolar. Ver Hallazgo No.6

b) Mediante las visitas de auditoria a CE, identificamos alimento destruido a causa de
la mala administracion del mismo, en el Instituto Nacional Cornelio Azenén Sierra
Céd. 10073, Municipio de Atiquizaya, Departamento de Ahuachapan.
Ver Hallazgo No.7

3. Proyecto 91004 “Territorializacion de la Atencion de la Primera Infancia en los
Municipios de Ciudad Delgado, Mejicanos, Santa Ana y Sonsonate”

Verificamos la ejecucion de US$88,650.00 donados por UNICEF, a través de la
Enmienda No.2 suscrita el 03/07/2017 para aumentar la duracion del proyecto 91004,
del 30 de abril de 2017 al 30 de septiembre de 2018, financiando la contratacién de 5
Referentes Municipales, en 5 Centros Educativos, para promover la articulaciéon de
instituciones locales, gubernamentales y no gubernamentales, en la atencion integral
de la-primera infancia, implementando las actividades descritas en Cuadro No. 5.

AEPE N
""\l O D E[)( \ “a
“.nua &, ,\ \
IR AN
e

(2 ,f (%G o 12
7 Ref. IFAIMINED/DAI/GAF-NA-12-2017

2
\\ (THE;RME FINAL DE AUDITORIA INTERNA: Examen Especial de Tipo Financiero a Los Proyectos del MINED,
correspondientes al periodo de enero a diciembre de 2017.

Version Publica



Cuadro No.5: Actividades Estratégicas Enmienda No. 2 Proyecto 91004 UNICEF

No. Actividad Incremento 2017

1 Ampliacion de la cobertura de atencidn a la primera infancia USS$52,980.00
por la via institucional y via familiar comunitaria

2 Transicidn exitosa entre los niveles educativos de Educacién Inicial, Parvularia US$22,670.00
y Primer Ciclo de Béasica

3 Apoyo a la Inclusion Educativa en la via Institucional y via familiar comunitaria USS 8,000.00

4 Difusion de la estrategia comunicacional de la Mesa Técnica Institucional de USS$ 5,000.00
Primera Infancia

TOTAL US$88,650.00

Como resultados de nuestra verificacion observamos:

a) Mediante la revisién de Informes de avances del proyecto, del mes octubre de
2017, presentados por los 5 Referentes Municipales de primera infancia,
observamos que, la matriz sobre la programacién mensual de actividades a
realizar, fue ajustada al final del mes, a las actividades realmente ejecutadas, sin
dejar evidencia de aquellas actividades que no fue posible cumplir, o que fue
necesario reprogramar.

Plan de Accién de la DNEPI

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento, presentado el 21 de marzo
de 2018 por la DNEPI, a través de la Gerente de Investigacién e Innovacién se
establecio,

v’ “La Referente Municipal hara uso del instrumento “programacioén semanal de
asistencia técnica”, lo cual implicara modificar los lineamientos de trasferencia de
fondos...” “...se modificara, de programacién mensual a semanal, para un mayor
control interno.”

v" El instrumento de planificacion segin Referentes Departamentales de Primera
Infancia ademas de ser semanal, consignara el resultado proyectado, logros
obtenidos, los medios de verificacion, asi mismo, se especificaran las actividades
que no fue posible realizar con su debida justificacion y re-programacién si
aplica.

La Unidad de Asistencia Técnica Administrativa y Financiera de la DNEPI, presento
la accion de verificar, con el apoyo de la Gerencia de Investigacion e Innovacion
Educativa y el personal de Enlace de Primera Infancia de las Direcciones
Departamentales de Educacion, el cumplimiento a las funciones descritas en el
Acuerdo 15-1169, especificamente en lo relacionado con la programacion de
56fividades.\

\
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b) La Referente Municipal de Primera Infancia, del Departamento de Sonsonate,
suscribid Contrato de Servicios con el “Centro Educativo Profesor Jorge Alfredo
Mendoza” Cod. 10124, por un periodo de 8 meses (del 17/04/2017 al 17/12/2017),
quien al 20 de noviembre de 2017, habia laborado los primeros 7 meses del
contrato, sin haber recibido pago alguno.

Posterior a nuestra verificacion, la Unidad de Asistencia Técnica Administrativa y
Financiera de la DNEPI presenté evidencia que, los meses de mayo, junio, julio
fueron cancelados con fecha 2 de noviembre y los meses de agosto, septiembre y
octubre, el 22 de diciembre de 2017.

4. Proyecto “Una Nifna, Un Nifio, Una Computadora” en los Departamentos de La
Paz, San Vicente, Usulutan, San Miguel, Morazan y la Unién.

Verificamos la ejecucion US$4,288,738.60 en la adquisicion de computadoras tipo
Notebook y Kit de insumos y partes para ensamble de computadoras portatiles para
Centros Educativos publicos, segun Contrato ME-07/2017 Donacién China Taiwan y
Contrato ME-42/2017 fondos GOES, por US$1,389,281.50 y US$2,899,457.10
respectivamente; por otra parte, verificamos la entrega y liquidacion de
US$2,292,000.00 transferidos en 573 CE, para readecuaciones y/o reparaciones
eléctricas para el resguardo de los equipos informaticos del proyecto, observando:

a) Durante la recepcion de 3,618 Computadoras de Escritorio provenientes del
Contrato ME-07/2017 suscrito el 25/08/2017 con DATA & GRAPHICS, S.A. DE
C.V., no se verificd el contenido del 100% de las cajas en las que el proveedor
entregd cada computadora; al respecto, comprobamos la existencia de 2,924
computadoras en la bodega del CREST, que representa el 81% del total recibido,
gque a la fecha de nuestra verificacion (7/02/2018) no habian sido revisadas,
encontrandose las cajas con los sellos de fabrica; el resto de computadoras (694)
fue entregado en 25 C.E.

Plan de Accion de la DNECTI

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 13 de marzo
de 2018 por la DNECTI, se establecio, “realizar en el mes de abril, procedimiento
de revision de los equipos restantes, accion que a la fecha del presente informe ya
fue ejegutada (20/03/2018), comprobando la existencia de dichos equipos.
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b) Observamos 464 CE que, a la fecha de nuestra evaluacion (febrero 2018) tenian
pendiente de presentar la liquidacion de US$1,856,000.00 transferidos durante el
afio 2017 por US$4,000 a cada CE, para readecuaciones y/o reparaciones
eléctricas, representando el 81% de US$2,292,000.00 transferido en 573 CE
durante dicho periodo.

La fecha limite para la liquidacién de dichos fondos fue, el 31 de enero de 2018; a

la fecha del presente informe, el saldo pendiente de liquidar disminuyé a
US$1,208,000.00, segln se detalla en Cuadro No.6

Cuadro No. 6: Fondos pendientes de liquidar, al mes de abril de 2018

No. Fuente CE / Monto CE / Pendiente de Monto Liquidado
Financiamiento Transferido Liquidacion

Fondos GOES 447 USS$1,788,000.00 | 240 USS$960,000.00 USS860,000.00

Fondos Taiwan 126 USS 504,000.00 62 Us$248,000.00 US$224,000.00

TOTAL 573 US$2,292,000.00 | 302 US$1,208,000.00 US$1,084,000.00

Datos tomados del Sistema de Liquidaciones del MINED

Sobre lo anterior, el Acuerdo No. 15-0061, Lineamientos para la Ejecucion de las
Transferencias para Readecuaciones y/o Reparaciones, establece que “El periodo
de ejecucion sera de 30 dias, contados a partir de la recepcion de los fondos, en la
cuenta bancaria del Centro Educativo” y, “La liquidacién debera realizarse 30 dias
después que finalice el proceso de readecuacion o reparacion...”; Posteriormente,
mediante Modificativa realizada en Acuerdo No.15-1070 del 18 de julio de 2016, se
extendié el plazo para “ejecutar la obra dentro del afio fiscal en que se han recibido
los fondos.” (Afio 2017).

Plan de Accion de la DNECTI

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento, presentado el 13 de marzo

de 2018, por la DNECTI, establecié:

1. Gestionar una modificativa al Acuerdo No. 15-0061, referente a Lineamiento
para la ejecucion de la Transferencia para readecuaciones y/o reparaciones en
CE beneficiados, solicitando una prorroga hasta el mes de abril 2018, la que se
encuentra en proceso de autorizacion.

2. Preparar Nota convocando a reunién a Directores (as) de CE que presentan

liquidaciones pendientes, para solventar rapido este problema y asi conocer el

estado de cada uno; también se convocara, a liquidadores de cada DDE para
indicarles-sobre la fecha de prorroga y la urgencia de actualizacion del sistema

SMAEL estq ultima accion, se llevé a cabo el 5 de abril 2018 y se ha iniciado la

gestion para la reunion con los Directores de los CE, que tienen liquidaciones

~pendientes.
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5. “Programa Nacional de Alfabetizacion”, ejecutado por las Implementadoras
OEl, CIAZO y CIDEP

Verificamos la ejecucion US$2,328,892.00 del Programa Nacional de Alfabetizacion
(PNA), realizada por las Implementadoras OEI, CIAZO y CIDEP al 30 de abril de 2017,
segun Convenios: MINED-DNEJA-12/2017 por US$1,214,748.00; MINED-DNEJA-
13/2017 por US$705,804.00; y MINED-DNEJA-14/2017 por US$408,340.00
respectivamente, obteniendo los siguientes resultados:

a) Observamos falta de segregacion de funciones, en la actividad realizada por la
Gerencia de Alfabetizacion de la DNEJA, en el proceso de adquisicién de bienes y
servicios realizado por las Instituciones Implementadoras del Programan Nacional
de Alfabetizacién, elaborando la solicitud de compra, autorizando la compra en
conjunto con el Coordinador General del proyecto de cada Implementadora, y
recibiendo los bienes para realizar su distribucion; posteriormente, con el apoyo del
Departamento Administrativo Financiero dicha Direccion, revisa y autoriza las
Liquidaciones Técnicas y Financieras presentadas por cada Institucion
Implementadora.

Plan de Accién de la DNEJA

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento, presentado el 23 de marzo
2018 por la DNEJA, a través de la Gerencia de Alfabetizacidon, se establecié que la
DNEJA solamente participara en el proceso de adquisicion de bienes, elaborando
la solicitud de compra; seran las Instituciones Implementadoras las encargadas de
todas las demas actividades del proceso.

b) Al verificar la ejecucion del PNA realizada por la OEIl, segiun Protocolo MINED-
DNEJA-12/2017 observamos que, el control sobre el cumplimiento de visitas de
campo programadas mensualmente, a los promotores del PNA, se realiza a través
de bitacoras de visitas, que ademas fueron utilizadas por dicho personal, para el
cobro de los viaticos autorizados; sin embargo observamos que, en dicho control
solo se recolectd evidencia de 15 visitas mensuales, que es el nimero maximo de
visitas con derecho a viatico; sin dejar evidencia de cumplimiento, del resto de
visitas programadas.

Relacionado a lo anterior, observamos 42 empleados del PNA que, para el mes de
abril de 2017, tenian programado realizar un total de 630 visitas de campo con
derecho a viatico; sin embargo no se reporté el cobro de viatico por 151 visita que
no fueron realizadas debido a la falta de transporte, asignaciones administrativas,
reuniones de equipo y, visitas no pagadas por observaciones en las bitdcoras de
7 ~=«control de viaticos.
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Plan de Accién de la DNEJA

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento, presentado el 23 de marzo
2018, por la DNEJA, a través de la Gerencia de Alfabetizacion, quedé establecido
que el personal del Programa Nacional de Alfabetizacion, que cobra viatico, debera
consignar en sus bitacoras, todos los sellos y firmas del proceso de seguimiento y
monitoreo que se realice durante el mes, garantizando como minimo 15 visitas
para el pago completo del viatico.

¢) Durante la verificacion del Convenio MINED-DNEJA-14/2017 ejecutado por CIDEP,
Observamos casos en que, el Jefe inmediato de los Promotores del Departamento
de Ahuachapan, autorizd y firmé la bitacora para el cobro de viaticos, en sustitucion
de la persona que recibio la visita del promotor.

Plan de Accion de la DNEJA

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento, presentado el 23 de marzo
2018, por la DNEJA, a través de la Gerencia de Alfabetizaciéon, quedé establecido
que, la autorizacion, firma y sellos de viaticos del personal de campo del PNA,
debe de ser por personal que recibio la visita del promotor, y no podra ser
sustituidg,po’f"persongl\ el programa.
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VI. HALLAZGOS DE AUDITORIA

HALLAZGO No. 1: Incumplimiento en la Meta de Contrato para formacion de
docentes, Proyecto BIRF 8110-SV

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado : Actividades de Control
Condicién:

Comprobamos que, de acuerdo al Contrato ME-13/2017 ejecutado por FEPADE, 248
docentes debian ser capacitados en el Desarrollo de Competencias Disciplinares y
Didacticas de la EITP; sin embargo, solamente se logré la participacion de 137
docentes, lo que representa un 55% en el logro de la Meta establecida en el Contrato,
con una desercion del 7% que corresponde a 10 docentes que se retiraron del curso.

Aunado a lo anterior observamos que, las listas de asistencia de docentes, revelan
falta de firmas de la hora de salida de las jornadas de capacitacion; sobre dicho
aspecto, el Informe presentado por el Consultor revela entre sus comentarios que, “no
todos los docentes aprovecharon la jornada de la tarde para fortalecer sus
conocimientos.”

Criterios:
1. Los Términos de Referencia, en su Romano V “Directrices para la Consultoria”,
establece:

= Numeral 7 establece: “La cantidad de especialistas y docentes a formar en el
proceso de desarrollo de competencias disciplinares y didacticas referidas al
modelo pedagégico de EITP, sera de 334 Especialistas y 248 Docentes
distribuidos en las seis especialidades de Quimica, Biologia, Fisica, Matematica,
Lenguaje y Literatura y Sociales.”

= Numeral 19, “El MINED hara las coordinaciones internas para la convocatoria de
los participantes y la identificacion de Sedes de formacion, en cada uno de los
Departamentos.”

= Numeral 22, “El seguimiento, monitoreo y evaluacién de los procesos de
formacion, seran coordinados con el equipo contraparte del MINED.

2. Ley de La Carrera Docente, Art.55, FALTAS GRAVES, numeral 4), “Negarse sin
causa justificada a asistir a cursos de capacitacion o especializacién profesional.”
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Causas:
Debilidad en el proceso de convocatoria de docentes, y falta de monitoreo y
seguimiento sobre la responsabilidad de los docentes, de asistir al curso de formacion.

Efecto
Incumplimiento de la Meta del Contrato, y afectacion a los objetivos del proyecto.

Comentarios de la Administracion:

Mediante correo institucional de fecha 18 de agosto de 2017, la Administradora del

Contrato comenté:

1) “Algunos docentes no se quedan a la jornada de la tarde, por otros compromisos, y
se coordinan con el experto para el cumplimiento de tareas ex aula para completar
la jornada.”

2) La convocatoria llegd muy tarde a muchos docentes, algunos se enteraron hasta
en la cuarta y quinta jornada,

3) Algunos directores de los CE no les informaron sobre el inicio del médulo,

4) El cambio de Sede del Centro de Formaciéon al Instituto Nacional José Damian
Villacorta afectd la asistencia de Santa Tecla, de igual manera, el traslado de
docentes de San Salvador a una Sede en Santa Tecla,

5) Hay un buen numero de docentes que, tienen compromisos de trabajo o de estudio
los dias sabados, por lo que optaron por retirarse o no continuar en este moédulo,

6) La falta de recursos informaticos en los CE, asi como en sus hogares son
limitantes que han hecho desistir de continuar con el proceso de formacion,

7) Los pocos manejos de las herramientas informaticas fueron motivo de desercion
por no poder acceder a la plataforma virtual y no poder cumplir con las actividades
programadas,

8) Las Sedes de formacion muy alejadas de sus lugares de residencia, representan
gastos que no estan al alcance de los docentes,

9) Las programaciones de otros procesos de formacién de forma simultanea
interfirieron con el médulo 6 y provoco una baja en la asistencia,

10)Los docentes de las especialidades de quimica, fisica, biologia y matematica, son
los‘que’'mas han desertado debido a que, unos consideran la carga académica con
/,/aito nivel\de rigor de exigencia.”

19
— /
‘ *' Ref. IFA/IMINED/DAI/GAF-NA-12-2017
A \j ORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA: Examen Especial de Tipo Financiero a Los Proyectos del MINED,

> correspondlentes al periodo de enero a diciembre de 2017,

Version Publica



(j

/

’:_‘;\'}‘.‘L»-“..f-r <
z.}‘h\%@ DN

LONY,
/LaNAR0p

Plan de Accion de la DNEM

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 22 de marzo de
2018, por la DNEM, a través de la Gerencia de Desarrollo Profesional Docente, se ha
establecido:

“Coordinar oportunamente la programacién de la formacion y convocatoria respectiva;
uniendo esfuerzos con las Unidades del MINED pertinentes”

“Solicitar oficialmente un informe de los resultados del seguimiento de la formacién
docente, a las Oficinas Departamentales de Educacion, via DNGE, tomando en
consideracion el Art. 55 de la Ley de la Carrera Docente.”

“Solicitar a las Oficinas Departamentales de Educacion, incluir en sus agendas de
reuniones con los Directores de Centros Educativos, la programacién de las
actividades de formacion docente, con el propoésito de sensibilizar a los directores
sobre el proceso formativo de sus docentes y que, planifiquen acciones pertinentes en
sus centros educativos”

“Solicitar a instancias de toma de decisiones que, en futuros procesos formativos no
considerar como condicionante de inversion, el area geografica de cobertura de los
docentes, ya sea con fondos GOES, de organismos cooperantes o prestamos.”

Recomendaciones del Hallazgo:

1. A la DNEM, remitir trimestralmente al correo de la Direccion de Auditoria Interna
MINED (direcciondeauditoriainterna@mined.gob.sv), un informe sobre los avances
en el cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan de mejoramiento.

2. A la Gerencia de Desarrollo Profesional Docente, dar seguimiento y cumplimiento a
las acciones de Mejoramiento, establecidas por la DNEM.
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HALLAZGO No. 2: Debilidad en carpetas técnicas, adquiridas para la ejecucion
de obras de construccion en Centros Educativos, Proyecto BIRF 8110-SV

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado . Actividades de Control
Condicion:

Observamos 483 modificaciones que revelan debilidad en los presupuestos de las
Carpetas Técnicas sometidas al proceso de Licitacion Publica No.22/2016
“Rehabilitacion, Ampliacion y/o Construccion de 13 Centros Escolares en los
Departamentos de Ahuachapan, Sonsonate, Cabafas, La Libertad, San Salvador,
Cuscatlan, Morazan y la Unién”; correcciones, realizadas a través de la Enmienda
No.3, en respuesta a observaciones hechas por las empresas participantes de dicho
proceso, segun se detalla en Cuadro No.7.

Cuadro No.7: Modificaciones durante el proceso de Licitacién Publica

No. Centro Educativo No. Naturaleza general de las
Modificaciones Modificaciones

1 | CE Cantdn Cara Sucia, Ahuachapan 115

2 | CE Hacienda Bola de Monte, San Francisco Gotera 79

3 | CE Caserio Los Vasgquez, Santo Domingo de Guzmadn, 32

Sonsonate

4 | CE Daniel Hernédndez, Santa Tecla 60 Cambio de lista de cantidades
5 | COED Walter Soundy, Santa Tecla 15 del documento de licitacién por
6 | CE Aldeas de Mercedes, Nejapa 80 incorporacién de detalles vy
7 | Instituto Nacional de Tenancingo, Cuscatldn 9 descripcion técnica de items.

8 | CE Dr. Manuel Enrique Araujo, Tenancingo, Cuscatlan 17

9 | Instituto Nacional de Sensuntepeque, Cabafias 46

10 | COED Sotero Lainez, Sensuntepeque, Cabafias 17

11 | CE Cantén San José, San Francisco Gotera, Morazan 1

12 | CE El Carmen, La Unidn 12

TOTAL 483
Criterios:

1) El Manual Operativo del Proyecto BIRF, Capitulo 1ll, Sub componente 1.3, Literal a),
“Etapas del Proceso para la ejecucion del componente”, establece:

» i “Pre Inversion”, numeral 2, “La DIPLAN por medio de la Gerencia de
Infraestructura, de acuerdo a la normativa establecida para todos los espacios
educativos, solicitara el desarrollo de los disefios de las carpetas técnicas de los
proyectos”

g

= i”*Pre Inversion”, numeral 2, literal b) Disefios finales: “La responsabilidad del

,f"”‘:\.\ disefio de los planos finales y otros documentos contractuales para el desarrollo

., 7\ de las obras; seran responsabilidad de la Gerencia de Infraestructura...”
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2) El Manual Operativo del Proyecto BIRF, Capitulo Ill, Sub componente 1.3, Literal b)
“Acciones”, i “Disefios” (c), establece:

»= La gerencia de Infraestructura realizara el seguimiento de las consultorias de
elaboracion de disefios, avalando la coherencia técnica de los productos
recibidos y de esa forma aprobara los respectivos pagos a los consultores...”

Causas:
» Falta del Software requerido para llevar a cabo una revisiébn completa de los
proyectos de Infraestructura para Centros Educativos.

= Debilidad de supervision al proceso de formulacién de las Carpetas Técnicas,
sometida a concurso.

= Falta de una Clausula Contractual, sobre garantia de buena prestacién de servicio
de formulacion de Carpetas Técnicas, para proyectos de Infraestructura en Centros
Educativos.

Efecto:
Pago de servicios de formulacién deficientes, que afectan los tiempos de ejecucion de
las obras de construccion.

Cometarios de la Administracion:

Con fecha 24 de noviembre de 2017, la Direccion de Planificacion, a través de
Memorandum DIPLAN 293/2017, dio respuesta a los resultados comunicados el 20 de
octubre del mismo afo, siendo estos:

“Para esta observacion se respondié con las Notas en las cuales se hacia notar
ademas que uno de los problemas principales por los cuales no se puede revisar
completamente todos los planos y ver si estan acorde a los planes de oferta es la falta
de los software requeridos para llevar a cabo una revision completa de los
proyectos...”

“...se hace del conocimiento que, la Gerencia de Infraestructura ha realizado
gestiones para la obtencion de las licencias de AutoCad, herramienta indispensable
para el desarrollo de actividades y realizar efectivamente la revisidon de planos de los
proyectos, sin obtener respuesta positiva del Banco Mundial y Direccion Financiera
Institucional lo cual es una limitante...”
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“Aun con las dificultades de los software, se presentan evidencias del seguimiento que
los Coordinadores de Contrato realizaron a las formulaciones...” “... entre las acciones
realizadas estuvieron:”

v “Visitas conjuntas a los sitios de los centros escolares que se formularon,

v" Reuniones de seguimiento en las oficinas de la Gerencia de Infraestructura del
MINED,

v" Recepciodn y revision de productos,

v" Tramite de pagos.”

Mediante correo electrénico de fecha 20 de septiembre de 2017, la Gerencia de
Infraestructura, envié comentario de la Gerente de Obra del Contrato de Construccion
del CE Canton Cara Sucia, siendo este:

“...Los Contratos de Formulacion de Carpetas Técnicas no incluyen ningun tipo de
garantia por buena prestacion de servicios, sino que Unicamente las partes se
comprometen a actuar de buena fe, segun clausula 7.1 de las condiciones generales
del contrato; como también lo indicado en la clausula 8 relativo a la solucion de
controversias.”

. Se han atendido las directrices giradas por la Gerencia de Infraestructura y sus
correspondientes jefaturas, como de la Coordinadora de Contrato respectiva; Sin
embargo, cabe recalcar que dentro de las actividades asignadas a mi persona, solo en
cuestion de Formulacion de Carpetas, el volumen de revisidbn de proyectos bajo mi
responsabilidad consisti6 en 23 Formulaciones con la Coordinacion de 4 Contratos
Simultaneos, lo cual en promedio minimo, implicé una revisién de planos aproximada
de 1,380 hojas si se considera un aproximado de 60 planos por proyecto en cada
Centro Escolar.”

Plan de Accion de la DIPLAN
Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 12 de abril de
2018, por la DIPLAN, a través de la Gerencia de Infraestructura, se ha establecido:

1. “Solicitar en los procesos futuros de contratacion, se incluya la garantia de buen
servicio, y si el donante manifiesta que en sus normas no lo establece, como fue
este caso’, hacer menciéon de esta observacion para determinar cual documento
puede ser similar a la garantia de ben servicio.”

2. "Continuar cor\la solicitud de contratacion del personal que se ha retirado,
logrando con ello la asignacién de un menor nimero de proyectos para la revision
de este tipo de trabajo.”
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Recomendaciones del Hallazgo:
1. A la Direccién de Planificacién, gestionar la compra del Software necesario para
realizar una revision completa de los Planos para las obras de Construcciéon o
Rehabilitacion de los Centros Educativos.

2. A la Gerencia de Infraestructura:

» Defina una mejor estrategia de revisién y validacion en la marcha, de las
Carpetas adquiridas para la ejecucion de obras en los Centros Educativos.

» Dar seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento, autorizado por la
DIPLAN para iniciar a partir de la fecha del presente informe, remitiendo los
resultados de forma trimestral, al correo de la Direccion de Auditoria Interna
MINED-(direcciondeauditoriainterna@mined.gob.sv).
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HALLAZGO No. 3: Debilidades en planes de oferta, generaron correcciones de
diseio, calculo y adicion de obras de construccion en CE, Proy. BIRF 8110-SV

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado : Actividades de Control

Condicion:

Observamos modificaciones significativas que, revelan debilidad en los Planes de
Oferta autorizados por la Gerencia de Infraestructura, para la ejecucion de obras de
Rehabilitacion y Construccion de 6 Centro Educativos; lo que generd incrementos y
disminuciones por US$794,078.93 en correcciones de disefio, calculo y adicion de
obras no consideradas en los presupuesto originales de cada Contrato.

Aunado a lo anterior, solicitamos comentarios de los Supervisores de Obras,
contratados para el CE Cantén Cara Sucia e Instituto Nacional de Sensuntepeque,
obteniendo las causas que generaron variaciones en la ejecucion de las obras, las que
se detallan en Cuadro No.8.

Cuadro No. 8: Detalle de justificaciones por variaciones de obras

Centro Educativo Disminuciones Justificacion de disminuaciones Aumentos lustificacién de incrementos
"Se midid y cuantificd en campo y condiciones reales del "Es necesario incorporar actividades que no estaban
CENTRO ESCOLAR proyecto, la cantidad de obra a ejecutar es menor a lo consideradas inicialmente en el Contrato, tales como:
1 $  312,748.07 contratado.." "en general las actividades de trazo y|$ 312,748.07 (Instalaciones electricas, hidraulicas, acabados y
CANTON CARA SUCIA . . A . K
nivelacion, desmontages, acabados, alimentadores electricos actividades que estaban incluidas en planos aprobados no
estaban sobredimencionadas las cantidades.” asi en lista de cantidades."
"Se concluyd que el techo curvo es mds econémico para
beneficio del proyecto, para poder realizar otras obras que no| Se decidié hacer nuevos disefios de los muros, para
estaban consideradas." conformar la terraza de los médulos 2, 3 y 4, que
cumplieran con:
Se decidié no realizar las actividades de todos los muros e las alturas reales y necesarias constatadas con el
propuestos en el contrato original, pues: levantamiento topografico y perfiles del terreno.
® Al realizar el levantamiento topogréfico, se constatd que © Tratamiento bajo fundaciones acorde a recomendacién|
INSTITUTO NACIONAL s i : : :
2 $  186,701.38 |varios de estos muros no cubrfan las alturas necesarias, que| $ 186,701.38 |del Estudio de Suelos realizado en la obra por el
DE SENSUNTEPEQUE :
eran mayores a las contratadas. Contratista.
* Los disefios realizados por el fermulador, no contemplaban e Disefio estructural contemplando la sobrecargal
restitucion ~ de  suelo  bajo  las  fundaciones. generada por las fundaciones y paredes de los médulos 2,
© Los muros que confinan |a terraza del médulo 4, estaban en 3y 4, y carga viva generada por la circulacién de los
riesgo, pues tenfan un corte vertical a 90° a una distancia estudiantes, segln el caso,
menor de 4.00m, con una profundidad aproximada de 8.00m.
TOTAL $  499,449.45 $ 499,449.45
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Como efecto de lo anterior, observamos 2 Resoluciones Modificativas, autorizadas por
la DCI, sobre los Contratos ME-105/2016-BIRF y ME-97/2016-BIRF respectivamente,
prorrogando el plazo de terminaciéon de las obras, hasta 80 dias calendarios, sin
afectar el monto de los Contractos. Ver detalle en Cuadro No. 9.
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Cuadro No. 9: Resoluciones Modificativas por ampliacién de plazo de construccion

Codigo Centro Educativo / Contrato Resolucion Modificativa Plazo de Prorroga
CE Cantén San José, Morazan Contrato ME-105/2016- ME-M-125/2017 del 75 dias del 04/09/2017
13265 BIRF por USS USS$1,459,026.00 16/08/2017 al 17/11/2017
CE Daniel Hernandez, La Libertad Contrato ME- ME-M-128/2017 del 80 dias del 20/09/2017
11133 97/2016-BIRF por US$848,700.24 23/08/2017 al 08/12/2017

Por otra parte determinamos que, el costo promedio de la formulacion de las Carpetas
Técnicas de los 6 Proyectos verificados, fue de US$161,825.22; observando que, 5
Carpetas fueron elaboradas por la empresa de Consultoria “GRAM ARQUITECTOS,
S.A. DE C.V,, y 1 por la empresa “RECURSOS MULTIPLES, S.A. DE C.V.”, que
también fue sujeta a correcciones de disefio.

Criterios:
El Manual Operativo del Proyecto BIRF, Capitulo Ill, Sub componente 1.3, establece:

Literal a), “Etapas del Proceso para la ejecucion del componente™

= | “Pre Inversion”, numeral 2, “La DIPLAN por medio de la Gerencia de
Infraestructura, de acuerdo a la normativa establecida para todos los espacios
educativos, solicitara el desarrollo de los disefios de las Carpetas Técnicas de
los proyectos”

= | “Pre Inversion”, numeral 2, literal b) Disefios finales: “La responsabilidad del
disefio de los planos finales y otros documentos contractuales para el desarrollo
de las obras, seran responsabilidad de la Gerencia de Infraestructura...”

Literal b) “Acciones”, i “Disefios”:
= |La gerencia de Infraestructura realizara el seguimiento de las consultorias de
elaboracion de disefios, avalando la coherencia técnica de los productos
recibidos y de esa forma aprobara los respectivos pagos a los consultores...”

Causas:

= Falta del Software requerido para llevar a cabo una revision completa de los
proyectos de Infraestructura para Centros Educativos.

= Debilidad de supervisién al proceso de formulacidon de las Carpetas Técnicas,
sometida a concurso.

» Falta de una Clausula Contractual, sobre garantia de buena prestacion de servicio
de formulacién de Carpetas Técnicas para proyectos de Infraestructura en Centros
Educativos.

Efecto:

P'?\g'o‘ de servicios deficientes, que afectan los tiempos de ejecucion de las obras de
=X g.OnstrUgcién.
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Comentarios de la Administracion:

Mediante correo electronico de fecha 20 de septiembre de 2017, recibimos de la
Gerencia de Infraestructura, los comentarios escritos por la Gerente de Obra del
Contrato de Construccion del CE Cantdon Cara Sucia, siendo estos:

“...De acuerdo a los Términos de Referencia, dentro de las actividades a realizar por
la Supervision, esta la indicacién de recomendaciones ante incongruencias, errores,
discrepancias y observaciones significativas encontradas a los documentos
contractuales; las cuales han sido informadas al propietario mediante el Gerente de
Obra, y dichas discrepancias son las que implican aumentos y disminuciones de
cantidades de obras en Lista de Cantidades.

“...Los Contratos de Formulacion de Carpetas Técnicas no incluyen ningun tipo de
garantia por buena prestacion de servicios, sino que Unicamente las partes se
comprometen a actuar de buena fe, segin clausula 7.1 de las condiciones generales
del contrato; como también lo indicado en la clausula 8 relativo a la solucién de
controversias.”

“...Dichas incongruencias y/o controversias han sido sefialadas al responsable del
Diserio del proyecto “"GRAM ARQUITECTOS, S.A. DE C.V.” mediante la coordinadora
de Contrato del MINED.”

“...Es importante aclarar que todas las actividades que se modificaron, no afectan en
ningin momento el buen funcionamiento de las instalaciones de la institucion
educativa; por el contrario, se ha mejorado la seguridad estructural y funcionalidad del
proyecto.”

“En general los aumentos y disminuciones se ven influenciados por el tiempo
transcurrido entre el levantamiento de datos para la formulacién de cada proyecto,
como por el tiempo que conlleva la licitacién, y esto se evidencia en las
rehabilitaciones; ya que, llegado el tiempo de ejecucion de las obras, los espacios
educativos presentan un dafio adicional al considerado inicialmente por el formulador”.
Los contratos de formulacion datan del afo 2014-2015 y los de ejecucién de obra a
pesar que fueron suscritos en el afio 2016, han sido iniciados en el 2017.”

“Especificamente para los motivos antes expuestos, se realizaron las mediciones
correspondientes _generando disminuciones de obra en actividades como: trazo,
nivelacion, de'sh‘nonta]' s, acabados, alimentadores eléctricos y determinando
actividades/necesarias no contempladas inicialmente por el formulador, en planos o

gto se debio a que el Viceministerio de Vivienda y Desarrollo
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Urbano VMVDU, previo a aprobar los planos, efectud una serie de observaciones que
el formulador tuvo que resolver, en funcidén de garantizar la viabilidad del proyecto.”

“... Se han atendido las directrices giradas por la Gerencia de Infraestructura y sus
correspondientes jefaturas, como de la Coordinadora de Contrato respectiva; sin
embargo, cabe recalcar que dentro de las actividades asignadas a mi persona, solo en
cuestion de Formulacién de Carpetas, el volumen de revisién de proyectos bajo mi
responsabilidad consistid en 23 Formulaciones con la Coordinacién de 4 Contratos
Simultaneos, lo cual en promedio minimo, implicé una revisién de planos aproximada
de 1,380 hojas si se considera un aproximado de 60 planos por proyecto en cada
Centro Escolar.”

Plan de Accién de la DIPLAN
Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 12 de abril de
2018, por la DIPLAN, a traves de la Gerencia de Infraestructura, se ha establecido:

1. “Se ha solicitado el apoyo de financiamiento a las licencias de AutoCAD y de Arc
Gis a Fomilenio II.”

2. "En el caso no se tenga respuesta positiva por parte de Fomilenio Il en el mes de
junio 2018, se incluira en el presupuesto GOES 2019 de la direccién de
planificacion a gestionar ante el ministerio de hacienda.”

Recomendaciones de Hallazgo:
1) A la Gerencia de Infraestructura:
= Defina una mejor estrategia de revision y validacion, de las Carpetas
adquiridas para la ejecucion de obras en los Centros Educativos.

= Valorar la incorporacion, en los Contratos de Formulacion de Carpetas
Técnicas, de una garantia de Buen Servicios, que fomente un mejor analisis,
disefo y evaluacion de parte de los proveedores de dicho servicio.

= Dar seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento, autorizado por la
DIPLAN para iniciar a partir de la fecha del presente informe.

2) A la DIPLAN, asegure el cumplimiento de las recomendaciones del presente
hallazgo, remitiendo los resultados de forma trimestral, al correo de la Direccién de
Auditoria Interna MINED (direcciondeauditoriainterna@mined.gob.sv).
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HALLAZGO No. 4: Baja ejecucion en la meta de ampliar los Servicios Educativos
durante el afio 2017, Proyecto BIRF 8110-SV

Importancia del Hallazgo . Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado . Actividades de Control
Condicién:

Observamos baja ejecucion en los CE, seleccionados para realizar la inversion de
120,186 horas clases asignadas por la DNGE, para que 167 CE extendieran los
servicios educativos de tercer ciclo y media durante el afio 2017; al mes de octubre
2017, la ejecucion financiera del componente era del 50% correspondiente a
US$473,340.39 solicitados por las diferentes DDE, para cancelar horas clases a los
docentes contratados para la ampliacién de servicios educativos.

Aunado a lo anterior, visitamos 4 CE para verificar la ejecucion de las horas
asignadas, observando lo siguiente:

1. Al Centro Escolar Centro América, Cod. 11140, del Departamento de La Libertad, le
fue asignado por la DNGE, un total de 576 horas clase a impattir, en los talleres de
Lenguaje, Musica y Psicologia; sin embargo, dicho CE no realiz6 la ejecucion de
talleres en 2017.

Comentarios de la Directora del Centro Escolar:

“En mi Centro Escolar este afio 2017, no se impartieron los talleres de la jornada
extendida pues, aungque mi escuela participo en este proceso en el afio 2015 — 2016
obteniendo muy buenos resultados, en este 2017 nos vimos en la necesidad de
brindar apoyo al Centro Escolar Daniel Hernandez, albergando una poblacion de
250 alumnos, permitiéndoles no interrumpir su afio lectivo 2017..."

2. Al CE Margarita Duran se le asigné impartir 576 horas en 3 talleres de jornada
extendida (Lenguaje, Musica y Psicologia); sin embargo, solamente impartié 2,
invirtiendo 192 horas mensuales para cada uno; ademas, identificamos alumnos
que asistieron a los talleres en su misma Jornada de estudio, quienes tenian
autorizado abandonar la clase para asistir al taller.

Comentarios de la Directora del Centro Escolar
“No se contrato al tallerista de lenguaje, ya que no se encontrd a la persona con los
requisitos que-la normativa exigia; y la principal es, que los talleristas deben de ser
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3. El CE José Maria Caceres, Municipio de Zaragoza, no realizd un procedimiento de
control de asistencia de los docentes contratados para impartir los talleres de
Lenguaje y Matematica; ademas, las listas de asistencia de alumnos, son
resguardadas por dichos docentes, limitando al CE verificar periédicamente la
asistencia de alumnos a los talleres de jornada extendida.

4. Al Instituto Nacional Monsefior Miguel Pineda y Saldafia, Municipio de San Pedro
Masahuat, se le asign6 364 horas que fueron invertidas en el pago a tres docentes
de planta y tres docentes contratados para el proyecto; sin embargo, observamos
que, no se registro diariamente, la asistencia de los alumnos, a las clases
impartidas con fondos del proyecto.

Comentarios de la Directora del Centro Escolar

“Manifiesto la inconformidad con los docentes el no tomar en cuenta las
sugerencias y memorando que, durante el afio se les hizo para respaldar la
atencion que le brindan a los estudiantes, es por ello que se ha realizado una
reunién donde se les recuerda y se hace el compromiso y responsabilidad que
tienen cada uno de ellos con el proyecto, por lo que considero se superara esta
irresponsabilidad. Como Direccion me comprometo a dar seguimiento,
supervisando cada semana en dias diferentes sin previo aviso las asistencias de
cada docente y la atencion a los estudiantes en cada una de las disciplina.”

Criterio:

Capitulo 1ll, sub componente 1.4, apartado “Ejecucion” establece, “La ejecuciéon de
este sub componente sera responsabilidad de la Direccién Nacional de Gestion
Educativa, a través de las Direcciones Departamentales de Educacién, con la
orientacién técnica de la Direccion Nacional de Educacién Media, para la
implementacién de la jornada extendida”.

Causa:
Debilidad en el seguimiento sobre la implementacion de los talleres de jornada

extendida en los CE focalizados por el Proyecto.

Efecto:
Incumplimiento de la meta programada para la implementacion de los talleres de
jornada extendidad en los 167 CE, afectando los objetivos del proyecto.
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Comentarios de la Administracion
El Departamento de Presupuesto Escolar, de la DNGE comenta:

1. En relacién al CE Centro América “La Direccion Departamental de Educacion DDE
de La Libertad, present6 en diciembre de 2016 el listado de instituciones educativas
del departamento que implementarian talleres de jornada extendida, para efectos
de la previsiébn presupuestaria correspondiente, donde dicha institucién fue
incluida.”

“La Coordinadora Administrativa del Departamento, contratada con fondos BIRF, no
comunicé oportunamente tal condicién, por lo que el Departamento de Presupuesto
Escolar, remitié a la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar, en el mes de marzo
2017, el listado de centros escolares que estaban implementando talleres, en el
cual se incluia al C.E. Centro América.”

2. En CE Margarita Duran “La Directora de la institucion no informé oportunamente la
no ejecucion del taller de lenguaje; por lo que, no pudo hacerse modificativa alguna
sobre el destino de dichas horas.”

“Tras las visitas de asistencia técnica por parte de la Coordinadora Administrativa
contratada por BIRF, le fue reiterado a la directora de dicha institucion la
incongruencia de realizar talleres en la misma jornada ordinaria de clases,
observacion que no fue atendida. Esta observacion se hizo de manera oral, pues a
la fecha la directora no ha facilitado el libro de visita para dejar constancia por
escrito de variadas recomendaciones.”

3. “La Direccion Departamental de Educacion a través del personal contratado con
fuente de financiamiento BIRF, realiza el respectivo seguimiento y orienta a los
centros educativos sobre los controles que deben llevar para registrar la asistencia
de los estudiantes a los talleres.”

4. “La Direccion Nacional de Gestion Educativa a través de la Gerencia de Asistencia
Técnica girara instrucciones a las Direcciones Departamentales de Educacion
sobre el seguimiento y monitoreo de la ejecucién en tiempo, controles de asistencia
de alumnos, controles de asistencia de docentes talleristas relacionado a Horas
Clase del Componente 1.4 “Ampliacion del Programa de Ensefianza” proyecto
BIRF 8/1,1 0- S\ﬂ

/
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Plan de Accién de la DNGE

Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 21 de marzo de
2018, por la DNGE, a través del Departamento de Presupuesto Escolar, se ha
establecido:

v" Brindar acompafiamiento técnico frecuente a Centros Escolares que implementan
estrategias del Modelo de EITP en los territorios, priorizando el estipendio para el
transporte de estudiantes y la jornada extendida en su modalidad de talleres, para
su puesta en marcha, desarrollo, evaluacion y liquidacién oportuna de fondos
transferidos.

v" Priorizar el accionar del equipo de supervision educativa para que asuman el
seguimiento y monitoreo de variadas estrategias que implementan los centros

educativos financiados con el proyecto BIRF.

v" Asistencia técnica a CE BIRF para la revision del plan de trabajo de los talleristas
y la valoracion de la ejecucion de los talleres.

Recomendaciones del Hallazqgo:

1) A la Direccidon Nacional de Gestién Educativa Ad honorem, asegurar que el
Departamento de Presupuesto Escolar, cumpla las acciones establecidas en el
Plan de Mejoramiento.

2) Al Departamento de Presupuesto Escolar, remita de forma trimestral al correo de la
Direccion de Auditoria MINED, las acciones realizadas para fortalecer el
seguimiento en la implementacion de talleres de Jornada Extendida.

32

Ref. IFA/IMINED/DAI/GAF-NA-12-2017

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA: Examen Especial de Tipo Financiero a Los Proyectos del MINED,
correspondientes al periodo de enero a diciembre de 2017.

Version Publica



HALLAZGO No. 5: Bajo cumplimiento al objetivo de brindar almuerzo, durante el
ano 2017, a estudiantes de talleres en jornada extendida, Proyecto BIRF 8110-SV

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado : Actividades de Control
Condicién:

Observamos bajo cumplimiento en el objetivo de realizar la compra o preparacion de
almuerzos para estudiantes que asistirian a talleres de jornada extendida en 156 CE
durante el 2017; al 30/09/2017, se habia transferido US$356,328.00 en 57 Centros
Educativos, que representa el 35% de US$1,015,855.20 asignados para dicha
actividad, generando el riesgo de una devolucion parcial de fondos no utilizados
debido a que, lo transferido a cada CE, fue calculado para un promedio de 4 meses.

Con fecha 29 de noviembre de 2017, la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar, a
través de la Jefatura del Departamento de Logistica y Proyectos, presenta avances a
esa misma fecha, sobre el estado de las transferencias para Almuerzo a Estudiantes
de Jornada Extendida, mostrando un 53% (US$533,528.00) transferido a los
correspondientes CE.

Aunado a los anterior observamos que, la DNGE, con fecha 20/03/2017 proporciond a
la Direccion Nacional de Prevencion y Programas Sociales, la lista de CE que debian
recibir dichos fondos; esta ultima, solicitd los fondos a la DFI hasta el 28/06/2017. La
DFI1 solicité los fondos al Ministerio de Hacienda, entre el 13 de julio y el 22 de agosto
2017, los que fueron transferidos a los CE, a finales de septiembre 2017.

Para el caso, mediante visitas de auditoria, realizadas en octubre 2017, en tres
Centros Educativos del Departamento de La Libertad, observamos lo siguiente:

1) El CE Margarita Duran, tenia integros, en su cuenta bancaria, los fondos por
US$7,336.00 recibidos el 28/09/2017 para almuerzo servido, argumentando, a
través de la Directora que, no serian ejecutados debido a la fecha de recepcion de
los mismos.

2) El Centro Escolar Centro América recibio US$7,336.00 el 28 de septiembre 2017;
para el almuerzo servido; sin embargo, dicho CE no tenia programada la ejecucion
de talleres para el afio 2017, por lo que la Directora de dicho CE tomé la
determinacion de regresar estos fondos al Departamento de Pagaduria Auxiliar de
la D,ep'artam ntal de La Libertad con cheque certificado N° 0005969.”

\
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3) EI CE José Maria Caceres, solamente entregé almuerzo a estudiantes de talleres,
durante una semana (del 23 al 27 de octubre) y los dias 30 y 31 del mismo mes,
debido a la fecha de recepcion de los fondos (28/09/2017).

Criterios:

El Acuerdo No.15-0591, Lineamientos para la Ejecucion y Liquidacién de Rubro
“Almuerzo Escolar para Estudiantes que Asisten a los Talleres de Jornada Extendida”,
autorizado en mayo de 2017, establece:

‘Romano V, Normas Generales de transferencia, establece que “La Gerencia de
Alimentacion y Salud Escolar coordinara con las instituciones involucradas acciones
referentes a la ejecucion del proyecto, y las Direcciones Departamentales de
Educacion correspondientes, brindar asistencia técnica administrativa, monitoreo y
evaluacion de la implementacion del proyecto en los centros educativos.”

Causa:

Falta de coordinacion para el establecimiento de mecanismos para la implementacion
de la estrategia de almuerzo servido, lo que generd contratiempos para la solicitud de
los fondos.

Efecto:
Afectacién en el cumplimiento del objetivo de incentivar la participacién de estudiantes
a los talleres de jornada extendida.

Comentarios de |la Administracién:
Mediante correo Institucional de fecha 24 de octubre de 2017, la Gerencia de
Alimentacion y Salud Escolar, argumenté:

. El requerimiento que se nos hizo implicaba hacer algo “completamente nuevo”, y
de lo cual no existia absolutamente nada establecido; por lo tanto, ponerlo a andar
implicaria antes que otra cosa: “establecer los mecanismos” mediante los cuales
ibamos a poder echar a andar la estrategia.”

“En ese sentido tuvimos en primer lugar que, sentarnos a pensar la manera de como
se pudiera atender el requerimiento, y se definié en primer lugar la estrategia, la cual
tuvo que ser trabajada y consensuada con nuestra Directora Nacional, quien nos
dirigié en el sentido de definir los montos de los que podriamos disponer para asignar
un presupuesto diario por racion dependiendo de la modalidad, logrando finalmente
una definicion de las modalidades bajo las cuales montariamos la estrategia.”

“Después de ello teniamos que legalizar el uso del fondo por lo que, se tuvo que
.nﬁontar no solo el proceso sino también las especificaciones técnicas de
absolutamente todo lo que estaria contemplado en la normativa de uso de los fondos,
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para que su uso fuera condicionado y los centros escolares pudieran contar con toda
la informacion necesaria para poder hacer uso de los fondos una vez dispusiera de
ellos.”

“Todo lo anterior debia quedar establecido en primer lugar en las disposiciones
generales de uso del presupuesto escolar por lo que se trabajé una modificacion a las
disposiciones actuales y gestionarla ante el Juridico, lo que siempre lleva varias
semanas entre el momento que se envia hasta el momento en que se logra la
aprobacion y firma del Ministro; sin embargo, las disposiciones modificadas con
componente de Alimentacién Escolar y el rubro del Aimuerzo Escolar fue firmado el 17
de mayo del presente afio. Posterior a ello pero casi de forma paralela también era
necesario legalizar los lineamientos para la ejecucion y liquidacion de fondos del rubro
de almuerzos el cual fue autorizado con fecha 19 de mayo.”

Plan de Accion de la DNPPS
Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 21 de marzo de
2018, por la DNPPS, se ha establecido:

“...se giraran instrucciones a la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar para que
visiten los centros educativos sefialados para orientarlos en la ejecucion.”

Por otra parte, con fecha 8/11/2017 la Direccion Nacional de Prevencion y Programas
Sociales, autorizé prorrogar la utilizaciéon de los fondos recibidos para almuerzo
servido, hasta el 31 de marzo de 2018 y liquidar hasta el 30 de abril del mismo afio.

Recomendacién del Hallazgo:

A la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar, remita en los siguientes ocho dias, de
recibido el presente informe, las acciones a implementar, dirigidas a gestionar
oportunamente la transferencia de los fondos para la preparacion del alimento escolar,
involucrando a I\\S enlaces designados en cada DDE, segun corresponda.

\
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HALLAZGO No. 6: Entrega de alimentos programada en exceso, para CE con
existencia suficiente para finalizar el afio escolar, Programa PASE 2017.

Importancia del Hallazgo . Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado . Actividades de Control
Condicion:

Observamos que, el Centro Escolar Catélico Emiliani Cod. 88061 y la Escuela de
Educacién Parvularia Cristo Redentor Céd. 11551, no recibieron los alimentos del
PASE, programados para la entrega del 12 de septiembre de 2017, en el Centro de
Distribucion del Parque Cuscatlan, San salvador, argumentando que se les habia
programado entrega, cuando tenian suficiente existencia para finalizar el afio escolar.

Sobre dicho aspecto, los Centros Educativos observados comentaron:

a) Escuela de Educacion Parvularia Cristo Redentor, Mediante Nota de fecha 12 de
septiembre de 2017, la Directora del Centro Educativo argumenté “El motivo se
debe a que, en la entrega anterior efectuada el dia 28 de junio de 2017, segln
factura No. 267859, el producto entregado se nos hizo para 44 beneficiarios que es
el doble de la poblaciéon estudiantil de la escuela, teniendo a esta fecha existencia
de alimentos suficiente para finalizar el afio lectivo.”

b) Comentarios del Centro Escolar Catélico Emiliani, a través de correo electrénico
del 06/10/2017, el Director del Centro Escolar argumenté que el “Centro Escolar
Catélico Emiliani no aceptd alimento escolar en esta Ultima entrega debido a
existencias en bodega suficiente para finalizar el afio 2017 e iniciar el 2018”.

Criterio:

Instructivo para el funcionamiento del Programa de Alimentacion y Salud Escolar,
numeral 8, establece “Para contar con informacion oportuna y actualizada, el
Programa de Alimentacion y Salud Escolar posee un sistema informatico, en el cual
deberan alimentarse datos estadisticos relativos a la asistencia, movimientos de
inventario de alimentos y consumo, en los periodos establecidos por la Gerencia del
PASE.”

Causa:

Falta de monitoreo y validacion, de parte de la Gerencia de Alimentacion y Salud
Escolar, sobre los datos digitados por los CE, en el sistema informatico, disefiado para
programar las entregas de alimentos.

Efecto:
Mal uso o\ deterioro de los alimentos entregados en demasia y afectacion de los

objetivos del programa.

A\ /| 36

= a_ P Ref. IFA/IMINED/DAI/GAF-NA-12-2017

{;\
(8]
,ll'_gijERME FINAL DE AUDITORIA INTERNA: Examen Especial de Tipo Financiero a Los Proyectos del MINED,
orfrespondientes al periodo de enero a diciembre de 2017.

Version Publica



Comentarios de la Administracion:

La Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar argumenta que “...Las entregas de
alimentos se hacen con base al Gltimo Informe de Alimentos Digitado por el Centro
Escolar, en periodo CERRADO en el sistema. Eso se hace asi, dado que se requiere
de un dato con una condicién inamovible, que nos garantice que la informacion a
utilizar sea la que el representante o encargado del Centro Escolar haya
proporcionado. Cabe mencionar que la informacion tiene caracter oficial, dado que al
informe se le ha incluido un apartado de Declaracion Jurada en donde se establece
que la informacién es veridica.”

“En el caso de la TERCERA DISTRIBUCION, el Informe que se ha utilizado de base
para el calculo es del periodo de Abril-Mayo 2017 el cual era el ultimo informe de
alimentos digitado en el estado CERRADO al momento de realizar los procesos de
calculo para la tercera entrega 2017. Las solicitudes fueron procesadas el dia 22 de
agosto y enviadas a bodega el 23 y 24 del mismo mes.”

“...Segln lo que manifiesta la Escuela de Educacion Parvularia Cristo Redentor, la
entrega anterior (segunda entrega) efectuada el 28 de junio, fue para 44 beneficiarios,
lo anterior en efecto fue asi ya que se le envio6 la segunda entrega con base al informe
del periodo febrero-marzo 2017, en donde ellos reportaban 44 estudiantes en su
matricula y para esa cantidad de alumnos se les envi6.” “En el periodo de abril-mayo
2017 reporta solo 22 estudiantes y en las existencias de bodega reporta a Cero todos
los productos, por lo que l6gicamente el sistema les calcula entrega nuevamente.”

Plan de Accion de la DNPPS
Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 21 de marzo de
2018, por la DNPPS, se ha establecido:

“Se giraran instrucciones a la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar, para que se
realice monitoreo a efecto de que los centros educativos ajusten su ejecucion, tanto
respecto a lo que digitan en el sistema informatico de control de los alimentos
entregados como en las estrategias de entrega del refrigerio a los estudiantes.”

Recomendacion del Hallazgo:

A la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar, remitir a la Direccion de Auditoria
Interna MINED, en los siguientes ocho dias de recibido el presente informe, las
estrategias a implementar para garantizar la integridad de los datos administrados en
el sistema utilizado para la programacion de entrega de alimentos y las acciones de
control a ifnplerri‘e\ntar, para la entrega de alimentos acorde a las necesidades de cada

institu¢ion. \
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HALLAZGO No. 7: Mala administracion de alimentos, generé destruccion de
producto vencido y contaminado, Programa PASE 2017

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado : Actividades de Control
Condicion:

ldentificamos alimento destruido a causa de la mala administracién del mismo, en el
Instituto Nacional Cornelio Zenon Sierra Cod. 10073, Municipio de Atiquizaya,
Departamento de Ahuachapan. Mediante visita de auditoria, realizada el 02/10/2017,
observamos el Acta de fecha 27/09/2017, relacionada con la destruccion de alimento
vencido y contaminado por roedores, firmada por el inspector de salud y la
responsable del PASE de la DDE de Ahuachapan; dicha Acta, contiene
recomendaciones sobre el reacondicionamiento del espacio de la bodega de
alimentos, y que a la fecha de nuestra visita, no habian sido cumplidas. El detalle del
producto destruido es:

» 506.81 Kilogramos de Arroz (11 quintales y 3 Unidades de 5 libras)
= 2.27 Kilogramos de Frijol (1 Unidad de 5 libras)
= 413 Kilogramos de Bebida Fortificada en Polvo (9 quintales y 2 Unidades)

Por otra parte observamos que, el responsable de la administracién del alimento,
designado por el CDE, no lleva un control del consumo diario de alimentos.

Criterios:
Instructivo para el funcionamiento del Programa de Alimentaciéon y Salud Escolar,
establece:

Numeral 5.1, “El responsable del resguardo de alimentos y el comité de Alimentacidn
Escolar, deberan llevar un inventario de alimentos o registro de manera organizada
gue permita un control de calidad del alimento que ingresa y sale de la bodega...”

Numeral 5.2, “Para evitar el vencimiento de los alimentos, se utilizara el método de
registro de entradas y salidas de los productos, debiendo consumir primero los de
mayor tiempo de almacenamiento (primeras entradas, primeras salidas, PEPS).”

Numeral 8, “La Direccion Departamental de Educacion correspondiente procedera de
conformidad al Régimen Disciplinario establecido en la Ley de la Carrera Docente,
cuando se compruebe que los centros educativos no han seguido las normativas y
procedimientos establecidos para le ejecucion del programa, cuando se ha hecho uso
mdebldo de los alimentos o se ha dejado perder el alimento sin causa justificada, lo
que conlleva al no cumplimiento del objetivo principal del Programa.”
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VIL

Causa:

Inadecuada administracion de los alimentos del PASE, de parte del Centro Educativo
Educativo y ausencia de monitoreo y supervisiéon, de parte de las unidades técnicas
del MINED, involucradas en el proceso.

Efecto:
Pérdida para la institucion, por el mal uso de los alimentos y afectacion a los objetivos
del Programa.

Comentario de la Gerencia de Alimentacion v Salud Escolar
“La ejecucioén del programa en dicho Instituto Nacional, no ha sido satisfactoria, lo que
consta en varias de nuestras visitas realizadas...”

“Por nuestro lado procedimos a no entregarle todo el alimento que se le habia
programado, y solamente se le entregd una cantidad menor de alimentos para evitar
que se le puede dafiar mas producto. Las diferencias encontradas entre lo que deberia
de tener y lo que tiene realmente, es producto del mal control que se tiene del uso de
los alimentos en ese centro escolar.”

Plan de Accién de la DNPPS
Como parte de las acciones del Plan de Mejoramiento presentado el 21 de marzo de
2018, por la DNPPS, se ha establecido:

“Esta Direccidon gestionara ante la Direccion Departamental de Ahuachapan para que
se verifique el cumplimiento del numeral 8 del Instructivo para el funcionamiento del
Programa de Alimentacion y Salud Escolar.”

Recomendacion del Hallazgo:

A la Gerencia de Alimentacion y Salud Escolar:, coordinar con la DDE de Ahuachapan
la ejecucion del proceso de deduccion de responsabilidad ante la pérdida para la
institucion, que generdé la destruccion de los productos en dicho CE, en un plazo de
ocho dias al recibo del presente informe, remitiendo al correo
direcciondeauditoriainterna@mined.gob.sv, los resultados de dicho proceso, 5 dias
después de haberse finalizado las acciones y haberse determinado responsabilidades.

RECOMENDACION GENERAL

Al Sefior Ministro de Educacién, solicite a las Unidades correspondientes, dar
cumplimiento a las acciones de mejora y a las recomendaciones establecidas en el

‘pre'sente informe.
— ": A
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VIll. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Identificamos 21 Recomendaciéon en estado “CUMPLIDAS”, contenidas en dos
Informes de Auditorias realizadas al proyecto 5813 “Mejoramiento de la Calidad de la
Educaciéon”, uno emitido por la Corte de Cuentas de la Republica y el segundo emitido

por la Direccion de Auditoria Interna del MINED. Ver detalle en Cuadro No. 10

Cuadro No.10: Informes Anteriores con Recomendaciones Cumplidas

No.

Nombre de la Auditoria

Recomendaciones
/Estado

Informe de la Estructura del Control Interno- Emitido por la firma de
auditoria BDO para el afio fiscal 2016

19 Recomendaciones
ESTADO: CUMPLIDAS

Informe Final de Auditoria Interna Ref. MINED/DAI/GAF-042-2016
“Auditoria de Examen Especial de Tipo Financiero al Sub Componente 1.05
“Inversiones o Actividades en las Escuelas Participantes y Admisibles” por
USS$848,168.18 para Transporte Escolar, Proyecto 5813 “Mejoramiento de
la Calidad de la Educacidn” Financiamiento BIRF-8110-SV, Periodo de enero
a diciembre de 2015, con seguimiento al mes de abril de 2017".

2 Recomendaciones
ESTADQ: CUMPLIDAS

Por otra parte, identificamos dos recomendaciones “EN PROCESQO”, contenidas en el
Informe de Auditoria Externa al “Proyecto de Alimentacion y Salud Escolar 2012-2016

FANTEL MINED”, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016, emitido

por la firma “Murcia & Murcia, S.A. de C.V.”; las que se detallan en Cuadro No.11

Cuadro No.11: Informes Anteriores con Recomendaciones en Proceso

No.

Recomendacion

Estado

La Gerencia de Alimentacion Escolar debe presentar los estados financieros
auditados del proyecto con sus notas, dentro de los tres primeros meses de
cada afio, con la finalidad de dar cumplimiento al Convenio Suscrito.

Comentario de Auditoria Interna MINED

Con fecha 30/05/2017, se autorizé nuevo Convenio, ampliando el citado
plazo de 3 a 4 meses; sin embargo, a la fecha del presente Informe, se esta
en proceso de ejecucion de la auditoria externa a los Estados Financieros

del Proyecto.

ESTADO: EN PROCESO

La Gerencia de Alimentacidn Escolar debe remitir los informes semestrales
al Comité Consultivo del Area de Alimentacidn, en las fechas requeridas en
el Convenio para dar cumplimiento a la Clausula antes citada.

ESTADO: EN PROCESO
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IX. CONCLUSION

X.

Xl.

XIl.

De conformidad al Examen Especial de tipo financiero, realizado a los Proyectos
del Ministerio de Educacién, por el periodo de enero a diciembre de 2017, concluimos
que, se ha dado un adecuado uso a los fondos invertidos en las actividades
verificadas; y su ejecucion fue realizada en cumplimiento con lo establecido en los
correspondientes Convenios y Contratos suscritos con los Cooperantes y proveedores
de bienes y servicios; excepto por:

a) La falta de participacion de docentes a los cursos de formacién para el Desarrollo de
Competencias Disciplinares y Didacticas de la Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno,

b) Las debilidades observadas en la elaboracion de Carpetas Técnicas para la
ejecucion de obras de Rehabilitacion y Construccion en Centros Educativos,

c) Bajo cumplimiento de la meta anual, sobre la estrategia de ampliacion de los
servicios educativos de Tercer Ciclo y Media en el contexto del Modelo de EITP,

d) Bajo cumplimiento de la meta anual, sobre la transferencia de fondos a CE, para la
compra o preparacién de almuerzo para estudiantes que asisten a talleres de
jornada extendida,

e) Debilidades observadas en el proceso de entrega y resguardo de alimentos en los
CE.
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