
Atención al usuario

Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología

Institución: Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología

Categoría de
servicios:

Atención al usuario

Nombre: Atención al usuario

Dirección: Centro de Gobierno, Edif- A-1, Primer nivel

Horario: De lunes a viernes de 07:30 am a 12:15 md y de 1:00 a
3:30 pm

Tiempo de respuesta: Inmediato ó hasta un máximo 60 días calendario

Área responsable: Oficina de Atención Cuidadana

Encargado del
servicio:

Rossana Perez

Descripción: Servicio de asesoría que se presta a las personas que
requieran en un momento dado de la colaboración y
atención para que se les guíe, asesore y oriente para la
resolución de un problema, cuyo resultado final es
obtener una respuesta.

Requisitos generales: Ninguno

Costo: Sin costo
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