
Unidad:
Período:

No. Resultado Acción
Número de 

Acciones 
Anuales

Avance
Porcentaje 
de Avance

1 R.1. Intervenidos los Equipos informáticos 1.1 Atención a equipos informáticos por medio de soporte técnico. 12 8 66.67%

2 2.1 Realización de mantenimiento a redes de datos 4 4 100.00%

3
2.2 Implementación y Mantenimiento de mecanismos de seguridad 
de accesos a redes de datos

4 4 100.00%

4 2.3 Administración del centro de datos 2 1 50.00%

5
2.4 Realización de mantenimiento preventivo de la infraestructura 
informática del centro de datos

2 0 0.00%

6
2.5 Realización de mejoras a las aplicaciones informáticas 
implementadas

4 2 50.00%

7 2.6 Administración de medios de comunicación web 2 1 50.00%
8 2.7 Administración del servicio de correo electrónico 2 1 50.00%

9
R. 3. Realizado el Mantenimiento de Plataforma para Educación
Tecnológica

3.1. Administración de la plataforma para la enseñanza virtual 2 1 50.00%

10 R. 4 Proporcionados los Accesorios informáticos  a usuarios 4.1 Administración de los accesorios informáticos 12 9 75.00%

11
R. 5. Organizada y clasificada la documentación de la Unidad de
Informática y Sistemas

5.1. Aplicación de tabla de clasificación documental para archivar y 
digitalizar los documentos del presente año

12 9 75.00%

12
R. 6. Desarrolladas dos actividades que promueven la igualdad,
equidad y erradicaciòn de la violencia y discriminaciòn de género,
con personal de la Unidad de Informática y Sistemas

6.1 Gestión y participación en charlas relacionadas a la 
igualdad,equidad, no violencia y no discriminación en el ambiente 
laboral

2 0 0.00%

13
7.1 Instalación de mensajes de ahorro de energía en tomas y 
apagadores en oficina

1 0 0.00%

14
7.2 Implemenación de Medidas de reciclaje en Oficina ( Acopio de 
papel, reuso de materiales,etc)

1 0 0.00%

15
7.3 Separación de los desechos de oficina en recipientes adecuados 
para cada tipo de materiales ( Plástico, metal,papel, Orgánicos,etc)

1 0 0.00%

16
R. 8. Proporcionada las información solicitada por la Oficina de 
Información y Respuesta por parte de la Unidad de Informática y 
Sistemas

8.1 Elaboración y Remisión de información oficiosa a la Oficina de 
Información y Respuesta

2 0 0.00%
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R.2. Controlada la Infraestructura informática de la institución

R. 7. Implementadas las medidas a favor del Medio Ambiente y
Eficiencia Energética por la Unidad de Informática y Sistemas



MINISTERIO DE CULTURA
Dirección General de Planificación y Desarrollo Institucional

Avance de Resultados y Acciones - Objetivos Operativos

1.1 Atención
a equipos

informáticos
por medio
de soporte

técnico.

2.1
Realización

de
mantenimie
nto a redes

de datos

2.2
Implementa

ción y
Mantenimie

nto de
mecanismos

de
seguridad

de accesos
a redes de

datos

2.3
Administraci

ón del
centro de

datos

2.4
Realización

de
mantenimie

nto
preventivo

de la
infraestructu

ra
informática
del centro
de datos

2.5
Realización
de mejoras

a las
aplicaciones
informáticas
implementa

das

2.6
Administraci

ón de
medios de

comunicació
n web

2.7
Administraci

ón del
servicio de

correo
electrónico

3.1.
Administraci

ón de la
plataforma

para la
enseñanza

virtual

4.1
Administraci

ón de los
accesorios

informáticos

5.1.
Aplicación
de tabla de
clasificación
documental

para
archivar y
digitalizar

los
documentos
del presente

año

6.1 Gestión
y

participación
en charlas

relacionadas
a la

igualdad,eq
uidad, no
violencia y

no
discriminaci

ón en el
ambiente

laboral

7.1
Instalación

de mensajes
de ahorro de
energía en

tomas y
apagadores
en oficina

7.2
Implemenaci

ón de
Medidas de
reciclaje en

Oficina (
Acopio de

papel, reuso
de

materiales,e
tc)

7.3
Separación

de los
desechos de

oficina en
recipientes
adecuados
para cada

tipo de
materiales (

Plástico,
metal,papel,
Orgánicos,et

c)

8.1
Elaboración
y Remisión

de
información
oficiosa a la
Oficina de

Información
y Respuesta

Acciones Anuales 12 4 4 2 2 4 2 2 2 12 12 2 1 1 1 2

Avance 8 4 4 1 0 2 1 1 1 9 9 0 0 0 0 0

12

4 4

2 2

4

2 2 2

12 12

2

1 1 1

2

8

4 4

1

0

2

1 1 1

9 9

0 0 0 0 0
0

2

4

6

8

10

12

14

Acciones Anuales Avance


