
Unidad:

Período:

No. Cod. Resultado Acción
Número de 

Acciones 
Anuales

Avance
Porcentaje de 

Avance

A.1.1. Atención a equipos informáticos por medio
de Soporte Técnico. 12 9 75.00%

A.1.2. Realización de mantenimiento preventivo a
equipos informáticos. 12 7 58.33%

A.1.3. Actualización de Iventario de equipos
informáticos. 12 9 75.00%

A.2.1. Realización de mantenimiento a redes de
datos. 4 3 75.00%

A.2.2. Administración y mantenimiento de
mecanismo de Accesos de Redes Inalámbricas. 2 1 50.00%

A.2.3. Implementación y Mantenimiento de
mecanismos de seguridad de accesos a redes de
datos.

4 3 75.00%

A.2.4. Administración del Centro de Datos. 2 1 50.00%

A.2.5. Realización de mantenimiento preventivo de
la infraestructura informática del centro de datos. 2 1 50.00%

A.2.6. Administración del servicio de correo
electrónico. 2 1 50.00%

3 RO
R.3. Cursos gestionados en la
plataforma virtual para la
educación tecnológica.

A.3.1. Desarrollo de Cursos de Microsoft Office 365
en nivel básico, intermedio y avanzado 3 1 33.33%

4 RO
RO.4. Proporcionados los
accesorios informáticos a usuarios

A.4.1. Administración de los accesorios
informàticos. 12 9 75.00%

5 RO
RO.5. Implementados y
actualizados los sistemas
informáticos institucionales.

A.5.1. Desarrollo e implementación de nuevos
Sistemas informáticos y actualizaciones a sistemas
existentes.

4 3 75.00%

6 RO
RO.6. Administrados los sitios web
institucionales.

A.6.1. Creación y mantenimiento a sitios web
institucionales. 2 1 50.00%

RESULTADOS Y ACCIONES

MINISTERIO DE CULTURA
Dirección General de Planificación y Desarrollo Institucional

Avance de Resultados y Acciones - Objetivos Operativos

UNIDAD DE INFORMÁTICA Y SISTEMAS
ENERO - SEPTIEMBRE 

1 RO
R.1. Intervenidos los Equipos
Informáticos.

2 RO
R.2. Controlada la infraestructura
informática de la institución.
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Unidad:

Período:

No. Resultado Acción
Número de 

Acciones 
Anuales

Avance
Porcentaje de 

Avance

LAIP
1. Obtenido el nivel óptimo de
información oficiosa actualizada y
disponible.

1.1. Presentar informe cada trimestre (enero, abril,
julio y octubre) de la información de tipo oficiosa
identificada que se deberá actualizar y reportar.

4 2 50.00%

1.1. Elaborar inventarios de cada serie documental,
contenidos en la tabla de clasificación. 12 9 75.00%

1.2. Realizar la valoración documental por serie
documental y elaborar la tabla de plazos de
conservación.

12 9 75.00%

LMA
1. Implementadas medidas a favor
del medio ambiente y eficiencia
energética.

1.1. Instalación de mensajes de ahorro y energía
en tomas y apagadores. 1 1 100.00%

Género y 
Diversidad

1. Desarrolladas actividades que
promueven la igualdad, equidad y
erradicación de la violencia y
discriminación de género con
personal, en los meses de marzo,
junio y noviembre de 2022.

1.1. Gestión y participación en actividades
relacionadas a la igualdad, equidad, no violencia y
no discriminación en el ambiente laboral.

3 1 33.33%
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LGDA
1. Implementar el sistema
institucional de gestión documental
y archivos, SIGDA.
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