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SIGLAS Y ACRÓNIMOS 
 

BID Banco Interamericano de Desarrollo 

CSSP Consejo Superior de Salud Pública 

DDRRHH Dirección de Desarrollo de Recursos Humanos 

DIRPLAN Dirección de Planificación 

DIRTECS Dirección de Tecnologías sanitarias 

DISAM Dirección de Salud Ambiental 

DNCS Dirección Nacional de Calidad en Salud 

DNEI Dirección de Enfermedades Infecciosas 

DNENT Dirección Nacional de Enfermedades No Transmisibles 

DNH Dirección Nacional de Hospitales de Segundo Nivel 

DNSEM Dirección Nacional del Sistema de Emergencias Médicas 

DNPNA Dirección de Primer Nivel de Atención 

DRLS Dirección de Regulación y Legislación en Salud 

DTIC Dirección de Tecnologías de Información y Comunicaciones 

Ecos-F Equipo comunitario de Salud Familiar 

Ecos-E Equipo comunitario de Salud Especializado 

ENT Enfermedades no transmisibles 

ERC Enfermedad renal crónica 

ESDOMED Estadísticas y Documentos Médicos 

HSH Hombres que practican sexo solo con hombres 

INS Instituto Nacional de Salud 

ISSS instituto Salvadoreño del Seguro Social 

ITJ Instrumentos técnico-jurídicos 

ITS Infecciones de transmisión sexual 

LGBTI Personas lesbianas, gay, bisexuales, transexuales e intersexuales 

LNR Laboratorio Nacional de Referencia 

MEGA TB Medición del gasto en Tuberculosis 

MINED Ministerio de Educación 

MINSAL Ministerio de Salud 

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible 

OPS Oficina Panamericana de la Salud 

ORIS Oficina de Relaciones Internacionales y Cooperación en Salud 

PEI Plan Estratégico Institucional 2014-2019 

PNCE Política Nacional de Cuidado de Enfermería 

PNDRHS Política Nacional de Desarrollo de Recursos Humanos en Salud 

PNTYER Programa Nacional de Tuberculosis y Enfermedades Respiratorias 

PNVIH Programa Nacional del Virus de Inmunodeficiencia Humana 

POA Plan Operativo Anual 

RIIS Redes integrales e integradas de salud 

SEM Sistema de Emergencias Médicas 

SEPS Sistema Estadístico de Producción de Servicios de Salud 

SIBASI Sistema Básico de Salud Integral 
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SIMMOW Sistema de Información de morbimortalidad vía Web 

SIS Sistema Integrado de Salud 

SPR Vacuna triple para sarampión, paperas y rubeola 

SUIS Sistema Único de Información en Salud 

TB Tuberculosis 

UACI Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 

UAIMNA Unidad de Atención Integral a la Mujer, la Niñez y la Adolescencia 

UAIP Unidad de Acceso a la Información Pública 

UAITFV Unidad de Atención Integral a Todas las Formas de Violencia 

UAVG Unidad de Atención a la Persona Veterana de Guerra 

UCSF-I Unidad Comunitaria de Salud Familiar Intermedia 

UDI Unidad de Desarrollo Institucional 

UDS Unidad por el Derecho a la Salud 

UEIS Unidad de Estadística e Información en Salud 

UES Unidad de Economía de la Salud 

UFC Unidad de Formación y Capacitación 

UFI Unidad Financiera Institucional 

UG Unidad de Género 

UGRDS Unidad de Gestión de riesgos y desastres en salud 

UGT Unidad de Gestión del Trabajo 

UNE Unidad Nacional de Enfermería 

UP Unidad de Proyectos 

UPME Unidad de Programación, Monitoreo y Evaluación 

UPS Unidad de Promoción de la Salud 

USB Unidad de Salud Bucal 

USM Unidad de Salud Mental 

VIGEPES Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiológica 

VMSS Viceministerio de Servicios de Salud 

VICITS Vigilancia Centinela de infecciones de transmisión sexual 
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1. INTRODUCCIÓN 

El año 2020 ha quedado marcado en la historia por la pandemia de COVID-19. Aunque en un principio se 

pensó que se trataba de una epidemia regional que solo afectaba a China y sus alrededores, el coronavirus se 

extendió por todo el mundo. Los resultados del presente informe de evaluación anual deben verse a la luz del 

escenario generado por la pandemia por COVID-19 que, a nivel mundial, afectó profundamente el 

funcionamiento de los servicios de salud y el comportamiento de la población respecto de la demanda de 

servicios de salud. 

Ante el panorama previsible a causa de la pandemia, El Salvador fue uno de los países que desde el inicio 

implementó fuertes medidas de prevención con el fin de dilatar la entrada del virus, declarando emergencia 

nacional y preparando el sistema de salud mediante a la dotación de insumos, medicamentos, nuevos equipos 

biomédicos, camas hospitalarias, nuevo personal técnico y hasta un hospital con una dotación suficiente de 

camas de cuidados intensivos, al que llamamos Hospital El Salvador. 

En principio, ante el compromiso de garantizar la salud y el bienestar de la población, se reorientaron los 

servicios de salud para atender con prioridad y urgencia a las personas con COVID-19. Sin embargo, en el 

transcurso del año, a medida que se fue conociendo mejor el comportamiento de la enfermedad y los 

hospitales llegaron a un nivel óptimo para la respuesta a la pandemia, las actividades preventivas y curativas 

para solventar los otros problemas de salud de los salvadoreños se volvieron a activar con algunas 

restricciones por razones de seguridad epidemiológica, continuando con la atención a la primera infancia y la 

entrega de servicios de atención a pacientes con cáncer y otras enfermedades no transmisibles priorizadas. 

El presente informe de evaluación establece la situación en que quedaron las metas relacionadas con los 6 

objetivos estratégicos del Plan Operativo Institucional (POI) 2020, así como los indicadores de resultados 

definidos para el período. Es destacable el hecho de que a pesar de las previsiones mundiales sobre el 

aumento de las muertes maternas y de niños menores de 5 años como resultado de la posible interrupción de 

los sistemas de salud como efecto de la pandemia por COVID-19, el país presentó una modesta mejora de 

varios indicadores de impacto como las tasas de mortalidad de niñas y niños menores de 5 años y menores 

de 1 año, la prematurez, el bajo peso al nacer y el embarazo en adolescentes de 10 a 19 años, que presentaron 

una disminución. No obstante, se tuvo un desafortunado impacto negativo en la mortalidad materna y 

mortalidad neonatal, el cual posiblemente habría sido catastrófico de no haber implementado, con la debida 

resolución y contundencia las oportunas y acertadas decisiones con el propósito de contener la propagación 

de la COVID-19 y aplicar el tratamiento acorde a los estándares internacionales. 

El presente informe hace referencia al cumplimiento de las actividades que las dependencias del nivel central, 

a la producción de servicios de atención sanitaria tanto del primer nivel de atención como del nivel 

hospitalario que se programaron para el período enero a diciembre 2020, previo a la pandemia. A pesar del 

oscuro panorama ante la pandemia del COVID-19, hay que destacar que se logró cumplir, total o parcialmente 

el 71% de metas programadas. 

El informe incluye algunas conclusiones y recomendaciones que se deben considerar para la mejora de los 

resultados en 2021. Se anexa, además, la matriz de metas programadas, su cumplimiento y la explicación para 

aquellos casos en los que no se logró cumplirlas exitosamente.   
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2. OBJETIVO 

Brindar a las diferentes instancias organizativas de la institución, otras instituciones del sector 

salud y población en general, información de la ejecución del Plan Operativo Institucional (POI) 

2020 y un análisis retrospectivo del alcance de metas programadas, así como las dificultades y 

obstáculos que se presentaron en el ejercicio enero – diciembre 2020. 

3. MARCO DE REFERENCIA 

En el aspecto regulatorio, el marco de referencia del presente documento lo constituye el 

Reglamento de las Normas Técnicas de Control Interno del MINSAL, publicado en el Diario 

Oficial Tomo 377, No. 195, de fecha de 19 de octubre de 2007. 

4. SITUACIÓN GENERAL 2020 

4.1. Población 

La población a ser atendida por el MINSAL durante 2020 ascendió a la cantidad de 5,056,833.6 

habitantes, correspondiente al 80% de 6,321,042 de la población total proyectada por la Dirección de 

Estadística y Censos (DIGESTYC) para el año 2020. Se parte del supuesto que del 20% restante 

(1,264,208.4 habitantes) se ocupan el ISSS, el ISBM, COSAM y el sector privado. No obstante, en todos los 

establecimientos del MINSAL se atiende de manera gratuita a cualquier ciudadano, independientemente 

que cuente o no con seguro social, seguro médico privado o, incluso, que sean habitantes de otros países. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborada por DIGESTYC. Fuente: Estimaciones y Proyecciones 1950 – 2050, El Salvador. 
DIGESTYC. Revisión 2020.  
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4.2 Grupos Etarios de interés 

Para efecto de programar la atención a las personas en el curso de vida, el MINSAL definió los siguientes 

grupos de población, en virtud de las diferentes necesidades de servicios de salud que deben ser 

cubiertas con un conjunto diferenciado de prestaciones de salud, dependiendo de requerimientos 

específicos por etapa del ciclo de vida.  

Grupos etarios de interés 
80% del total de proyección de población 

DIGESTYC 2020 

Población total 5,056,834 
Mujeres en edad fértil (15-49 años) 1,454,969 
Nacidos Vivos esperados 81,029 
Niños(as) 0 años 81,724 
Niños(as) 1-4 años 340,079 
Niños(as) 5-9 años 436,160 
Adolescentes (10-19 años) 923,463 
Jóvenes (20-29 años) 986,887 
Adultos(as) jóvenes (30-59 años) 1,675,786 
Adultos(as) mayores (60 años y más) 612,734 
Mujeres de 20 a 59 años 1,470,128 
Mujeres de 40 años y más 921,781 
Hombres de 40 años y más 677,025 
Fuente: elaboración propia con datos de las Estimaciones y proyecciones de la población de ambos sexos por años calendario y edades simples. 
2005-2050. DIGESTYC. Revisión 2020. 

4.3. Capacidad Instalada 

Primer Nivel de Atención No. 
Unidades Comunitarias de Salud Familiar Básicas 416 
Unidades Comunitarias de Salud Familiar Intermedias 293 
Unidades Comunitarias de Salud Familiar Especializadas 32 
Hogares de Espera Materna 22 
Casas de Salud 43 
Centros Rurales de Nutrición y Salud 34 
Centro de Atención de Emergencias 2 
Oficinas Sanitarias Internacionales 12 
Centro Integral de Atención Materna Infantil y Nutrición 1 
Centro de Atención Integral al Adolescente (CAISA) 1 
Ecos familiares 538 
Ecos Especializados 39 
Clínicas VICITS 18 
Módulos de Salud Sexual y Reproductiva MINSAL en los Centros de Ciudad Mujer  6 

Segundo y Tercer Nivel de Atención  
Hospitales Básicos 11 
Departamentales 14 
Regionales 2 
Hospitales Especializados de Referencia Nacional 3 
Hospital El Salvador* 1 

Fuente: Dirección de Primer Nivel de Atención y Dirección Nacional de Hospitales. 
*El hospital El Salvador fue inaugurado el 21 de junio 2020 en respuesta a la pandemia por COVID-19.  
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5. RESULTADOS 

5.1. Cumplimiento de Metas 

Número de metas por objetivo estratégico del POI 2020 
 

Objetivos Estratégicos  Metas 

1 
Fortalecer la rectoría del MINSAL para desarrollar la gobernanza del Sistema 
Nacional Integrado de Salud (SNIS) 

34 

2 Consolidar el abordaje intersectorial de la determinación social de la salud 9 

3 
Mejorar la salud de las personas mediante la atención preventiva a la salud, con 
enfoque de curso de vida. 

32 

4 
Restaurar la salud de las personas mediante la atención curativa, con 
enfoque de curso de vida. 

34 

5 
Vigilar las condiciones ambientales, a fin de contribuir a la protección de la 
salud de la población 

15 

6 Fortalecer la institucionalidad del MINSAL 117 
TOTAL 241 

Fuente: Elaboración propia a partir de Plan Operativo Institucional 2020. 

Se definieron 3 categorías de cumplimiento: Meta cumplida, Meta parcialmente cumplida y Meta no 

cumplida. Se realizó una medición del cumplimiento de las 241 metas contenidas en el POI 2020, 

obteniendo los resultados siguientes:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De las 241 metas programadas, 171 fueron evaluadas como cumplidas y parciamente cumplidas, 

correspondiendo al 71%, en tanto que 70 fueron evaluadas como no cumplidas, equivalente al 29%  

39%

32%

29%

Cumplimiento de metas POI MINSAL 2020 

Cumplida Parcialmente Cumplida No Cumplida
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Situación de metas programadas por Objetivos Estratégicos del POI 2020 

 

Fuente: Anexo, Detalle de cumplimiento de metas programadas. 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
TOTAL 

OE 1 
Fortalecer la rectoría del MINSAL para desarrollar la gobernanza del 
Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS) 

9 10 15 34 

26% 29% 44% 100% 

OE 2 
Consolidar el abordaje intersectorial de la determinación social de la 
salud. 

2 2 5 9 

22% 22% 56% 100% 

OE 3 
Mejorar la salud de las personas mediante la atención preventiva a la 
salud, con enfoque de curso de vida. 

17 5 10 32 

53% 16% 31% 100% 

OE 4 
Restaurar la salud de las personas mediante la atención curativa, con 
enfoque de curso de vida. 

14 16 4 34 

41% 47% 12% 100% 

OE 5 
Vigilar las condiciones ambientales, a fin de contribuir a la protección 
de la salud de la población. 

9 6 0 15 

60% 40% 0% 100% 

OE 6 Fortalecer la institucionalidad del MINSAL 
43 38 36 117 

37% 32% 31% 100% 

TOTAL 

94 77 70 241 

39% 32% 29% 100% 
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5.2. Producción de servicios 

Luego de que la Organización Mundial de la Salud (OMS) declarara, el 11 de marzo de 2020, 

de que la enfermedad por COVID-19 constituía una pandemia, las autoridades del país 

decretaron el estado de emergencia sanitaria con el fin demorar la entrada del virus a El 

Salvador. Se decretó una cuarentena domiciliar y se reorganizaron los servicios de salud. Lo 

anterior condujo a una reducción de la producción de servicios preventivos de salud materno 

e infantiles, de vacunación, de control de enfermedades no trasmisibles, VIH y tuberculosis, 

cirugía electiva; pero también de servicios curativos que no respondieran a emergencias o 

urgencias en salud. La reducción se dio como resultado, por un lado, por una casi total 

reducción de la demanda de controles preventivos por parte de la población y, por otro lado, 

por la orientación de los servicios de salud a la búsqueda, contención y tratamiento de los 

casos de COVID-19. La demanda de servicios preventivos se fue restableciendo gradual pero 

no totalmente, a partir de agosto de 2020, una vez la población experimentó mayor confianza 

para demandar dichos servicios en los establecimientos de salud. 

5.2.1 Primer Nivel de Atención 

Atenciones curativas y preventivas. 

Primer 
Nivel de 
Atención 

Edad 
Curativas Preventivas Total Atenciones 

2019 2020 2019 2020 2019 2020 

0-9 años 1,550,169 638,607 989,929 606,691 2,540,098 1,245,298 

10-19 
años 

710,781 388,989 308,370 190,030 1,019,151 579,019 

20-34 
años 

1,245,417 865,976 625,682 468,253 1,871,099 1,334,229 

35-59 
años 

1,618,924 1,145,037 329,816 198,693 1,948,740 1,343,730 

60 y más 1,081,063 766,962 144,831 93,142 1,225,894 860,104 

Totales 6,206,354 3,805,571 2,398,628 1,556,809 8,604,982 5,362,380 

Fuente: Sistema de Información de Morbimortalidad en línea (SIMMOW), 2019 y 2020. 
*Fecha de captura de datos: 28/01/2021. 

Cabe destacar, que a pesar de todas las complicaciones en los flujos de demanda como de oferta de 

servicios de salud como resultado de la pandemia por COVID-19, en 2020 las atenciones curativas 

representaron un 64.9% de lo realizado en 2019, en tanto que las atenciones preventivas 

representaron un 61.3%. 

El total de consultas brindadas por personal del primer nivel de atención a personas de todas las 

edades, durante el año 2020, asciende a 5,362,380. De estas, el 29% de atenciones fueron preventivas 

y el 71% curativas, estas últimas incluyen un total 45,351 consultas registradas como COVID (Códigos 
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CIE 10 U07.1 y U07.2). Cabe destacar que, en el grupo etario de menores de 10 años, esta proporción 

fue de 49% para lo preventivo y de 51% para lo curativo, es decir, que por cada atención preventiva 

se brindaron 1.05 atenciones curativas. Las 1,245,298 atenciones para dicho grupo etario, 

representan un 23.2% del total de atenciones brindadas en el primer nivel de atención. 

Por otro lado, en el grupo etario de 10 a 19 años, por cada atención preventiva se brindaron 2 

curativas; en el de 20 a 34 años, por cada preventiva se brindaron 1.85 curativas; en el de 35 a 59 

años, por cada preventiva se brindaron 5.76 curativas; en tanto que en el grupo etario de 60 años y 

más, por cada atención preventiva se brindaron 8 atenciones curativas. 

5.2.2 Segundo y Tercer Nivel de Atención 

Como era previsible, en un contexto epidémico como el causado por la COVID -19, en el que se 

presagiaba una ocupación completa de los hospitales orientada a la atención de pacientes con dicha 

enfermedad, para lo cual se preparó el Sistema Nacional Integrado de Salud; la producción de 

servicios como consulta ambulatoria tuvo una afectación considerable. No obstante, a pesar de todas 

las complicaciones en los flujos de demanda como de oferta de servicios de salud, en 2020 las 

consultas ambulatorias representaron un 54% de lo realizado en 2019, en tanto que los egresos 

representaron un 71.2%. 

El total de consultas ambulatorias brindadas por personal en hospitales de segundo y tercer nivel a 

personas de todas las edades durante el año 2020 asciende a 1,546,748, entre las cuales se incluyen 

18,051 consultas registradas como COVID (Códigos CIE 10 U07.1 y U07.2). Sumadas a las brindadas 

en establecimientos de primer nivel de atención, se contabiliza un total de 6,909,128 atenciones 

ambulatorias; redundando en un promedio de 1.37 consultas por habitante (según población de 

responsabilidad programada por establecimientos del MINSAL). Las atenciones ambulatorias en 

hospitales, representan el 22% del total de atenciones ambulatorias brindadas por la red de 

establecimientos del MINSAL. 

Atenciones hospitalarias. 

Hospitales 

Edad 
Consultas Ambulatorias Egresos 

2019 2020 2019 2020 

0-9 años 459,272 179,953 96,462 54,565 

10-19 años 315,023 159,931 43,825 31,048 

20-34 años 572,104 368,770 95,340 81,319 

35-59 años 854,699 481,445 75,713 56,001 

60 y más 663,866 356,649 62,155 43,162 

Totales 2,864,964 1,546,748 373,497 266,095 

Fuente: Sistema de Información de Morbimortalidad en línea (SIMMOW), 2019 y 2020 
*Fecha de captura de datos: 28/01/2021 
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En cuanto a atenciones hospitalarias, hay que destacar la producción de 179,953 consultas 

pediátricas en hospitales y 54,565 egresos de los servicios de pediatría, realizados durante enero a 

diciembre 2020. 

Hospitalización. 

Actividades de Servicios Finales 2019 2020 

Egresos Hospitalarios 

Especialidades Básicas 

Medicina Interna 78,069 55,544 

Cirugía 48,124 31,564 

Pediatría 65,160 28,952 

Obstetricia 74,666 66,966 

Gíneco-Obstetricia 7,149 6,332 

Ginecología 10,830 5,969 

Sub Especialidades 

Sub Especialidad de Medicina Interna 10,547 9,706 

Sub Especialidades de Cirugía 6,707 4,152 

Sub Especialidades de Pediatría 35,314 28,300 

Sub Especialidades de Obstetricia 9,134 9,826 

Sub Especialidades de Ginecología 1,918 1,009 

Sub Especialidades de Psiquiatría 1,892 1,560 

Otros Egresos 13,084 8,895 

Partos 

Partos vaginales 42,979 43,241 

Partos por Cesárea 19,988 19,987 

Cirugía Mayor 

Electivas para Hospitalización 44,462 27,859 

Electivas Ambulatorias 14,729 5,106 

De Emergencia para Hospitalización 43,269 39,607 

De Emergencia Ambulatoria 3,011 2,833 

Medicina Critica, admisiones 

Unidad de Emergencia 142,283 99,029 

Unidad de Máxima Urgencia 38,332 20,474 

Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios 18,474 14,552 

Fuente: Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Hospitales (SPME), 2019 y 2020 
*Fecha de captura de datos: 28/01/2021 

En el mismo orden, con el aparecimiento de la COVID-19 y la declaratoria de emergencia nacional por 

la pandemia, en la parte de hospitalización también se reorientaron todos los recursos, incluidos los 

recursos humanos, para atender a las personas con COVID-19, lo que alteró la ejecución de cirugías 

mayores que, al final del período, muestran una considerable disminución de la producción normal 

en 2019, pasando de 105,471 en dicho año a 75,405 intervenciones durante 2020, aunque las cirugías 
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de emergencia se mantuvieron y la diferencia interanual de este servicio es mínima. Obviamente, las 

cirugías electivas ambulatorias son las que sufrieron el mayor descenso. 

La atención de partos hospitalarios se incrementó en el 2020. Esto merece destacarse puntualmente, 

ya que a nivel internacional se vaticinó un aumento inusual de complicaciones obstétricas e incluso 

defunciones maternas debido a la falta de atención de partos a nivel hospitalario.  

Servicios hospitalarios de apoyo diagnóstico, terapéutico y rehabilitación. 

En consecuencia, como puede observarse en la siguiente tabla, los servicios hospitalarios de apoyo 

diagnóstico, terapéutico y de rehabilitación, también se vieron afectados por la menor producción de 

consultas ambulatorias, egresos y cirugías electivas, pues son parte esencial de estos. 

Servicios Intermedios 2019 2020 

Imagenología 1,046,760 606,616 

Anatomía Patológica (Biopsias de Cuello Uterino, Mama y Otros 67,452 42,213 

Otros Procedimientos Diagnósticos 242,982 113,540 

Tratamiento y Rehabilitación 2,015,931 1,135,021 

Laboratorio y Banco Sangre 11,523,189 9,007,774 

TOTAL 15,064,347 11,043,764 
Fuente: Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Hospitales (SPME), 2019 y 2020 
*Fecha de captura de datos: 28/01/2021 

5.2.3 Servicios de Salud Ambiental 

Fuente: Sistema de Estadístico de Producción de Servicios (SEPS), 2019 y 2020 
*Fecha de captura de datos: 28/01/2021 

Actividades de Salud Ambiental 2019 2020 

Vigilar las condiciones ambientales, a fin de contribuir a la protección de la salud de la población. 

Vigilar los factores del entorno que podrían afectar la salud. 
Inspecciones a viviendas y centros colectivos (para control de dengue, 
malaria, Chagas, leishmaniasis) 

901,356 639,791 

Inspecciones para vigilancia calidad del agua, tratamiento aguas 
residuales y desechos bioinfecciosos 

39,249 33,573 

Toma de muestras para análisis bacteriológico y fisicoquímico del agua 7,703 8,881 

Vacunar perros y gatos contra la rabia 754,818 743,209 
Vigilar las buenas prácticas de elaboración, manipulación y transporte de 
alimentos para consumo humano. 

  

Inspecciones para vigilancia de higiene de alimentos 57,335 37,309 

Capacitar a personas manipuladores de alimentos 45,863 16,088 

Vigilar la inocuidad de alimentos y bebidas para consumo 
humano. 

    

Inspeccionar muestras de alimentos y bebidas en puntos de 
comercialización, almacenamiento y producción 

6,102 3,464 

Autorizar la comercialización de productos alimenticios 3,155 2,156 
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En cuanto a las actividades de salud ambiental, aunque se reflejan variaciones con respecto a lo 

producido en el año 2019, es de destacar que la toma de muestras de agua para su análisis presenta 

un incremento en comparación al año previo, no obstante actividades como la vigilancia del agua y la 

vacunación canina y felina contra la rabia muestran una pequeña disminución. Aunque las actividades 

de salud ambiental también son realizadas por Promotores y Promotoras de Salud, es de tener 

presente que al personal de saneamiento ambiental como al resto del personal de salud, le fueron 

reorientadas sus asignaciones hacia el combate de la pandemia. Por ejemplo, fue este personal el 

encargado de liderar todas las actividades de desinfección de locales, cumplimiento de los 

Lineamientos técnicos para el manejo y disposición final de cadáveres de casos COVID-19. 

5.3. Indicadores 

El POI 2020 consideró un total de 19 indicadores con el fin de medir resultados referidos a la atención 

a la persona en el curso de vida y a las enfermedades infecciosas y no trasmisibles prevalentes. 

Se trata tanto de indicadores de impacto como de proceso, contribuyentes estos últimos a modificar 

los indicadores de impacto. 

Comparativo de Indicadores de Salud 2019 / 2020 

No. INDICADORES / VARIABLES 2019 2020 
COMPOR 

TAMIENTO 

1 Razón de mortalidad materna 24.3 45.1  

2 
Tasa de mortalidad en niñas y 
niños menores de 5 años 

10.2 9.8  

3 Tasa de mortalidad infantil 8.7 8.4  

4 Tasa de mortalidad neonatal 5.1 5.4  

5 Tasa de mortalidad por VIH 3.5 3.1  

6 
Tasa de mortalidad por 
tuberculosis 

1.02 0.5  

7 
Tasa de mortalidad prematura por 
diabetes mellitus 

36.5 45.5  

8 
Tasa de mortalidad prematura por 
enfermedad renal crónica 

56.6 68.9  

9 
Tasa de mortalidad prematura por 
cáncer de cérvix 

7.2 8.4  

10 
No. de defunciones por lesiones 
debidas a accidentes de tránsito 

2.3 1.4  

11 
Tasa de suicidios en población de 
10 años y más 

2.9 3.0  
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No. INDICADORES / VARIABLES 2019 2020 
COMPOR 

TAMIENTO 

12 
Porcentaje de embarazo en niñas y 
adolescentes de 10 a 19 años 

24.5 22.3  

13 Porcentaje de prematurez 8.2 7.8  

14 Porcentaje de Bajo peso al nacer 9.9 9.1  

15 Tasa de nuevos casos de VIH 17.2 13.7  

16 
Tasa de nuevos casos de 
tuberculosis 

44.9 24.3  

17 
Tasa de nuevos casos autóctonos 
de malaria 

0.0 0.0  

18 
Porcentaje de vacunación con 
Pentavalente 3 en menores de 1 
año 

80.8 76.7  

19 
Porcentaje de vacunación con SPR 
en población de 1 año 

82.5 75.1  

 

 

FUENTE Y ALCANCE DE LOS INDICADORES DE SALUD 2019/ 2020 

• Fuentes: Sistemas Estadísticos del Ministerio de Salud (SIMMOW, VIGEPES, SEPS, VACUNAS, Dengue 

VECTORES, SUMEVE). 

• Datos de indicadores año 2020 son preliminares. 

• RMM, TM5, TMI, TMNN: Resultado de alcance nacional (datos de todos los prestadores de servicios de 

salud, públicos y privados y de los Registros de Estado Familiar de las Alcaldías Municipales) notificados 

por la red de establecimientos de salud. 

• Los resultados de coberturas de vacunación son de alcance nacional, dado que los datos de vacunación son 

aportados por todos los prestadores de servicios de salud públicos del SNIS. 

• Los indicadores de incidencia de tuberculosis y malaria son de alcance nacional dado que los datos, son 

aportados por todos los prestadores de servicios de salud públicos del SNIS. 
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5.4.-Tendencia de algunos indicadores trazadores 

5.4.1 Salud Materna 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Estadísticas del Ministerio de Salud, datos preliminares para 2020. Los indicadores 2019 se mantiene cálculo con 
Proyecciones de Población Revisión 2104. Para los indicadores 2020 se calcularon con Proyecciones de Población Revisión 2020, 
ambas realizadas y distribuidas por la Dirección General de Estadísticas y Censos. 

Dos estimaciones realizadas por investigadores internacionales al inicio de la pandemia, presentaron 

resultados alarmantes en cuanto al comportamiento esperado de la mortalidad materna y neonatal 

en tiempo de pandemia. Uno de los estudios, que incluía datos de todos países del mundo de ingreso 

bajo y medio, entre ellos 34 países y territorios de América Latina y el Caribe, estimó que al producirse 

una reducción del 10% en los servicios esenciales (preventivos y hospitalarios) de salud materno-

infantil como consecuencia de la pandemia podría causar 28.000 muertes maternas y 168.000 

muertes neonatales, de manera indirecta, adicionales a las que ocurren en un tiempo “normal” en la 

región estudiada. 

La mortalidad materna presenta un incremento de 24.3 a 45.1 defunciones maternas por 100,000 

nacidos vivos, de 2019 al cierre de 2020, a pesar de todos los esfuerzos realizados para mitigar el 

impacto en los grupos más vulnerables. Esto requiere un profundo análisis de las causas, 

principalmente de las relacionadas a aspectos socioeconómicos, e intensificar los esfuerzos para 

garantizar que la mortalidad materna se mantenga por debajo de la meta regional de 30 por 100,000 

nacidos vivos planteada en la Agenda de Salud Sostenible para las Américas 2018-2030. Esta 

lamentable situación contrasta con los resultados de atención del parto hospitalario que muestran un 

logro de 98.9% con respecto de la meta programada, y un leve incremento con respecto al año previo 

(se atendieron 261 partos más que en 2019), pero que es consecuente con la reducción de los 

servicios preventivos que ocurrió por efectos de la cuarentena y la reducción de servicios preventivos 
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para orientarlos al combate de la COVID-19. Los resultados de control puerperal no se vieron 

mayormente afectados, respecto de la producción del año 2019. 

Por otro lado, hubo una reducción significativa del embarazo en adolescentes de 10 a 19 años entre 

2019 y 2020. No obstante, como lo señala la División de Asuntos de Género de la Comisión Económica 

para América Latina y el Caribe (CEPAL) en un documento elaborado en colaboración con la Oficina 

Regional para América Latina y el Caribe del Fondo de Población de las Naciones Unidas (UNFPA), y 

el Centro Latinoamericano y Caribeño de Demografía (CELADE)- División de Población de la CEPAL, 

la pandemia de COVID-19 y las medidas tomadas por los países para contenerla podrían generar un 

incremento de los embarazos en general y de adolescentes en particular, debido a: 1) las dificultades 

y las barreras al acceso a métodos anticonceptivos y servicios de salud sexual y reproductiva; 2) las 

medidas de confinamiento, que aumentan la exposición de las niñas y adolescentes a situaciones de 

violencia sexual y abuso en el ámbito intrafamiliar y 3) la postergación de la implementación de 

programas de educación sexual integral. Proyectan que esta situación podría generar un retroceso de 

cinco años en la reducción de la tasa específica de fecundidad adolescente en América Latina y el 

Caribe. Por ello, los servicios de salud en el primer nivel de atención deberán extremar su potencial 

para identificar tempranamente los embarazos, utilizando al máximo a los Promotores y Promotoras 

de Salud, por ejemplo. 

5.4.2 Atención al menor de cinco años y vacunación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Estadísticas del Ministerio de Salud, datos preliminares para 2020. Los indicadores 2019 se mantiene cálculo con 
Proyecciones de Población Revisión 2104. Para los indicadores 2020 se calcularon con Proyecciones de Población Revisión 2020, 
ambas realizadas y distribuidas por la Dirección General de Estadísticas y Censos. 
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Pese al sombrío panorama generado por la pandemia del COVID-19 y las predicciones internacionales 

sobre un esperado incremento en la mortalidad de niñas y niños, los datos muestran que hubo una 

reducción en las tasas de mortalidad de menores de 5 años (de 10.2 en 2019 a 9.8 por mil nacidos 

vivos en 2020) y en la mortalidad infantil (8.7 a 8.4 por mil nacidos vivos); aunque se observa un leve 

incremento en la tasa de mortalidad neonatal (de 5.1 a 5.4 por mil nacidos vivos), esta última 

expresando la potencial asociación con la morbilidad obstétrica extrema y la mortalidad materna. En 

contraste, la prematurez y el bajo peso al nacer presentaron una disminución: el porcentaje de recién 

nacidos prematuros descendió de 8.2% en 2019 a 7.8% en 2020 y el bajo peso al nacer disminuyó de 

9.9% en 2019 a 9.1% en 2020. 

Una de las prioridades del MINSAL es la protección contra las enfermedades inmunoprevenibles, por 

ello se aspira a coberturas útiles para el alcance de la protección de la población. Este fue uno de los 

servicios que más se afectó con la pandemia, debido a la falta de movilidad por la cuarentena y la 

reorientación de los recursos hacia el combate de la COVID-19. Luego de la reapertura de los servicios, 

debido a que muchas madres optaban por saltarse las fechas programadas para vacunación de sus 

hijos, por miedo a contraer el virus ellas o sus pequeños. Los resultados presentan una disminución 

en lo que se refiere a cobertura con Pentavalente 3 para niños y niñas menores de 1 año, bajó de 

80.8% en 2019 a 76.7% en 2020; en tanto, la cobertura con SPR disminuyó a 75.1 en 2020. 

5.4.3 Enfermedades no transmisibles 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Estadísticas del Ministerio de Salud, datos preliminares para 2020. Los indicadores 2019 se mantiene cálculo con 

Proyecciones de Población Revisión 2104. Para los indicadores 2020 se calcularon con Proyecciones de Población Revisión 

2020, ambas realizadas y distribuidas por la Dirección General de Estadísticas y Censos. 

36.5

56.6

20.1

7.2

45.5

68.9

19.6

8.4

0

10

20

30

40

50

60

70

80

Mortalidad prematura por
diabetes mellitus (por

100,000)

Mortalidad prematura por
enfermedad renal crónica

(100,000)

Mortalidad prematura por
enfermedades hipertensivas

(por 100,000)

Tasa de mortalidad
prematura por cáncer de

cérvix (100,000)

El Salvador: Mortalidad prematura por enfemedades crónicas no 
transmisibles seleccionadas, tasas por 100,000 hab. 2019-2020

2019 2020



Informe de evaluación POI MINSAL 2020 

27 

Era razonable que las personas con enfermedades no trasmisibles como la diabetes mellitus y la 

hipertensión arterial esencial, durante el período de cuarentena no pudieran acceder a los 

establecimientos de salud, debido a la falta de transporte. Para paliar dicha situación, el SNIS coordinó 

con otras carteras de Estado a fin de dar cobertura transporte con vehículos de diferentes 

instituciones, lo que incrementó las consultas. Tras la reapertura, muchas personas con 

enfermedades no trasmisibles, optaron por evitar la consulta en las fechas programadas, por miedo a 

contraer el virus. 

Esta situación generó también una menor búsqueda de los servicios hospitalarios al presentarse 

complicaciones debidas a la enfermedad. Así, la diabetes mellitus, la enfermedad renal crónica y el 

cáncer de cérvix mostraron alzas en el número de defunciones para el año 2020, mientras que las 

muertes por enfermedades hipertensivas descendieron en 2020. El cáncer de mama experimentó una 

leve disminución y el cáncer de próstata un pequeño ascenso. No obstante, estas estadísticas se deben 

analizar con detenimiento, dado que ocurrieron muchas muertes en los hogares, muertes cuyo 

diagnóstico fue definido por los encargados de las oficinas del registro familiar de las Alcaldías 

Municipales que desafortunadamente suelen no estar capacitados para realizar esta labor, por lo que 

terminan registrando los casos con causas mal definidas o diagnósticos poco útiles, como les 

denomina la OMS. Es de destacar que ante la emergencia nacional por COVID-19, se establecieron 

disposiciones para la entrega domiciliar de medicamentos a pacientes con enfermedades no 

transmisibles, con el propósito de asegurar la continuidad de su tratamiento. Es de continuar con 

estos esfuerzos para incidir sobre este tipo de causas de muerte, ya que son evitables si se toman 

medidas de atención primaria de salud en todos los niveles de atención.  

5.4.4 Lesiones de causa externa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Estadísticas del Ministerio de Salud, datos preliminares para 2020. Los indicadores 2019 se mantiene cálculo con 
Proyecciones de Población Revisión 2104. Para los indicadores 2020 se calcularon con Proyecciones de Población Revisión 
2020, ambas realizadas y distribuidas por la Dirección General de Estadísticas y Censos. 
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Pero la pandemia y las acciones como la cuarentena y la falta de transporte público, también tuvieron 

algunas cosas positivas. La limitación en la movilidad de las personas logró una fuerte reducción en 

los siniestros viales, tanto en cantidad de accidentes como en víctimas de los mismos. Al final del 

período se evidencia una considerable disminución en la mortalidad por lesiones de causa externa a 

nivel hospitalario, pasando de 17.9 en 2019 a 14.7 defunciones por 100,000 habitantes, en 2020. 

Comportamiento similar presentó la mortalidad por lesiones debidas a accidentes de tránsito, 

disminuyendo de 2.3 en 2019 a 1.4 defunciones por 100,000 habitantes, en 2020. 

5.4.5 Virus de inmunodeficiencia humana y Tuberculosis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Estadísticas del Ministerio de Salud, datos preliminares para 2020. Los indicadores 2019 se 
mantiene cálculo con Proyecciones de Población Revisión 2104. Para los indicadores 2020 se calcularon 
con Proyecciones de Población Revisión 2020, ambas realizadas y distribuidas por la Dirección General de 
Estadísticas y Censos. 

La tasa de incidencia de VIH mostró una disminución de 17.2 a 13.7 nuevos casos por 1,000 habitantes 

y, de igual forma, la incidencia de TB descendió de 44.9 a 24.3 nuevos casos por 1,000 habitantes, esta 

última de carácter significativo y relacionada con las medidas adoptadas en centros penitenciarios. 

En relación con la mortalidad asociada a VIH se tuvo descenso del año 2019 al 2020, pasando de 3.5 

pasa a 3.1 defunciones por 100,000 habitantes, en tanto que la mortalidad por TB presentó también 

una disminución. 

El comportamiento del VIH está relacionado a las estrategias de abordaje a la comunidad LGBTI, 

acciones que se llevan a cabo con el apoyo de ONG’s en el marco de la ejecución del Plan Estratégico 

Nacional Multisectorial de VIH e ITS 2016-2020.   
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6. CONCLUSIONES 

a) A pesar de que la pandemia por COVID-19 dificultó el alcance de las metas programadas para el 

período, se logró un 71% de metas cumplidas y parcialmente cumplidas. 

b) Dicho fenómeno también afectó las atenciones en establecimientos del primer nivel de atención 

que, a pesar del impacto, lograron producir un 65% en atenciones preventivas, respecto de lo 

registrado en 2019; y un 54% en la consulta externa y de emergencia en hospitales de segundo y 

tercer nivel de atención. 

c) De igual manera, las coberturas de vacunación con tercera dosis de vacuna pentavalente 3 en 

niñas y niños menores de 1 año, y con primera dosis de vacuna SPR en niñas y niños de 1 año, a 

pesar del impacto por la pandemia, alcanzaron el 75.1% y 76.7%, respectivamente, en base a 

metas poblacionales programadas para el período. No obstante, este nivel pone en riesgo los 

logros alcanzados a la fecha. 

d) Posterior a un ajuste de programación realizado por los establecimientos de salud del MINSAL 

para el segundo semestre del año, las atenciones preventivas dirigidas a mujeres en edad 

reproductiva (planificación familiar, control prenatal, control puerperal) reflejan logros de 93%, 

84% y 86%, respectivamente; en tanto que las atenciones preventivas a niñas y niños menores 

de 10 años reflejan un nivel de 61% para los menores de 5 años y de 42% para los de 5 a 9 años. 
e) Los partos hospitalarios mantuvieron un comportamiento ligeramente superior a lo observado 

en 2019. 

f) Respecto al año 2019, la producción de egresos hospitalarios alcanzó un 72.2% en 2020, a pesar 

de la cuarentena y la necesaria reorientación de los recursos hospitalarios para combatir la 

COVID-19. 

g) La cirugía mayor electiva presentó una considerable disminución a nivel nacional, en relación con 

lo realizado en el 2019, debido a la suspensión de los procedimientos electivos para reorientar 

los recursos humanos hacia el combate del COVID-19. 

h) Aún bajo los efectos de la pandemia por COVID-19, se observa una notable mejora de varios 

indicadores de impacto como las tasas de mortalidad de niñas y niños menores de 5 años y 

menores de 1 año, que experimentaron un descenso respecto de 2019, manteniendo constante la 

progresiva baja en los último cinco años. 

i) La mortalidad materna y la mortalidad neonatal, presentaron un incremento que, aunque 

previsible por el impacto de la pandemia según estimaciones de múltiples organismos 

internacionales relacionados con la salud, no deja de ser preocupante para el país. 

j) Las oportunas decisiones tomadas por las autoridades del país y del MINSAL para afrontar la 

pandemia, tales como: cuarentena domiciliar, asignación de personal de UCSF en equipos de 

respuesta rápida [ERR], en vigilancia de Centros de Contención, mercados, bancos comerciales, 

call centers y otros centros; en hospitales, movilizando al personal de salud para cubrir las áreas 

de COVID-19, la construcción y equipamiento del hospital El Salvador; lograron aplanar la curva 

y contener la morbilidad y mortalidad por el COVID-19. 

k) Ha habido una notoria disminución de nuevos casos de tuberculosis, así como también la 

mortalidad asociada a la enfermedad, lo que contribuye a las metas de la estrategia mundial Fin a 

la TB, adoptada en la Asamblea Mundial de la Salud en el año 2014.   
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7. RECOMENDACIONES 

a) Se debe continuar la respuesta al combate del COVID-19, asegurando la prestación de los servicios 

preventivos de salud en medio de la pandemia, priorizando las poblaciones más vulnerables, 

concentrándose principalmente en la atención integral a la mujer y la niñez incluyendo la 

vacunación, la salud sexual y reproductiva, el control de las enfermedades no trasmisibles, así 

como de la tuberculosis y las ITS/VIH. 

b) Es apremiante ahondar en las causas del incremento de la mortalidad materna y neonatal, para 

orientar las acciones que garanticen su prevención y reducción, aún a pesar de la pandemia, pues 

la COVID-19 nos acompañará por al menos dos años más. 

c) La labor de prevención de las enfermedades no transmisibles (ENT) es cada vez más importante, 

se deben enfocar los esfuerzos en la disminución de los principales factores de riesgo, con el fin 

de evitar las defunciones por estas enfermedades. 

d) Ejecutar estrategias con enfoque comunitario y con participación intersectorial para reducir la 

transmisión de persona a persona mediante el diagnóstico y aislamiento oportuno de casos 

sospechosos y confirmados de COVID-19. 

e) Mantener el trabajo comunitario de salud ambiental para la prevención y control de 

enfermedades transmitidas por vectores. 

f) Considerar los efectos de la pandemia para la formulación del Plan Operativo Anual 2021. 

g) En vista que la clasificación de las causas de muerte, específicamente las que provienen de 

documentos llenados en las Oficinas del Registro Familiar de las Alcaldías Municipales, se 

mantiene con un considerable nivel de registros por mejorar, se recomienda realizar jornadas de 

capacitación para los registradores de todas las alcaldías del país, las cuales se deben coordinar 

con técnicos de la Dirección General de Estadística y Censos (DIGESTYC) y el Fondo de Población 

de las Naciones Unidas (UNFPA). El momento coyuntural es importante, dado que la Ley del 

Sistema Nacional Integrado de Salud da el sustrato legal para llevarla a cabo y la Agenda Digital 

Nacional, la viabilidad política gubernamental. 
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Detalle de cumplimiento de metas del POI 2020 
 

 

No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

OE 1 Fortalecer la rectoría del MINSAL para desarrollar la gobernanza del Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS) 

OO 1.1 
Conducir acciones de los miembros integrantes del SNIS mediante el desarrollo de estrategias participativas y de concertación, a fin de 
dar cumplimiento a la Ley del Sistema Nacional Integrado de Salud 

1.1.1 
Elaborar el Reglamento de la 
ley SNIS 

1 DRLS   X   

Se ha finalizado el proceso de elaboración del 
Reglamento, a enero de 2021 se procederá a 
realizar las consultas establecidas por la Ley para 
enviar posteriormente el proyecto a Casa 
Presidencial 

1.1.2 
Formular la Política Nacional 
de Salud 

1 DRLS   X   
Este documento se encuentra siendo elaborado 
bajo la conducción de la Dirección de 
¨planificación. 

1.1.3 
Formular el Plan Nacional de 
Nutrición 

1 DENT X     

Se iniciaron trámites de apoyo con las agencias de 
cooperación (Unicef y PMA) para acompañar el 
proceso de elaboración del Plan. Se elaboraron y 
enviaron los TDR para contar con el apoyo 
técnico. Se tiene elaborada el documento 
borrador para validación 

1.1.4 
Elaborar el Reglamento de la 
Ley de Vacunas 

1 DEI/PVI     X 
Se necesita realizar revisión con miembros del 
CAPI y con otras unidades que están participando 
en la contención de la pandemia de COVID-19 

1.1.5 
Elaborar el manual para la 
elaboración de documentos 
regulatorios 

1 DRLS   X   
Se ha elaborado la propuesta, la cual se someterá 
a consulta previo a tramitar la oficialización 

1.1.6 

Elaborar y/o actualizar 8 
instrumentos regulatorios 
pertinentes al funcionamiento 
del INS 

8 INS   X   
Se elaboraron dos reglamentos del premio 
Nacional de odontología y de medicina  

1.1.7 

Elaborar, validar y oficializar la 
norma del sistema de 
estadísticas  y documentos 
médicos (ESDOMED) 

1 UEIS X       

1.1.8 

Elaborar Lineamientos 
operativos estandarizados para 
la atención integral de las 
enfermedades no trasmisibles 
priorizadas (HTA, DM, 
obesidad y Enfermedad Renal 
Crónica) 

1 DENT X       
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

1.1.9 
Oficializar la Alianza nacional 
para la prevención y control 
del cáncer 

1 DENT X       

1.1.10 

Conformación de Comité 
Técnico de revisión de 
lineamientos de prevención y 
control de cáncer cérvico 
uterino y de mama. 

1 UENTP- Cáncer   X   

Se cuenta con listado de profesionales propuestos 
para conformar el Comité Técnico, pendiente 
trámite para oficializarlo. Proceso interrumpido 
por la Pandemia del COVID-19 

1.1.11 
Ratificar el Comité 
Interinstitucional de Salud 
Mental. 

1 DENT     X   

1.1.12 

Elaborar la estrategia 
interinstitucional para el 
abordaje integral de la salud 
mental. 

1 DENT     X   

1.1.13 

Actualizar el Manual de 
formación de facilitadoras para 
la implementación de grupos 
de autoayuda para mujeres 
afectadas por violencia 

1 UAITFV     X 
Debido a la situación generadas por la pandemia 
SARS-CoV 2. Se ha reprogramado para el primer 
trimestre de 2021 

1.1.14 

Elaboración de los 
lineamientos técnicos de 
atención a las personas que 
rechazan la transfusión con 
hemocomponentes 

1 DENT X     El documento está finalizado y Oficializado 

1.1.15 

Finalizar los Lineamientos 
Técnicos de Promoción de la 
Donación voluntaria altruista 
de sangre 

1 DENT   X   

No se logró finalizar el Documento porque el 
Proyecto de asesoría técnica de la Agencia de 
Cooperación Brasileña fue interrumpida 
indefinidamente por la pandemia de COVID-19 

1.1.16 
Elaborar el protocolo de 
Certificación de muerte 
cerebral 

1 DENT X     
Se logró elaborar la primera versión del 
documento de Protocolo, tal como estaba 
planificado 

1.1.17 
Formular el anteproyecto de 
Ley de Servicios de Sangre 

1 DENT X     
Se logró elaborar el documento y someterlo a la 
revisión por el Comité técnico consultivo 
interinstitucional 

1.1.18 
Formular la propuesta de 
Programa nacional para el 
abordaje integral de la ERC 

1 DENT X     
Este se incorporó en el abordaje integral de la 
HTA, Diabetes Mellitus y Enfermedad Renal 
Crónica 
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

1.1.19 
Realizar un taller intersectorial 
para organizar el proceso de 
fortificación del arroz 

1 DENT     X 

Se realizó la gestión con el Despacho para la 
autorización del taller el 24 de marzo, se gestionó 
fondos con la agencia de cooperación (PMA) y se 
elaboraron las invitaciones para el desarrollo del 
taller. Se suspendió por la emergencia por COVID-
19. 

1.1.20 

Elaborar la Guía para el 
consentimiento informado, 
según la Ley de Deberes y 
Derechos de los pacientes 

1 UDS     X 

No se realizó debido a la necesidad de contar con 
otras instancias y los recursos humanos se 
destinaron para otras actividades en apoyo a la 
emergencia 

1.1.21 

Elaborar los Lineamientos 
técnicos para el 
funcionamientos de los comités 
de ética asistencial, según la 
Ley de Deberes y Derechos de 
los pacientes 

1 UDS     X 

No se realizó debido a la necesidad de contar con 
otras instancias y los recursos humanos se 
destinaron para otras actividades en apoyo a la 
emergencia 

1.1.22 
Actualizar los Lineamientos 
técnicos para la promoción del 
derecho a la salud 

1 UDS     X 

No se realizó debido a la necesidad de contar con 
otras instancias y los recursos humanos se 
destinaron para otras actividades en apoyo a la 
emergencia 

1.1.23 
Realizar un estudio de fuerza 
laboral en salud de El Salvador. 

1 DDRRHH     X 
No realizado por la emergencia del COVID-19, ya 
no se llevará a cabo para el año 2021. 

1.1.24 

Elaborar un análisis de la 
factibilidad legal del Modelo de 
Carrera Sanitaria para el 
MINSAL.  

1 UGT   X   

El 31 de marzo se remitió la propuesta de modelo 
de carrera sanitaria a la Dirección de Regulación 
para “revisión de la factibilidad”. El 25 de agosto 
se remitió a la Gerencia General para 
conocimiento y con fecha 04/ 09/2020 se recibe 
marginado N.º C-2020-8540-508 de la GG, y copia 
de Memorándum Ref.2020.8000.0480 del 
03/09/2020 fue remitida la propuesta a la 
Dirección de Tecnologías Sanitarias para revisar 
e integrar aportes con la finalidad de que la 
remita a la Dirección de Regulación y continuar 
proceso de oficialización. Se concluyó con el 
proceso al remitir propuesta a la Gerencia 
General quien la delego a otra Unidad 
organizativa. 

1.1.25 
Elaborar los lineamientos de 
Vacunación segura 

1 DEI/PVI     X 
Se necesita realizar revisión con miembros del 
CAPI y con otras unidades que están participando 
en la contención de la pandemia de COVID-19 
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

OO 1.2 Mantener un alto índice de cumplimiento de las competencias del Reglamento Sanitario Internacional (RSI). 

1.2.1 

Realizar una evaluación 
nacional anual de 
competencias en el 
cumplimiento del RSI 

1 DVS     X 
Se definirá una metodología que permita realizar 
la evaluación en el contexto de la pandemia por 
COVID19 

1.2.2 
Creación del Centro de 
Información y Asesoría 
Toxicológica (CIATOX) 

1 DVS     X 
Hace falta organizar procesos administrativos y 
técnicos para la creación de CIATOX 

1.2.3 

Realizar análisis de muestras 
de alimentos, agua, biológicas y 
ambientales para la vigilancia 
en el marco del RSI 

750 INS   X   

Se realizó parcialmente debido a la disminución 
de la remisión de muestras por parte de los 
establecimientos de salud debido a la 
reorientación de actividades para atender las 
demandas de la pandemia por COVID-19. 

1.2.4 

Realizar visitas de monitoreo y 
seguimiento al personal de salud  
de las UCSF y OSI que brindan 
atención a poblaciones móviles; 
para verificar calidad de las 
intervenciones y acciones para 
reducir el riesgo de transmitir y 
adquirir el VIH/ SIDA. 

34 PN ITS/VIH/SIDA     X 
Encargado de la actividad, fue delegado al 
Hospital El Salvador 

OO 1.3 Fortalecer la respuesta apropiada del SNIS ante emergencias, desastres y epidemias. 

1.3.1 

Realizar cuatro jornadas de 
asesoría técnica para la 
investigación de brotes de 
eventos con potencial 
epidémico 

4 DVS X       

1.3.2 
Actualizar el proceso de 
coordinación e integración del 
SEM. 

1 SEM   X   

Por la pandemia el MINSAL elaboró lineamientos 
técnicos para la implementación de la red de 
atención COVID 19, El Salvador. En donde se 
incluye al SEM. 

1.3.3 
Elaborar 5 planes de 
emergencia y contingencia en 2 
microredes municipales 

5 UGRDS   X   

Ante la activación por la pandemia de COVID-19 se 
suspendieron las actividades a nivel de regiones y 
SIBASI, por decreto de emergencia #503 y 
estableciéndose cuarentena nacional por COVID-19 para 
un periodo de un mes, razón que no se le dio 
cumplimiento a la elaboración de los planes de 
emergencia vacacionales de semana santa y agosto. En el 
caso de los planes de las microredes fueron 
parcialmente elaborados por las micro redes de 
Usulután y Ahuachapán esperando ser finalizados 
durante el año 2021. Adicionalmente se elaboró el plan 
de emergencia del hospital El Salvador. 
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

1.3.4 
Elaborar los lineamientos para 
emergencias y desastres 

1 UGRDS     X 
Debido a pandemia y a emergencias por  
temporada de huracanes se tuvo que suspender y 
se reprogramara para el próximo año 

1.3.5 
Elaborar la norma técnica  de 
hospitales seguros 

1 UGRDS     X 

Se inició la redacción pero no fue posible 
concluirla debido a emergencias por temporada 
de huracanes, se reprogramara para el próximo 
año y ya no se elaborará como norma técnica de 
hospitales seguros, pasara a denominarse norma 
técnica de gestión de riesgos 

OE 2 Consolidar el abordaje intersectorial de la determinación social de la salud. 

OO 2.1 Abogar y promover la salud en todas las políticas públicas. 

2.1.1 

Elaborar los Lineamientos 
técnicos de promoción de la 
salud para el abordaje integral 
de las ENT. 

1 DENT   X   

El componente de promoción de la salud para las 
ENT se integró en un solo documento llamado 
"Lineamientos  técnicos para el abordaje integral 
de la hipertensión arterial, diabetes mellitus y 
enfermedad renal crónica en el primer nivel de 
atención, incluyen el componente de promoción 
de la salud" por lo que se considera un 
cumplimiento parcial. 

2.1.2 
Oficializar el Comité nacional 
para la salud de pueblos 
indígenas  

1 UDS     X 

La actividad programada no pudo cumplirse 
debido al contexto epidemiológico internacional 
y a la declaración de Emergencia Nacional como 
respuesta del Estado ante el brote del COVID-19, 
que requirió el establecimiento de medidas de 
prevención, contención y atención; resultando en 
suspensión de concentración o aglomeración de 
personas a fin de disminuir el potencial riesgo de 
contagio y propagación del virus 

2.1.3 

Realizar dos jornadas de 
socialización de política 
nacional de salud de los 
pueblos indígenas. 

2 UDS     X 

La actividad programada no pudo cumplirse 
debido al contexto epidemiológico internacional 
y a la declaración de Emergencia Nacional como 
respuesta del Estado ante el brote del COVID-19, 
que requirió el establecimiento de medidas de 
prevención, contención y atención; resultando en 
suspensión de concentración o aglomeración de 
personas a fin de disminuir el potencial riesgo de 
contagio y propagación del virus 

2.1.4 
Realizar un Foro sobre la salud 
indígena y los avances en la 
intersectorialidad local. 

1 UDS     X 

La actividad programada no pudo cumplirse 
debido al contexto epidemiológico internacional 
y a la declaración de Emergencia Nacional como 
respuesta del Estado ante el brote del COVID-19, 
que requirió el establecimiento de medidas de 
prevención, contención y atención; resultando en 
suspensión de concentración o aglomeración de 
personas a fin de disminuir el potencial riesgo de 
contagio y propagación del virus 
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

OO 2.2 Fortalecer las alianzas intersectoriales para el abordaje integral de las determinantes sociales de la salud. 

2.2.1 

Actualizar el convenio de 
cooperación interinstitucional 
con el INDES para fortalecer la 
promoción de la actividad 
física. 

1 DENT     X 

La situación de la pandemia por COVID-19 y la 
reestructuración administrativa interna del 
MINSAL en la que desaparece la Unidad de 
Promoción, Prevención y Vigilancia de las ENT 
limitó el cumplimiento, se proyecta cumplimiento 
para el 2021 por parte de la Dirección de 
Promoción de la Salud. 

2.2.2 

Reactivar el Comité 
interinstitucional de 
prevención y atención a la 
violencia en todas sus formas. 

1 UAITFV     X 

Debido a la situación generadas por la pandemia 
SARS-CoV2. Para la reprogramación se esperan 
las indicaciones de las autoridades con respecto 
al trabajo intersectorial 

2.2.3 

Realizar reuniones mensuales 
de seguimiento al 
funcionamiento de la Alianza 
Neonatal 

12 UAIMNA X       

2.2.4 

Realizar reuniones mensuales de 
seguimiento al funcionamiento de 
la Alianza Intersectorial para el 
abordaje de la SSR 

12 UAIMNA   X   

Se realizaron once de las 12 reuniones 
programadas debido a la cuarentena por COVID 
19,  se realizaron reuniones extraordinarias de 
forma virtual. 

2.2.5 

Realizar reuniones mensuales de 
seguimiento al funcionamiento de 
la Alianza Intersectorial de 
adolescentes y jóvenes 

12 UAIMNA X       

OE 3 Mejorar la salud de las personas mediante la atención preventiva a la salud, con enfoque de curso de vida. 

OO 3.1 Mejorar la salud de las mujeres embarazadas y puérperas. 

3.1.1 Realizar controles prenatales 396,920 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.1.2 
Realizar pruebas de VIH 
prenatales 

158,768 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.1.3 Realizar controles postnatales 143,913 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.1.4 
Realizar consultas de 
Planificación familiar 

192,467 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

3.1.5 

Realizar jornadas de 
capacitación para personal 
multidisciplinario de salud en 
promoción, identificación y 
valoración del riesgo 
psicosocial ante trastornos 
mentales durante el embarazo, 
parto y puerperio. 

5 DENT   X   

Se realizó una jornada durante el primer 
trimestre de forma presencial pero luego los 
recursos en salud mental estaban dando 
atenciones de forma virtual o asignados en otras 
actividades relacionadas con la pandemia. Al dar 
la indicación de iniciar con las actividades 
programadas se brindó 2 capacitaciones más de 
forma virtual  

3.1.6 

Realizar jornadas de 
capacitación para personal 
multidisciplinario de salud en 
identificación de la depresión 
durante el embarazo, parto y 
puerperio. 

5 DENT   X   

Se realizó una jornada durante el primer 
trimestre de forma presencial pero luego los 
recursos en salud mental estaban dando 
atenciones de forma virtual o asignados en otras 
actividades relacionadas con la pandemia. Al dar 
la indicación de iniciar con las actividades 
programadas se brindó 2 capacitaciones más de 
forma virtual  

3.1.7 
Auditar el 100% de muertes 
maternas directas e indirectas, 
ocurridas en el periodo 

100 % UAIMNA X       

3.1.8 

Monitorear la aplicación de 
métodos de larga duración en 
el primero y segundo nivel de 
atención. 

4 UAIMNA X       

OO 3.2 Mejorar la salud de niños y niñas menores de 10 años. 

3.2.1 
Controles infantiles a niñas y 
niños menores de 5 años 

1,400,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.2.2 
Controles de salud a niñas y 
niños de 5 a 9 años 

400,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

  X     

3.2.3 
Vacunar con tres dosis de 
pentavalente a niños menores 
de 1 año 

86,271 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.2.4 
Vacunar con una dosis de 
vacuna antisarampionosa a 
niños de 1 año 

81,507 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.2.5 
Vacunar con dos dosis de 
vacuna contra el VPH a niñas 
de 9 años 

55,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

  X     
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

3.2.6 
Abrir 2 nuevos centros 
recolectores de leche humana  

2 UAIMNA X       

3.2.7 
Formular Plan nacional 
abordaje integral del cáncer 
pediátrico 

1 DENT X       

3.2.8 
Diseñar el manual de 
prevención del acoso escolar 

1 UAITFV     X 

Debido a la situación generadas por la pandemia 
SARS-CoV 2. Por consultas técnicas e indicaciones 
recibidas en asesoría de la Dirección de 
Regulación, se incorporará esta temática en la 
actualización de los Lineamientos Técnicos de 
Atención en Salud de las personas afectadas por 
Violencia  

3.2.9 
Realizar auditorías al 20% de 
las muertes infantiles 
registradas 

20 % UAIMNA   X   

Por la pandemia no se pudo realizar las 
reuniones programadas en el segundo trimestre 
en los últimos 2 trimestres se implementaron una 
forma de revisión a través de la UAIMNYA 

OO 3.3 Mejorar la salud de las y los adolescentes de 10 a 19 años. 

3.3.1 
Realizar controles de salud a 
adolescentes de 10 a 19 años 

600,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

    X   

3.3.2 

Vacunar con una dosis de 
refuerzo de Toxoide diftérico 
tetánico a niñas y niños de 10 
años 

83,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.3.3 

Realizar un tamizaje de hábitos 
alimentarios y de actividad 
física en adolescentes en tres 
centros educativos públicos. 

3 DENT     X 
Debido al cierre de centros educativos por la 
pandemia COVID-19 no se pudo ejecutar. 

3.3.4 

Realizar 4 reuniones para 
evaluar la implementación de 
la Estrategia Nacional  
Intersectorial para prevención 
de embarazos en niñas y 
adolescentes (ENIPENA) 

4 UAIMNA X     
Se realizaron presencial en el primer trimestre; 
en el 2°, 3er y 4° Trimestre de forma virtual. 

OO 3.4 Mejorar la salud de mujeres y hombres de 20 a 59 años. 

3.4.1 

Realizar pruebas de tamizaje 
para cáncer de cérvix a 
mujeres de 20 a 59 años 
(incluye citología y VPH) 

702,212 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

    X   
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

3.4.2 
Realizar pruebas tamizaje de 
VIH 

370,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

    X   

3.4.3 
Realizar pruebas tamizaje de 
tuberculosis 

65,290 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.4.4 
Realizar seis jornadas sobre 
alimentos saludables, para 
personal de salud 

7 DENT     X 

Se realizó 1 una jornada del mercado saludable 
en el primer trimestre, el resto no se pudieron 
realizar debido a la emergencia por la Pandemia 
de COVID-19). Esta actividad ha sido retomada 
por la Unidad de Bienestar de RRHH, quienes 
realizaron una jornada en el mes de noviembre y 
diciembre. 

3.4.5 

Extender la "estrategia de 
aseguramiento de 
medicamentos e insumos de 
SSR" a 50 establecimientos del 
primer nivel de atención  

50 UAIMNA     X 
Debido a la pandemia no se continua con las 
implementaciones 

OO 3.5 Mejorar la salud de las personas adultas mayores. 

3.5.1 
Realizar controles de salud a 
personas adultas mayores 

115,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

3.5.2 

Realizar el Foro "Promoviendo 
los lazos intergeneracionales 
entre adultos mayores y 
jóvenes", en conmemoración 
del mes del adulto mayor 

1 UDS     X 
Se suspendió debido a la pandemia por 
coronavirus, no se podía movilizar a 300 
participantes. 

3.5.3 
Realizar la jornada educativa 
"Preparándome para una vejez 
plena y activa" 

1 UDS X     si 

3.5.4 
Realizar un diplomado sobre 
gerontología  

1 UDS     X 

Actividad suspendida debido a que los recursos 
humanos fueron destinados para otras 
actividades en apoyo a la atención de la pandemia 
por COVID-19 

3.5.5 
Oficializar la norma de 
atención integral en salud a la 
persona adulta mayor  

1 UDS X     
Se cuenta con el Documento en el Diario Oficial 
Tomo 426. 19/02/2020. Pero está pendiente el 
Acto de Oficialización. 
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Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

3.5.6 

Realizar jornadas para 
socialización de la norma de 
atención integral a la persona 
adulta mayor 

5 UDS     X 

Actividad suspendida debido a que los recursos 
humanos fueron destinados para otras 
actividades en apoyo a la atención de la pandemia 
por COVID-19 

OE 4 Restaurar la salud de las personas mediante la atención curativa, con enfoque de curso de vida. 

OO 4.1 
Facilitar el acceso a la atención ambulatoria médica general y especializada, por morbilidad; atención odontológica, psicológica, 
nutricional y de rehabilitación. 

4.1.1 

Brindar consulta médica 
ambulatoria por morbilidad en 
establecimientos de salud del 
Primer Nivel de Atención 

6,000,000 
Establecimientos de 
salud de Primer 
Nivel de Atención 

X       

4.1.2 
Brindar consulta médica 
ambulatoria de medicina 
general en hospitales 

208,800 Hospitales X       

4.1.3 
Brindar consulta médica 
ambulatoria de especialidades 
básicas en hospitales 

780,000 Hospitales   X     

4.1.4 
Brindar consulta médica 
ambulatoria de sub 
especialidades en hospitales 

700,000 Hospitales   X     

4.1.5 
Brindar consulta médica 
ambulatoria de emergencias en 
hospitales 

880,000 Hospitales X       

4.1.6 

Elaborar una propuesta de 
lineamientos técnicos para la 
prevención y manejo de la 
malnutrición.   

1 DENT     X 
Debido a la emergencia por pandemia de COVID-
19 esta actividad se retomará para el POA 2021. 

4.1.7 

Realizar reuniones 
bimensuales de coordinación 
con las jefaturas de los Bancos 
de Sangre de la red de 
hospitales del MINSAL 

6 DENT X     Se logró realizar las 6 reuniones programadas  
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

4.1.8 

Realizar visitas de asistencia 
técnica a los Bancos de sangre 
de la red de hospitales del 
MINSAL 

6 DENT   X   

Por causa de la Pandemia solo se logró realizar 4 
de las 6 visitas programadas. No obstante se 
logró realizar múltiples asistencias técnicas a los 
Bancos de sangre: Transporte de Donantes, 
Gestión para obtención de donantes, 
acompañamiento técnico durante la pandemia 

4.1.9 

Implementar Unidades 
Institucionales para la atención  
especializada a mujeres que 
sufren violencia  

4 UAITFV     X 

Debido a la situación generadas por la pandemia 
SARS-CoV 2, los tiempos en los que se había 
programado la actividad se alargaron, por lo que 
se continúa el proceso durante todo el año 2021. 

4.1.10 

Realizar visitas de asistencia 
técnica al personal de salud de 
las clínicas VICITS y Amigables 
y otros establecimientos del 
PNA 

43 PN ITS/VIH/SIDA   X     

4.1.11 

Realizar visitas de monitoreo y 
supervisión a UCSF cabezas de 
Micro red, para cumplimiento 
de " Flujograma de atención en 
ITS/VIH para  primer nivel de 
atención MINSAL" 

50 PN ITS/VIH/SIDA   X     

4.1.12 

Realizar visitas de supervisión 
al personal de las UCSF para 
verificar  la realización de 
perfiles prenatales a mujeres 
embarazada según norma. 

12 PN ITS/VIH/SIDA   X     

4.1.13 

Realizar visitas de monitoreo y 
supervisión a la red de 
laboratorios  de primer Nivel 
de Atención del MINSAL y 
unidades móviles 

8 PN ITS/VIH/SIDA   X     

4.1.14 

Realizar visitas de monitoreo y 
supervisión a UCSF para 
verificar la implementación de 
los lineamientos técnicos para 
la atención integral en salud de 
población LGBTI 

30 PN ITS/VIH/SIDA   X     
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Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

4.1.15 
Realizar visitas de supervisión a 
Unidades de Salud para aplicación 
de lineamientos IEC y consejería. 

30 PN ITS/VIH/SIDA   X     

4.1.16 

Realizar visitas de monitoreo y 
supervisión a los equipos 
multidisciplinarios del MINSAL y 
Centros Penales para verificar 
cumplimiento de Lineamientos de 
atención a personas privadas de 
libertad 

112 PN ITS/VIH/SIDA   X     

4.1.17 

Elaborar los Lineamientos de 
atención integral a la persona 
con epilepsia y crisis 
epilépticas 

1 DENT X     pendiente de oficialización  

4.1.18 

Elaborar los Lineamientos técnicos 
para el abordaje por 
intoxicaciones por alcohol metílico 
y alcohol etílico desnaturalizado 

1 DENT   X   
documento elaborado en  un 95%, pendiente de 
agregar elementos relacionados con diagnóstico y 
tratamiento, se está coordinando con FOSALUD  

4.1.19 
Elaborar la norma técnica de 
atención integral en salud 
mental y adicciones 

1 DENT   X   
Por la pandemia COVID-19 no se continuaron las 
reuniones para la elaboración del documento 

4.1.20 

Elaborar los Lineamientos técnicos 
para el autocuidado de la salud 
mental en el ámbito laboral del 
MINSAL 

1 DENT X     Pendiente de oficializar 

4.1.21 
Tomar Rayos X a población 
vulnerables (PPL, entre otros) 

2,000 PN TYER   X   

No completamos la meta por las siguientes 
circunstancias: emergencia nacional por COVID 19 por lo 
que se suspendieron jornadas durante un periodo y la 
otra razón fue fallas técnicas en el equipo y la móvil de 
rayos X 

4.1.22 

Realizar cinco jornadas para la 
socialización de la norma de 
atención integral a la persona con 
discapacidad 

5 UDS     X 
Actividad no realizada ya que norma no se 
oficializó 

OO 4.2 Facilitar el acceso a la hospitalización en especialidades básicas y subespecialidades. 

4.2.1 
Realizar egresos de 
especialidades básicas y 
subespecialidades 

360,000 Hospitales X       

4.2.2 
Realizar pruebas de 
laboratorio 

10,500,000 Hospitales X       
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4.2.3 
Realizar estudios de 
imagenología 

1,000,000 Hospitales X       

4.2.4 
Realizar estudios 
anatomopatológicos 

117,000 Hospitales   X     

4.2.5 
Realizar otros procedimientos 
diagnósticos 

248,000 Hospitales X       

4.2.6 
Realizar procedimientos de 
tratamiento y rehabilitación 

1,900,000 Hospitales X       

4.2.7 

Brindar sesiones de 
tratamiento con radioterapia a 
personas con diagnóstico de 
cáncer, que lo requieran. 

1200 
Centro Nacional de 
Radioterapia 

X     Se lograron realizar 828 sesiones 

4.2.8 
Actualizar los Lineamientos del 
Sistema de registro de cáncer 
hospitalario y poblacional 

2 DENT   X   
se finalizó la actualización del Registro 
Poblacional y un 95% de avance del registro 
hospitalario  

4.2.9 
Adecuar un área para 
aislamiento en un Hospital de 
la Red Nacional 

1 
UDIS, PNTYER y 
UACI 

X       

4.2.10 

Monitorear el abastecimiento 
de medicamentos en los 
hospitales de la red pública del 
MINSAL 

12 DNH X       

4.2.11 
Elaborar guías clínicas de 
manejo de paciente crítico con 
dengue grave  

1 DNH   X   
Por pandemia COVID-19 se suspendió la 
elaboración, se reprogramará en 2021 

4.2.12 

Elaborar un Catálogo de 
equipamiento hospitalario para 
el área de neonatología, gíneco 
obstetricia y pediatría 

1 UGEB     X 

Po emergencia generada por la pandemia COVID-
19 se ha multiplicado el requerimiento de 
elaboración de especificaciones técnicas y 
asesoría en la adquisición de equipos médicos, 
por parte del Despacho, las Direcciones 
Nacionales de Hospitales y de Primer Nivel de 
Atención, UGP PRIDES II, y algunos hospitales. 
Quien las elabora es la misma persona por lo que 
le fue imposible terminar la propuesta del 
catálogo. Se traslada al primer trimestre de 2021.  

OE 5 Vigilar las condiciones ambientales, a fin de contribuir a la protección de la salud de la población. 

OO 5.1 Vigilar los factores del entorno que podrían afectar la salud. 

5.1.1 

Realizar inspecciones a 
viviendas y centros colectivos 
(para control de dengue, 
malaria, chagas, leishmaniasis) 

1,200,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

X       
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Cumplida 
No 

Cumplida 
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5.1.2 

Inspecciones para vigilancia 
calidad del agua, tratamiento 
aguas residuales y desechos 
bioinfecciosos 

22,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

X       

5.1.3 
Toma de muestras para 
análisis bacteriológico y físico-
químico del agua 

11,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

X       

5.1.4 
Producir 1,500,000 dosis de 
vacuna antirrábica para uso 
animal 

1,500,000 
Laboratorio de 
productos 
biológicos 

X       

5.1.5 
Vacunar perros y gatos contra 
la rabia 

1,000,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

X       

5.1.6 

Realizar visitas de monitoreo a la 
implementación de talleres con 
Brigadistas capacitados en el 
“Lineamiento técnico operativo 
para La Casa del Agua Saludable” 

8 UPS   X   
Debido a Pandemia por COVID-19 se 
suspendieron actividades que comprendían 
movilización y actividades grupales 

OO 5.2 Vigilar los factores contaminantes que podrían afectar la salud. 

5.2.1 

Realizar análisis en muestras 
de agua y ambientales para 
vigilar factores contaminantes 
que podrían afectar la salud. 

57,755 INS   X   

Se realizó parcialmente debido a la disminución 
de la remisión de muestras por parte de los 
establecimientos de salud debido a la 
reorientación de actividades para atender las 
demandas de la pandemia por COVID-19. 

5.2.2 
Realizar 200 inspecciones  para 
vigilancia de emisiones 
atmosféricas por fuentes fijas 

200 
Establecimientos de 
salud del PNA 

  X     

5.2.3 

Realizar 2 evaluaciones, referente 
a la ejecución de  actividades 
relacionadas con el programa de 
vigilancia de sustancias químicas 
en el nivel Regional 

2 DISAM X       

OO 5.3 Vigilar las buenas prácticas de elaboración, manipulación y transporte de alimentos para consumo humano. 

5.3.1 
Realizar inspecciones para 
vigilancia de higiene de 
alimentos 

28,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

X       

5.3.2 
Capacitar a personas 
manipuladores de alimentos 

40,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

X       
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OO 5.4 Vigilar la inocuidad de alimentos y bebidas para consumo humano. 

5.4.1 

Inspeccionar muestras de 
alimentos y bebidas en puntos 
de comercialización, 
almacenamiento y producción 

4,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

X       

5.4.2 
Autorizar la comercialización 
de productos alimenticios 

7,000 
Establecimientos de 
salud del PNA 

  X     

5.4.3 

Realizar análisis en muestras 
de alimentos  para  la vigilancia 
de la inocuidad de alimentos y 
bebidas para consumo 
humano. 

67,055 INS   X   

Se realizó parcialmente debido a la disminución 
de la remisión de muestras por parte de los 
establecimientos de salud debido a la 
reorientación de actividades para atender las 
demandas de la pandemia por COVID-19. 

5.4.4 

Monitorear la implementación 
de talleres con especialistas en 
alimentos e inspectores de 
salud ambiental 

4 UPS   X   
Debido a Pandemia por COVID-19 se 
suspendieron actividades que comprendían 
movilización y actividades grupales 

OE 6 Fortalecer la institucionalidad del MINSAL 

OO 6.1 
Garantizar el acceso oportuno, continuo y de calidad de los insumos, equipos médicos, medicamentos, vacunas y otras tecnologías 
sanitarias esenciales. 

6.1.1 

Implementar la propuesta de 
inclusión de nuevos 
medicamentos al cuadro básico 
de  Farmacias Especializadas. 

1 DENT X       

6.1.2 

Elaborar la estimación de 
compras de medicamentos 
para el funcionamiento de 
farmacias especializadas. 

1 DENT X       

6.1.3 

Elaborar la estimación de 
suministros para el 
funcionamiento de farmacias 
especializadas. 

1 DENT X       

6.1.4 

Realizar reuniones de 
asistencia técnica y educación 
continua con las jefaturas de 
Farmacias Especializadas 

6 DENT X     
Debido a la emergencia nacional por  COVID-19 , 
todas las asistencias técnicas de brindaron de 
manera virtual en cada farmacia especializada 
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6.1.5 

Conformar Comisión  Técnica para 
elaborar propuesta de Proyecto  
para la creación y puesta en 
marcha  del Instituto Nacional 
para Atención Integral del Cáncer 

1 DENT     X 

Por la actual situación de salud del país 
ocasionada por la pandemia por COVID-19, se 
consideró oportuno posponer esta actividad y 
reprogramar para el año 2021 

6.1.6 
Actualizar la Política nacional 
de donación y trasplantes  

1 DENT X     

Se logró realizar la revisión del documento de la 
Política Nacional de donación y trasplantes para 
evaluar los requerimientos de actualización que 
amerita. 

6.1.7 
Elaboración del Plan Nacional 
de Promoción de la donación 
voluntaria altruista de sangre 

1 DENT   X   

Su elaboración dependía de una asesoría técnica que 
estaba proporcionando la Agencia de Cooperación 
Brasileña, la cual fue  interrumpida indefinidamente por 
causa de la pandemia de COVID-19 

6.1.8 

Elaborar los lineamientos de 
mantenimiento de equipos 
biomédicos para los hospitales 
y UCSF de la red pública 

1 UGEB, DRL   X   

Se cumplió parcialmente, debido a la pandemia y a las 
medidas tomadas como el distanciamiento social, evitar 
al mínimo las reuniones, y la realización de otras tareas 
prioritarias, el documento quedo a nivel de borrador.  

6.1.9 

Elaborar un manual de 
procesos y procedimientos de 
mantenimiento de equipos 
biomédicos del nivel superior 

1 UGEB, DRL   X   

Se cumplió parcialmente, es que debido a la pandemia y 
a  las medidas tomadas como el distanciamiento social, 
evitar al mínimo las reuniones, y  la realización de otras 
tareas más prioritarias, el documento quedó a nivel de 
borrador. 

OO 6.2 Fortalecer las tecnologías de información y comunicación en salud. 

6.2.1 

Implementar un sistema web 
para sistematizar el registro de 
las atenciones prehospitalarias 
brindadas por el SEM 

1 SEM / DTIC X       

6.2.2 

Renovar los equipos de 
telecomunicación en las salas de 
emergencias de los hospitales del 
área metropolitana. 

8 SEM     X   

6.2.3 

Instalar dos repetidoras para 
mejorar la cobertura de 
radiocomunicación para la 
atención de emergencias 
médicas. 

2 SEM / DTIC     X 
Se elaboraron los Términos de Referencia y se 
enviaron al SEM para realizar el trámite 

6.2.4 

Desarrollar una campaña de 
información y educación a 
través de medios de 
comunicación colectiva (radio) 

1 PN TYER X     
La campaña se realizó del 06 de julio al 04 de 
octubre 
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OO 6.3 Fortalecer la investigación científica en salud. 

6.3.1 
Realizar dos Encuestas 
Nacionales en Salud  

2 INS     X 

Por Emergencia Nacional por COVID-19 se 
suspendió levantamiento de datos de la Encuesta 
Nacional de Salud (ENS), se reprograma para 
reiniciar en marzo de 2021. En relación a la 
Encuesta Nacional de Salud Mental, se trabajará 
en la planeación y gestión para poder realizarse 
en el 2022.  

6.3.2 

Realizar la construcción de 
mediciones para la toma de 
decisiones de Investigaciones 
en Salud  

4 INS     X 
Por Emergencia Nacional por COVID-19 y la 
reorientación de actividades para atenderla, no se 
realizó esta actividad. 

6.3.3 
Elaborar los informes finales 
de las investigaciones en salud 
finalizadas 

5 INS   X   

4 protocolos (se obtuvo financiamiento solo para 
2 investigaciones: investigación finalizada con 
trabajo de campo pendiente informe final y 1 
investigación en ejecución) 

6.3.4 

Divulgar resultados de 
investigaciones en salud 
realizadas a través de 
publicaciones, artículos y 
eventos científicos nacionales e 
internacionales. 

8 INS   X   

Metales pesados y arsénico en fases ambientales 
y efectos en la salud 
Análisis espacial de la contaminación de arsénico 
en agua potable en El Salvador 
Presentación de resultados del estudio 
“Contaminación microbiológica de la carne de 
pollo en mercados municipales en El Salvador ” 
1 artículo publicado  

6.3.5 
Realizar dos publicaciones en 
salud a través de la revista 
científica ALERTA. 

2 INS X     
Revista Alerta Volumen 3, No. 1 enero 2020 y 
Volumen 3, No 2. Julio 2020. En total 21 artículos.  

6.3.6 

Generar recomendables y 
conocimiento estratégico a 
partir de información y 
evidencia generada por el 
Sistema Nacional de Salud 

3 INS X     
Se generaron 31 recomendables y síntesis de 
evidencia de las cuales una tuvo 10 
actualizaciones 

6.3.7 

Elaborar el Protocolo de 
investigación de alergia 
posterior a la aplicación de 
vacunas del programa regular 

1 DEI/PVI     X 
Se necesita realizar revisión con miembros del 
CAPI y con otras unidades que están participando 
en la contención de la pandemia de COVID-19 

OO 6.4 Fortalecer la formación continua del talento humano, técnico y administrativo, en temas de salud y trato humano. 

6.4.1 

Realizar talleres de formación 
continua para la realización y 
publicación científica de 
investigaciones en salud 

11 INS   X   
Se hicieron 2 cursos para investigación y 
publicación en revistas indexadas de ciencias de 
la salud.   
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6.4.2 

Realizar Cursos para el 
fortalecimiento de las 
capacidades técnicas del 
personal estratégico del INS-
MINSAL 

10 INS   X     

6.4.3 

Supervisar el cumplimiento 
técnico – administrativo de los 
procesos de formación de 
postgrados gestionados por el INS. 

18 INS X     
Las actividades se desarrollaron conforme a lo 
planificado 

6.4.4 

Realizar reuniones 
intersectoriales para la 
formación de recurso humano 
e investigaciones científicas 

24 INS   X   

Las 8 reuniones programadas para la realización 
de la Encuesta Nacional de Salud se realizaron de 
forma presencial y virtual, el resto de reuniones 
programadas son de otras dependencias.  

6.4.5 
Elaborar el plan para el 
funcionamiento del Centro 
Nacional Simulación 

1 INS   X   

Debido a la pandemia del COVID-19, se derivaron las 
acciones a actividades de entrenamiento de personal, a 
saber, manejo de respiradores artificiales y manejo 
inicial de trauma en unidad de emergencia. Al momento 
nos encontramos en un proceso de recopilación de 
información para la construcción de este documento y se 
ha programado en el POI 2021. 

6.4.6 

Realizar cursos para el 
desarrollo las capacidades del 
personal interdisciplinario en 
emergencias médicas. 

10 SEM X       

6.4.7 

Supervisar la ejecución de la 
capacitación del Primer 
respondiente y primeros 
auxilios comunitarios. 

10 SEM     X   

6.4.8 

Realizar 105 jornadas de 
capacitación sobre 
mantenimiento de equipo 
biomédico. 

105 UGEB   X   
Suspensión de eventos presenciales de 
capacitación técnica biomédica por emergencia 
por covid19 

6.4.9 

Capacitar a 7 técnicos biomédicos 
y 7 tecnólogos en radiología de los 
hospitales para fortalecer los 
conocimientos en Control de 
Calidad de Equipos de 
Radiodiagnóstico Digitales 

14 UGEB y OIEA     X 

En vista de la pandemia COVID-19 que ha afectado a 
nivel mundial, la OIEA no tiene la posibilidad de envío de 
los expertos para desarrollar el proyecto, así como 
también, nuestro personal participante de los 
departamentos de radiología y biomédica de los 
hospitales están ocupados en la atención de la 
emergencia. 
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6.4.10 

Realizar talleres para la 
socialización e implementación 
del Proyecto de donación de 
Banco Mundiales en las tres 
microredes priorizadas 

7 DENT/DNPA/DNH X     

Se realizaron talleres de socialización tanto a las 
Regiones de Salud y personal de salud de cada 
una de las microredes. Además se realizaron los 
talleres de  evaluación de los indicadores del 
Proyecto de BM en las tres microrredes: La 
Palma/Chalatenango, Apastepeque/San Vicente y 
Jiquilisco/Usulután 

6.4.11 

Realizar reuniones de 
asistencia técnica y educación 
continua con referentes de ENT 
de los diferentes niveles de 
atención de la RIIS 

6 DENT/DNPA/DNH   X   

Solo se pudo realizar 1 reunión con referentes de 
ENT de forma presencial y 1 reunión virtual 
porque todas las actividades realizadas fueron en 
el marco de la emergencia COVID-19 

6.4.12 
Realizar un curso virtual sobre 
lactancia materna 

1 DENT X       

6.4.13 

Realizar capacitaciones 
virtuales para fortalecer la 
gestión técnico y 
administrativa en las farmacias 
especializadas 

4 DENT X     

Se realizaron todas las capacitaciones virtuales, 
sin embargo debido a la emergencia y a las 
nuevas estrategias implementadas se incluyeron 
otras temas de capacitación, la cual incluía a 
personal de farmacia de todos los hospitales 
nacionales (Estrategia de entrega Domiciliar) 

6.4.14 
Realizar jornadas de 
capacitación a los técnicos de 
registro de cáncer poblacional 

6 DENT   X   

Los recursos fueron programados en actividades 
de supervisión a establecimientos de salud, 
tomas de temperatura a mercados, almacén el 
paraíso y CIFCO, turnos en sala de crisis de 
abastecimiento de insumos a centros de 
contención  en coordinación con CAPRES, 
empaque de medicamentos en la Dirección 
Nacional de Medicamentos  en diferentes fechas , 
por lo que fue  difícil coincidir en tiempos  

6.4.15 

Realizar talleres sobre tamizaje del 
VPH, Componente: Evaluación 
visual y aplicación Crioterapia, en 
la Región Central de Salud 

2 DENT X       

6.4.16 
Realizar talleres sobre tamizaje 
del VPH, en las Regiones 
Central y Paracentral de Salud 

4 DENT X       

6.4.17 

Realizar jornadas de capacitación a 
personal multidisciplinario de 
salud para la implementación de 
intervenciones psicosociales 
(incluyendo estrategia familia a 
familia). 

11 DENT   X   

Por la pandemia se suspendieron las 
capacitaciones presenciales. Al recibir la 
indicación de iniciar las actividades  programadas 
se retomaron las capacitaciones de forma virtual 
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.4.18 

Realizar jornadas de capacitación 
para personal multidisciplinario 
de salud en la utilización de los 
códigos internacionales de 
clasificación de discapacidad. 

5 DENT   X   
Se realizó jornadas de capacitación pero por la 
pandemia los recursos estaban asignados a otras 
actividades  

6.4.19 
Realizar talleres sobre promoción 
de la salud y prevención de las 
ENT y temas relacionados 

15 DENT X     

Se realizaron 11 talleres regionales relacionados a IEC 
para introducción de Vacuna VPH, ejercicio es medicina 
y grupos de autoayuda de personas con ENT en el 
primer trimestre. Luego en octubre y noviembre 3 
talleres más en Jiquilisco y 1 con referentes de 
Promoción de la Salud 

6.4.20 
Realizar un diplomado de 
Investigación con énfasis en 
Tuberculosis 

1 PN TYER     X 

El Diplomado en investigación tiene una duración 
de seis meses, el cual iniciaba tentativamente en 
febrero 2019, debido a las medidas tomadas en la 
pandemia como el distanciamiento social, este 
tuvo que ser suspendido 

6.4.21 
Realizar un diplomado de 
atención integral en 
Tuberculosis. 

1 PN TYER     X 

El Diplomado tiene una duración de seis meses, el 
cual iniciaba tentativamente en febrero 2019, 
debido a las medidas tomadas en la pandemia 
como el distanciamiento social, este tuvo que ser 
suspendido 

6.4.22 
Realizar el congreso nacional 
de tuberculosis. 

1 PN TYER     X No se realizó debido a la pandemia del COVID-19 

6.4.23 

Elaborar y/o actualizar cinco 
instrumentos regulatorios 
relacionados con tuberculosis y 
enfermedades respiratorias 

5 PN TYER X     

Finalizamos con la elaboración y actualización de 
los siguientes documentos técnicos: 
Lineamientos de TB latente, Norma Técnica de 
TB, Lineamientos Técnicos para la prevención y 
control de la TB, Guía de TB en niños, Guía de TB 
farmacorresistente. 

6.4.24 

Realizar un taller de 
fortalecimiento de capacidades 
para elaborar planes de atención 
humanizada del parto y neonato 
de la red de hospitales nacionales 
y referentes materno infantiles de 
regiones en el marco MIFC 

3 DNH     X 

SUSPENDIDO. Directora de Primer Nivel, solicitó 
a través de Memorándum 2020-7005-424,  para 
que Infantes Du Monde, prorrogue para ejecución 
presupuestaria al 31 de Agosto 2021 

6.4.25 

Realizar cinco jornadas para 
validación y análisis de 
indicadores  de atención 
humanizada del  parto y 
neonato en la red de hospitales 
en el marco de la estrategia 
MIFC 

5 DNH     X 

SUSPENDIDO. Directora de Primer Nivel, solicitó 
a través de Memorándum 2020-7005-424, para 
que Infantes Du Monde, prorrogue para ejecución 
presupuestaria al 31 de Agosto 2021 
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No 
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6.4.26 

Realizar tres jornadas de 
socialización de experiencias 
exitosas de satisfacción de los 
usuarios de la atención 
humanizada del parto - 
neonato y apoyo 
psicoprofiláctico con el 
enfoque MIFC en los hospitales 
de la red nacional que brindan 
atención materno infantil 

3 DNH     X 

SUSPENDIDO. Directora de Primer Nivel, solicitó 
a través de Memorándum 2020-7005-424,  para 
que Infantes Du Monde, prorrogue para ejecución 
presupuestaria al 31 de Agosto 2021 

6.4.27 

Realizar talleres de formación de 
facilitadores sobre Norma técnica 
para protección del personal y 
establecimientos de salud en 
situación de riesgo, trata de 
personas, lineamientos Técnicos 
de atención de personas afectadas 
por violencia, con énfasis en 
desplazamiento forzado por 
violencia y sistemas de 
información en lesiones de causa 
externa. 

13 UAITFV X     Se dio cumplimiento a las 13 actividades. 

6.4.28 

Formar facilitadores para la 
capacitación especializada a 
funcionarios del Sistema Nacional 
Integrado de Salud sobre atención 
psicológica, psiquiátrica y 
psicosocial a personas afectadas 
por el desplazamiento forzado por 
violencia.  

125 UAITFV     X 
Debido a la situación generadas por la pandemia 
SARS-CoV 2 no se realizó ninguna actividad.  

6.4.29 

Realizar tres jornadas de 
intercambio de experiencias 
exitosas con grupos de 
autoayuda con mujeres 
afectadas por violencia  

3 UAITFV     X 

Debido a la situación generadas por la pandemia 
SARS-CoV 2. Se ha reprogramado realizar 2 
talleres de intercambio de experiencias para el 
último semestre del año 2021.  

6.4.30 
Elaborar una Guía de 
comunicaciones del MINSAL 
con enfoque de Género. 

1 UGEN     X Pandemia COVID-19 
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Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.4.31 
Elaborar los lineamientos para 
la prevención y el abordaje del 
acoso sexual 

1 UGEN   X   Cambio de jefatura 

6.4.32 

Formular el Plan para la 
implementación de la Política 
de igualdad y equidad de 
género en salud. 

1 UGEN / DRLS     X 
Dificultades de coordinación debido a la 
Pandemia COVID-19 

6.4.33 

Realizar tres jornadas de 
sensibilización en fechas 
conmemorativas de los 
derechos de las mujeres a la 
salud. 

3 UGEN   X   
Se realizó jornada de sensibilización de manera 
virtual, debido a pandemia COVID-19 

6.4.34 

Desarrollar talleres sobre 
memoria histórica para el 
fortalecimiento de la atención a  
la persona veterana de guerra, 
excombatientes y víctima 

3 UAVG     X 

Debido a emergencia sanitaria por COVID-19 no 
se realizaron las 3 jornadas programadas, ya que 
coincidió con el rebrote en octubre y tormentas 
Eta y Iota, por lo que no fue posible convocar al 
personal de salud de las diversas UCSF. 

6.4.35 

Realizar jornadas de 
capacitación al personal de 
salud de Hospitales, Regiones 
de Salud y SIBASI, sobre la 
discapacidad y los derechos 
relacionados 

5 UDS     X 
Actividad no realizada personal dedicado a la 
atención de pandemia  

6.4.36 

Realizar seis jornadas de 
capacitación sobre la 
evaluación del funcionamiento 
y discapacidad en el marco de 
la estrategia de erradicación de 
la pobreza 

6 UDS X     si 

6.4.37 

Realizar dos talleres de 
formación de facilitadores en el 
modelo educativo La casa del 
agua saludable “Ne Cal At Yejc” 

2 UPS     X   

6.4.38 

Realizar jornadas de 
socialización de la Norma 
técnica de Promoción de la 
Salud 

9 UPS   X   
Debido a Pandemia por COVID-19 se 
suspendieron actividades que comprendían 
movilización y actividades grupales 
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.4.39 

Elaborar o actualizar 
instrumentos regulatorios en el 
área de talento humano para su 
sostenibilidad 

7 DDRRHH   X   

Documentos a elaborar:  
-Primer trimestre:  
1) Validación de propuesta del Manual para la aplicación 
del sistema de gestión de desempeño, cumplido, se 
elabora y presenta a autoridades la propuesta, se 
programará en el 2021. 
-Segundo trimestre:  
2) Actualización de Norma de Servicio Social,  elaborada, 
en proceso de revisión por la Dirección de Regulación 
para su oficialización. 
-Cuarto Trimestre:  
3) Lineamientos de Educación Permanente, suspendida 
por la emergencia del COVID-19, no se continuará con 
este proceso para el año 2021. 
4) Política de Desarrollo de Recursos Humanos, no 
avances en la actualización por la situación de la 
pandemia del COVID-19, este proceso no se continuará 
en el año 2021. 
5) Actualización del Manual General de Descripción de 
Puestos de Trabajo, se actualiza formato según el estilo 
del manual de marca, se estandariza contenido de 
descriptores y se adecuan los grados académicos a los 
perfiles; la actualización se detuvo por estar pendiente 
de incorporar los cambios de la nueva estructura 
organizativa; programar para el año 2021. 
6) Elaboración de Lineamientos de Prestaciones 
Laborales e Incentivos no financieros, no avances por la 
emergencia del COVID-19, se programará en el 2021. 
7) Elaboración de Lineamientos para la realización de 
diagnósticos de clima organizacional, no avances por la 
emergencia del COVID-19, se programará en el 2021. 

6.4.40 

Realizar cuatro jornadas de 
capacitación a referentes de 
odontología de Regiones de Salud 
y SIBASI: una en el llenado del 
Registro Diario de la Consulta 
Odontológica,  Expediente Clínico 
y Ficha Odontológica y manejo de 
CIE10, una en mantenimiento 
preventivo de equipo 
odontológico, otra en la correcta 
utilización de materiales de 
obturación odontológica y otra en 
tratamiento de enfermedades 
pulpares. 

4 DPNA/USB   X   

De las cuatro jornadas programadas no fue 
posible realizar 2: Una se suspendió por la 
declaratoria de emergencia por  la pandemia 
COVID-19 y la otra no se realizó porque fue 
retomada por las Direcciones Regionales. 
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No. Objetivos / Actividades Meta anual Responsables Cumplida 
Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.4.41 

Realizar monitoreos de 
cumplimiento de planes 
operativos, indicadores, ficha 
familiar. 

234 DPNA X       

6.4.42 

Capacitar a personal de salud 
del MINSAL sobre ”Formación 
y acompañamiento en el nuevo 
concepto y metodología de 
educación en salud con base en 
un enfoque socio 
interaccionista discursivo"    

300 DDRRHH     X 

Por decreto ministerial se suspenden las 
capacitaciones a nivel nacional, debido a la 
emergencia por COVID-19, por lo que no se ha 
cumplido esta meta, se reprogramará para el año 
2021. 

6.4.43 

Actualizar el instrumento de 
supervisión, monitoreo y 
evaluación para la UCSF del 
Primer Nivel de Atención 

1 DPNA   X     

6.4.44 

Diseñar un programa de 
profesionalización en salud 
familiar en servicio para el 
MINSAL e ISSS, en 
coordinación con instituciones 
de educación superior 

1 DDRRHH     X 
Por la emergencia del COVID-19 se suspenden las 
reuniones de trabajo relacionadas al mismo, por 
lo que se reprogramará para el 2021. 

6.4.45 
Realizar jornadas virtuales de 
capacitación en diferentes 
temas para el personal de salud 

110 DDRRHH   X   

De 45 actividades programadas para el primer 
semestre se ejecutaron 39.  
Para el segundo semestre de 50 actividades 
programadas, se ejecutaron 37 por la suspensión 
de actividades por el COVID-19, se continuará 
ejecutando en el año 2021. 

6.4.46 

Capacitar a personal de salud 
de Hospitales de Región 
Occidental y Paracentral en uso 
racional de medicamentos 

11 DIRTECS   X   

 Se planificó y coordinó la actividad mediante la 
logística requerida, la cual se modificó por el 
cumplimiento a la suspensión de eventos 
presenciales de capacitación en atención a la 
Emergencia por COVID-19, re-programando 
dicha actividad para el año 2021. 

6.4.47 

Realizar 2 jornadas de 
capacitación, dirigida a 
pediatras, sobre emergencias 
pediátricas en hospitales 
priorizados 

2 UAIMNA X       
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Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.4.48 

Llevar a cabo dos talleres de 
certificación de lineamientos 
para la atención integral de 
niñas y niños menores de 10 
años 

2 UAIMNA X       

6.4.49 

Realizar dos jornadas de 
capacitación sobre 
lineamientos de atención a 
niños y niñas con Síndrome de 
Down 

2 UAIMNA X       

6.4.50 

Realizar tres jornadas de 
educación continua en la 
Estrategia de  atención 
humanizada con énfasis en 
parto humanizado 

3 UAIMNA   X   

Se está pendiente de la oficialización de los 
Lineamientos que contienen esta acápite y se está 
trabajando en el Plan de Implementación para 
sistematizar el proceso 

6.4.51 

Realizar tres jornadas 
regionales de actualización de 
la Estrategia de la consulta de 
alto riesgo reproductivo 

3 UAIMNA   X   
Se han programado sesiones para el año 2021 al 
momento pendiente de la oficialización de los 
Lineamientos que contienen esta acápite 

6.4.52 
Realizar cinco talleres de 
habilidades para atención 
integral de adolescentes 

5 UAIMNA X       

6.4.53 

Realizar jornadas de capacitación, 
dirigidas a personal 
multidisciplinario, sobre la 
estrategia metodológica para 
adolescentes de 10 a 14 años y 15 
a 19 años en los municipios 
priorizados de ENIPENA 

5 UAIMNA X       

6.4.54 

Realizar tres jornadas de 
sensibilización, dirigidas al 
personal de salud, para  la 
promoción de la esterilización 
quirúrgica masculina 

3 UAIMNA     X 

Debido a la emergencia por pandemia no se 
realizaron, ya que el personal de los servicios se 
encontraba atendiendo pacientes COVID-19, 
además no se capacitarían los recursos para 
realizar vasectomías, se había notificado que no 
se realizarían  

6.4.55 

Realizar tres talleres sobre 
abordaje integral de 
masculinidades, con personal 
de salud multidisciplinario 

3 UAIMNA X       
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Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.4.56 

Capacitar personal de los 
diferentes niveles de la RIIS 
para que faciliten procesos de 
atención integral de la mujer 

100 UAIMNA X       

6.4.57 

Capacitar sobre Lineamientos 
Técnicos para la Provisión de 
Servicios de Anticoncepción, a 
50 trabajadores de la salud 

75 UAIMNA   X   
Debido a la emergencia por pandemia no se 
realizaron, ya que el personal de los servicios se 
encontraba atendiendo pacientes COVID-19. 

6.4.58 

Capacitar a trabajadores de la 
salud, sobre el registro de 
datos del sistema logístico de 
anticonceptivos 

75 UAIMNA   X   
Se logró realizar una capacitación con 25 
trabajadores de la salud 

6.4.59 

Capacitar cuatro técnicos en 
salud sobre habilidades para 
esterilización quirúrgica 
masculina (vasectomía) 

4 UAIMNA     X 

Debido a la emergencia por pandemia no se 
realizaron, ya que se darán en área hospitalaria. 
Se había notificado que no se realizarían en el año 
2020 

OO 6.5 Mejorar la gestión administrativa y financiera. 

6.5.1 
Formular el Plan Operativo 
Anual 2021 

1 DIRPLAN X       

6.5.2 
Realizar un monitoreo 
semestral del POI 2020. 

1 DIRPLAN X       

6.5.3 
Realizar la evaluación del POI 
2020 

1 DIRPLAN   X   
Se consiguió buena parte de la información 
requerida 

6.5.4 
Generar  informe e indicadores 
de cuentas de salud 

1 DIRPLAN X       

6.5.5 
Generar informe de medición 
del gasto en tuberculosis 

1 DIRPLAN X       

6.5.6 
Generar informe de la 
estructura de costos de la red 
de servicios de salud 

1 DIRPLAN     X Se reprograma para el 2021 

6.5.7 

Realizar jornadas de 
evaluación de los planes de 
información, educación y 
comunicación de los 
establecimientos cubiertos por 
el Proyecto Abordaje Integral 
de las ENT” con el Banco 
Mundial 

3 DENT X       
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Parcialmente 

Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.5.8 
Realizar dos jornadas 
nacionales de evaluación de 
indicadores de PN TYER 

2 PN TYER X     

A causa de la pandemia, las evaluaciones 
nacionales no fueron llevadas a cabo de manera 
presencial, pero los datos si fueron solicitados y 
discutidos con cada una de las Regiones de Salud , 
contando con información de país 

6.5.9 

Realizar visitas de monitoreo a 
establecimientos de primer o y 
segundo nivel de atención del 
Sistema Nacional Integrado de 
Salud y Centros Penales 

65 PN TYER   X   

Debido a la pandemia los monitoreos fueron 
suspendidos, pero se considera que la actividad 
fue parcialmente cumplida, ya que se brindaron 
monitoreo, asesorías técnicas, hechos de forma 
virtual o vía telefónica con Regiones, SIBASIS y 
UCSF 

6.5.10 
Realizar jornadas nacionales de 
evaluación de indicadores de 
Centros Penales 

2 PN TYER X     

A causa de la pandemia, las evaluaciones con los 
centros penales no se llevaron de forma 
presencial, pero los datos si fueron solicitados y 
discutidos con cada los referentes de los centros 
penales , contando con información nacional 

6.5.11 

Realizar monitoreo de la 
ejecución presupuestaria 
fondos GOES en los hospitales 
de la RIIS 

12 DNH X       

6.5.12 
Realizar monitoreos de los 
avances al  plan de mejora 
administrativa 

30 DNH     X 

SUSPENDIDO. Al momento hay readecuación de 
personal administrativo, y no se ha supervisado 
debido a pandemia. Administradora encargada, 
esta destacada en Actividades Administrativas 
del Hospital El Salvador 

OO 6.6 Fortalecer la gestión de la calidad. 

6.6.1 

Realizar auditorías de casos de 
atenciones prehospitalarias 
brindadas por personal de las 
Bases Operativas del SEM 

24 SEM     X   

6.6.2 
Realizar control de calidad de 
las llamadas recibidas en el 
SISEM 

40 SEM     X   

6.6.3 

Realizar mediciones mediante 
técnicas metrológicas, en el 
marco del programa nacional 
de verificación de técnicas 
metrológicas. 

5 UGEB     X 

Suspendida por la pandemia COVID-19 que ha 
afectado el país, el personal participante de los 
departamentos de biomédica de los hospitales 
están ocupados en la atención de la emergencia. 
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Cumplida 
No 

Cumplida 
COMENTARIOS 

6.6.4 

Realizar visitas de asistencia 
técnica para impulsar la 
implementación de Lineamientos 
operativos estandarizados para la 
Atención integral de las 
enfermedades no trasmisibles 
Priorizadas. 

20 DENT   X   

Se realizaron 16 asistencias técnicas en los 
Lineamientos operativos estandarizados para la 
Atención Integral de las Enfermedades No 
Transmisibles Priorizadas, logrando un 80% no 
se cumplió el 100% por la emergencia del COVID-
19 

6.6.5 

Realizar visitas de asistencia 
técnica  para impulsar la 
implementación de los 
lineamientos de la terapia 
dialítica en hospitales 
seleccionados 

10 DENT X       

6.6.6 

Realizar jornadas de evaluación 
trimestral de la implementación de 
las acciones de las ENT en la RIIS a 
través de la Unidades de Gestión 
Clínica Renal 

4 DENT X       

6.6.7 

Realizar jornadas de 
evaluación al proyecto 
"Atención integral de personas 
con comorbilidad TB/diabetes 
mellitus en la Región de Salud " 

4 DENT   X   

Todas las actividades fueron realizadas en el 
marco de la emergencia COVID, pero se logró 
realiza 2 evaluaciones con las Regiones de Salud 
del proyecto  "Atención integral de personas con 
comorbilidad TB/diabetes mellitus en la Región 
de Salud" 

6.6.8 

Impulsar la ejecución de 
proyectos de mejora continua 
de la calidad en los 
establecimientos de salud del 
MINSAL 

15 DNCS     X 

Se reorientaron las  actividades por emergencia 
de pandemia COVID-19, orientando todas las 
actividades hacia la atención de la pandemia 
tanto a nivel central como en los prestadores, por 
lo que el procedimiento de identificación y 
postulación fue suspendido. 

6.6.9 

Realizar cuatro jornadas de 
asistencia técnica para el 
fortalecimiento de la mejora 
continua de la calidad en RIIS 

4 DNCS   X     

6.6.10 

Realizar monitoreos del 
cumplimiento de estándares de 
calidad de establecimientos del 
PNA y hospitales del MINSAL 

64 DNCS X       

6.6.11 
Realizar visitas de supervisión 
a la gestión hospitalaria. 

30 DNH     X 
SUSPENDIDO .Se deja suspendido en el Tercer 
Trimestre y Cuarto Trimestre 
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6.6.12 
Realizar monitoreo mensual de 
indicadores hospitalarios 

12 DNH   X   
Se cumplió seguimiento de los indicadores 
hospitalarios a nivel país 

6.6.13 
Realizar monitoreo mensual de 
estándares de calidad materno 
e infantil 

12 DNH   X   
Se tienen documentación del monitoreo de 
estándares de calidad enero a diciembre 2020 

6.6.14 

Realizar visitas de monitoreo 
para verificar la calidad del 
proceso de atención a la 
persona veterana de guerra, 
excombatientes y víctimas, en 
las Regiones de salud, SIBASI y 
hospitales  

52 UAVG   X   
Debido a emergencia sanitaria por COVID-19 no 
fue posible finalizar los monitoreos en los 
establecimientos de la Red. 

6.6.15 

Realizar jornadas trimestrales 
de evaluación en RIIS Regional 
de la atención a la persona 
veterana de guerra, 
excombatientes y víctima 

20 UAVG   X   
Debido a la emergencia sanitaria por COVID-19,  
se realizó 1 Taller de evaluación en el cuarto 
trimestre. 

6.6.16 

Realizar análisis de eventos 
adversos relacionados a 
medicamentos al 80% de 
notificaciones recibidas 

80 % DIRTECS   X   

1. Durante el segundo y tercer trimestre no se 
pudo lograr el 80% del análisis y evaluación de 
notificaciones relacionadas a medicamentos 
debido a que la mayor parte del personal del 
CNFV enfermo de SARS COV 2.  
2. Asi mismo, hubo cambios en la coordinación 
del CNFV ( 2 veces) y perdimos 2 recursos 
técnicos  lo que también ocasiono retrasos en la 
planificación  y ejecución de las actividades. 

6.6.17 

Realizar análisis de eventos 
adversos relacionados a 
vacunas al 80% de 
notificaciones recibidas 

80 % DIRTECS   X   

1. Durante el segundo y tercer trimestre no se 
pudo lograr el 80% del análisis y evaluación de 
notificaciones relacionadas a vacunas debido a 
que la mayor parte del personal del CNFV 
enfermo de SARS COV 2.  
2. Asi mismo, hubo cambios en la coordinación 
del CNFV ( 2 veces) y perdimos 2 recursos 
técnicos  lo que también ocasiono retrasos en la 
planificación  y ejecución de las actividades. 

OO 6.7 Fortalecer la vigilancia epidemiológica. 

6.7.1 
Desarrollar un diplomado de 
epidemiología de campo 

1 DVS     X 
Se solicitará a CDC autorización para el desarrollo 
virtual del entrenamiento con apoyo técnico del 
INS 

6.7.2 
Realizar jornadas de formación 
continua en temas 
epidemiológicos 

12 DVS X       
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6.7.3 
Conformar Unidades 
regionales de inteligencia 
epidemiológica 

5 DVS     X No hay fuente de financiamiento a la fecha 

6.7.4 
Elaborar boletines 
epidemiológicos semanales y 
en períodos especiales 

73 DVS X       

6.7.5 

Realizar monitoreo de los 
indicadores de vigilancia de 
enfermedades 
inmunoprevenibles, con 
énfasis en parálisis flácida 
aguda en el menor de 15 años, 
sarampión y rubéola 

12 DEI/PVI X       

OO 6.8 
Promover la participación social activa, corresponsable e informada de todos los actores sociales, en la identificación, análisis y 
priorización de necesidades en salud y rendición de cuentas. 

6.8.1 

Realizar un evento nacional 
para conmemoración de la 
semana nacional de la lactancia 
materna 

1 DENT X     
Se realizó un evento conmemorativo en 
modalidad virtual. 

6.8.2 

Realizar un acto 
conmemorativo del día 
nacional e internacional de las 
personas con discapacidad. 

1 UDS     X 
Actividad no realizada ya que los recursos 
humanos se encuentran apoyando la estrategia 
de TeleCOVID 

6.8.3 

Realizar visitas de supervisión 
al funcionamiento de las 
Oficinas por el Derecho a la 
Salud, en los 30 Hospitales y 5 
Regiones de Salud. 

36 UDS   X   

Solo se realizaron los monitoreos programados 
para el primer trimestre, posteriormente las 
actividades se enmarcaron a la preparación y 
atención de la pandemia 

6.8.4 

Realizar cuatro jornadas de 
evaluación de los avances en 
materia de participación y 
contraloría ciudadana con ODS 
Hospitalarias y Regionales 

4 UDS     X 
Actividad suspendida la mayoría de los recursos 
están línea atención directa al usuario dedicados 
100% para apoyo a la atención de la pandemia 

 
 

 


