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RESOLUCION RAZONADA DE ENTREGA PARCIAL DE INFORMACION

Ministerio de Salud, Oficina de Informacién y Respuesta: En la ciudad de San Salvador, a
las quince horas del dia veinticinco de mayo del afic dos mil veintiuno. El Suscrito
Oficial de Informacién, Considerando: Que se recibié solicitud de acceso a datos
personales marcada con la referencia UAIP-OIR- MINSAL 450/2021 por medio de la cual
la ciudadana NYHP,| requirié informacién relativa a nimero de fallecimientos de personal
de salud por causa de COVID-19, personal de salud que han renunciado, nimero de
atenciones psicolégicas y psiquiatras, atenciones brindadas en el marco del programa
“Linea Solidaria”, iconsultas psicolégicas brindadas en el canal telefénico 131, y
consultas psicolégidgas virtuales brindadas, todo lo anterior de enero de 2020 a marzo de
2021.

Fundamento a respuesta a solicitud.

i) Con base a {as atribuciones concedidas en los literales d), i), y j) del articuio 50 de la
Ley de Acceso a la |Informacién Publica, le corresponde al suscrito realizar los trémites
necesarios para la localizacién y entrega de la informacién solicitada por los
particulares, y resolver sobre las solicitudes de informacién que se sometan a su
conocimiento.

I1) Luego de constatar que la solicitud reuni6 los requisitos de forma y fondo se procedié
a su admision, y se liberaron requerimientos a los siguientes funcionarios: Licda.
Fatima Ingrid Rodriguez Ibafiez Directora de Recursos Humanos, Dr. Melvin Arturo
Gomez Flores, Diregtor del Hospital Nacional General y de Psiquiatria "Dr. José Molina
Martinez", Dr. Ronald Alfonso Pérez Escobar, Director de Politicas y Gesti6n de Salud

I1l) Llegada la fechal para dar respuesta, Unicamente el Dr. Melvin Arturo Gémez Flores,
Director del Hospital Nacional General y de Psiquiatria "Dr. José Molina Martinez", vy el
Dr. Ronald Alfonso Pérez Escobar, Director de Politicas y Gestién de Salud, remitieron
respuestas, no asi las demdas unidades administrativas.

En consecuencia estando en plazo legal para dar respuesta, el suscrito Oficial de
Informacion RESUELVE: a) Hacer entrega parcial de la informacion requerida, la
primera del Director del Hospital Hospital Nacional General y de Psiquiatria "Dr. José
Molina Martinez" relativa a : “Ndmero de atenciones psicolégicas y psiquidtricas
brindadas en el Hospital Nacional Psiquidtrico, “Dr. José Molina Martinez”, de marzo
2021 a marzo 2021, detallar: * Ndmero de ingresos. *Tipo de padecimientos. * Casos
por género. * Edad.”

Y la segunda remitida por el Dr. Ronald Alfonso Pérez Escobar, Director de Politicas y
Gestion de Salud, respecto de: “ 1) Respecto al programa “Linea Solidaria” ejecutado
por la Asociacion de Capacitacién e Investigacién para la Salud mental (ACISAM),
detallar: * Presupuesto y financiamiento. * Nimero de personas que brindaban atencién.
* Modalidad de atencién. * Periodo de implementacién. * Nimero promedio de
atenciones para cada persona. * Nimero de trabajadores de salud atendidos durante la
implementacién del programa. * Detallar profesién, edad, género. * Motivos de Consulta.
* Referencias a psiquiatras. * Determinar nimero de consultas a personas que no eran
trabajadores de saludl.



2. Desde que fue habilitada la linea de consulta 131, ¢ cuantas consultas psicolégicas se
han dado a personal de salud? Clasificar por: * Mes. * Lugar de residencia o modalidad
de asistencia. * Género. * Edad de las personas atendidas. * Motivos de la atencidén.

3. ¢ Cuantas consultas psicolégicas virtuales se han dado desde enero de 2020 a marzo
de 20217 Detallar nimero de consultas por: * Mes. * Municipio. * Departamento. * Edad.
* Género de los consultantes.

b) Denegar por falta de respuesta de las Unidades requeridas, el resto de lo requerido.

c) Se hace del conocimiento de la ciudadana que en caso de esta inconforme con lo acd
resuelto y la informacién que recibe, que puede interponer ante el Instituto de Acceso a
la Informacién Publica, recurso de apelacién segun lo dispone el Art. 82 de la LAIP,
contando para ello con un plazo de quince dias habiles después de notificada la
presente, segln lo dispuesto en el Art. 135 de la Ley de Procedimientos Administrativos .
Notifiquese.
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