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Decreto Ejecutivo N° 1, publicado en Diario Oficial N° 101,
Tomo 423 del 2 de junio de 2019, en el cual se establecen
reformas al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo,
entre ellas, la creacion del Ministerio de Vivienda.
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Decreto No.12, publicado en el Diario Oficial No. 138,

Tomo 424 de fecha 24 de julio de 2019, estableciendo, en
el articulo 45 — del Reglamento Interno del Organo
Ejecutivo, las competencias del Ministerio de Vivienda
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COMPETENCIAS

1) Formular, dirigir y coordinar la implementacion de la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo
Urbano;

2) Dirigir, como Organo Rector, la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano;

3) Elaborar y aprobar los planes nacionales y regionales; asi como las disposiciones de
caracter general a que deban sujetarse las urbanizaciones, parcelaciones, asentamientos en
general y construcciones en todo el interior de la Republica

4) Planificar, coordinar y aprobar las actividades de los sectores de Vivienda y Desarrollo
Urbano, en todo el territorio nacional;

5) Monitorear y evaluar los procesos de descentralizacion de municipalidades;

6) Planificar y coordinar el desarrollo integral de los asentamientos humanos;




MINISTERIO
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COMPETENCIAS

7) Desarrollar y ejecutar programas y proyectos estratégicos para la reduccion del déficit
cuantitativo y cualitativo de vivienda y habitat; asi como la realizacion de acciones que impulsen
iniciativas del sector privado;

8) Aprobar y verificar que los programas que desarrollen las instituciones oficiales
autonomas que forman parte del Sistema de Vivienda y Habitat, conformado por el MOPT,
FSV, FONAVIPO e ILP, sean coherentes con la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo
Urbano emitida por el Ministerio,...

9) Adecuar y vigilar el cumplimiento de las leyes y reglamentos, que en materia de urbanismo
y construccion existieren, pudiendo otorgar la aprobacion para ejecutar todo tipo de proyectos.

10) Ejecutar las competencias que las leyes, decretos o reglamentos atribuyan al VMVDU,
asumiendo todos los convenios y obligaciones contraidas por el mencionado Viceministerio, los
gue se entenderan celebrados y contraidos con el Ministerio de Vivienda;

11) Las demas atribuciones que se establezcan por ley o reglamento.
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NORMATIVA

1. Reglamento Interno del Organo Ejecutivo.
2. Ley de Urbanismo y Construccion.

3. Reglamento para la Seguridad Estructural de las Construcciones.

4. Reglamento de la Ley de Urbanismo y Construccion en lo relativo a
parcelaciones y urbanizaciones habitacionales.
5. Reglamento Técnico Salvadoreio RTS 91.01.01:13 Vivienda Social de Un Nivel

(Mamposteria de Blogue de Concreto y Mamposteria Confinada).

6. Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 91.02.01:14 Urbanismo y Construccion en
lo Relativo al Uso del Sistema Constructivo de Adobe para Vivienda de Un Nivel.

7. Reglamento para el Uso del Adobe en las Construcciones de Edificios

8.Ley Especial para el Subsidio y Financiamiento a las Cooperativas de
Vivienda por Ayuda Mutua del Centro Histérico de San Salvador.

9. Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para uso Habitacional.
10. Reglamento de la Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para uso

. habitacional.

11. Ley Especial de agilizacion de Tramites para el fomento de Proyectos de
Construccion.

12. Politica Nacional de Vivienda y Habitat



PLAN CUSCATLAN
Eje 6: Vivienda y Desarrollo Urbano

EL SAIVADOR

MINISTERIO
DE VIVIENDA




MINISTERIO

DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

PLAN CUSCATLAN

Eje 6: Vivienda y Desarrollo Urbano

El acceso a vivienda adecuada y de calidad es una condicion basica para el desarrollo
humano.

Es en la vivienda en que se nutren las aspiraciones de las personas y es una
condicionante importante para la familia.

Es, a su vez, una variable que influye en otros aspectos de la vida: en el acceso a
ciertos servicios, impacta en la economia familiar, y posibilidad de ser vulnerables en
diferentes sentidos.

Por ello, garantizar el acceso a una vivienda digna es una necesidad prioritaria.
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PLAN CUSCATLAN

PROBLEMAS

e Deéficit de vivienda y falta de acceso a vivienda popular y minima.
e Abandono de las politicas de vivienda popular.
e Falta de apoyo al sector construccion.

e Descuido al sector construccion. Impulsar a este sector implicaria, de manera casi
inmediata, la generacion de empleos para el sector trabajador menos calificado.

e Presupuesto limitado de los Gobiernos municipales para la creacion y desarrollo
urbanistico en los 262 municipios del pais.

e Carencia de un ente planificador de estrategias de desarrollo a nivel del pais.

e Carencia de un plan maestro de desarrollo urbano para las 262 municipalidades del pais.
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PROPUESTAS

e Mitigacion de riesgos en las principales ciudades, y con mayor énfasis en el AMSS.
e Reactivacion de FONAVIPO como ente generador de trabajo

e Generacion de Proyectos de vivienda popular

e Reduccion de tramitologia excesiva de la mayoria de los proyectos constructivos

e Mejorar la calidad de vida de las personas que viven en zonas de riesgo contiguo a

quebradas,
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VISION

Ser |la entidad publica facilitadora del acceso a la vivienda y
habitat, para la reduccion del déficit habitacional del pais,
promotora de |a inversion para la reduccion de la pobreza
social.

MISION

Mejorar la calidad de vida de las familias en extrema
pobreza, mediante la inversion de vivienda adecuada vy
asequible; promoviendo acciones que permitan Ila
planificacion urbana y la adaptacion de las ciudades a las
nuevas necesidades sanitarias, ambientales y estructurales.
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VALORES COMPARTIDOS

EMPATIA e TRANSPARENCIA
SOLIDARIDAD e EXCELENCIA
INNOVACION e INTEGRIDAD
LIDERAZGO
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APUESTAS ESTRATEGICAS

Priorizar acciones para mejorar el habitat, promover Ia
ayuda mutua y co-responsabilidad.

Propiciar la ejecucion de procesos agiles y transparentes
para la emision de resoluciones de tramites, dinamizando
la economia.

Marco regulatorio actualizado que facilite la aplicacion de
la politica de vivienda.

Financiamiento estructural para atender de manera
integral el déficit habitacional.

Coordinacion interinstitucional de programas estratégicos
con instituciones del Sistema de Vivienda, para potenciar
su impacto




MAPA ESTRATEGICO MINISTERIO DE VIVIENDA

\ Construccion de Ciudades de Paz mediante la mejora ¢~
( de la calidad de vida y bienestar social de la poblacion )

Gestion Incidir en la : A aciion Fortalecer las
Ministerial disminucién del Reducir la brecha reactivacion econdmica e " capacidades técnicas
de desigualdad . " .. ente planificador de
e desigualdad y del sector
déficit habitacional integracion del tejido '
pobreza : estrategias de desarrollo t .
social construccion
Promover —— . - : .
Promover el y | Agilizacion de tramites Promover el desarrollo integral Mejorary ol
financiamie MIAEHIO de construccion de ciudades y territorios (LT iafzas
nto de la social entre espacios publicos estratégicas
vivienda ofertay Mejorar certeza juridica de la Propiedad/ tenencia y viviendas de con Sector
social demanda barrios Inmobiliario
habitacional Fortalecer el Marco Regulatorio de la Construccion vulnerables

Procesos
internos

Aprendizaje y
Crecimiento

Fortalecimiento de la '

Fomentar la
innovacion mediante
la aplicacion de
tecnologias
constructivas y Gestion de la administracion, eficiencia
materiales de recursos financieros y materiales

L : ! Promocion de planificacion urbana 'y
institucionalidad ciudadana desarrollo de proyectos urbanos Fortalecer

mediante el desarrollo urbanoy Integrales sistemas de

territorial difusiony
Fortalecer la gestion de procesos atencién

mediante mejora continuay ciudadana
gestion de calidad

00000 sssssssssse

Fortalecer las capacidades de . Fortalecimiento del
. e Cumplimiento de . .
rectoria, planificacion, L Clima y cultura modelo de gestion para
L : . derechos individuales y o .
coordinacion y ejecucion del organizacional entregar servicios de

o colectivos .
sector vivienda calidad
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Ministerio de Vivienda

Yo, Michelle Sol, Ministra de Vivienda Ad-honorem, Apruebo los ajustes realizados en el Plan Operativo Anual
(POA) del Ministerio de Vivienda

Alos nueve dias del mes de septiembre del afio 2020.

—lib?

Lic. Mic| ol

Ministra de Vivienda
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Ministerio de Vivienda

Yo, Roberto Calderén Lopez, Director Ejecutivo del Ministerio de Vivienda, Valido el informe consolidado que

contiene los ajustes realizados al Plan Operativo Anual (POA) del Ministerio de Vivienda

A los nueve dias del mes de septiembre del afio 2020.

obEFto Calderdn
Director Ejecutivo
Ministerio de Vivienda
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Ministerio de Vivienda

Yo, Berthalicia de Escobar, Directora Administrativa Valido los ajustes realizados el Plan Operativo Anual (POA)

para el afio 2020 de las unidades organizativas bajo mi cargo.

A los nueve dias del mes de septiembre del afio 2020.

Lic. Berthalicia de Escobar
Directora Administrativa

Ministerio de Vivienda
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Ministerio de Vivienda

Yo, José David Caiias, Director Técnico Ad-honorem Valido los ajustes realizados el Plan Operativo Anual

(POA) para el afio 2020 de las unidades organizativas bajo mi cargo.

A los nueve dias del mes de septiembre del afio 2020.

Ministerio de Vivienda
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AJUSTES EN PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA) ANO 2020
MINISTERIO DE VIVIENDA

En seguimiento a la Programacién de actividades de la Planificaciéon Operativa Anual (POA) 2020 vigente del Ministerio de
Vivienda, y a nota oficial del Ministerio de Hacienda, relacionada al “Congelamiento de gastos no esenciales por la
emergencia de Ia pandemia COVID- 19%, de fecha 12 de mayo de los cortientes, dirigida a Titulares del Ministerio Pablico
y otras Entidades, entre otros aspectos hace referencia, a “...y considerando que el comportamiento de la ejecuciéon del
presupuesto 2020, va a tener una modificacién relevante en lo que resta del presente aflo, es imperante que todas Ias
Instituciones realicen un proceso de redefinicion de sus Planes Estratégicos y sus Planes Operativos Anuales, en
virtud de los efectos Post Emetgencia por la pandemia COVID-19, el cumplimiento de las prioridades, proyectos
estratégicos, metas y objetivos plasmados en dichos instrumentos y que se materalizan en los distintos Presupuestos

Institucionales vigentes se veran afectados significativamente”.

En razén de la atribucién que otorga dicha secretaria de estado, a través del memorando REF. MV-DA-UDI-011/06,/2020,
de fecha 30 de junio de 2020, se exhorté a las unidades del MIVI a revisar sus programaciones y realizar los ajustes que se
consideraran convenientes, a efectos de evitar atrasos en las mismas, lo anterior debido a los efectos de la emergencia de la

pandemia por COVID-19 y medidas presupuestarias adoptadas en razén de la misma.

Atendiendo lo solicitado, algunas Gerencias/Unidades del Ministerio de Vivienda, ajustaron sus programaciones y a través de
la Unidad de Desarrollo Institucional se coordiné el proceso y se consolidé la informacioén correspondiente a las siguientes

dependencias:

1. GERENCIA FINANCIERA INSTITUCIONAL (GFI)

Puntualmente se solicita eliminar las actividades relativas al Fondo de Actividades Especiales (FAE), debido a que atn se
encuentra en analisis de aprobacién por parte de la Asamblea Legislativa y a la fecha no se conocen avances por parte de las
comisiones de la Asamblea, razén por la cual resulta contraproducente mantener dicha actividad, cuando es incierta su

aprobacién lo que resta del afio.

2. GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (GACI)
Los ajustes consisten en establecer actividades por demanda diaria y no con base a modalidad de contrataciones, asi mismo se

incorporaron actividades realizadas en el marco del apoyo a la emergencia por el COVID 19.

PA/AA
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3. UNIDAD DE COOPERACION INSTITUCIONAL (UCI)
Se solicité la eliminacién de una de las actividades, cotrespondiente al seguimiento y ejecucién de convenios publico-privados,
comunitatios e interinstitucionales para la ejecucién de proyectos, en razén de ajustes gubernamentales acerca de centralizaciéon

de actividades por la recién creada Agencia de Cooperacién Internacional ESCO-EL SALVADOR.

4. UNIDAD DE GENERO (UG)
La Unidad de Género, ajustd su programacion opetativa, en funcién de agregar actividades relacionadas al apoyo ditecto a la

emergencia por el COVID 19, asi como actividades enfocadas en la investigacién y asesotia en temas de igualdad y no violencia.

5. UNIDAD ESTRATEGICA Y OPERATIVA (UEO)
Para la UEO, se realizaron modificaciones en las actividades cortespondientes a la Oficina de Integracion de Tramite de
Utrbanizacién y Construccion, debido a la emergencia por la pandemia de COVID 19, han existido atrasos en la revisién del
Reglamento de la Ley de Urbanismo y Construccion, asi como la comunicacién con diferentes entidades del sector que dinamizan
la gestién de tramites, seguimiento a ventanilla Gnica, entre otros. Por otra patte, se incorporan las actividades correspondientes

al Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat.

6. UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS (UHAH)
La UHAH, modifica la programacién de sus actividades, puntualmente eliminando actividades relacionadas al programa CHSS,
tales como, la suscripcién del contrato de financiamiento pata el proyecto habitacional CVAM 4, 5 y 6 del Componente 1,
construccién y/o reestructuracién de viviendas por las cooperativas. Lo anterior debido a la emetgencia por la pandemia del
COVID 19 que no fue posible la contratacién de la Unidad Ejecutora, por la tardanza en la respuesta del Gobierno de Italia, asi

como también por el congelamiento de fondos GOES.

7. UNIDAD DE TRAMITES Y PERMISOS (UTP)
La UTP, realizé ajustes en los porcentajes programados para el segundo trimestre, ya que debido a la emergencia por la pandemia
del COVID 19, la emisién de resoluciones de solicitudes de permisos, factibilidades, recepciones de proyectos, opiniones

técnicas, regularizaciones y registro de profesionales, quedaron suspendidos.

8. UNIDAD DE DESARROLLO COMUNITARIO (UDC)
La UDC, modificé su programacion operativa, a efectos de incorporar 1 proyecto habitacional integral en la comunidad: Villa
Kiwanis, Soyapango, San Salvador y 2 proyectos de reasentamientos de familias en las comunidades El Amate, en San Bartolomé

Perulapia, Cuscatlan y El Bambt en San Salvador.

PA/AA
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3. UNIDAD DE COOPERACION INSTITUCIONAL (UCI)
Se solicité la eliminacién de una de las actividades, cotrespondiente al seguimiento y ejecucién de convenios publico-privados,
comunitatios e interinstitucionales para la ejecucién de proyectos, en razén de ajustes gubernamentales acerca de centralizaciéon

de actividades por la recién creada Agencia de Cooperacién Internacional ESCO-EL SALVADOR.

4. UNIDAD DE GENERO (UG)
La Unidad de Género, ajustd su programacion opetativa, en funcién de agregar actividades relacionadas al apoyo ditecto a la

emergencia por el COVID 19, asi como actividades enfocadas en la investigacién y asesotia en temas de igualdad y no violencia.

5. UNIDAD ESTRATEGICA Y OPERATIVA (UEO)
Para la UEO, se realizaron modificaciones en las actividades cortespondientes a la Oficina de Integracion de Tramite de
Utrbanizacién y Construccion, debido a la emergencia por la pandemia de COVID 19, han existido atrasos en la revisién del
Reglamento de la Ley de Urbanismo y Construccion, asi como la comunicacién con diferentes entidades del sector que dinamizan
la gestién de tramites, seguimiento a ventanilla Gnica, entre otros. Por otra patte, se incorporan las actividades correspondientes

al Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat.

6. UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS (UHAH)
La UHAH, modifica la programacién de sus actividades, puntualmente eliminando actividades relacionadas al programa CHSS,
tales como, la suscripcién del contrato de financiamiento pata el proyecto habitacional CVAM 4, 5 y 6 del Componente 1,
construccién y/o reestructuracién de viviendas por las cooperativas. Lo anterior debido a la emetgencia por la pandemia del
COVID 19 que no fue posible la contratacién de la Unidad Ejecutora, por la tardanza en la respuesta del Gobierno de Italia, asi

como también por el congelamiento de fondos GOES.

7. UNIDAD DE TRAMITES Y PERMISOS (UTP)
La UTP, realizé ajustes en los porcentajes programados para el segundo trimestre, ya que debido a la emergencia por la pandemia
del COVID 19, la emisién de resoluciones de solicitudes de permisos, factibilidades, recepciones de proyectos, opiniones

técnicas, regularizaciones y registro de profesionales, quedaron suspendidos.

8. UNIDAD DE DESARROLLO COMUNITARIO (UDC)
La UDC, modificé su programacion operativa, a efectos de incorporar 1 proyecto habitacional integral en la comunidad: Villa
Kiwanis, Soyapango, San Salvador y 2 proyectos de reasentamientos de familias en las comunidades El Amate, en San Bartolomé

Perulapia, Cuscatlan y El Bambt en San Salvador.

PA/AA
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Ministerio de Vivienda

Yo, Marlon Omar Herrera, Gerente Financiero Institucional Valido los ajustes realizados en el Plan Operativo

Anual (POA) para el afio 2020 de la unidad organizativa bajo mi cargo.

A los veinte dias del mes de agosto del afio 2020.

Lic. Mzﬂon Omarzi-lerrera
GerenteFinanciero Instituciol@
Ministerio de Vivienda



MINISTERIO DE VIVIENDA

GERENCIA FINANCIERA INSTITUCIONAL

~ PLANIFICACIGN OPERATIVA ANUAL 2020

San Salvador, 28 de Enero de 2020
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I. INTRODUCCION

Se presenta en este documento el Plan Operativo Anual (POA) de la Gerencia Financiera
Institucional para el afio 2020, el cual servird de instrumento de control, seguimiento y
evaluacion de las diversas funciones y actividades que se realizan durante el afo, en
cumplimiento de las metas establecidas y objetivos planteados en el marco de la gestion

administrativa financiera de las asignaciones presupuestarias institucionales.

Los planes operativos anuales tienen como propoésito fundamental orientar la ejecucion de
la Unidad Organizativa en el marco de objetivos institucionales establecidos en el Plan
Estratégico Institucional, alineados y enfocados en el contexto del Plan Quinquenal de

Gobierno, convirtiéndolos en gestiones eficientes con objetivos y metas a corto plazo.

A la Gerencia Financiera Institucional le compete el logro de objetivos y metas
institucionales, a través de la planificacion, coordinacién, integracién y supervision de las
diferentes funciones y actividades administrativas-financieras que desarrollan las areas de
Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad, en el registro de las obligaciones legalmente
exigibles a la institucién, cumpliendo y aplicando el marco legal y normativo plasmados en
la Ley General de Presupuesto, la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado
(Ley AFI) y su reglamento; asi como, otras disposiciones vinculantes, con el propésito de

realizar un eficiente, eficaz y transparente uso de los recursos financieros institucionales.

Para la gestién y administraciéon de los recursos financieras asignados a la Institucion, la
Gerencia ejecutara cinco programas/ actividades durante el ejercicio financiero fiscal 2020,

los cuales se describen en la presente programacion con sus respectivas metas a cumplir.




DGCC:

DGP:

DGT:

FAE:

GOES:

PEI:.

IVA:

LEY AFI:

MH:

MIVI:

PEP:

SAFI:

GFI:

II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

Direcciéon General de Contabilidad Gubernamental
Direccidon General del Presupuesto

Direccion General de Tesoreria

Fondo de Actividades Especiales

Gobierno de El Salvador

Plan Estratégico Institucional

Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de
Servicios.

Ley Organica de Administracién Financiera del Estado
Ministerio de Hacienda

Ministerio de Vivienda

Programacion de la Ejecucién Presupuestaria
Sistema de Administracion Financiera Integrado

Gerencia Financiera Institucional




IIl. DESCRIPCION GENERAL

De conformidad al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo al Ministerio de Vivienda, le
compete desarrollar funciones y atribuciones de las diversas unidades corporativas,
enmarcadas dentro de una estructura presupuestaria, segun las asignaciones financieras
de cada ejercicio financiero fiscal aprobadas en el Presupuesto General de la Nacion,
detallandose el origen del financiamiento, tanto de fuentes internas como externas,
Asimismo, el Ramo dispone de autorizacién para la captacién de recursos a través de la
venta de bienes y servicios, que son administrados por el Fondo de Actividades Especiales

(FAE), una vez sea aprobado por la Asamblea Legislativa

En la conformacion de las unidades corporativas esta la Gerencia Financiera Institucional,
quien apoya en lo que compete a la gestion y administraciéon de los recursos financieros
institucionales, desarrollando funciones y actividades a través de sistemas informaticos
para lograr una mayor eficiencia, eficacia y transparencia en el uso de las asignaciones

presupuestarias y prestacion de servicios tanto a clientes internos como externos.

La Gerencia Financiera en cumplimiento de sus funciones y atribuciones, desarrolla
actividades integradas y coordinadas a través de las areas de Presupuesto, Tesoreria y
Contabilidad, en las que se ejecuta el ciclo presupuestario de formulacién, ejecucion,
seguimiento, evaluacion, cierre y liquidacion del Presupuesto Institucional, etapas que se

encuentran interrelacionadas en la aplicacion informatica SAFI.




IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION DE LA GERENCIA FINANCIERA INSTITUCIONAL

Dirigir, coordinar, integrar y supervisar la gestion administrativa-financiera de la institucion

en cumplimiento al marco normativo y legal.

VISION DE LA GERENCIA FINANCIERA INSTITUCIONAL

Ser la instancia Institucional lider en administrar los recursos financieros asignados, de
forma eficaz, eficiente y transparente, con el fin de contribuir a alcanzar los objetivos

estratégicos y operativos de la institucion.




V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA GERENCIA FINANCIERA
INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL

Dirigir, coordinar, integrar y supervisar la gestién administrativa y financiera de la Institucion,
mediante el desarrollo de procesos financieros y administrativos integrados en las areas de
Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad, que coadyuven al cumplimiento de objetivos
estratégicos y operativos de la Institucién, con apoyo del Sistema de Administracion

Financiera Integrado (SAFI).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Liderary realizar eficaz y eficientemente las actividades administrativas y financieras en
lo relacionado a la formulacién, ejecucion, seguimiento, modificacién y evaluacion del
Presupuesto Institucional, en forma coordinada con las Unidades Organizativas
ejecutoras de las asignaciones en cumplimiento a la normativa aplicable al Sector

Publico.

2. Registrar sistematicamente en forma cronolégica, todas las transacciones cuantificables
en términos monetarios que modifiquen la composicion de los recursos y obligaciones

del Ministerio de Vivienda, observando la legislacién y normativa técnica aplicable.

3. Coordinar, supervisar y realizar las actividades necesarias para el tramite, generacién y
gestibn de pagos a proveedores y empleados, asi como las transferencias a
instituciones adscritas, garantizando que las operaciones financieras se registren en
cumplimiento a las disposiciones legales correspondientes, aplicando controles

administrativos para el manejo eficiente y transparente de los fondos asignados.

4. Desarrollar la gestién administrativa financiera del Fondo de Actividades Especiales, una

vez aprobado por la Asamblea Legislativa.




5. Generar informes financieros para control, seguimiento y evaluacion de las asignaciones

presupuestarias, como insumo para apoyar la toma de decisiones.

6. Proponer al Ministro con el apoyo de la Unidad Normativa, los acuerdos, instructivos,
guias, circulares y otras disposiciones internas que regulen el proceso administrativo y

financiero de la Institucién.




Vi. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2020 DE LA GERENCIA FINANCIERA
INSTITUCIONAL

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Desarrollar la gestién administrativa financiera de manera eficaz y eficiente en cumplimiento
de las funciones y atribuciones especificas de la Gerencia Financiera Institucional
establecidas en el marco legal y normativo vigente, a efecto de atender oportunamente las

obligaciones institucionales con los clientes externos e internos.
PRIORIDADES OPERATIVAS

1. Coordinar y consolidar el Proyecto de Presupuesto Institucional para el ejercicio 2021, a
efecto de presentarlo para su validacion por parte de las autoridades de la Institucién y

posterior remisiéon al Ministerio de Hacienda.

2. Gestionar ante la Direccién General del Presupuesto del Ministerio de Hacienda, la
autorizacion de la Programacién de la Ejecucién Presupuestaria para el ejercicio

financiero fiscal 2020.

3. Registrar oportunamente los hechos econdémicos en la aplicacion informatica SAFI, para
poder atender el pago de las obligaciones institucionales, ya sea a través de la Cuenta

Unica del Tesoro, Tesoreria Institucional del Ramo o Pagos Directos.

4. Elaboraciéon y presentacibn mensual de informes de ejecucion presupuestaria

institucional.

5. Control y manejo transparente de las cuentas bancarias abiertas para la administracién

de los recursos financieros institucionales.

6. Gestidon administrativa financiera de los recursos propios que se captan a través del

Fondo de Actividades Especiales, una vez aprobado por la Asamblea Legislativa.




7. Elaboracion y presentacion oportuna de los Estados Financieros Institucionales

mensuales y anuales a la Direccion General de Contabilidad Gubernamental.




MINISTERIO

s R CER RS POA-GERENCIA FINANCIERA INSTITUCIONAL
FaghRes PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO e
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Cédigo Descripcion de la Actividad/Proyecto Costo Responsable Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 1 n m w
Registro de la Programacion de la Ejecucion Presupuestaria o Departamento de (No. De Documentos Aprobados / No. De
Srkad 2020 (PEP) 0:00% Presupuesto Documentos Programados)X100 100 el 0,00 9,00 0,00
Coordinar el proceso de Formulacién del Presupuesto Anual o Departamento de (No. De documentos presentados / No. De
Grk02 Institucional 2021 0.00% Presupuesto Documentos Programados) X 100 o0 20 0,00 50.00 50,00 0,00
Informe mensual de control, seguimiento y evaluacion de la o Departamento de (No. De documentos presentados / No. De
S0 Ejecucion Presupuestaria Institucional 0,00% Presupuesto Documentos Programados) X 100 J ) 9 g 9 9 9 e 9 2 10 1800 2000 27,00 28,00
Elaboracion y presentacion de Estados Financieros o Departamento de (No. De documentos presentados / No. De
GEE0Y Institucionales al Mini: 0.00% Contabilidad Documentos Programados) X 100 9 9 ¢ 9 9 2 e 9 9 9 10 18,00 27,00 27,90 28100
Gestion de solicitudes de cuotas a la DGT del Ministerio de 5 . |(No. De solicitudes gestionadas /No. De
GFI-05 Liacienda 0,00% Departamento de Tesoreria solicitudes programadas) X100 8 8 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 24,00 24,00 25,00 27,00
s . |(No. De propuestas de pago realizadas/No. De
- 9
GFI-06 |Gestion de propuesta de pago 0,00% Departamento de Tesoreria propuestas de pagos programadas) X 100 8 8 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 24,00 24,00 25,00 27,00




p—

| MINISTERIO
| DDE VIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR.
POA-GERENCIA FINANCIERA INSTITUCIONAL
s i c Meta . . o Fuente de
Cadigo Descripcion de la Actividad/Proyecto Indicador Medio de Verificacién | Costo ($) . e
Anual Financiamiento
0 Registro de la Programacién de la Ejecucion o, |(No. De Documentos Aprobados / No. De

cligs Presupuestaria (PEP) 2020 . Baet Documentos Programados)X100 figcUmenicpishado $ FONDCGENERAL
GFI-02 Coordmar.el proceso de Formulacion del Presupuesto 100,00% (No. De documentos presentados / No. De Documento Entregado FONDO GENERAL

Anual Institucional 2021 Documentos Programados) X 100 3
GFI-03 Informe rrlensual de contrql, segglm_lento y evaluacioén de 100,00% (No. De documentos presentados / No. De Memore_m_qo de FONDO GENERAL

la Ejecucion Presupuestaria Institucional Documentos Programados) X 100 Remisién $

" Elaboracién y presentacion de Estados Financieros o, |(No. De documentos presentados / No. De e

b Institucionales al Ministerio de Hacienda e Documentos Programados) X 100 Hotas d2 Remision $ b BNl R
GFI-05 Gestloq de solicitudes de cuotas a la DGT del Ministerio 100,00% (N(_). .De solicitudes gestionadas /No. De Botuianios efvidus FONDO GENERAL

de Hacienda . solicitudes programadas) X100 $
GFI-06 Gestion de propuesta de pago 100,00% (e De prapusstasids pagaiealizaddsiNo Documentos aplicados FONDO GENERAL

De propuestas de pagos programadas) X 100
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MINISTERIO DE VIVIENDA

GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

UNIDADES DE APOYO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

San Salvador, 31 de Julio de 2020




. . MINISTERIO
Yo DE VIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, Lorena del Carmen Lépez Flores, Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, valido el
Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa bajo mi

cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Gerencia

de Adquisiciones y Contrataciones Institucional a ser ejecutados en el afio 2020.

A los 31 dias del mes de Julio del afio 2020.

Licda. Lorena Del Carmen Lopez Flores
Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.
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I. INTRODUCCION

La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, tiene como propdsito para el ejercicio
2020, llevar a cabo los procesos para la adquisicion de obras, bienes y servicios a solicitud de las

diferentes Unidades Solicitantes del Ministerio.

El desarrollo de los procesos de adquisiciones y contrataciones se realizardn dando cumplimiento
a lo establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, su
Reglamento, instructivos, Politica Anual de Adquisiciones y demds documentos regulatorios
emitidos por la Unidad Normativa de AQquisiciones y Contrataciones (UNAC), siendo lo anterior

la base legal que rigen las adquisiciones y contrataciones institucionales.

Adicionalmente, tiene la responsabilidad de cumplir con las normativas de Organismos
Internacionales que financian proyectos de inversion relevantes para el desarrollo de la

infraestructura del pais en el Ramo de Vivienda.

Las actividades realizadas por la Gerencia deben ser ejecutadas dentro del marco de la

transparencia y la oportunidad de satisfacer las necesidades de nuestros clientes internos y externos.



.  SIGLAS Y ABREVIATURAS

ADACA-UE: Acuerdo de Asociacion entre la Union Europea y Centroamérica.

BCIE: Banco Centroamericano de integracion Econdmica

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

COMPRASAL: Sistema Electrénico de Compras Publicas de El Salvador, cuya finalidad es
automatizar las operaciones de los procesos de adquisiciones de obras, bienes y servicios que la
Administracién Publica realice.

CCR: Corte de Cuentas de la Republica

DR-CAFTA: Tratado de Libre Comercio entre Republica Dominicana, Centroamérica y

Estados Unidos de América

GACI: Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

GFI: Gerencia Financiera Institucional

LACAP: Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica

MIVI: Ministerio de Vivienda

OIR: Oficina de informacién y Respuesta

PAAC: Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones

POA: Plan Operativo Anual

RELACAP: Reglamento de la LACAP

UNAC: Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion

Publica




. DESCRIPCION GENERAL

La GACI es la responsable de realizar todas las gestiones de adquisiciones y contrataciones de
obras, bienes y servicios requeridos por el MIVI; estd compuesta por las siguientes unidades

organizativas:

a) Unidad de asesoria legal
b) Unidad de contratacion de obras; y

¢) Unidad de contratacion de bienes y servicios

Ademas de ejecutar los procesos de adquisiciones y contrataciones de acuerdo a la LACAP, la
GACI aplica normativas de organismos internacionales, por lo que los procedimientos y
caracteristicas difieren entre los procesos. Para cumplir con la normativa aplicable, [a GACI lleva
un expediente de todas sus actuaciones y de cada proceso de contratacion, desde el requerimiento

de la unidad solicitante hasta la liquidacién de la obra, bien o servicio.

Entre sus funciones también se puede destacar la elaboracion y publicacion de la PAAC (en
coordinacion con la GFI y las unidades solicitantes), la cual contiene todas las adquisiciones y
contrataciones de obras, bienes y servicios a realizarse por el MIVI durante el ejercicio fiscal
correspondiente. Esta programacion se elabora con base a: Politica Anual de Adquisiciones y

Contrataciones de las instituciones de la Administracion Publica y Presupuesto Anual.

La-GACI constituye un enlace entre la UNAC y las diferentes Gerencias y Direcciones de la
institucidn, en cuanto a las actividades técnicas, registros de informacién y otros aspectos que se
deriven de la gestion de adquisiciones y contrataciones, asi como los que la Ley y su reglamento

indican.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION DE LA GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONAL

Gestionar de manera 4gil y oportuna los procesos de adquisicion y contratacion de obras, bienes y
servicios institucionales, en cumplimiento a lo establecido por la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), su reglamento, normativas y convenios

aplicables.

VISION DE LA GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONAL

Ser una instancia ejemplar en la gestion de adquisiciones y contrataciones en el sector publico,
mediante procesos eficientes, efectivos, transparentes, éticos y de calidad, que coadyuven a

alcanzar los objetivos estratégicos y operativos de la institucion.




V. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar todas las funciones relacionadas con la gestion de adquisiciones y contrataciones de obras,
bienes y servicios del Ministerio de Vivienda en cumplimiento a la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica, LACAP asi como las politicas, lineamientos y
disposiciones que sean establecidas por la unidad normativa de adquisiciones y contrataciones

UNAC.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Ejecutar los procesos de adquisiciones y contrataciones de manera eficaz y eficiente, en
cumplimiento de las politicas, lineamientos, disposiciones técnicas y demas normativas

aplicables.

2. Generar y promover una cultura de transparencia y ética en las adquisiciones y

contrataciones institucionales.

3. Aplicar el Sistema de Gestion de Calidad dentro de la Gerencia para cumplir con los

objetivos institucionales y resultados previstos para el Ministerio.



PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR

GERENCIA DE ADQUICISIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (GAC!)

Meta . . G Fuente de
Cédigo Programa o Actividades Indicador Medio de Verificacién Costo ($) . A
Anual Financiamiento
i o 57 % de elaboracion de PAAC ejecutado
GACI-01 |Capacitacion y Elaboracién de la PAAC 100% on i ! / Informes del sistema comprasal S - Fondo General
% de elaboracién de PAAC programado
\Numsro " e piocesosi realizados Documentos en los expedientes c¢/|
GACI-02 |Elaboracion y adecuacion terminos de referencia 100% |/ntimero de procesos de contratacidn| , ) P ) S - Fondo General
: técnicos de obras, bienes y servicios
ingresados)x 100%
(Nimero de procesos realizados DeeaHtEs ah Sedientes o/
. — me en los expe
GACI-03 |Elaboracion de Formularios y Formatos 100% |/nimero de procesos de contratacién| , . 5 = S $ - Fondo General
i técnicos de obras, bienes y servicios
ingresados)x 100%
\Nimero’ de | Brocesos ‘realizados Documentos en los expedientes c/|
el
GACI-04 |Elaboracion de Contratos 100% |/namero de procesos de contratacidn| , i B o $ - Fondo General
i técnicos de obras, bienes y servicios
ingresados)x 100%
(Ndmero™ (e - procesos’ reallzados Documentos en los expedientes ¢/
GACI-05 |Elaboracion de Ordenes de Compra 100% |/nimero de procesos de contratacién| , . i Redk = S - Fondo General
4 técnicos de obras, bienes y servicios
ingresados)x 100%
Nimero de rocesos lizados
Adecuar terminos de referencia de procesos bajo la ( , P = fea ., |Documentos en los expedientes c/|
GACI-06 7 ) i 100% |/nimero de procesos de contratacién| , . ’ i - Fondo General
modalidad de Libre Gestidn 4 técnicos de obras, bienes y servicios
ingresados)x 100%
Adeouar fermines de refarantla pEocess LA 1 (Nimero de procesos realizados|Informes semanales y mensuales
er s re > v 7 i
GACI-07 - edalid dCoRtrtacion Ditaet 2 ; 100% |/nimero de procesos de contratacidn|generados por los técnicos de obras,| $ = Fondo General
0 a ratacion Directa
ingresados)x 100% bienes y servicios
(Nimero de resoluciones realizadas GEUETEs enilos Gxpedientss &
GACI-08 |Elaboracion de Resoluciones legales y administrativas 100% |/nimero de procesos de contratacién| , ; e S e Fondo General
A técnicos de obras, bienes y servicios
ingresados)x 100%
{Nimero de procesos realizados|cuadros e Informes firmados por los
GACI-09 |Evaluacion de Ofertas 100% |/nGmero de procesos de contratacién|técnicos de obras, bienes y servicios y| $ = Fondo General
ingresados)x 100% unidad solicitante
(Nimero  de informes enviados — sdiRsRd Ty
o
GACI-10 |Elaboracion de Informes para la UNAC 100% |/nimero de informes solicitados )x J S 2 Fondo General
semestrales y eventuales
100%
{Nimetorde Riiformesitjenviados Informes eventuales, enviados en
s s,
GACI-11 |Elaboracion de Informes para la UAIP 100% |/ntmero de solicitudes de digital $ = Fondo General
informacion)x 100% &
(NGmers de infermes solicitad Informes de los procesos que se
e i s
GACI-12 {Elaboracion de Informes para la GF 100% C : " solicitan disponibilidad| $ - Fondo General
/nlmero de informes enviados)x 100% .
presupuestaria
(NUmero de informes
GACI-13 |Elaboracion de Informes para UDI 100% |solicitados/nimero de informes|Informe trimestral en digital S = Fondo General
enviados)x 100%
Nimero de rocesos realizados i
Elaboracion de informes, especiales para la cuarentena ( p i .. _|Informe de los procesos y del Trabajo
GACI-14 i i 100% |/nimero de procesos de contratacién . S - Fondo General
(del trabajo realizado) g realizado desde casa
ingresados)x 100%
Cuadros con informacion del personal
A wid X - d (Starci 2
GREIAS Colaboracion en actividades por la emergencia (reparto 100% (Numer(? _e asistencia /nimero de de GACI, colaborando en el reparto] $ R Eondo Genersl
de la canasta) veces asistidas)x 100%
de canastas y otros
(Nimero de procesos realizados|Informes semanales y mensuales
GACI-16 |Informes mensuales de ejecucidn de procesos 100% |/nimero de procesos ejecutados)x|generados por los técnicos de obras,| $ = Fondo General
100% bienes y servicios
Numero de rocesos realizados X
Revisar y adecuar Bases de Licitacién Abierta (DR- ( " P ! ., |Adecuacion de bases con unidad
GACI-17 100% |/nimero de procesos de contratacién| . . 1. i S 2 Fondo General
CAFTA) (ADACA-UE} - solicitante, en digital y en fisico
ingresados)x 100%
Nimero de acuerdos elaborados 1
Elaboracién de acuerdos de administradores de { N . _|Documentos en los expedientes ¢/
GACI-18 100% |/nimero de procesos de contratacidn| , . X i S - Fondo General
contrato y orden de compra 1 técnicos de obras, bienes y servicios
ingresados)x 100%
i6 i judicacién o d Nu d luci nimero de|Resoluciones firmad archivadas
GACI-19 Efa'{JOrECIOn de resoluciones de adjudicacién o de 100% (Nimero de resoluciones / e cio T as y ivi s X roidoGenersl
desiertas procesos contratados)x 100% en documentos legales
(NGmero de resoluciones
laboradas/nimero  d informes|Infori del drea de asesoria técnica
GACI-20 |Elaboracién de resoluciones por la emergencia 100% & i adas/numel . Iormespmetnes $ - Fondo General
realizados por comisidn evaluadora de|legal
ofertas)x 100%
itaci Unid licitant: ( de invitados/ nimero d .
GACI-21 Capa'c{tacron mesa taller para Unidades solicitantes y 100% (Nlumero e invi s/ er e Lista de asistaricia  Fotos s 5 Forids Gareral
administradores asistentes)x 100%
Seguimiento de respuesta a las solicitudes de 5 .
Nimero de solicitudes/ numero de
GACI-22 |informacién hechas por entidades y documentacién 100% { / Notas, Memorandos y correos S - Fondo General
p y

requerida x distintas undidades

respuestas u opiniones técnicas)x 100%
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- - MINISTERIO
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.. x DE VIVIENDA MINISTERIO DE VIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SALVADOR PLAN OPERATIVO ANUAL 2020- GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL
Direccidn, Gerencia y/o Unidad:
o i " i il il it i it MET,
cédigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Costo Responsable Indicador BRmerTrimestre 1 SegindoTrimestre;| iTecer] imestre Cuarto Bimesire ~ . oL W
Ene |Feb |Mar |Abr |May [jun [ul Ago |Sep |Oct |Nov |Dic 1 Trim |1l Trim |11l Trim |IV Trim |ANUAL
o i i .
GAC-01 |Capacitacion y Elaboracién de la PAAC - |Gerente GACI % de elaboracion de PAAC ejecutado/%| 1o0. | oo | aogs | 0% | o% | o% | o% | o% | 0% | o | o% | ow% |100%| o%| o% | om | 100%
de elaboracién de PAAC programada
Técnicos de las dreas de contratacion Ndmerode plocesos ealizadosl/hiimere .
GACI-02 [Elaboracion y adecuacion terminos de referencia = S -e‘ de procesos de contratacion ingresados)x| 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% [ 0% 0% | 25% [ 0% 0% | 25% [ 25% | 25% 25% 25% 100%
de obras, bienes y servicios
100%
Fécriicos: e jasiireasidelcontratacion (Numero de procesos realizados /nimero|
GACI-03 |Elaboracion de Formularios y Formatos & . Ae o de procesos de contratacion ingresadosix| 0% Q% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 25% 25% 25% 100%
de obras, bienes y servicios
100%
(Numero de procesos realizados /niimero y
GAC-04 |Elaboracion de Contratos - Técnicos del area de asesoria legal de procesos de contratacion ingresados)x| 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 25% | 25% 25% 25% 100%
100%
lonicos delasidrent deTcontratacIon (Numero de procesos realizados /nimero,
GACI-05 |Elaboracion de Ordenes de Compra = 9 Ae' s de procesos de contratacion ingresados)x| 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 25% | 25% 25% 25% 100%
de obras, bienes y servicios
100%
Adecuar terminos de referencia de procesos bajo la écricos de las dreas de contratacion| [\ et de procesos realizados /nimero
GACI-06 _ ; : 3 ) - N % 369N Je procesos de contratacién ingresadosx| 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
modalidad de Libre Gestién de obras, bienes y servicios
100%
Adecuar terminos de referencia procesos bajo la Técnicos de las dreas de contratacion| U er© de Procesos realizados /nimero
GACI-07 : gl } = ¢ o €M je procesos de contratacin ingresados)x| 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 25%*| 25% | 25% | 100%
modalidad Contratacién Directa de obras, bienes y servicios
100%
|{iNUmero de procesos realizados /niimero
GACI-08 |Elaboracion de Resoluciones legales y administrativas - Técnicos del drea de asesoria legal de procesos de contratacién ingresados)x| 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% [ 25% | 25% 25% 25% 100%
100%
Técnicosde astaress de contrataco {Numero de procesos realizados /nimero
GACI-08 |Evaluacion de Ofertas . |'ecnicos de fas areas de contratacion| ;. ., cesos de contratacion ingresados)x| 0% | 0% | 25% | 0% | o% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
de obras, bienes y servicios
100%
(Ndmero de procesos realizados /nimero
GACI-10 |Elaboracion de Informes para la UNAC - |Gerente GACI de procesos de contratacion ingresados)x| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 50% | 0% [ 0% [ 0% | 0% | 0% | 50% | 0% 50% 0% 50% 100%
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ey MINISTERIO
* oW - DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, Jacqueline Susana Torres, Gerente de Comunicaciones, Prensa y Protocolo, valido el Informe que

contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Gerencia de

Comunicaciones, Prensa y Protocolo a ser ejecutados en el afio 2020.

A los 31 dias del mes de enero del afio 2020.

Licda/Jacqueline Susana Torres

Gerente de Comunicaciones, Prensa y Protocolo
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UNIDADES DE APOYO

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA)

ANO 2020

San Salvador, 31 de Enero de 2020
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1. INTRODUCCION

La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo Institucional, presenta el Plan Operativo Anual
correspondiente al afio 2020, en el cual se proyecta fortalecer la imagen del Ministerio de Vivienda
y de su titular de acuerdo al cumplimiento de metas y objetivos establecidos.

La Gerencia de Comunicaciones se presenta como un canal de comunicacidn que tiene como
objetivo facilitar y promocionar la informacién referente a la labor institucional, a través de sus
diferentes proyectos y obras, canalizados a través de los diferentes instrumentos tecnoldgicos que
se tienen en el ministerio como son: Sitio WEB, redes sociales, Facebook, Twitter y Periddico
digital y otros; asi como los diferentes medios de comunicacién externa.

Como Gerencia, se desea resaltar e incrementar el impacto de las obras mas relevantes que
ejecuta el Ministerio de Vivienda, asi como todos los servicios que se brindan a los ciudadanos a
nivel nacional.



GACI:

GCPP:

UTH:

UDI:

GFI

FONAVIPO

FSV

ILP

CNR

Il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo
Unidad del Talento Humano

Unidad de Desarrollo Institucional

Gerencia Financiera Institucional

Fondo Nacional de Vivienda Popular

Fondo Social para la Vivienda

Instituto de Legalizacion de la Propiedad

Centro Nacional de Registros




I1l. DESCRIPCION GENERAL

La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo, es responsable de generar y fortalecer
espacios y de crear y ejecutar estrategias de comunicacidn Institucional, a la vez proponer al titular
del ramo, politicas de informacién, promocion y divulgacion permanente de las obras y/o
actividades que se ejecutan en el Ministerio de Vivienda, todo ello para mantener ante la opinién
publica una imagen positiva y transparente de gestion ministerial.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

'MISION DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y PROTOCOLO

Disefiar, ejecutar y coordinar planes, actividades y estrategias integrales de comunicaciéon y
relaciones publicas, con los medios de informacién y comunicacion, de conformidad a
lineamientos internos, a fin de mantener la buena imagen del Ministerio de Vivienda ante la
sociedad salvadorefia de acuerdo a las normas técnicas establecidas en el Ministerio.

VISION DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y PROTOCOLO

Ser dentro de la institucion la entidad que asegure espacios y contenidos de comunicacion e
informacién, que garanticen la imagen favorable de la institucién y su titular ante la opinidn
publica.

VISION INSTITUCIONAL

Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desatrollo habitacional integral en ambientes
sostenibles, promotora de la inversién y de la competitividad, por medio del desarrollo de la
vivienda y el habitat del pais, para construir ciudades de paz: incluyentes, productivas y
competitivas

MISION INSTITUCIONAL

Contribuir a mejorar la calidad de vida de la ciudadania, promoviendo el desatrollo territorial y
urbano, e incidiendo en la disminucién del déficit habitacional, mediante la implementacién de
politicas publicas, impulsando programas y proyectos, que faciliten el acceso a un habitat
sustentable, seguro y saludable

VALORES ISTITUCIONALES
e Compromiso e Liderazgo
e Innovacion e Transparencia
e Servicio e FExcelencia
e Trabajo en Equipo e Integridad




V. OBJETIVOS

OBIJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y
PROTOCOLO

OBJETIVO GENERAL

Proponer al titular del Ramo, politicas de informaciéon y divulgacion permanentes de las
actividades que realiza el ministerio. La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo, recibe
ordenes directas del Ministro/a y de las Secretarias de Comunicaciones y de Prensa de la
Presidencia, son las Unicas entidades que pueden solicitar darle prioridad a un tema, evento o
bajar algiin contenido.

Asi mismo, disefiar, dirigir y ejecutar estrategias de comunicacién institucional para las diferentes
instituciones del Sector Vivienda ( ILP, FSV, FONAVIPO) y su funcionario, con el fin de dar a conocer
el trabajo realizado por el sector vivienda, las cuales seran dirigidas desde el Ministerio de
Vivienda mediante: Conferencias de Prensa, relaciones publicas, monitoreo de imagen,
publicaciones, material audiovisual, protocolo, organizacién de eventos que garanticen la imagen
institucional como la de su titular.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.-Diseiiar, coordinar, ejecutar y evaluar la estrategia de comunicacion institucional.

2.- Dirigir la logistica del titular de la institucién durante los eventos, actividades e inspecciones de
proyectos y programas.

3.-Fortalecer la imagen del Ministerio de Vivienda como una Institucién que trabaja con
transparencia y eficiencia en la promocion del desarrolio social y el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion, por medio de diferentes plataformas (sitio Web, redes sociales: Facebook,
Twitter; boletines de prensa, conferencias de prensa, visitas a proyectos y otros)

4.- Promocidn permanente de los proyectos y programas en todas sus etapas (inicio, avances,
finalizacion) con visitas del titular en los lugares, con presencia de medios y de poblacién de la
zona.

5.-Generar informacién publica que fortalezca las relaciones con la comunidad, y fortalezca la
confianza, credibilidad y cooperacién en la labor que desarrolla el Ministerio.




6.-Gestionar y coordinar con los medios de comunicacién nacionales e internacionales, las
actividades de prensa, eventos, publicaciones, publicidad y difusion de la informacidn referente al
trabajo institucional reflejado en las politicas, estrategias, programas y proyectos dirigidos a la
poblacién.

7.-Actualizar y conservar los registros y archivos competencia de la Direccién de Comunicaciones
Institucional.

8.-Dirigir el protocolo, las relaciones publicas, asi como publicaciones fisicas y digitales, montaje de
eventos, logistica de visitas a proyectos, y otras, a fin de fortalecer tanto la comunicacion interna
como externa.

9.-Implementar un sistema de comunicacién con las diferentes jefaturas de la institucion, con la
finalidad de informar con responsabilidad y rapidez aquellas obras o acciones de interés publico y
propio, de manera que la poblacién perciba el cumplimiento de las promesas del gobierno.

10.-Desarrollar y ejecutar estrategias informativas en situaciones especiales y durante momentos
de crisis institucional. '

11.-Realizar monitoreos constantes a efecto de medir la imagen institucional y posicionamiento en
los medios impresos nacionales.

12.-Coordinar y aprobar el disefio, de todo material audiovisual que requieran las instituciones del
sector vivienda, asi como de la instalacién de rétulos de los proyectos y obras que ejecuta la
institucion.

13.-Coordinar la publicacidon de anuncios fisicos y digitales de obras con las empresas contratistas
gue ejecutan proyectos para la institucidn.



VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2020 DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES PRENSA Y
PROTOCOLO

Para la Direccidn de Comunicaciones las prioridades definidas son aquellas relacionadas con los
programas o proyectos en ejecucién y en gestidn, considerados de mayor importancia y alcance
durante el presente afio 2020.

Las prioridades estdn establecidas a partir de los criterios basicos y los lineamientos establecidos
en el Plan Estratégico Institucional.

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Posicionar la imagen institucional y de su titular, destacando principalmente el quehacer
estratégico del Ministerio de Vivienda como entidad publica rectora y facilitadora del desarrollo
habitacional integral.

1- Elaboracién de boletines de prensa y/o comunicados de prensa que promocionen al Ministerio
de Vivienda.

2- Desarrollo de eventos, relacionados al proceso de ejecucién de obras o proyectos, con
presencia de medios de comunicacion.

3- Montaje y desarrollo de conferencias de prensa para informar de logros institucionales de
impacto.

4- Mantener el dinamismo, actualizacién y divulgacidn de informacion a través del sitio WEB, y
redes sociales: facebook y twitter.

5-Mantener cobertura y archivo digital de fotografias y video de cada una de las obras ejecutadas
por el Ministerio de Vivienda.

6-Monitoreo de medios de comunicacién impresos.

PRIORIDADES OPERATIVAS

1-Requerimiento y coordinacién para la elaboracién del Informe Anual de Labores del Ministerio
de Vivienda.

2-Coordinacion y Montaje de evento de Rendicion de Cuentas del Ministerio de Vivienda.



Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo
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Monitoreo de medios digitales en
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E
| MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, KAREN IVONNE COBAR HUEZO, Gerente Legal Ad-Honorem del Ministerio de Vivienda, valido el
Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio dos mil veinte, de la Unidad organizativa

bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Gerencia

Legal, a ser ejecutados en el afio 2020.

A los veinte dias del mes de enero del afio dos mil veinte.

£REN IVONNE COBAR HUEZO
Gerente Legal Ad-Honorem
Ministerio de Vivienda
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

San Salvador, 20 de enero de 2020




INDICE

11151 Fof AN LT L S e RE e AT
L. INTRODUGCCION ......coovivetirineriteretetereteretesetesesesesesesessssssesssssssssssssssssssesesssesssnsessssnsnesone
. SIGLAS Y ABREVIATURAS .........coevmretineriectessesesissesesessssssesessssessssessssssssssssssssssssssssnens
. DESCRIPCION GENERAL...........ocoevieerieerieertemseetssssesessesseesesssesessessssessssesssessessssesenens
IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO ........ccvvvereecreceeteiiectecesssstesesessssetessssssse s sesasssessanens
VISION DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA .......cocoevrreeeieereeeeeiseeeseeeseesessesessesesess s
MISION DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA .......c.coomreieeereereseceeseseeseseseesessssesssssssneas
VISION INSTITUCIONAL ........coovvireretenieieieteteeasasessteresesees s eneeesesesesssssssssssesessans
V.  OBJETIVOS DE LA GERENCIA LEGAL...........cueveveereereiereieceeretseeeeeesesenssesesess s enenas
OBJETIVO GENERAL:..........ooovereeereiectevseesesaesess s s sesssesessesessssseesssesssesnssssssnes
OBJETIVOS ESPECIFICOS:.........ooeeveriieecteteisesie ettt ss et s st s ssane




INTRODUCCION

Por medio del presente documento la Gerencia Legal presenta el trabajo que realiza
a través de las dos coordinaciones que la conforman, el cual es desarrollado a fin de
dar cumplimiento al Plan Estratégico Institucional enmarcado en la mision y visidn

gue nos rige.

Aqui se establecen los objetivos generales y estratégicos a seguir para el afo 2020,
por medio de veintiocho actividades programadas encaminadas a dar cumplimiento
efectivo a las funciones encomendadas a esta gerencia y en consecuencia elevar el
nivel de respuesta a los titulares, oficinas internas, instituciones gubernamentales,
no gubernamentales, auténomas, alcaldias y poblacidn en general que requieran de
nuestros servicios, lo anterior en estricto cumplimiento de la Constitucién de la

Republica, leyes, reglamentos y toda la normativa que nos rige como institucién.

Para mayor comprension de nuestro trabajo, se incorpora una matriz que

interrelaciona los objetivos estratégicos y las acciones estratégicas a seguir.




SIGLAS Y ABREVIATURAS

MV: Ministerio de Vivienda

FGR: Fiscalia General de la Republica.
POA: Plan Operativo Anual.

PEI: Plan Estratégico Institucional.

GL: Gerencia Legal.




ili. DESCRIPCION GENERAL

La Gerencia Legal, es la dependencia del Ministerio de Vivienda, que se encarga de velar
por que los actos emitidos por la institucion en el ejercicio de la funcién publica, estén
apegados a derecho, es decir gocen de total legalidad, respetando el marco legal juridico

aplicable a cada caso, garantizando de este modo seguridad juridica a los administrados.




V. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

VISION DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA
Velar que las actuaciones de la institucion y de su titular se enmarquen dentro del aspecto

legal que sefiala la Constitucion de la Republica de El Salvador, las diferentes leyes

secundarias, reglamentos y otros instrumentos legales en el area de su competencia.

MISION DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA
Ser la instancia que asegure que las actuacicnes de la institucién y de su titular se

enmarquen dentro de los principios constitucionales, garantizando el desenvolvimiento de
un servicio publico centrado en los intereses de la gente, procurando evitar litigios de
cualquier indole, sentencias condenatorias contra la institucién y procurando no tener

deuda alguna con la ciudadania.

VISION INSTITUCIONAL
Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desarrolio habitacional integral en ambientes

sostenibles, premotora de la inversidn y de la competitividad, por medio de! desarrollo de
la vivienda y el habitat del pais, para construir ciudades de paz: incluyentes, productivas y

competitivas.




V. OBIETIVOS DE LA GERENCIA LEGAL

OBJETIVO GENERAL:
Validar y proteger los procedimientos y ordenamientos juridicos normativos, brindando

asesoria legal a la solucion de diversos asuntos que involucren al ministerio, asi como en
tareas relativas a la interpretacion y aplicacion de leyes relacionadas inherentes al quehacer

del mismo

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Participar a requerimiento del Despacho Ministerial, en el andlisis y formulacién de

proyectos de leyes, reglamentos, acuerdos, resolucicnes ministeriales y documentos de
caricter !ega!, relacionados con la competencia del ministerio.

Brindar asesoria legal en la interpretacion y aplicacidn de documentos contractuales en
proyectos en ejecucion, ya ejecutados o por iniciarse, asi como, brindar asesoria legal
relacionada a procesos de tramites de urbanismo y construccion, lotificaciones y
parcelaciones y de desarrollo territorial.

Coordinar y colaborar con la Fiscalia General de la Republica, en el tramite de arbitrajes y
juicios de cualquier naturaleza en que el ministerio tenga interés, y que se hubieren
trasladado a la Gerencia Legal para tal efecto, asi como tramitar los oficios provenientes de
dicha entidad.

Revisar convenios interinstitucionales entre entidades autonomas, gobiernos municipalesy
demas entidades gubernamentales; asi como opinar a requerimiento, scbre la legalidad de
convenios a suscribirse con gobiernos o entidades internacionales. Tramitar los expedientes
administrativos a requerimiento del titular, en aplicaciéon de la Ley de Urbanismo vy
Construccion y del Reglamento a la Ley de Urbanismo y Construccidon en lo relativo a
parcelaciones y urbanizaciones habitacionales.

Participar a requerimiento del titular del rarno, en arreglos directos, relacionados a

controversias surgidas en ia ejecucion de los diversos contratos administrativos.




Velar que las actuaciones de la institucion se enmarquen dentro de los principios
constitucionales, mediante la asesoria y asistencia legal en formulaciéon de proyectos de
leyes, reglamentos y requerimientos ministeriales, que garanticen el desenvolvimiento de

un servicio publico centrado en velar por los intereses de la gente y del estado mismo.
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Participar a requerimiento
de la Gerencia de
Adquisiciones y

Todos los

(No de
requerimientos

GL-014 Contrataciones e atendidos/No de 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Institucional, en la revision requerimientos
de bases de licitacién o de solicitados)x100%
concurso.
Emitir opinién a (No de
requerimiento, sobre la Todos los requerimientos
GL-015 legalidad de convenios a colaBoraderas atendidos/No de 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
suscribirse con gobiernos o requerimientos
entidades internacionales. solicitados)x100%
No d
Representar judicialmente { ) _e
| Ministerio, a Todos los tequermientos
GL-016 & S . atendidos/No de 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
requerimiento del titular o colaboradores o
segln corresponda fequenimientos
g ' solicitados)x100%
Tramit?r_einicia.r_a_ (No de
requerimiento, juicios de bl
amparo y contenciosos Todos los fg LR 2o
GL-017 p. . - atendidos/No de 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9% 8% 8%| 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
administrativos, en los que colaboradores L
tenga interés este fequerimientos
S Ristar solicitados)x100%
Autorizar escrituras de (No de
compraventa, permutas, TodeElG requerimientos
GL-018 |poderes, en casos que asi colaboratores atendidos/No de 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8% 8% 9%| 8%| 8% 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
fuese requerido y sean de requerimientos
competencia del ramo. solicitados)x100%
Tramitar diligencias
. g_ e | (No de
notariales de jurisdiccion 3o
voluntaria, cuando fuere Todos los requerimientos
GL-019 ! atendidos/No de 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
procedenteya colaboradores o
o : requerimientos
requerimiento de la unidad il
cantespotdiante solicitados)x100%
No d
Autenticar firmas de { ? 'e
Funcionarios/as de este Todos los requenmmisntos
GL-020 atendidos/No de 8%| 8% 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%

ministerio cuando asi fuese
requerido.

colaboradores

requerimientos
solicitados)x100%




Diligenciar procedimientos
y emitir dictdmenes legales,
contenidos en la normativa
interna del ministerio tales

(No de
requerimientos

ik |
GL-021  |como: protocolos de cdaglos atendidos/Node | 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| s8%| 8% 9% 8% 8% ow| 25wl 25%| 259 25%| 100%
actuacion, manuales claboradores requerimientos
politicas estatales e solicitados)x100%
institucionales, segtn sea
requerido.
Diligenciar a requ_erir_n'iento (No de
Procesos de Destitucién o ol
despido, o cualquier otro Todos los g =nto
GL-022 o it il . atendidos/No de 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%! 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
tramite pertinente derivado colaboradores reGucHmientos
1
de la Ley del Servicio Civil u 'q. ,
4 o solicitados)x100%
otra legislacion Laboral.
Requerir Ejecucion de (No de
Fianzas o Garantias Todos los requerimientos
GL-023 otorgadas a favor de este atendidos/No de 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%! 25% 25% 25% 25%) 100%
Ministerio, cuando sea CLEoBEtes requerimientos
procedente. solicitados)x100%
- (No de
Participar en procesos de e
evaluacion de ofertas o Todos los IEfyenm entos
GL-024 . atendidos/No de 8%| 8%| 9% 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25% 25% 25%; 100%
comision de alto nivel a colaboradores I
imiento del Titular. R
requerimiento del Titular solicitados)x100%
Brindar asesoria legal a
requerimiento de (No de
particulares, otras unidades toidoslos requerimientos
GL-025 |de este Ministerio u otras colaboratiores atendidos/No de 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 25% 25% 25% 25%; 100%
dependencias en relacién a requerimientos
procesos vinculados con solicitados)x100%
este Ministerio.
Asistir a cesiones del (No de cesiones
o i6n d | :
Glggg |ComitedeResoluclonde Todosles stendidas/Node | oo/ gor| oo| mo| sw%| o%| 8% s%| o%| s%| 8| ow| 25%| 2% 2%  25%| 100

Tréamites de Urbanizacion y
Construccién.

colaboradores

cesiones
Programadas)x100%




Revisar a Requerimiento
documentacién y
resoluciones de los
procesos de regularizacion
de lotificaciones segun la

(No de
requerimientos

Ley E ial T i .
e I B atendidos/Node | 8%| 8%| 9% 8%| 8%| 9% 8% &% o9%| 8% 8% 9% 25%| 25%| 25%| 25%] 100%
Lotificaciones y colaboradores e
’ requerimientos
Parcelaciones Para Uso ¢
Sl solicitados)x100%
Habitacional y procesos de
analisis de tramites segln la
Ley de Urbanismo y
Construccién.
instruir a requerimiento
procedimientos
administrativos (No de
sancionatorios y caducidad Todos los reguerimientos
GL-028 de conformidad a la LACAP atendidos/No de 8% 3% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%

v su reglamentoy
rormativa de organismos
internacionales de
financiamiento.

colaboradores

requerimientos
solicitados)x100%

* La sumatoria de los 12 meses deberd ser 100% de la actividad, debido a que la programacion corresponde al total de la actividad desarrollada durante el afio




Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccién, Gerencia y/o Unidad:

Fuente de

Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) ] -
Financiamiento
., . . (No de requerimientos
Elaboracidn de informes, estudios y ] ’
e o i atendidos/No de Documentos, informes,
GL-001 dictamenes, con contenido juridico que sean 100% L Fondo General
solicitados por el Titular FEQUERMIERtOS e
. ’ solicitados)x100%
Participar a requerimiento del Titular, en el Cr
o, ., (No de requerimientos
analisis y formulacion de proyectos de leyes, .
. atendidos/No de Documentos, reformas
GL-002 reglamentos, acuerdos, Resolucicnesy g Fondo General
: requerimientos de ley
otros documentos de caracter legal, e
. e solicitados)x100%
relacionados con el ministerio.
100%
- - e (No de requerimientos
Emitir a requerimiento, opiniones con .
A, " Il atendidos/No de Documentos,
GL-003 contenido juridico en la interpretacion y e Fondo General
A requerimientos memorandos, notas
aplicacién de documentos contractuales. L
solicitados(x100%
100%
Brindar asesoramiento y apoyo juridico a (No de requerimientos
: requerimiento del titular, asi como a las atendidos/No de Hoja de instruccidn,
GL-004 : e 100% N Fondo General
: unidades organizativas que conforman el requerimientos correo, documento
ministerio. solicitados)x100%
Revisar y/o elaborar a requerimiento (No de requerimientos
: convenios a suscribirse con entidades atendidos/No de Documento,
. GL-005 100% / Fondo General

autdénomas, gobiernos municipales y demas
entidades gubernamentales.

requerimientos
solicitados)x100%

memorando, nota




GL-006

Elaborar a requerimiento del titular,
proyectos de resolucidn cuando se recurra
en apelacion decisiones asumidas por las
diferentes dependencias del ministerio.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados(x100%

Documento, Resolucion,
Memorando

Fondo General

GL-007

Elaborar a requerimiento del/la titular,
proyectos de correspondencia con
contenido juridico dirigido a otras
dependencia o a personas naturales o
juridicas.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
informe

Fondo General

GL-008

Certificar notarialmente documentos
auténticos, a requerimiento de las
diferentes unidades institucionales, en los
casos que legalmente correspondan.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota, documento, correo

Fondo General

GL-009

Evacuar las audiencias que se concedan al
Ministerio en procedimientos judiciales o
administrativos.

100%

(No de audiencias
atendidas/No de
audiencias
solicitados)x100%

Audiencias, escritos

Fondo General

GL-010

Colaborar a requerimiento con la Fiscalia
General de la Republica, en los casos que
tiene interés este ministerio y en los que
fuere requerido.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota, oficio

Fondo General

GL-011

Tramitar y/o dar respuesta a oficios a
requerimiento de la Fiscalia General de la
Republica.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota, oficio

Fondo General

GL-012

Brindar apoyo técnico a requerimiento de
las diferentes entidades auténomas
vinculadas a esta secretaria de estado, en
asuntos de interés mutuo.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota, documento,
correspondencia




GL-013

Participar a requerimiento del titular del
ramo, en arreglos directos, relacionados con
controversias surgidas en la ejecucién de los
diversos contratos administrativos.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Hoja de instruccion,
documento, memorando

Fondo General

GL-014

Participar a requerimiento de la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional,
en la revision de bases de licitacién o de
concurso.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento

Fondo General

GL-015

Emitir opinidn a requerimiento, sobre la
legalidad de convenios a suscribirse con
gobiernos o entidades internacionales.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento

Fondo General

GL-016

Representar judicialmente al Ministerio, a
requerimiento del titular o segutin
corresponda.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Escrito, notificacion,
documento

Fondo General

GL-017

Tramitar e iniciar a requerimiento, juicios de
amparo y contenciosos administrativos, en
los que tenga interés este ministerio.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Escrito, demanda,
memorando, documento

Fondo General

GL-018

Autorizar escrituras de compraventa,
permutas, poderes, en casos que asi fuese
requerido y sean de competencia del ramo.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento, escritura

Fondo General

GL-019

Tramitar diligencias notariales de
jurisdiccién voluntaria, cuando fuere
procedente y a requerimiento de la unidad
correspondiente.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Escrito, documento

Fondo General




GL-020

Autenticar firmas de Funcionarios/as de este
ministerio cuando asi fuese requerido.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Documento

Fondo General

GL-021

Diligenciar procedimientos y emitir
dictdmenes legales, contenidos en la
normativa interna del ministerio tales como:
protocolos de actuacion, manuales, politicas
estatales e institucionales, segun sea
requerido

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, informe,
resolucion

Fondo General

GL-022

Diligenciar a requerimiento Procesos de
Destitucion o despido, o cualquier otro
tramite pertinente derivado de la Ley del
Servicio Civil u otra legislacion Laboral.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
reguerimientos
solicitados)x100%

Demanda, memorando,
documento

Fondo General

GL-023

Requerir Ejecucion de Fianzas o Garantias
otorgadas a favor de este Ministerio, cuando
sea procedente.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

nota, memorando,
escrito

Fondo General

GL-024

Participar en procesos de evaluacion de
ofertas o comisién de alto nivel a
requerimiento del Titular.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota, memorando,
escrito

Fondo General

GL-025

Brindar asesoria legal a requerimiento de
particulares, otras unidades de este
Ministerio u otras dependencias en relacion
a procesos vinculados con este Ministerio.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota, memorando,
escrito, correo

Fondo General

GL-026

Asistir a cesiones del Comité de Resolucién
de Tramites de Urbanizacién y Construccién.

100%

(No de cesiones
atendidas/No de
cesiones
Programadas)x100%

Nota, memorando,
correo

sando General




Revisar a Requerimiento documentaciony
resoluciones de los procesos de e

52 e p (No de requerimientos
regularizacion de lotificaciones segun la Ley standidos/No de e —
GL-027 Especial de Lotificaciones y Parcelaciones 100% - ) Tt resoluc'cljn ! Fondo General

i : imientos i
Para Uso Habitacional y procesos de analisis “oliiitadm)xlOO‘V
e ¥ ¥ S S

de tramites segun la Ley de Urbanismo y ’ .
Construccidn.

instruir a requerimiento procedimientos - —
g . . ) . {No de requerimientos
administrativos sancionatorios y caducidad atendidos/No de R ot noba
i 1 Yy .
GL-028 |de conformidad a la LACAP y su reglamento 100% fondo General

. . . ) recquerimientos resolucion
v normativa de organismes internacionales fie
. e solicitados)x100%
de financiamiento.

* Meta Anual: Corresponde al Porcentaje que se va a lograr en el afio, cuando corresponde a Proyectos o Actividades que abarcan mas 1 afio se coloca el % que se
ejecutara ese afio

* Indicador: corresponde a la forma de calcular el cumplimiento de la meta

* Costo: corresponde af valor para producir dicha actividad
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3. Introduccién. \

El presente documento de Plan Operativo Anual tiede como fundamento
facilitar la definici6n del Plan Estratégico Anual de la qerencia de Auditoria
Institucional, en el cual se presentan los objetivos gexﬁuerales y especificos
planificados para el afio 2020, con el fin de alcanzar lasi metas programadas
mes a mes, tomando en cuenta los factores internos y externos y los recursos
con el que se cuenta, que conllevan a garantizar que1 los procedimientos
contribuyan a alcanzar los objetivos Institucionales, COIt‘l el afan de integrar
procesos, actividades y operaciones en toda la Institucién logrando asi, un

documento basico informativo, establecido por esta Gerencia y aprobado por

las autoridades competentes. l



4. Siglas y Abreviaturas
SIGLAS

MIVI: Ministerio de Vivienda

UA: Unidades de Apoyo

DE: Direccién Ejecutiva

DA: Direccién Administrativa

DT: Direccién Técnica

GAI: Gerencia de Auditoria Institucional.

CCR: Corte de Cuentas de la Republica

NAIG: Normas de Auditoria Interna Gubernamental
NTCI: Normas Técnicas de Control Interno

GOES: Gobierno de El Salvador

MOPT: Ministerio de Obras Pdblicas y Transporte.
VMVDU: Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano

ABREVIATURAS

Art. Articulo




5. Descripcion General (quehacer de la Gerencia de Auditoria
Institucional)

La Gerencia de Auditoria Institucional, tiene como objetivo proporcionar
un servicio de Auditoria Interna para agregar valor y mejorar las
operaciones de la institucidon, mediante el desarrollo de auditorias a las
operaciones, actividades, proyectos y programas a cargo del Ministerio
de Vivienda, incluyendo todas sus dependencias; asi mismo, efectuar
auditorias de caracter especial solicitadas por la administracién superior
de forma eficaz y eficiente que satisfagan los requerimientos legales de
la institucion, velando por el uso transparente de los recursos del Estado,
asignados al Ministerio de Vivienda, buscando la mejora continua de los
procesos institucionales.

Asimismo, la Gerencia de Auditoria Interna Institucional, se rige bajo la
Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, en los siguientes articulos:

Art. 35. La Unidad de Auditoria Interna tendra plena independencia
funcional. Ejercerd funciones en los procesos administrativos, control
previo, aprobacién, contabilizacién o adopcién de decisiones dentro de la
entidad.

|
Art. 36. Las Unidades de auditoria interna presentaran a la Corte, a mas
tardar el treinta y uno de marzo de cada afio, su plén de trabajo para el
siguiente ejercicio fiscal y le informaran por e%crito, de cualquier

modificacién que se le hiciere.
\

Art. 37. Los Informes de las unidades de auditoria in‘Ferna seran firmados
por los jefes de estas unidades y dirigidos a la a‘lutoridad de la cual
proviene su nombramiento. Una copia de tales informes sera enviada a
la Corte, para su analisis, evaluaciéon, comprobacién e incorporaciéon

posterior al correspondiente informe de auditoria. ‘

Art. 38. Las Unidades de auditoria interna y su personal tendran el acceso
irrestricto a que se refiere el Art. 45.

Art. 45. El presidente de la Corte o quien héga sus veces, sus
representantes especiales y los auditores gubernamentales de la misma,
tendran acceso irrestricto a registros, archivos y documentos que




sustentas la informacién e inclusive a las operacione
la naturaleza de la auditoria lo requiera.

Estan facultados también para hacer comparecer te
declaraciones en las actuaciones que estén dentro de
Corte.

Cuando las operaciones o actividades objeto de exam
o reservadas, seran examinadas con ese mismo carac

6. Pensamiento Estratégico

6.1. Vision de la Unidad Organizativa

Contar con un equipo de trabajo comprometido con Iz
Gerencia de Auditoria Institucional, para el desarr
continua a través de la revisiéon del cumplimiento d
vigente, que contribuye al fortalecimiento del sistem
institucional.

6.2. Mision de la Unidad Organizativa

Contribuir al logro de los objetivos institucionales a
practicadas con objetividad e independencia,
transparencia en el uso de los recursos del Est
instituciéon, apegadas a las Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas del
normativa legal aplicable.

s, en si, en cuanto a

2stigos y recibir sus
las facultades de la

en sean clasificadas
cter.

1 institucién y con la
ollo de una mejora
e la normativa legal
a de control interno

través de Auditorias
velando por la
do asignados a la
Interna del Sector
a Republica y demas
|

6.3 Visién Institucional

Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desarrollo habitacional integral en ambientes

sostenibles, promotora de la inversion y de la competitividad, por medio del desarrollo de la
vivienda y el habitat del pais, para construir ciudades de paz: incluyentes, productivas y

competitivas.




7. Objetivos:
7.1. Objetivo General de la Unidad Organizativa

Proporcionar un servicio de Auditoria interna pa
mejorar las operaciones de la institucién, median
auditorias a las operaciones, actividades, proyectos
del Ministerio de Vivienda, en el cual se incluyen tode
asi mismo, efectuar auditorias de cardacter especia
Administraciéon Superior de forma eficaz y eficiente
requerimientos legales de la institucién, velando por
de los recursos del Estado, asignados al Ministerio de
la mejora continua de los procesos institucionales.

7.2. Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

Evaluar el cumplimiento de la legislacion aplicable y vige

ra agregar valor y
te el desarrollo de
y proyectos a cargo
s sus dependencias;
1l solicitadas por la
e que satisfagan los
el uso transparente
Vivienda, buscando

nte asi como la

validez de los sistemas de operacién, administracién e informacién y de los

procedimientos de control interno incorporados en ellos.

Realizar auditorias a las operaciones, actividades, proyec
los cuales se incluyan todas las dependencias a cargo del
Vivienda.

tos y programas en
Ministerio de

Efectuar auditorias de caracter especial solicitadas por la
Administracién Superior de forma eficaz y eficiente Fara satisfacer los

requerimientos legales de la institucion.

8. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Completar Archivo Adjunto (Pestafia 1)

9. Planificaciéon Anual de Proyectos/ Actividades
Completar Archivo Adjunto (Pestafa 2)

i
|
|
|
|
|




Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccién, Gerencia y/o Unidad: Gerencia de Auditoria Institucional

Fuente de
Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) . L.
Financiamiento
Numero de Auditorias
realizadas/ nimero de Informes de Auditoria
GAI-001 Auditorias Especiales a las Unidades de Apoyo 100% ALY / [ : - FONDO GENERAL
auditorias programadas interna
X100
Numero de Auditorias
GAI-002 Al:ldit'orl’as Especiales a las Unidades de 100% rea!izafias/ ndmero de |nforme's de Auditoria 3 EONDO GENERAL
Técnicas auditorias programadas interna
X100
Numero de Auditorias
GAI-003 Audi‘tc?rias I?speciales a las Unidades 100% realliza(,:las/ ndmero de Informe's de Auditoria ] FONDO GENERAL
Administrativas auditorias programadas interna
X100
. Numero de Arqueos
Ar al Fondo Circulante del Monto Fijo
GAI-004 Sl Al UG HIRIIS s . 100% realizados / Nimero de  |Carta de Gerencia - | FONDO GENERAL
del Ministerio de Vivienda
Arqueos programados
: o - . [|Seguimientoa
recomendaciones
implementadas de
- ; informes de auditoria
Seguimiento de Recomendaciones de i
Informes emitidos por Corte de Cuentas de la emEies{parid Core de
GAI-005 P 100% Cuentas de la Republica, |Comité Establecido - FONDO GENERAL

Republica, Firmas privadasy Gerencia de
Auditoria Interna Institucional

Firmas privadas y
Auditoria Interna
institucional /
Recomendaciones
sugeridas X 100




Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades

Direccién, Gerencia y/o Unidad: Gerencia de Auditoria Institucional

codi Descripcion de la Costo Resbonsable indicador Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
EC Actividad/ Proyecto P Ene |Feb |Mar [Abr |May |Jun [Jul Ago [Sep |Oct |Nov |Dic |I Trim [l Trim [lll Trim |IV Trim |ANUAL
] Numero de
Auditorias Especiales a | S e Auditorias realizadas/ i
GAI-001 i s s - Auditoria udrtorias realizacas/| oo, 150l 159%| 15%| 10%| 5%| 5%| 5%| 5%| 5%| 5% 5%| 40%| 30%| 15%| 15%| 100%
Unidades de Apoyo " nimero de auditorias
programadas X100
. Numero de
Auditorias Especiales a | GEFendid de Auditorias realizadas/
GAI-002 HETLONAS Lohecldics 9as Auditorfa ualtonias realizacas/) o) ggoil g596| 15%| 10%| 5%| 5%| 5%| 5%| 5%| 5% 5% 40%| 30%| 15%| 15%| 100%
Unidades de Técnicas Freira nimero de auditorias
programadas X100
N ode
Auditorias Especiales a Gerencia de ~ d.m:;nser alizssias]
GAI-003 las Unidades Auditoria u : i B 10%| 15%| 15%| 15%| 10% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 40% 30% | #H##HE 15%| #ittH
e ) ndmero de auditorias
Administrativas Interna ritagraiadas X100
Numero de Arque
Arqueos al Fondo Gerencia de fel;ﬁzadcstt?:Te:tss ) || | I | N0l | SRR L " | (S| | y —t
GAI-004 Circulante del Monto Fijo Auditoria e e 5% 5% 5% 5%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 15% 25% 30% 30% 100%
del Ministerio de Vivienda Interna progrgmados




GAI-005

Seguimiento de
Recomendaciones de
Informes emitidos por
Corte de Cuentas de la
Republica, Firmas
privadasy Gerencia de
Auditoria Interna
Institucional

Gerencia de
Auditoria
Interna

Seguimiento a
recomendaciones
implementadas de
informes de auditoria
emitidos por la Corte
de Cuentas de la
Republica, Firmas
privadas y Auditoria
Interna institucional /
Recomendaciones
sugeridas X 100

5%

5% 5%

5%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

15%

25%

30%

30%

100%

* La sumatoria de los 12 meses deberd ser 100% de la actividad, debido a que la programacion corresponde al total de la actividad desarrollada durante el afio




MINISTERIO

Mgt DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, Alfredo Enrique Alfaro, Jefe de la Unidad de Desarrollo Institucional, valido el Informe que contiene el Plan

Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de Desarrollo
Institucional a ser ejecutados en el afio 2020.

Alos 31 dias del mes de Enero del afio 2010.

Jefe
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$ . | MINISTERIO

g Vi DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

1. Introduccion.

La planificacién es un proceso fundamental para la consecucion de los objetivos que la Unidad de
Desarrollo Institucional se ha trazado, busca definir la programacion de proyectos a realizarse, el
establecimiento de metas, asi coma los insumos que se utilizaran para medir los avances con respecto
a estas. Toda ello, para definir un marco estratégico y operativo que propicie la toma de decisiones
oportunas.

El presente documento contiene el Plan Operativo Anual (POA) de la Unidad de Desarrollo
institucional (UDI), el cual incluye las objetivos y metas establecidos para el afio 2019; ademas, la
programacion de los programas y proyectos a realizar a lo largo del afio.

La planificacién de la Unidad esta alineada con el Plan Estratégico institucional del Ministerio de
Vivienda vigente, retomando los principales lineamientos plasmados en él, para coadyuvar a alcanzar
los objetivos estratégicos en €l vertidos.

2. Siglas y Abreviaturas

MIVI: Ministerio de Vivienda

DE: Direccién Ejecutiva

DA: Direccién Administrativa

DT: Direccion Técnica

CCR: Corte de Cuentas de la Republica
NTCI: Normas Técnicas de Control Interno
PEI: Plan Estratégico institucional

POA: Plan Operativo Anual

UDI: Unidad de Desarrollo Institucional

3. Desctipcion General (Quehacer de la Unidad de Desarrollo Institucional)

La Unidad de Desarrollo institucional depende de la Direccién Administrativa y es la responsable de
administrar y gestionar los procesos que contribuyen a modernizar la gestiéon Ministerial, mediante la
coordinacion y seguimiento de la Planificacién Estratégica y Operativa, el seguimiento a compromisos
institucionales a nivel mundial, regional y nacional en materia de planificacién, el desarrollo
institucional, el apoyo a la ptiorizacién y seguimiento de la ejecuci6n de los proyectos de inversion, el
apoyo en la gestion efectiva de financiamiento, el aseguramiento de la gestion de calidad institucional
y la optimizacién de las actividades ministeriales.
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4. Pensamiento Estratégico

. 8

4.1. Visién de la Unidad Organizativa
Ser la Unidad rectora en la planificacion estratégica, el manejo de informacidon integral de los proyectos
de inversion y el desarrollo institucional del Ministerio de Vivienda, contribuyendo a la mejora continua
en la gestién publica.

4.2, Misidn de la Unidad Organizativa
Liderar y coordinar la planificacion estratégica y operativa institucional, realizar el seguimiento al
cumplimiento de las metas establecidas por el Ministerio que incluye los proyectos de inversién y
optimizar la gestion institucional mediante la mejora continua de los procesos y la organizacion.

5 Objetivos:

5.1. Objetivo General de la Unidad Organizativa
Administrar y gestionar los procesos que contribuyan a modernizar la gestién ministerial, coordinar la
Planificacidn Estratégica y Operativa, asi como el seguimiento de la ejecucion, contribuir al lineamiento
estratégico de los proyectos y las actividades ministeriales

5.2. Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e Verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la planeacion estratégica y
operativa institucional, a través del seguimiento y monitoreo de las metas indicadores de las
metas trazadas, proponiendo los ajustes necesarios.

e Contar con informacion administrativa, financiera y técnica de los proyectos de inversion del
Ministerio, a fin de contribuir con la oportuna toma de decisiones por parte de las altas
autoridades.

e Apoyar los tramites para la negociacién y contratacion de recursos externos. Ademads, dar
seguimiento al cumplimiento de condiciones contractuales de convenios de préstamo, donacion
y otros instrumentos financieros.

e Proponer medidas que ayuden a agilizar la Preinversion e inversién a través del analisis de los
procesos relacionados.

e Promover la creacidén o actualizacion de herramientas administrativas y organizacionales para
mejorar la gestion en el ambito del desarrollo institucional. '

e Apoyar la mejora continua en los procesos de las diferentes dependencias, tomando en
consideracién el riesgo institucional.

e Impulsar lo relacionado a la gestion de la calidad de los principales procesos ministeriales, que
conlleve al fortalecimiento y modernizacion institucional

e Monitorear variables del entorno, asi como informacién cuantitativa y cualitativa de los impactos
econ6micos y sociales de las obras de infraestructura, que sean de interés para la toma de
decisiones y la justificacién de las inversiones del Ministerio.
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6. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

7. Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades




Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Unidad de Desarrollo Institucional

organizativas que solicitan modificar
su estructura organizativa

requerimientos recibidos) x
100%

Acuerdos

: : SIS Lo Fuente de
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) : i e
Financiamiento
Ao y Reglamento Interno y de
Actualizacién del Reglamento Interno % de avance ejecutado/ % de g j . ¥
UDI-001 i ) 100% Funcionamiento - Fondo General
y de Funcioamiento avance programado) x 100 ;
Actualizado
a5 . 3 Documento de
Actualizacién del Organigrama % de avance ejecutado/ % de .
UDI-002 T 100% Organigrama - Fondo General
Institucional avance programado) x 100 o
Institucional
Actualizacion del Manual de % de avance ejecutado/ % de|Memorandos, correos
uDI-003 il AR 100% . ; : - Fondo General
Organizacion Institucional avance programado) x 100 [electronicos, asistencias
Apoyo al proceso de revision y {(Numero de requerimientos
validacion de los procedimientos de atendidos/ NUmero de
UDI-004 ; p I 100% . ,’/ Lx Memorandos y correos - Fondo General
las Unidades y Gerencias del requerimientos recibidos) x
Ministerio de Vivienda 100%
, Numero de requerimientos
Atender solicitudes de informacion Ltendido /Nﬂr: .
: s e
UDI-005 realizadas por la Unidad de Acceso a la 100% o =y Memorandos y correos - |Fondo General
Informaci6n Publica (UAIP) requerimientos recibidos) x
100%
Brindar apoyo, mediante la , -
_p ¥ (Numero de requerimientos
elaboracion de borrador de acuerdo . :
o ) . atendidos/ Nimero de Memorandos, correos y
UDI-006 ministerial, a las unidades 100% - Fondo General




UDI-007

Dar seguimiento a Proyectos de
inversién Publica

100%

% de avance ejecutado/ % de
avance programado) x 100

Matriz de avance,
presentaciones,
Memorandos y correos

Fondo General

UDI-008

Coordinar y consolidar la formulacién
del Plan Estrategico Institucional

100%

% de avance ejecutado/ % de
avance programado) x 100

Plan Estrategico
Institucional

Fondo General

UDI-009

Elaboracion de informes de
seguimiento trimestral del POA
Institucional

100%

4 informes Elaborados

Informes de Seguimiento

Fondo General

UDI-010

Elaboracion de informes de
seguimiento al PEl Institucional

100%

2 Informes Elaborados

Informes de Seguimiento

Fondo General

uDI-011

Elaborar el Plan Operativo Anual 2020
de la Unidad de Desarrollo
Institucional

100%

% de avance ejecutado/ % de
avance programado) x 100

POA UDI 2020

Fondo General

UDI-012

Coordinar el Plan Operativo Anual
2020 del Ministerio

100%

% de avance ejecutado/ % de
avance programado) x 100

Correos, Notas,
documento final

Fondo General

UbI-013

Elaborar y actualizar el instructivo
para informes de seguimiento
trimestral

100%

% de avance ejecutado/ % de
avance programadao) x 100

Instructivo para
formulacién trimestral
del POA

Fondo General

uDI-014

Apoyo a unidades organizativas en
requerimientos relacionados a
planificacion

100%

(Numero de requerimientos
atendidos/ Numero de
requerimientos recibidos)

x 100%

Correos, Notas,
documentos

Fondo General




UDI-015

Apoyo y revisién de Programa de
Inversion de mediano plazo (PRIPME),
y Programa Anual de Pre-Inversion
(PAP) del Ministerio

100%

% de avance ejecutado/ % de
avance programado) x 100

Correos, Notas,
documentos, memaos,
listas de asistencia

Fondo General

UDI-016

Seguimiento a proyectos de inversion
y requeridos por la Presidencia

100%

(Numero de requerimientos
atendidos/ Numero de
requerimientos recibidos)

x 100%

Correos, Notas,
documentos, memos,
listas de asistencia,
matrices, Presentaciones

Fondo General

uDI-017

Apoyo a la formulacién de Informes y
coordinacidén con instituciones del
sector Vivienda para consolidacion del
ente Rector

100%

{Numero de requerimientos
atendidos/ Numero de
requerimientos recibidos)

x 100%

Correos, Notas,
documentos, memos,
listas de asistencia,
matrices, Presentaciones

Fondo General

UDI-018

Apoyo a la formulacion y seguimiento
al Presupuesto 2021 con enfoque de
resultados

100%

% de avance ejecutado/ % de
avance programado) x 100

Correos, Notas,
documentos, memos,
listas de asistencia,
matrices, Presentaciones

Fondo General




Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades

Unidad de Desarrollo institucional

Coilio Descripcién de la oo Resficnsabis idlicador Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Actividad/ Proyecto Ene |Feb |Mar |Abr [May [Jun |Jul Ago |Sep |Oct |Nov |Dic I Trim |1l Trim |1l Trim [IV Trim |ANUAL
Arsiiie % de avance
Actualizacion del Nt ejecutado/ % de
ubI-001 Reglamento Interno y de Monitereoy avance 25% 25% | 25% | 25% | 25% 0% 0% 75% 100%
Funcioamiento Inetititianal programado) x
100
%
A a-de avance
LT : ejecutado/ % de
i Actualizacién del Normativa y R 5% " . 5 . - .
HEl Organigrama Institucional Monitareo i i =5 (i) ante 1 N0 3 7a% | A00%
Institucional SR il
100
% de avance
ok Area de i
Actualizacion del Manual Normativay ejecutado/ % de
UDI-003 de Organizacién MsHiterEs avance 25% | 25% | 25% 25% | 75% | 0% 0% 25% | 100%
Institucional i il programado) x
100
N
Apoyo al proceso de ( umeAro ‘de
o R Area de requerimientos
revision y validacion de ] X
o Normativay |atendidos/
uDI-004 los procedimientos de las Monitoreo Nt Ciods 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 9% | 9% | 9% | 9% | 24% | 24% | 25% 27% 100%
Unidades y Gerencias del i .
iR ari da N ieHE4 Institucional |requerimientos
recibidos) x 100%
i
Atender solicitudes de { umerolde
; i ‘ Area de requerimientos
informacidn realizadas } y
) Normativay [atendidos/ 7
UDI-005 por la Unidad de Acceso a i T aran Nimerods 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 9% | 9% | 9% | 9% | 24% | 24% | 25% 27% 100%
la Informacién Publica e o
(UAIP) Institucional |requerimientos
recibidos) x 100%
Brindar apoyo, mediante ;
ply (Nimero de
la elaboracion de -
Area de requerimientos
borrador de acuerdo : ]
N : Normativay |atendidos/
UDI-006 ministerial, a las unidades Kiontioreo Nusronde 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 9% | 9% | 9% | 9% | 24% | 24% | 25% 27% 100%
organizativas que L _—
o s Institucional [requerimientos
solicitan modificar su N
S recibidos) x 100%
estructura organizativa
% de avance
Dar seguimiento a ejecutado/ % de
uDI-007 Proyectos de Inversion Area de avance 8% | 8% 8% 8% | 8% | 8% 8% | 8% 9% | 9% | 9% 9% | 24% | 24% 25% 27% 100%
Publica Planificacién y | programado) x
Calidad 100




% de avance
Coordinar y consolidar la ejecutado/ % de
uDI-008 formulacion del Plan Area de avance 25% 25% | 25% | 25% | 25% | 0% 0% 75% | 100%
Estrategico Institucional Planificacién y |programado) x
Calidad 100 4]
=
Elaboracién de infarmes =
009 d uimiento trimestral AEads o= ARdnimies 25% 9% 5
- 0, ©, 0,
uDI e300 g Planificacion y |Elaborados g 2o 2 25% | 25% 25% 25% 100%
del POA Institucional 4
Calidad
Elaboracién de informes
d imiento al PEI Area de 2 Informes 50% .
DRSS > s.egu. i Planificacién y | Elaborados HiA 50% | 0% 50% 0% 100%
Institucional ¥
Calidad
% n
Elaborar el Plan Operativo ;j;::: ;; q
Anual 2020 de la Unidad ) ol as
UDI-011 Sl Area de avance 100% 100% | 0% 0% 0% 100%
e teTnal Planificacién y |programado) x
LA Calidad 100
% de avance
Coordinar el Plan ejecutado/ % de
uDI-012 Operativo Anual 2020 del Area de avance 50% 50% | 50% | 0% 0% 50% | 100%
Ministerio Planificacién y [programado) x
Calidad 100
% de avance
Elaborar y actualizar el ejecutado/ % de
upl-013 instructivo para informes Area de avance 50% | 50% 50% | 50% 0% 0% 100%
de seguimiento trimestral Planificacion y | programado) x
Calidad 100
{Numero de
Apoyo a unidades requerimientos
organizativas en atendidos/
uDI-014 requerimientos Numero de 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 9% 9% | 24% | 24% 25% 27% 100%
relacionados a Area de requerimientos
planificacion Planificacién y |recibidos)
Calidad x 100%
7 S
poyo y revision e“ e
Programa de Inversion de slecitader % e
1015 mediano plazo (PRIPME), aianc: i x
E 0, [+ 0, 0,
uo y Programa Anual de Pre- AfsE e 30% | 30% | 40% | 0% | 0% | 0% | 100% | 100%
. e oy programado) x
Inversion (PAP) del Planificacion y
s ; d 100
Ministerio Calidad
{Numero de
requerimientos
Seguimiento a proyectos atendidos/
UDI-016 de inversion y requeridos Numero de 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 9% | 9% | 9% | 9% | 24% | 24% | 25% | 27% | 100%
por la Presidencia Area de requerimientos
Planificacion y |recibidos)
Calidad x 100%




Apoyo a la formulacién de (Nume.ro -de
Informes y coordinacion requerlmlentos
UGlOLT con instituciones del atendidos/ .
@ 0, 0, L) 0, 0,
sector Vivienda para Dhpfuenie 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 9% | % | 9% | 9% | 24% | 24% | 25% | 27% | 100%
o Area de requerimientos
consolidacion del ente .
Planificacion y |recibidos)
Rector
Calidad x 100%
o
Apoyo a la formulacién y A) AEAvACe
e | ejecutado/ % de
UDI-018 e Area de avance 35% | 35% %
Presupuesto 2021 con Planificacié d . a ke 70 | A0 Hie 0% 4008
enfoque de resultados a.m et L
Calidad 100




MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR.

Ministerio de Vivienda

Yo, Sonia Luisa Reyes, Jefe de la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica, valido el Informe que
contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la [Unidad de Servicios

de Administracion y Logistica a ser ejecutados en el afio 2020.

A los 31 dias del mes de Enero del afio 2020.




MINISTERIO
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GOBIERNO DE ]
EL SAIVADOR

MINISTERIO DE VIVIENDA

UNIDAD DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA)
ANO 2020

San Salvador, enero de 2020
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INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual 2020 de la Unidad de Servicios de Administracién y Logistica es una
herramienta elaborada para la prevencién y deteccién oportuna de logros y seguimientos de los
objetivos trazados por la unidad, asi como el apoyo de la Direcciébn Administrativa para el
cumplimiento de los objetivos y metas trazadas para el afio 2020
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II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

MIVI: Ministetio de Vivienda
USAL: Unidad de Servicios de Administracién y Logistica

POA: Plan Operativo Anual
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III. DESCRIPCION GENERAL

La Unidad de Servicios de Administracién y Logistica, es la unidad organizativa encargada de atender
Y apoyar oportunamente las actividades administrativas y logisticas del Ministerio, con énfasis en los
tequerimientos de bienes y setvicios que demandan las diferentes unidades organizativas, para lo cual
implementa acciones encomendadas a velar y salvaguardar el patrimonio y bienes de la institucién "
sistematizando sus procesos de control y registro a efectos de cumplir con la administracién de
equidad, fluida eficiente, oportuna y transpatente, para el bien de toda la institucién

VICIOS DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA




IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Mision y Vision de la Unidad de Servicios de Administracion v Logistica I1

Mision de la Unidad de Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Atender las necesidades administrativas y logisticas, con la finalidad de que los bienes y servicios sean
suministrados oportunamente y equitativamente a las diferentes unidades organizativas del Ministerio
de Vivienda

Vision de la Unidad de Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Ser la unidad organizativa que garantice una eficaz y equitativa atencién a las necesidades
administrativas y logisticas de las diferentes unidades organizativas del Ministerio de Vivienda, con el
fin que estas pueda brindar un adecuado servicio a la ciudadania.

Vision Institucional

Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desarrollo habitacional integral en ambientes
sostenibles, promotora de la inversion y de la competitividad, por medio del desarrollo de la vivienda
y el habitat del pais, para construir ciudades de paz: incluyentes, productivas y competitivas.
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V.  OBJETIVOS

Objetivos Generales y Especificos de la
Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Objetivo General

planificar, organizar, administrar y ejecucion de las operaciones administrativas del Ministetio, por
medio de la ejecucidn, seguimiento y supervision de los diferentes procesos administrativos.

Asi como también, garantizar una eficaz y equitativa atencioén a las necesidades administrativas y
logisticas mediante el desarrollo de procesos de suministro de bienes y servicios, apoyo logistico,
atencion de urgencias, actvo fijo, flota vehicular liviana, seguridad y mantenimiento de instalaciones,
con el fin de que las diferentes unidades organizativas puedan brindar un adecuado servicio a la
ciudadania

Objetivos Lspecificos

1. Brindar apoyo logistico y operativo a las diferentes unidades organizativas, mediante suministro
de bienes y servicios, para logros de los fines del Ministetio

2. Organizar, coordinar y supervisar los procesos para mantener en Optimas condiciones las
mstalaciones del ministerio, asi como el funcionamiento de la flota vehicular liviana de la
institucion, incluyendo el suministro oportuno de combustible

3. Garantizar la seguridad de todo el personal que se encuentra de las instalaciones, asi como los
bienes muebles e inmuebles del Ministerio

4. Controlar y salvaguardar los activos institucionales llevando los registros necesarios de
conformidad a las disposiciones legales aplicables y normativa vigente.

5. Atender los requerimientos de forma inmediata, de las solicitudes de adquisiciones de bienes y
servicios necesarios para la atencion de desastres o de aquellos casos que demanden una
oportuna y efectiva atencién de emergencia declarada conforme a la ley.

6. Autorizar 6rdenes de compra a cargo de los contratos administrativos por la Unidad de Servicios
de Administracién y Logistica

7. Autotizar el presupuesto para el mantenimiento o reparacion de bienes muebles e inmuebles
institucionales

8. autotizar el pago de servicios basicos y todos aquellos gestionados a través de ordenes de
compra pata el buen funcionamiento de la institucion
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VI. PRIORIDADES 2020

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2020 DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION Y LOGISTICA

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Brindar atencion a los usuarios las unidades organizativas del Ministerio de Vivienda, tanto a nivel
administrativo y operativo, con el proposito de atender y administrar con equidad y transparencia los

recursos institucionales.

Atender todos los requerimientos segun las diversas necesidades del Ministerio, en forma coordinada
de las gestiones relacionadas con la unidad de adquisiciones y contrataciones para el suministro
opottuno, planificando y emitiendo las directrices tendientes a garantizar el buen uso de los recutsos
de la institucion por medio de la supervisién y control oportuno en la asignacion y distribucion de
LECUrsos.

PRIORIDADES OPERATIVAS

Cumplir la ejecucion de los proyectos encomendados a la Unidad de Servicios de Administracion y
Logistica, asi como atender el manteniendo de equipos y estructura a nivel nacional del Ministerio

Salvaguardar todos los bienes y patrimonio de la institucién

Garantizar que la flota vehicular liviana del Ministetio se cuente con la documentacion legal de
transito requerida y necesaria, de igual manera que estén en 6ptimas condiciones de funcionamiento
pata la seguridad de los usuarios, ademas que la asignacion y distribucién de combustible sea
oportuna de acuerdo a la necesidad y apegados a los proyectos en el logro de los objetivos
institucionales
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VIII PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ACTIVIDADES

Fuente de

Ptograma o Meta ! Medio de ; B
Ptzvecto il Indicador Vertficacion Costo ($) Financiamie
b nto
Manteniendo Erradicar el
USAL- preve:qtivo y (.:OrrECﬁVO deteHora Presentacion de Fondo
1 01 de las instalaciones, 100% | prematuro Yt $0.00 General
centrales, de otiente y antes de su
occidente vida Gol
100% Presentacion de | $0.00 Fondo
Informe General
USAL- Mayor _ Eﬂ(:‘ien.cia en
2 0 aprovechamiento de los la distribucion
recursos del Ministerio los recutsos
USATL- 100% Presentacidon de | $0.00 Fondo 4‘
03 Informe General
Garantizar un
Adecuado uso y Flota
3 mantenimiento de la Vehicular al
flota vehicular del 100%
Ministerio
USAL- Llevar un ﬂguroso 100% Presentacion de $000 Fondo
04 control de los activos Conocer el Informe General
fijos y suministros del estado vy
4 Ministerio, erradicando ubicacion de
cualquier perdida que manera puntal
genere un gasto para la de los activos
institucion
USAL- 100% Presentacion de | $0.00 Fondo
05 Facilitar los Comunicar Informe General
mecanismos para las opottunament
5 solicitudes a causas de e el
las necesidades de las mecanismo
unidades organizativas para el uso de
del Ministerio. los recursos
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USAL- 100% Presentaciéon de | $0.00 Fondo
06 Informe General
Crear mecanismo de
respuesta inmediata a la .
6 denianda de las In‘mcdlata
unidades organizativas Tespucstag
del Ministerio
USAL- 100% Presentacion de | $0.00 Fondo
07 Informe General
Monitoreo constante, a Erradicar el
través de inspecciones a deterioro
7 las instalaciones del prematuro
Ministetio, en la antes de su
Central y Regionales. vida atil
USATL- o 100% Presentacion de | $0.00 Fondo
08 Buscar minimizar | Informe General
costos en cada una de Aprovechamie
3 las gestiones para el nto delos
mantenimiento de la recursos y su
flota vehicular del efectvidad
Ministerio
USAL- 100% Presentacion de | $0.00 Fondo
09 Buscar minimizar . | Informe General
i N Aprovechamie
9 mantenimiento de las Atodelas
instalaciones del i e
Ninistetio efectividad
USAL- 100% Comunicacion | Presentacién de | $0.00 Fondo
10 es y creacién | Informe General
de canales de
. . - respuesta
10 giiﬁ;t;ii;la Seaten entEe la unidad
y el resto de
unidades
organizativas
del MV
USAL- 100% Presentacion de | $0.00 Fondo
11 el Informe General
ealizar los
mecanismos de cargos _Adecuzfdo
11 v descargos de los e 51 del
activos fijos del ;Ci);;zs =
Ministerio
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Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades 2020
Unidad de Servicios de Administracién y Logistica

hetr Descripcién de la g Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Cadigo R Costo Responsahble Indicador - - - -
Actividad/ Proyecto Ene |Feb |Mar |Abr |[May [Jun [Jul Ago |[Sep |Oct |[Nov [Dic |l Trim |0 Trim [l Trim |IV Trim |ANUAL
Manteniendo preventivo y Unidad de Sarvicinsida Erradicar el
Usalpt. | Bdesedale Administracigny |0Srerior | s%| 8wl 8wl 8wl 8wl sw| ew| om| om| om| ow| 2a%| 2aw| asw| 27%|  100%
instalaciones, centrales, de i prematuro antes
oriente y occidente Logistica de su vida Util
NSV e R ee e Unidad de Servicios de |Eficiencia en la
USAL2 | *YOT aproveciamisnio Administraciény | distribucién los s s%| s%| e%| s 8w 8w sw| ow| ow| ow ow| 2% 245 25| 27w 100%
los recursos del Ministerio e
s Logistica recursos
Garantizar un Adecuado uso Unidad de Servicios de Flot Vekiclar sl
USAL-03 y mantenimiento de la flota Administracion y 100% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 9% 9% 24% 24% 25% 27% 100%
vehicular del Ministerio Logistica
$
Llevar un riguroso control de
| i fij
22 a.:]tils\.;(:s |:josl :ﬂini o Unidad de Servicios de C?Jr'l;?cecri;l:tzs:ado
USAL-04 SYRID pH0s S VIEIe, Sl Administracién y yLoks aw| 8%l 8%l sw| 8w 8w % sw| 9% 9w ow| ow| 24%| 24%|  2s%|  27%|  100%
erradicando cualquier Logistica manera puntal de
perdida que genere un gasto los activos
para la institucién
Facilitar los mecanismos Comunicar
para las solicitudes a causas Unidad de Servicios de |oportunamente el
USAL-05 de las necesidades de las Administracién y mecanismo para 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 9% 9%| 24% 24% 25% 27% 100%
unidades organizativas del Logistica el uso de los
Ministerio. 5 Tecursos
rea i d
’ 5| ;:;;‘?“‘Szl?at: al Eaoe SERICioZe Presentacién de
USAL-06 el Administracién y gw| 8w 8% 8w sw| sw| sw| 8w ow| 9| oo ow| 2a:| 2ew| 25% 27| 100%
demanda de las unidades S Informe
organizativas del Ministerio Logistica
$
i t
:f::éltoge?ncsugs a'nt:sa las Liield aeBerutingds Presentacién d
USAL-07 e InopeCConesa Administracién y St i g% 8%l 8w ew| ewl sw| 8% 8| 9wl 9%l owm| 9w 24%] 2a%| 25%| 27w 100%
instalaciones del Ministerio, Logistica Informe
en la Central y Regionales.
Buscar minimizar costos en
cada una de las gestiones Unidad de Servicios de Presentacion de
USAL-08 para el mantenimiento de Administracién y FarEi 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 9% 9%| 24% 24% 25% 27% 100%
Ia flota vehicular del Logistica
Ministerio 3
Buscar minimizar costos en Unidad de Servicios de PrEsantaelands
USAL-09 el mantenimiento de las Administracion y . 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 9% 9%| 24% 24% 25% 27% 100%
instalaciones del Ministerio Logistica
$
Eficientizar la Gestion Liidad desseivicioside Presentacion de
USAL-10 £ i $ Administracion y £25 8% 8w 8w 8% ew| 8w ew| sw| 9% om| ow| ow| 2a%| 24k 2sws| 27| 100%
Documental Logietiea informe




USAL-11

Realizar los mecanismas de
cargos y descargos de los
activos fijos del Ministerio

Unidad de Servicios de
Administracidn y
Logistica

Presentacién de
Informe

8%

8%

8%

8%

8%

8%

8%

9%,

9%

9%

9%

24%

24%

25%

27%

100%




: % + | MINISTERIO

L DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Yo, Maria Irene Pérez de Cornejo, Jefe de la Unidad del Talento Humano
valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el ano

2020 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades,
identificadas para la Unidad del Talento Humano a ser ejecutados en el ano

2020.

A los 30 dias del mes de enero del anio 2020
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3. Introduccion.

El presente documento de Plan Operativo Anual tiene como fundamento facilitar la definicion del
Plan Estratégico Anual de la Unidad del Talento Humano, en el cual se presentan los objetivos
generales y especificos planificados para el afio 2020, con el fin de alcanzar las metas programadas
mes a mes, tomando en cuenta los factores internos y externos y los recursos con el que se cuenta,
que conllevan a garantizar que los procedimientos contribuyan a alcanzar los objetivos
Institucionales, con el afan de integrar procesos, actividades y operaciones en toda la Institucion
logrando asi, un documento basico informativo, establecido por esta Unidad y aprobado por las

autoridades competentes.



4. Siglas y Abreviaturas
SIGLAS

MIVI: Ministerio de Vivienda

DA: Direccion Administrativa

UTH: Unidad del Talento Humano

ABTH: Area de Administracion y Bienestar del Talento Humano
AFD: Area de Formacién y Desarrollo

GOES: Gobierno de El Salvador

MOPT: Ministerio de Obras Publicas y Transporte.

VMVDU: Viceministerio de Vivienda v Desarrollo Urbano

ABREVIATURAS

Art. Articulo



5. Descripcion General (quehacer de la unidad/ gerencia)

La Unidad de Talento Humano es la responsable de la gestion, administracion, desarrollo y
bienestar del talento Humano en el Ministerio de Vivienda y esta compuesta por dos areas:

El Area de Administracion y Bienestar del Talento Humano, siendo esta la responsable de
dotar del talento humano idéneo al ministerio; asi mismo, de la elaboracion de planillas,
politicas de salarios, control de asistencias del personal y formular presupuestos de
remuneraciones. Asi como también desarrollar actividades de integracion, prestaciones y
beneficios que generen bienestar al personal, tales como atencién médica preventiva y
psicoldgica a través de la clinica empresarial, entrega de uniformes, entre otras, asi mismo
desde esa unidad se hace entrega de constancias de tiempo de servicio a empleados en
proceso de jubilacion y ex empleados.

El Area de Formacion y Desarrollo del Talento Humano es responsable de formular,
coordinar y ejecutar el plan de capacitaciones, gestion y administracion de becas y todo aquel
proyecto que genere desarrollo al personal ministerial, asi mismo es la unidad que ejecuta el
proceso de evaluacion de desempefio al personal, elaboracion y/o actualizacion de
documentos técnicos y/procesos propios de la unidad, clima laboral y cualquier otra gestion
relacionada con el personal.



6. Pensamiento Estratégico

6.1. Vision de la Unidad Organizativa

Ser el ente institucional que gestione y dote de talento humano de calidad, garantizando su
formacién continua, bienestar y desarrollo de manera efectiva, integradora y motivadora, a
fin de contar con servidores ptiblicos competentes y comprometidos a brindar un servicio de
primer nivel a la ciudadania.

6.2. Misioén de la Unidad Organizativa

Dotar y administrar de talento, formacion, bienestar y desarrollo humano a la institucion, con
el fin de contribuir al fortalecimiento institucional y a contar con personal comprometido a
brindar un buen servicio a la ciudadania con calidad, ética y transparencia.

7. Objetivos:
7.1. Objetivo General de la Unidad Organizativa

Gestionar y administrar el Talento Humano, mediante el desarrollo eficaz y eficiente de los
procesos de dotacion de personal, formacion, bienestar y desarrollo humano con el fin de
contar con servidores publicos competentes y comprometidos a brindar un servicio de primer
nivel a la ciudadania.

7.2. Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e Administrar y proveer talento humano competente, mediante el desarrollo de procesos
eficientes relacionados a la organizacion del trabajo, gestion retributiva, gestion y evaluacion
del desempefio y la gestién de dotacion, promociones y ascensos de personal.

e Desarrollar el sistema integral de capacitaciones que permita elevar el potencial de
conocimientos y habilidades del personal del Ministerio de Vivienda, fortaleciendo los
niveles gerenciales, técnicos y operativos.

e Desarrollar los procesos para el fomento de un clima organizacional 6ptimo, mediante la
administracion, coordinacion y direccion de programas, prestaciones, actividades sociales y
recreativas relacionadas con el bienestar laboral.

e Sistematizar datos e informacion estadistica relativa a dotacion, formacion vy bienestar de
personal del Ministerio de Vivienda.

e Realizar los procesos de planificacion de la Unidad, alineandolas al cumplimiento de metas
establecidas en el Plan Estratégico Institucional y otros instrumentos con el fin de cumplir
los compromisos establecidos para el ambito de gestion del Talento Humano.



8. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Matriz Adjunta

9. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Matriz Adjunta



Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Direccidn, Gerencia y/o Unidad: Unidad del Talento Humano

o ; o Fuente d
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacién | Costo ($) ! uev .e
Financiamiento
Planilla ent |
UTH-001 Elaborar Planilla Mensual de Salarios 100% Planillas Elaboradas = er:}:lagada b s - FONDO GENERAL
Elaborar Planilla Mensual de Cotizaci Plani
UTH-002 IS:SO alaensyal ce Catizaciones 100% Planillas Elaboradas e E'S;Tgada alal e | FoNDO GENERAL
Elaborar Planilla Mensual de Cotizacio Plani
UTH-003 e S lEgeas 100% Planillas Elaboradas anilla entregadaala | | £o\no GENERAL
AFPS UFI
Elaborar Planilla Mensual de Cotizaciones Planilla entregada a la
UTH-004 100% Planillas Elaboradas Waentregadaala | ¢ | FONDO GENERAL
INPEP UFI
b ill Cotizaci il |
UTH-005 Elaborar Planilla Mensual de Cotizaciones 100% BlliEs Elabbrdas Planilla entregada a la gl FONDO GENERAL
IPSFA UFI
UTH-006 Control de asistencia del personal 100% Marcaciones Reporte de marcaciéon | $ - FONDO GENERAL
I idad
UTH-007 Trémite de Subsidios con el 1S5S 100% neapacicades que | peintegro de subsidio | $ - | FONDO GENERAL
generan subsidios
Presupuesto entregado
UTH-008 Elaborar Presupuesto de Ley de Salarios 100% Presupuesto Elaborado para aprobacion de S - FONDO GENERAL
Asamblea
Elab Pre t L idad D P t tregad
UTH-009 aboran Prestpdestodalla Unidad B 100%  |Presupuesto Elaborado | oo PUeStOENTEBAA0T o | £oNDO GENERAL
Talento Humano a UFI
M imi | Sist R tuali i0
UTH-010 antenimiento del Sistema de Recursos 100% ﬁ\tvance y actualizacion del R — $ ) FONDO GENERAL
Humanos SIRH sistema
Mantenimiento del Sist de Inf i6 Ava actualizacion del
UTH-011 entenlimenitiUel Sistetidc) foiietion 100% | vanceyactualizacon del | ema actualizado | $ - | FONDO GENERAL
de Personal Interno sistema
Coordinacion y seguimiento a la instalacion B lamentalrtemeyde
UTH-012 del Comité de Salud y Seguridad Ocupacional | 100% Paimem Y comité Establecido $ - | FONDO GENERAL
- ; Funcionamiento
del Ministerio.
Elaboracion del Manual de Descripcién Mgemas Ieenleasioe
UTH-013 i P 100% Control Interno del Documento aprobado [ § - FONDQ GENERAL
S
Ministerio de Vivienda
| Si | Regl t
UTH-014 Desarljollo. del Sistema Integral de 100% egl e.ument? Interno y de Bheartientamprobade |8 i FONDO GENERAL
Capacitaciones Funcionamiento
Gestid inacid D d ion de
UTH-015 estion y coordinacidn del programa de 100% ocumentos de gestion Becas Otorgadas s FONDO GENERAL
Becas para el personal Becas
Impl tacion y fortalecimiento de cursos Aprobacion de Curso
UTH-016 MpiEmERtGHIoNY iolad cclihicn o 100%  |Seguimiento del curso R Y1s - | FoNDO GENERAL
virtuales en general y especializados entrega de diplomas
lab iond oce Instructivo Procesos e Instructivos
UTH-017 L B 100%  [Avance de elaboracion ! $ - | FONDO GENERAL
propios de la unidad para aprobados
UTH-018 :;Tapler?e"tac“’” ¥ seElifnicntoide il 100%  |Seguimiento del proceso $ - | FONDO GENERAL
ora
j ion del ceso de reclutamiento d A imi
UTH-019 Ejecucion del proceso de reclutamiento de 00% vance d? trdmite de T — s - FONDO GENERAL
personal reclutamiento
dministracio | Sist de Reclutamiento Avan actualizacion del
UTH-020 Admipstagion U SeEmS o SREdIImIcT 100% ce y actualizacon 08l | i tema actualizado | § - | FONDO GENERAL

y Contratacién de personal

sistema




Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades

Direcci6n, Gerencia y/o Unidad: Area de Investigacion de Normas de Urbanizacién y Construccién

cédigo Descripcion de la Costs Rasponsable {hdlcador Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
e Actividad/ Proyecto Ene |Feb |Mar |Abr [May [Jun [Jul Ago |Sep |Oct [Nov |Dic |1 Trim [l Trim |1l Trim |V Trim |ANUAL
UTH-001 Elabarar RlaqulaMERsual « Ericargadside Planilias e%| 8%| aw| 8% 8% s%| 8% &% 8| 9% ow| 10%| 24%| 24%| 24%| 28| 100%
de Salarios Planilias Elaboradas
; o]
UTH-002 Eaborar:planlis Mensiat | . Effeatgetioide Manjllas e%| 8% 8% 8% 8% 8%| 8% ew| 8w o) o%| 10%| 24%| 24%| 24%| 28%| 100%
de Cotizaciones 1S5S Planillas Elaboradas
UTH-003 Blghare Planllia Mensiel] .. EnparEadae rhnliios e%| 8%| 8%| 8% 8% &% 8% 8% 8| 9% ow| 10%| 24%| 24%| 24%| 28%| 100%
de Cotizaciones AFPS Planillas Elaboradas
O T
; S
UTH-004 Eiauiar Pientlla Mensual | Energadoide Iailss s%| 8%| 8w| 8% 8% 8w 8% s%| 8% 9w ow| 10%| 24%| 24%| 24%| 28%| 100%
de Cotizaciones INPEP Planillas Elaboradas
UTH-005 raberar REniaieasull o Encargadenle Hi=ila- 8% 8% 8% 8% e%| sw| 8% s%l sw| 9wl o 10%| 24%| 24| 24%| 28%| 100%
de Cotizaciones IPSFA Planillas Elaboradas
UTH-006 cantalde aslstendarlel 3 i Marcaciones 8%, a%| 8w ew| 8% swl awl ew%| 8w ow| ow| 10%| 24%| 24%| 2a% 28% 100%
personal Asistencia
UTH-007 Tramite de Subsidios con s Enca‘rgadode [ncapacrdade§que gl 8%l swl 8w 8%l 8wl swl 8w 8wl ow| ol 10| 24%| 240 24% 28%|  100%
el 1555 Planillas generan subsidios
lefe de Talento
UTH-008 HEROERK PrEsUENRSIN O, ) L FIEDLE 0% o%| o%| o%| 33%| 33%| 33%| 0% o0%| o o%| ow| o%| 67| 33w  o%| 100%
Ley de Salarios Encargado de Elaborado
Reclutamiento
L
Elaborar Presupuesto de e ReTalnte | Pradibuests
UTH-009 La Unidad De Talento | $ © = REES 0% 0w%| ow%| 33%| 33%| 33%| o%| ow| 0% 0w o0%] 0% 0%l 1w0%| 0wl 0% 100%
Humano Elaborado
Humano
Mantenimiento del Ericargadida Avance y
UTH-010 Sistema de Recursos S B . actualizacian del 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9%| 10%| 24% 24% 24% 28%| 100%
Reclutamiento | .
Humanos SIRH sistema
-
Mantenimiento del o Avance y
UTH-011 Sistema de Informacion S Reclutgamiento actualizacion de! 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9%| 10%| 24% 24% 24% 28%| 100%
de Personal Interno sistema
Coordinacién y
seguimiento a la Healhierio
UTH-012 staldein detbomite e ledsalents |y o e 0%| 0%| sow| sowl ow| 0wl ow| o 0w 0%l ol ow| sow| sow| 0w 0w 100%
Salud y Seguridad Humano . )
i Funcionamiento
Ocupacional del
Ministerio.
Normas Técnicas
id d 1
UTH-013 Elabaratiomae]tantel. |5 Encargadode \de ControlInterno | oo | ocoll ool ageq| 25%| 0| o%| o%| ow| 0% ow| 0% sow| sow| om|  ow| 100%
de Descripcion Puestos Reclutamiento |del Ministerio de
Vivienda




Desarrollo y seguimiento ORI S Reglamento
UTH-014 del Sistema Integral de Ca acgitaciones Interno y de 8% 8% 8% 8%| 8% 8% 8%| 8% 8% 8% 8% 8%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
- Capacitaciones B Funcionamiento
N geston yicooralnasion Encargado de Documentos de
UTH-015 del programa de Becas g 5 . 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%| 25% 25% 25% 25%| 100%
Capacitaciones |gestion de Becas
para el personal
Implementacion y
fortalecimiento de cursos Encargado de  |Seguimiento del i
% /u 0, Q, 0, en Du 0, au 0, 0(‘} OO ﬂu Du oy b 10,
UTH-016 virtuales en general y Capacitaciones |curso 8 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%| 25% 25% 25% 25% 100%
especializados
Elaboracion de procesos Cieareadode.  |hvanceie
UTH-017 e Instructivos propios de & 3 0%| 25%| 25%| 25%| 25%| 0% 0%| 0%| 0%| 0% 0% 0% S0%| S50% 0% 0%| 100%
. procesos elaboracion
la unidad
Implementacion y G
i s Encargado de Seguimiento del
UTH-018 seguimiento de clima & EiTISHIOE 8% 8% 8%| 8%| 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
procesos proceso
laboral
Ejecucion del proceso de
Encargado de  |Avance de tramite
b I . t d % 0, Ba og 0, GD uu Dy Oc ﬂn 0, o, BD Du a b
UTH-019 reclutamiento de Retlitariento. |desclitarients 8 8% % 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%| 25% 25% 25% 25%| 100%
personal
Administracion del
Sisterna de Encargado de Sl
i I' 3 A Gn 0, 0 0 Dﬂ Dq 0, 04 UD Dﬂ 0 Ou uo o, 0 b 0
UTH-020 Reclutamiento y Aadlitarienia a‘ctua izacién del 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%| 25 25% 25% 25% 100%
i sistema
Contratacion de personal
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1. Introduccion.

La Unidad de Tecnologias de la informacion utilizara el Plan Operativo Anual como
mstrumento operativo de gestion, en el cual se establecen objetivos, metas, operaciones,
recursos, tiempos, tresponsables e indicadores, considerando las prioridades
mnstitucionales del Ministerio de Vivienda para el afio 2020, enfocando los esfuerzos en

fortalecer los procesos a nivel operativo de las areas de atencion a la ciudadania.

En tal sentido, a continuacién, se presenta el PLAN ANUAL DE TRABAJO, de la
Unidad de Tecnologias de la informacién, correspondiente al periodo fiscal del 1 de

enero al 31 de diciembre de 2020.

La Unidad de Tecnologias de la informacion, a través de sus areas, debera de contribuir
al logro de los objetivos estratégicos, principalmente los que se refiere a tecnologia y a

seguridad.
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2. Siglas y Abreviaturas

PETI: Plan Estratégico institucional

POA: Plan Operativo Anual

UTTI: Unidad de Tecnologias de la Informacion
MIVTI: Ministerio de Vivienda

3. Descripcion General (Quehacer de la Unidad de Tecnologias de la informacion)

La Unidad de Tecnologias de la informacién, es una Unidad del Ministerio de Vivienda,
que dentro de sus funciones principales es la de proponer y promover politicas y normas
en materia de tecnologfa e incorporarlas al servicio de toda la institucién. La Unidad
participa con las diferentes dreas en la elaboracion e implantacion de sistemas de gestion
de la informacién, que ayudan a fortalecer sus procesos a nivel operativo y también al

cumplimiento de sus funciones.

El Area de Desarrollo de Sistemas y disefio web se encarga de analizar, disefiar,
programar, implementar y mantener permanentemente todos los procesos

automatizados que se operan en cada una de las unidades del Ministerio de Vivienda.
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Asimismo, administra la operacién de las bases de datos con el fin de garantizar la

integridad de la informacion del MiVi.

El Area de Redes, Seguridad y Soporte Técnico se encarga de desarrollar, implementar
y administrar la infraestructura de las redes de comunicacién del MiVi a nivel nacional,
garantizado el buen funcionamiento de los servicios de internet, correo electrénico y
otros; asi mismo, se encarga de brindar el soporte y mantener en 6ptimas condiciones
los equipos informaticos, conectividad y recursos informaticos basicos, que garanticen
una mejor ejecucion de las funciones administrativas y operacionales de las distintas

unidades del Ministerio de Vivienda a nivel nacional.
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4. Pensamiento Estratégico

4.1. Vision de la Unidad Organizativa
Integrar de manera homogénea los procesos de tecnologia de informacion y la
administracion de recursos informaticos y computaciones del MiVi, utlizando
tecnologias de vanguardia que permitan a las diferentes unidades organizativas brindar

un servicio eficiente a la ciudadania.

4.2. Mision de la Unidad Organizativa
Administrar, evaluar y mantener la plataforma tecnolégica del MiVi, analizando,
disefiando e implementando sistemas integrados de tecnologias de informacién que

velen por la seguridad y operatividad de los datos institucionales
5 Objetivos:

5.1. Objetivo General de la Unidad Organizativa

Establecer normas, politicas y metodologias en lo relacionado a tecnologia de la
informacion, sistemas computarizados, equipo de computo y comunicacién electrénica.
Brindard ademas el apoyo técnico necesario para garantizar un buen funcionamiento de
equipos y software.

Asimismo, Disefiar. evaluar, mantener y ejecutar politicas de administracion de los
recursos tecnoldgicos y sistemas integrados institucionales a través de una gestién
innovadora, que permita a las diferentes unidades organizativas brindas un setrvicio

eficiente a la ciudadania.
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5.2. Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e Hstablecer, coordinar y ejecutar politicas para la administracién, innovacion,
soporte y mantenimiento de los recursos tecnolégicos y sistemas integrados del
MiVi.

e Garantizar la integridad, seguridad, operatividad y respaldo de los datos a través
de la base de datos institucional.

e Planear, administrar, supervisar y ejecutar proyectos de infraestructura
informaticos que incluya servicios de valor agregado, servidores y redes de datos.

e (Garantizar el buen funcionamiento de los recursos tecnoldgicos institucionales.

e Sistematizar datos e informacion estadistica relativa al grado de satisfaccién y los

servicios que proporciona la gerencia.
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Ministerio de Vivienda

Yo, Emely Celina Meléndez, Jefa de la Unidad de Género Unidad, valido el Informe que contiene el Plan

Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de Género a

ser ejecutados en el afio 2020.

A los 10 dias del mes de Julio del afio 2020.
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I. INTRODUCCION

El presente Plan Operativo Anual (POA), de la Unidad de Género Institucional corresponde al afio 2020,

donde se establecen las actividades o programas de las acciones a ejecutar cumpliendo con las metas y

objetivos que se pretende alcanzar en el presente afio.

También, la Unidad de Género, a través de dicho plan, asume el compromiso de promover en el Ministerio
ambientes libres de violencia para las mujetes y el alcance de la igualdad sustantiva; a través del cumplimiento
de la normativa nacional para la igualdad de género y la normativa nacional e internacional para una vida libre

de violencia.
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II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

UG: Unidad de Genero

LEIV: Ley Especial Integral para Una Vida Libre de Violencia para las Mujeres

LEIL Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacién contra las Mujeres
P Ley contta la Violencia Intrafamiliar

Politica Nacional para el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencién de
Belem do Para”.

PNUD: Programas de las Naciones Unidas para el Desarrollo

POA: Plan Operativo Anual




III. DESCRIPCION GENERAL

La aprobacién de la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres (LEI) y
la Ley Especial Integral para Una Vida Libre de Violencia para las Mujeres (LEIV), definen las obligaciones
del estado y sus instituciones de establecer, reconocer y garantizar el derecho de las mujeres a una igualad de
derechos y a una vida libre de violencia, por medio de politicas publicas orientadas a la detencién, prevencion,
atencién, proteccién, reparacién y sancién de violencia contra las mujeres en todo ambito; a fin de proteger el

detecho a la vida, la seguridad petsonal de igualdad real.

En esa linea, el Ministerio de Vivienda esta comprometido con el cumplimiento de la normativa nacional para
la igualdad de género y la normativa nacional e internacional para una vida libre de violencia; con el proposito

de garantizar la proteccion a la mujer, mediante la creacién de la Unidad de Género Institucional.




Iv. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Misién y Visién de la Unidad de Género

Mision de la Unidad de Género

Promover, asesorar, monitorear y coordinar la implementacién del principio de igualdad, equidad y no
discriminacién; asi como velar por el cumplimiento de la normativa a favor de los derechos humanos de las
mujeres, en las politicas, planes, programas, proyectos y acciones en la estructura organizacional de la
institucién; y en la prestacion de los servicios que ofrecen las personas usuarias.

Vision de la Unidad de Género

Ser una institucién que ejecute acciones de transversalizacion de la igualdad y la no discriminacién de género;
asi como la prevencién de todo tipo de violencia contra las mujeres, y que promueva el enfoque de género en
el Ministerio de Vivienda; asegurando el ejercicio de los derechos humanos de las mujeres en la institucion.

Vision Institucional
Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desarrollo habitacional integral en ambientes sostenibles

3

promotora de la inversién y de la competitividad, por medio del desatrollo de Ia vivienda y el hdbitat del pals,

para construir ciudades de paz: incluyentes, productivas y competitivas.
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V. OBJETIVOS

Objetivos Generales y Especificos de la
Unidad de Género Institucional

Objetivo General

Tiene como objetivo realizar todas las funciones relacionadas con lo establecido por la Ley de Igualdad,
Equidad y Erradicacién de la Discriminacion contra las Mujeres, que es el marco legal que establece la
obligatoriedad de esta unidad.

Promover la igualdad y la no discriminacién e impulsar la prevencién de todo tipo de violencia contra las

N mujetes; a través de la ejecucién de procesos de sensibilizacién, capacitacién y formaciéon del personal
institucional, asi como el seguimiento al cumplimiento de las normativas aplicables, con el propésito de
avanzar en la transversalizacion del enfoque de género, favoreciendo el ejercicio de los derechos humanos de
las mujeres en el Ministerio.

Objetivos Especificos

1. Facilitar y asesorar a los funcionarios de la institucion sobre la incorporacién del principio de igualdad y
no discriminacién en todo el quehacer institucional.

2. Monitorear e impulsar el cumplimiento de los compromisos institucionales establecidos en la normativa
legal vigente.

3. DPlanificar, cootdinar y ejecutar procesos de sensibilizacion, capacitacidén y formacién del petsonal
institucional en temas relacionados al principio de igualdad, no discriminacién de género y prevencion de
todo tipo de violencia contra las mujeres.

4. Brindar asesotfa para el levantamiento de datos e informacién estadistica pata la transversalizacion del
enfoque género en el Ministetio.
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VI. PRIORIDADES 2020

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2020 DE LA UNIDAD DE GENERO

PRIORIDADES ESTRATEGICAS
Conformacién de la Unidad de Género Institucional desde la cual se aplique la estrategia metodolégica de la
transversalidad del enfoque de género, en cumplimiento de compromisos regionales e internacionales
contraidos por el Estado en materia de politicas de igualdad, erradicacién de la discriminacién y la prevencion

de todo tipo de violencia contra las mujeres.

PRIORIDADES OPERATIVAS '

Integrar los principios de igualdad y no discriminacién efectiva de las mujeres y hombres en las politicas de la
institucién, normativas, procedimientos y acciones desatrrolladas en el ejercicio de sus respectivas

competencias.

Formacién del personal enfocado en la Igualdad y Equidad de Género, no discriminacién; asi como la

prevencion de la violencia contra las mujeres.

- Divulgacién y socializacién de acciones afirmativas de la Unidad de Género Institucional a los empleados de la

institucion.

Formulacién de Informes sobre la tematica de Género en el Ministerio y a instituciones externas.

Sl




VII.

PLANIFICACION DE PROYECTOS/ACTIVIDADES

il

s Meta . Medio de Fuente de
Cdédigo Programa o Proyecto Indicador e Costo (S) | _. JEac
Anual Verificacion Financiamiento
Conformar la  Unidad de Género % Programado / % Reglamento interno, Manual de GOES, Fondo
Institucional. : izacion.
Ugl-ar | 100% |ejecutado x 100 ik N/A |General
Articularla Politica de Igualdad y Equidad de % Progra mado / % Listas de asist”encia me,a!' GOES, Fondo
Género del M OP al Ministerio de Vivien?Z - leapling, gel parialla AeHiEnon
UGI-02 100% |ejecutado x 100 virtual. N/A |General
Transversalizar el enfoque de género al 0 0, Listas de asistencia virtual,
personal del Ministerio, en conjunto co/laa % Programado/ % Captura de pantalla de reunién GOES, Fondo
UGI-03 unidad de capacitaciones. 100% |ejecutado x 100 virtual. N/A |General
= Formulacién de informes a instituciones % Programado/% GOES, Fondo
externas sobre acciones de la Unidad de Informes !
UGI-04  |Género institucional. 100% |ejecutado x 100 N/A  |General
Coordinar con referentes de la U;ﬂdad de % Programado / % Listas dp. asisienela virtlulal, GOES, Fondo
Género ] Qaptura de pantalla de reunién
UGI-05 100% |ejecutado x 100 virtual. N/A  |General
Difundir acciones afirmativas de la Unidad % Programado / % GOES, Fondo
e Ganero S . Informes
UGI-06 100% |ejecutado x 100 N/A |General
Distribucion de Paquetes alimentarios en
apoyo al Programa de Emergencia Sanitaria % Programado / % . ; GOES, Fondo
(PES) del Gobiemo Central ante : eportes
uGl-07 Emergencia por Pandemia Covid-1 100% eJeCUtadO x 100 N/A Gene ra'
Distribucién de Cestas Solidarias en apoyo % Programado / % GOES FOﬂdO
al Ministerio de Vivienda ante Emergencia k Reportes ’
UGI-08 por Pandemia Covid-10 100% |ejecutado x 100 N/A  |General
Monitoreo de Medios en Apoyo a % Programado / % GOES, Fondo
Emergencia por tormentas Amanda y Reportes 5
UGl-09 |Cristobal 100% |ejecutado x 100 N/A  |General
Gestion del conocimiento para el personal % Programado / % GOES, Fondo
— de la UG sobre enfoque de género, el Diplomas, notas, certificaciones /
1410 principio de Igualdad y No Violencia 100% eJecutado x 100 N/A General
Investigacion y presentacién de casos de 0 0
mujeres afectadas con pérdidas de % Programado/ % Reportes GOES' FOth
~lugl-11 viviendas durante la emergencia por lluvias 100% ejecutado x 100 N/A General
Asesoramiento sobre los temas de 0, 0
lgualdad y No Violencia para el Despacho % Programado / A) Punteos, guias discursivas GOES’ FOl’ldO
UGI-12  |Ministerial 100% |ejecutado x 100 N/A  |General
lS\poyt.J a eumplimenta el P_rotocolo de % Programado/% Cuadros de seguimiento de GOES, Fondo
eguridad y Salud Ocupacional de la ie
UGI-13 institucién ante la Emergencia por Covid 10 100% |ejecutado x 100 Ca30s N/A General




ual de Proyectos/ Actividades

cién, Gerencia y/o Unidad:

UNIDAD DE GENERO

Codigo Descripcion de la Actividad/ Costo Resoinsable Indicador Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
8 Proyecto P Ene |Feb |Mar |[Abr |May [Jun |ul Ago |[Sep |Oct |[Nov |Dic [ITrim [l Trim [l Trim [IV Trim [ANUAL
Contar con la organizacion |
Conformar Ia Unidad de Género Institucional SO |Unidadde  [fmeamamos cotaneciee m of end] 0% 0%| 50%| 0% 0%| s0%| 0% 0% 0% 0% 0% 0% so0%| 50% 0% 0%|  100%
UGI-01 Género rector.
Aviouar la Pollia de Igualdad y Equidad de $0 |uni lovacad y Sauis e canero el or| 0% | 0% | 25% | 0% | o% | 0% | o% | o% | 35% | o% | o% | 40% | 25% | o% | 35% | 40% | 100%
Género del MOP al Ministerio de Vivienda. Unidad de j“&n;e‘r’io g:‘virienia SR gs ° 3 o ° 2 # u & v v ° 4 2 - - & °
UGI-02 Género .
Transversalizar el enfoque de género al
personal del Ministerio, en conjunto con la S0 |Unidad de Capacitaciones organizadas 0% 0% 25% | 0% 0% 0% 0% 0% | 30% | 0% 0% | 45% | 25% 0% 30% 45% 100%
unidad de capacitaciones. 2
UGI-03 Género
Formulacién de informes a instituciones
externas sobre acciones de la Unidad de 0 |Unidad de Informes elaborados y brindados 0% 0% 5% | 0% 0% % 0% 0% 5% | 0% 0% % % % % % o
25% 0% 35% 40% | 25% 0% 35% 40% 100%
Género Institucional A
UGI-04 Género
gzﬁredrionar LSS e s ke g nined ko S0 |Unidad de Alianzas interinstitucionales 0% 0% | 25% | 0% 0% 0% 0% 0% | 30% | 0% 0% | 45% | 25% 0% 30% 45% 100%
UGI-05 Género
Ao $0 |Unidad de Comunicacitn Intera 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 15% | 0% | 0% | 30% | 0% | 0% | 30% | 25% | 15% | 30% | 30% | 100%
UGI-06 Género
Distribucion de Paquetes alimentarios en apoyo!
al Programa de Emergencia Sanitaria (PES) o Unidades Movilizadas a las zonas de
del Gobierno Central ante Emergencia por $O Ur,"dad de distribucion. 0% 0% 0% 30% 40% 30% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100%
UGI-07 Pandemia Covid-19 Género
Dis(ribuszén S0 e SR L) Ntk 2l Unidad d Unidades de distribuciéon movilizadas a| o, 0, o, o, o, o, o, o, o, o, o, o, 0, 0, o, 0,
Ministerio de Vivienda ante Emergencia por $0 |Unidad de sicomunidad 0% 0% 0% 30% | 40% | 30% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100%
UGlog |Pandemia Covid-18 G&naio - es-
(oot R M. il $0 |Unidad de Informes 0% | 0% | 0% | 30% [ 30% | 40% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100%| 0% 0% | 100%
UGI-09 Género
Gestion del conocimiento para el personal de la :
UG sobre enfoque de género, el principio de ol Unidad de Fortalecimiento de capacidades 0% 0% 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% 30% 30% 30% 100%
UGI-10 Igualdad y No Violencia Género
Investigacién y presentacién de casos de R
mujeres afectadas con pérdidas de viviendas| ol Unidad de Informes 0% 0% 0% 0% 0% 0% 50% | 40% | 10% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 100%
UGl-11 durante la emergencia por lluvias Género
Asesoramiento sobre los temas de Igualdad | i Mensajes con enfoque de género|
No Violencia para el Despacho Ministerial $0 Ur,"dad de emitidos por la Titular 0% 0% 0% 0% 0% 0% 20% 20% 20% 10% 10% 10% 10% 0% 60% 30% 100%
UGl-12 Género
Apoyo al cumplimiento del Protocolo de Acciones realizadas de planificacion,|
Seguridad y Salud Ocupacional de la institucion S0 |Unidad de seguimiento y ejecucion en materia def 0% 0% 0% 0% 0% 30% | 30% | 20% 10% 5% 5% 0% 0% 30% 60% 10% 100%
UGH13 ante la Emergencia por Covid 19 Género seguridad y salud ocupacional

* La sumatoria de los 12 meses debera ser 100% de la actividad, debido a que la programacién corresponde al total de la actividad desarrollada durante el afio
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3 I MINISTERIO
. DE VIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, Maria de Los Angeles Puquirre, Jefa de la Unidad de Cooperacion Institucional Valido los ajustes realizados

en el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la unidad organizativa bajo mi cargo.

A los dieciséis dias del mes de julio del afio 2020.
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2020

San Salvador, 27 de Enero de 2020
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L INTRODUCCION

Anualmente, es importante realizar la planificacion de las actividades que deberan ser realizadas a
lo largo del afio. Este proceso es parte importante para definir los lineamientos y las metas a trazar
que deberdn ser alcanzadas. La planificacion también establece los medios requeridos para poder
lograr las metas propuestas, teniendo en cuenta la coyuntura actual y los factores que pueden
influir en el logro de los objetivos considerados.

Como parte de este proceso de planificacion, la Unidad de Cooperacion Institucional presenta su
Planificacion Operativa Anual (POA) para ¢l afio 2020, considerando tres insumos fundamentales:
el primero, las propuestas de desarrollo contempladas en el Plan Cuscatlan, los objetivos, lineas y
acciones estratégicas contempladas dentro del Plan Estratégico Institucional, las nuevas demandas
y prioridades en el contexto actual relacionados a la vivienda y el habitat.

En el presente documento se introduce el quehacer de la Unidad de Cooperacion por medio de la
presentacion de su vision y misién, asi como sus objetivos generales y especificos;
posteriormente, se presentan los proyectos y/o actividades que se ejecutaran durante el afio 2020.

La descripcion de los proyectos incluye en primer lugar las metas, indicadores, monto de inversion
y fuente de financiamiento, los cuales se convierten en elementos que permitiran establecer el
monitoreo y seguimiento presentado a través de los informes trimestrales.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

: Banco Interamericano de Desarrollo

: Unidad de Cooperacion Institucional

: Agencia Internacional de Cooperacion del Japon
: Banco de Crédito para la reconstruccion

: Ministerio de Vivienda

: Plan Estratégico Institucional

: Planificaciéon Operativa Anual

: Términos de Referencia




II. DESCRIPCION GENERAL

La planificacion recoge las gestiones realizadas durante el segundo semestre del 2019; asi como
aquellas gestiones que dieron fruto y que ahora requieren, acompafiamiento y/o seguimiento por
parte de la unidad para contribuir a la consecucion de los resultados esperados.

Ademas, se consideran nuevas oportunidades de gestion resultantes de procesos que se estan
desarrollando en el Ministerio, tales como el Mejoramiento de viviendas, construccion de Nuevos
Asentamientos de Paz, ejecucion y diseiio de intervenciones urbanas estratégicas, la adaptacion al
cambio climatico, etc. todas ellas representando oportunidades que requieren un esfuerzo de
gestion de la cooperacion para materializarse.

Como resultado del analisis de este contexto, y de la consideracion de las nuevas demandas que
contribuyen al desarrollo socio-econéomico del pais, asi como de la coyuntura internacional de la
cooperacidn, lineamientos y estrategias institucionales, se ha definido las prioridades para el afio
2020.

Estas prioridades demandaran procesos operativos de la Unidad de Cooperacion Institucional en
areas de formulacion y actualizacion de proyectos, participacion en reuniones de coordinacion y
negociaciéon con entidades gubernamentales, sector privado y entidades de cooperacion,
elaboracion y revision de informes, gestion de becas, pasantias e intercambios para el desarrollo
de capacidades institucionales, seguimiento y cabildeo para aprobaciones y la ratificacion de
préstamos por parte de Asamblea Legislativa, entre otros.




IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Vision de la Unidad Organizativa
Ser la Unidad que lidere y garantice la gestion de recursos provenientes de diferentes modalidades

de cooperacion internacional y nacional para la implementacién de programas y proyectos que
responsan a las prioridades estratégicas del Ministerio de Vivienda.

Misiéon de la Unidad Organizativa

Gestionar recursos provenientes de diferentes modalidades de cooperacion internacional y
nacional para la implementacion de programas y proyectos del Ministerio de Vivienda.




V. Objetivos:

5.1 Objetivo General de la Unidad Organizativa.

Coordinar los procesos de gestion, ejecucion, administracion y liquidacion de programas y
proyectos financiados con recursos de cooperacion externa; mediante la cooperacion técnica o
financiera que se requiera; asimismo, gestionar recursos a través de la promocion, planificacion,
coordinacion y apoyo a la negociacion de las diferentes modalidades de convenios, proyectos y
acuerdos de cooperacion internacional y nacional (técnica y financiera), para la implementacion de
programas y proyectos que respondan a las prioridades estratégicas del Ministerio de Vivienda; de

manera que contribuya al desarrollo eficaz y eficiente de la gestion de la institucion y el sector.

5.2 Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa.

1. Planificar, dirigir y participar en el disefio y propuesta de lineamientos de politica interna
de cooperacion no reembolsable.

2. Gestionar, formular y dar seguimiento efectivo a los convenios, asi como a las diferentes
fuentes de cooperacion no reembolsable nacional e internacional.

3. Preparar perfiles de proyectos para ser presentados a las agencias y organismos de
cooperacion internacional, darle seguimiento a los mismos durante el ciclo, incluyendo el
disefio, negociacion, firma de convenios, ejecucion y evaluacion.

4. Registrar y mantener actualizada la informacion sobre las prioridades y ambitos de accién
de la cooperacion técnica y financiera e informar a las instancias pertinentes, detallando los
tipos de cooperacion o asistencia técnica directa.

5. Mantener actualizada la matriz de proyectos de cooperacion no reembolsable presentados
por el ministerio y sus entidades adscritas a las diversas agencias de cooperacion
internacional, asi como a los diferentes paises cooperantes.

6. Coordinar, evaluar e informar sobre la negociacion de la cooperacion no reembolsable
con fuentes bilaterales, multilaterales y otras formas de cooperacion.

7. Planificar y ejecutar acciones de sensibilizacion a las fuentes cooperantes sobre
prioridades politicas y necesidades del pais y del ministerio.

8. Participar por delegacion ministerial en las reuniones y coordinaciones internas y externas,
fungiendo como enlace institucional y sectorial.




Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades
Unidad de Coaperacién Institucional

Ministerio de Vivienda
Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre : METAS = S R R e
Cédiy Descripcién de [a Actividad/ Proyecto Costo bl ., - = =
e P Ene |- Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic 1Tdim W Trim N Trim IV Trim ANUAL - e St
sl bacién del pré parael N* de actividades y / 7 A / |Partiendo con el supuesto que antes del mes de Septiembre!
% - 2l Arq. Maria de I izad: * d 6
UCO0P-001 |Programa Integral de S T000000000 | L o e e | 0% | 0% | 0% | 0% s | s | dox| 10 | 10w | 20w | 2w | 1| o 10% 0% 60% fope 49012020, fedi que IR & prémocs el BCTE pory
¥ Sostenibles a Nivel Nacional (PLAHPS). ngeies fuquirre S el pi a L tiva aprobari la
100 propuesta del programa PIAHPS,
. - g A - 2 - Partiendo con el que la Asamblea Leglsl
Seguimiento y gestidn del préstamo para el proyectol e | 4 “ < “ dificard el Decreto Leg N° 656 en el Tercer
UCOOP-002  |denominado: Adaptacién Urbana al Cambio Climatico en| $  25,967,316.00 An;eles Puquirre | actividades requeridas 0% 0% 15% | 0% 0% 15% | 0% | 15% | 15% | 15% | 15% | 10% 15% 15% 30% 40% 100%  [Trimestre de este afio, considerando las observaciones dell
Centroamérica {Componente El Salvadar) de KW, *100 Veto Presidencial a dicho Decreto para efecutar el proyecto
tal como se ha gestionado con la cooepracion Alemana,
5 Debido al impacto de la Pandemia del COVID-19 en nuestro
Elaboracisn de pecfiles para la gestidn de nuevas Arq, Maria del e seral e / “ / S P‘lsi'hs dﬁ““‘““ i para proyectos|
UC00P-003  |oportunidades de para el fo de N/A A : arajde los % e 0% | o% | 15% | 0% | o% | 0% | o% | o% | o% | 30% | 3s% | 20% | 1s% 0% % 85% 100% |d€ vivienda se han visto afectadas, por o que en 2 medida
Vivienda. Angeles Puquirre Ssoricos que el impacto de la pandemia vaya disminuyendo se espera
tener avances en esta actividad en el cuarto trimestre de
esteaiio.
ala Y 6n de ' de sollcitudes
[ptiblico-privados, comunitarios & interinstitucionales para Arq. Maria delos realizadas/ N° de L Se solicita la eliminacién de esta actividad d
CO0P-004 N/A o% | o% | ox% | o% entro del POA
Y la ejecucién de proyectos en beneficio de la poblacién| / Angeles Puquirre sollcitudes requaridas @ o o% o 0% 0% % 2 ] % % o % i 2020 de la Unidad de Cooperacién Institucional,
salvadorefia e areas de vivieada y urbana, °100
Gestién de becas para cursos, seminarios y pasantias para Arq. Maria de los :B:::z::d:: /] 7 i 7] Debido a la atencién de la emergencia por fa Pandemia dell
Ry 1, i e o4 2 9,
UCQ0P-005  {fortalecer fas de los del HIA Angeles Puquirre | sollcitudes requeridas o6 1 0% | 25% | 0% | O% | O% | O% | OA | 0% | 15% | 35% | 25% | 25% 0% % 75% 100% |COVID-19 en nuestro pais, esta actividad puede reportar
de Vivienda. °100 avance en el cuarto trimestre de este afio,

* La sumatoria de los 12 meses debera ser 100% defa actividad, debido a que la prograrnacién corresponde al total de la actividad desarrollada durante el aio
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I. INTRODUCCION

Para dar cumplimiento con las disposiciones establecidas en la Ley de Acceso a la
Informacién Pablica y desarrollar procesos de transparencia y participacién ciudadana,
la Unidad de Acceso

a la Informacién Pablica, UAIP, del Ministerio de Vivienda, se encargard de trabajar
en aplicar condiciones para que la ciudadania pueda tenet acceso a la informacion
publica generada y en posesion de la institucion. La UAIP, realiza sus funciones
mediante coordinacién y vinculacién de acciones en materia de transparencia y acceso
a la informacién, con los servidores publicos designados como enlace, funcionatios

responsables y unidades organizativas que integran la institucion.

Para el aflo 2020 se busca fortalecer y ampliar las actividades formativas para los
funcionarios publicos del MV, asi mismo fortalecer los enlaces que realizan la labor de
facilitar la informacién puablica durante el afio laboral, al mismo tempo continuat con
la actualizacién del portal de transparencia institucional de la informacién oficiosa y

publicar el indice de informacién reservada.

Finalmente, se realizaran reuniones bimensuales con los enlaces de las diferentes
unidades organizativas de la institucion y al finalizar el afio 2020, se buscara reconocer

la labor de los enlaces mediante el trabajo realizado durante todo el petiodo.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA




II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

LATP: Ley de Acceso a la Informaciéon Publica

MV: Ministerio de Vivienda

POA: Plan Operativo Anual

RELAIP: Reglamento de la Ley de Acceso la Informacion Publica

UAIP: Unidad de Acceso a la Informacion Puablica.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA




III. DESCRIPCION GENERAL

El Plan Operativo Anual, se ha elaborado con el propésito de fortalecer los
mecanismos que la ley establece y desee la institucionalidad ampliar los esfuerzos de
la aplicacion de la ley de Acceso a la Informacién Publica, (LAIP); Este Plan, tiene
como misién facilitar el proceso de acceso a la informacién publica mediante tramites
sencillos y expeditos a fin de fortalecer la participacién ciudadana, y fomentar una
cultura de transparencia institucional y promocién de la trasparencia activa, como un
derecho de la ciudadania a saber el actuar del Estado. Por lo tanto se fomentara una
cultura de transparencia, desarrollando capacitaciones a servidores publicos sobre

acceso a la informacién publica y transparencia, aplicando la LATP.

Para dar seguimiento al Plan Operativo Anual, se buscara asignar enlaces de las
unidades administrativas del MV, asi como también una reunién bimensual, v
posteriormente un reconocimiento de enlaces y unidades institucionales por la entrega

de informacion publica durante el afio 2020.

En este Plan, se dispondrd de una actualizacién de informacién oficiosa cada trimestre
y una actualizacién de informacién reservada y publicacion del indice de mformacién

reservada cada seis meses.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Mision y Vision de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica Institucional

Mision de la Unidad de Unidad de Acceso a la Informacion Pablica

Facilitar el proceso al acceso a la informacion publica, mediante tramites, sencillos y
expeditos, a fin de fortalecer la participacién ciudadana; asi como fomentar una cultura
de transparencia institucional y la promocién de la transparencia activa.

Vision de la Unidad de Unidad de Acceso a la Informacion Pablica

Ser el ente institucional que garantice y administre activamente el proceso de acceso a
la informacién publica y promocién de la transparencia con el fin de contribuir a la
rendicién de cuentas de la administracién publica, con el fin de prevenir la corrupcion

Vision Institucional

Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desarrollo habitacional integral en
ambientes sostenibles, promotora de la inversién y de la competitividad, por medio del
desarrollo de la vivienda y el habitat del pais, para construir ciudades de paz:
incluyentes, productivas y competitivas.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA




V. OBJETIVOS

Objetivos Generales y Especificos de la
Unidad de Acceso a la Informacion Pablica Institucional

Objetivo General

Realizar todas las funciones tendientes a garantizar el derecho de acceso, publicacion, divulgacién y
actualizaciéon de la informacién publica del ministerio, a fin de contribuir con la transparencia de las
actuaciones de las imstituciones del Estado, bajo los términos, lineamientos y responsabilidades
establecidas en la Ley de Acceso a la Informacién Pablica.

Asimismo, administrar el proceso de acceso a la informacién putblica, mediante la orientacion,
recepcion, tramite, control y seguimiento de las solicitudes de informacién de presentan la
ciudadania, conforme a la LAIP, asi como promover una cultura de transparencia activa, a través de
la recoleccion, sistematizacidn, y publicacion de informacion oficiosa, con el fin de contribuir a la
rendicién de cuentas de la institucién, la participacién ciudadana y prevencién de la corrupcion.

Objetivos specificos

1. Gestionar la recepcidn, orientacioén, tramites, control y seguimiento de las
solicitudes de informacién, datos personales y recursos de revision, que fueren
presentaos por las personas ante la institucion, conforme a los pardmetros
establecidos por la LAIP

2. Recolectar, sistematizar y publicar a través del portal de transparencia la
informacién publica de este ministerio, conforme a la clasificacién establecida en
la LATP

3. Promover una cultura de transparencia. Probidad, ética, e integridad, a través de la
organizacion de las actividades de capacitacién vy sensibilidad dirigida a los
servidores publicos de la institucién

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Pagina 7




VI. PRIORIDADES 2020

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2020 DE LA UNIDAD DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Promover una cultura Institucional de apertura de los servidores publicos en el
desempefio de sus competencias y manejo de los recursos asignados, asi como facilitar
la informacién publica generada por la instituciébn en base a los lineamientos
establecidos en la LAIP

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Promover una cultura Institucional de apertura de los servidores publicos en el

desempefio de sus competencias y manejo de los recursos asignados.

Facilitar la informacién publica generada por la institucidén en base a los lineamientos
establecidos en la TLAIP '

PRIORIDADES OPERATIVAS

Gestionar la recepcion, orientacién, tramites, control y seguimiento de las solicitudes

de informacion, datos personales y recursos de revision, que fueren presentaos por las
s ¥ >

personas ante la institucién, conforme a los pardmetros establecidos por la LAIP

Desarrollar un programa de formacion sobre la transparencia y acceso a la

informacién publica ditigido a los funcionarios publicos del Ministerio de Vivienda.

Actualizar el portal de transparencia con la informacion oficiosa de manera trimestral y

publicacién del indice de informacién reservada de manera semestral

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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Vil PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ACTIVIDADES
o S s 7 METAS
Cédigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto Indicador
ANUAL
’ ; : Numero de enlaces designados de las
UAIP-i Asi 5 I dmini I MV 9
01 signacion de enlaces de las unidades administrativas de unldaties administratiasdal My 100%
e g (NUmero de reuniones realizadas &
UAIP-02 1 reunién bimensual con enlaces de la UAIP. = 3 100%
enelafio/6)}* 100
(Porcentaje de avance de
UAIP-03 Actualizacién de la informacién oficiosa cada trimestre actualizacién de informacién 100%
oficiosa / 100%)*100
{Porcentaje de actualizacion de
UAIP-04 Actualizacién de informacion reservada cada seis meses. indice de informacion reservada / 100%
100%) * 100
el e de Pt sridores UGS | (imero decharts Imparda
UAIP- ’ ; | d 0
o aplicando la LAIP. Una en cada mes (septiembre, octubre y Hiimeteide chirlzsoprograma | 100%
noviembre)
(NUmero de enlaces y unidades
Reconocimiento de enlaces y unidades institucionales por la con reconocimiento / NUmero de g
UAIP-06 i W o E g 100%
entrega de informacién publica durante el afio 2020. enlaces y unidades programadas a
reconocer) * 100
(NUmero de solicitudes de
UAIP-07 Gestionar solicitudes de infor_macién presentados en la UAIP informa.c‘r.én atendifﬂas / Nl]r_n'ero de 100%
por los ciudadanos. solicitudes de informaciéon
ingresados ) * 100
i0 i imi | del PEI : .
UAIP-08 Elaboracion de 1 informe d‘e se.gurmlento semestral de Nimsrg e toimes dlabardos 100%
Institucional
= inf = =
UAIP-09 Elaboracion de informes de s_egmmlento trimestral del Plan Niiers déiformeselaborados 100%
Operativo Anual
UAIP-10 Elaborar la version final del Plan Operativo Anual 2020 POA 2020 finalizado 100%
UAIP-11 Elabarar el borrador del Plan Operativo Anual 2021 Borrador del POA 2021 finalizado 100%
Elaborar el informe sobre las acciones y proyectos ejecutados
UAIP-12 por la unidad, para la memoria de labores del periodo de Informe elaborado 100%
junio 2019 a mayo 2020, en el formato que solicitara GDI
UAIP-13 Realizar la gesjtlcn de riesgo (identificar, gnahzar, evaluar e Witz i 5 aastigide Hesgarfinalizado 100%
implementar el plan de mejora)
GiAlP-id Realizar la auto evaluacién al slisterna de control interno de la Informe de .rf?sultadols relaborado y 100%
unidad remitido al ministro
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Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MINISTERIO DE VIVIENDA

? £ » Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Cadigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Costo Responsable Indicador ! = = =
Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |ITrim| Il Trim| Hl Trim| IV Trim | ANUAL
Asignacién d d idades administrati i i
UAIP-01 signacién de enlaces de las unidades administrativas 40 Marcela Valle Num_ero de enlac.efdes[gnadosdelss 100% 0% 0% 0% % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 100% 0% 0% 0% 100%
del MV unidades administrativas del Mv
UAIP-02 1 reunién bimensual con enlaces de la UAIP. 50 Marcela Valle {Nimero de reuniones realizadas 0% 16% | 0% | 16% | 0% | 17% | 0% | 17% | 0% | 17% | 0% | 17% | 16% | 33% 17% 34% 100%
en el afio /6) * 100
(Percentaje de avance de
UAIP-03 | Actualizacidn de la informacién oficiosa cada trimestre 50 Marcela Valle actualizacién de informacién 25% 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 0% 0% | 25% | 25% 25% 25% 100%
oficiosa / 100%)*100
Actualizaci inf 2 H i 2 {Porcentaje de actualizacién de
UAIP-04 citalizcich deimionmacloniteservaa cadaisnis %0 Marcela Valle indice de Informacién reservada / 50% | 0% | 0% | 0% | o% | 0% |s0% | o% | 0% | 0% | 0% | 0% | s0% | o% | s0% | o% | 100%
meses. 100%) * 100
Desarrollar 3 charlas de capacitacion a servidores
publicos sobre acceso a la (Ndmero de charlas impartidas /.
UAIP-05 informacién publica y transparencia, aplicando fa LAIP 30 Marcela Valle Nimero de charlas programadas) Q% 0% 0% 0% 0% 0% 0% Q% | 30% | 30% | 40% | 0% 0% 0% 30% 70% 100%
s * * 100
Una en cada mes
Reconecimiento de enlaces y unidades institucionales (Numero de enlaces y unidades
UAIP-06 por la entrega de 50 Marcela Valle seriisenedmisnio Mimae fe 0% | o% | 0% | 0% | o% | o% | o% | o% | o% | o% | o% [100%| 0% | o% | o% | 100% | 100%
informacion publica durante el afio 2020. enlaces y unidades programadas a
reconocer) * 100
{Nimero de solicitudes de
Gesti icitudes de inf io d i 6 i i
UAIP-07 estionar solicitudes de informacion presentados en la 0 Marcela Valle |nfurma'u.on atvndlldas;'Nnrln'Ero de 8% 8% 8% 8% 2% 2% a% 2% 9% 9% 9% 9% 24% 24% 25% 27% 100%
UAIP por los ciudadanos. solicitudes de informacién
ingresados ) * 100
Elaboracién de 1 informe d ui to tral del
uap:0g | SEROREENEE :g:nst:i::in‘;"e” SASSEOE %0 Marcela Valle Nimero de informes elaborados s0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |so% | 0% | o% | 0% | o% | o% | so% | o% | so% | o% | 100%
Elaboracion de infor d imiento tri Id
UAIP-09 ool e'”Planm;er:ji“;m;T oitfiectalidst 0 Marcela Valle Numero de informes elaborados | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
UAIP-10 Elaborar la version final del Plan Operativo Anual 2020 s0 Marcela Valle POA 2020 finalizado 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% % 0% 0% | 100% | 0% 0% 0% 100%
UAIP-11 Elaborar e] borrador del Plan Operativo Anual 2021 $0 Marcela Valle Borrador del POA 2021 finalizado 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 50% | 50% | 0% 0% 0% 0% 100% | 100%
Elaborar el informe sobre |as acciones y proyectos
ejecutados por la unidad, para
UAIP-12 la memoria de labores del periodo de junio 2019 a $0 Marcela Valle Informe elaborado 0% 0% | 0% |100%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% 0% | 100% 0% 0% 100%
mayo 2020, en el formato que
solicitard GDI
Realizar la gestion de riesgo (identificar, analizar, Matriz de la gestion de rei
UAIP-13 EES #ol ) $0 Marcela Valle ATl E e Be o 08 58Y 0% |50% |50% ) o% | 0% | o% | o% | o% | o% | 0% | 0% | o% |1o0%| o% | o% | o% | 100%
evaluar e implementar el plan de mejora) finalizado
Realizar la auto evaluacién al sistema de conrol interno I 4 ; \ :
UAIP-14 de la unidad $0 Marcela valle | 'Mforme de resultados elabaraday | oo | g0 | oo | oo% | 0% | 0% | 0% | o% | 3sw | 3sw | ao% | o% | ox | o% | 35% | esw | 100%
remitido al ministro




: @ + | MINISTERIO
e’ DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR |

Ministerio de Vivienda

Yo, Concepcion de Maria Quintanilla Pacheco, Jefa de la Unidad Estratégica y Operativa valido el informe que
contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad Estratégica

y Operativa a ser ejecutados en el afio 2020.

A los 27 dias del mes de agosto del afio].

Jefa de la Unidad Estratégica y Operativa
Ministerio de Vivienda




Coordinador del Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat. Unidad Estratégica
Operativa.

El objetivo principal es disefiar e implementar una plataforma informatica que nos permita como
Ministerio de Vivienda compartir informacién en linea en tiempo real; como por ejemplo
cartografia, informacion territorial relevante y no solo ello sino también que nos permita
digitalizar procesos como levantamiento de informacién de campo de las diferentes dreas de la
Unidad Estratégica Operativa, esto con el fin agilizar procesos internos y asi proporcionar
informacidn veridica répida y con eficacia a los tomadores de decisiones, pudiendo priorizar las
acciones de inversion mas eficientes en nuestros territorios.

Para desarrollar lo anterior se hardn actividades como las siguientes:

e Desarrolio de sistema de seguimiento para procesos urbanos en nuestros territorios y/o
proyectos.

e Apoyar en el desarrollo de fichas técnicas digitales para levantamiento de informacién mas
exacta y eficaz.

e Administracion de plataforma para compartir informacion en linea generada por
Ministerio de vivienda.

e Analisis y tratamiento de datos para implementacion de accién o toma de decision.

e Mejorar el rendimiento de informes en cuanto a tiempo y calidad dirigido a los tomadores
de decisiones.

e Se espera compartir la informacién por medio de la plataforma en un tiempo real

Por el momento se han iniciado con la digitalizacién de ficha de campo para el Area Ambiental por
medio de una plataforma llamada ODK, en estos momentos ya se encuentra lista para utilizar, las
demads actividades no se han desarrollado del todo ya que no contamos todavia con la persona fija
para trabajar en ello. Esperamos contar con alguien los mas pronto posible, asi poder seguir de
lleno con las actividades antes mencionadas.
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I INTRODUCCION

ROL DEL AREA AMBIENTAL

El Area Ambiental Institucional, tiene el compromiso de velar por la implementacion de programas
y proyectos relativos a que mas familias salvadorefias lleguen a vivir en una vivienda adecuada
dentro de un habitat de calidad, en equilibrio ecolégico y fuera de sectores vulnerables a riesgos
y de alto riesgo; focalizando el subsidio hacia familias de escasos recursos econémicos,
promoviendo la inclusién social y la convivencia, , asi como también, estd buscando impulsar
programas que no solo tengan el fin Ultimo la vivienda, sino a la vez, crear una integralidad en las
intervenciones, que en coordinacién con otras instituciones del Estado y no gubernamentales,
impulsar el crecimiento auto sostenible de las comunidades con los programas diversos.

Dar seguimiento al Plan de Manejo Ambiental en nuestros proyectos del Ministerio y preparar

respuestas al tema final de las Auditorias Ambientales del MARN.

PROGRAMAS DEL AREA AMBIENTAL INSTITUCIONAL:

Programa de Elaboracion de Dictamenes Técnicos Ambientales y Riesgo, para la

Calificacion de Inmuebles.

Tiene por objetivo proveer seguridad a familias de escasos recursos econémicos al validar las
condiciones fisicas de los terrenos en los cuales se pretende desarroliar proyectos habitacionales
y analizar las condiciones para la implementaciéon de servicios basicos, topograficas, accesos,

riesgos, cuerpos de agua, volcanico etc.

Obtencion de Permisos Ambientales o No Requerimiento del mismo y su seguimiento ante
el MARN. '

Se presentaran los formularios ambientales de cada proyecto habitacional o mejoramientos
integrales de asentamientos precarios urbanos, por medio del coordinador del area ambiental y
referente del Ministerio de Vivienda de la Unidad Especifica Operativa, ante el Ministerio de

Medio Ambiente y Recursos Naturales.

AREA AMBIENTAL INSTITUCIONAL




Atencion de las Representacion como Coordinacion del Area Ambiental como referente
titular ante la comisién nacional de proteccion civil en sus convocatorias y/o por emergencias,
comision evaluadora de riesgos post sismos, comision sectorial de infraestructura y servicios
basicos, miembro propietario en el COEMOP y analisis de riesgos.

COORDINACION TECNICO AMBIENTAL Y RIESGO Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS
POR DECRETOS LEGISLATIVOS Y REASENTAMIENTOS

Evaluacién y Analisis de riesgos en terrenos a Reasentar familias por Decretos Legislativos o por
Desarrollo de Proyectos Viales, en el tema de Reasentamientos Obligatorios del Plan de Accidn
de Reasentamientos que forma parte del Estudio de Impacto Ambiental del Proyecto vial a
desarrollar, en coordinacion con la Direccion de la Obra Publica (DPOP) EL MOPT y la Unidad

Ambiental de ese Ministerio.

. SIGLAS Y ABREVIATURAS

UEO: Unidad Estratégica Operativa.

ODUVH: Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat

OITUC: Oficina de Integracién de Tramites de Urbanizacién y Construccion
UNICONS: Area de Investigacién de Normas de Urbanizacion y Construccion
AAl: Area Ambiental Institucional

AMSS: Area Metropolitana de San Salvador

AUP: Asentamiento Urbano Precario

NAOS: Nuevos Asentamientos Organizados

FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular

GOES: Gobierno de El Salvador

MIAUP: Mejoramiento Integral de Asentamientos Urbanos Precarios

POA: Plan Operativo Anual

AREA AMBIENTAL INSTITUCIONAL




M. DESCRIPCION GENERAL

El Area Ambiental Institucional, esta planificando para 2020, y de acuerdo a la asignacion
presupuestaria del Estado, proyectar y desarrollar la ejecucién del programa de apoyo a la
reubicacion de familias afectadas por desalojos forzosos por sentencias judiciales e | impulsar
una activa gestion técnica y social a familias de escasos recursos econdmicos en su necesidad
de mejora habitacional y de habitat, a nivel nacional, en el marco de la estrategia gubernamental

“Plan Accion Territorial”.

El Area Ambiental esta apoyando a que se realicen desde el Estado, proyectos de auto gestién
para el acceso a la vivienda por parte de comunidades organizadas, desde la creacién, ejecucién
y mantenimiento de proyectos habitacionales a través de la implementacién del modelo
habitacional de vivienda por ayuda mutua. Asi también para el 2020, se continuara realizando
acciones focalizadas dentro del territorio nacional para reducir el déficit habitacional cualitativo y

cuantitativo.

En cuanto al desarrollo de actividades se cubriran las comunidades priorizadas y las que
representan demandas urgentes por afectaciones de atencidon por riesgos, vulnerabilidad y por
afectacion por el desarrollo también de Proyectos Viales. Las acciones a realizar incluyen la
preparacion y entrega al Ministerio de Hacienda del Perfil del Proyecto para emisién de Opinidn

Técnica, desarrollar las carpetas técnicas de las obras a realizar en cada uno de ellos.

AREA AMBIENTAL INSTITUCIONAL




IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Misién y Visién del Area Ambiental Institucional

Mision del Area Ambiental Institucional

Realizar la gestion ambiental de proyectos habitacionales y otros de competencia del Ministerio

de Vivienda, incluidos seguimiento de tramites y permisos ante el MARN para proyectos actuales,
dar seguimiento a Estudios de Impacto Ambiental, Evaluaciones de Impacto Ambiental, u otras
consultorias que se contraten para presentacion y seguimiento en el MARN; y otras actividades

delegadas por la Direccién Técnica, siempre enfocadas en el tema medio ambiental.

Vision del Area Ambiental Institucional

Ser el ente monitor del cumplimiento de las medidas ambientales, ya sean generales o
particulares, en todas las etapas de ejecucion de los Proyectos Habitacionales ejecutados por el
MIVI, disminuyendo los impactos negativos en los mismos; Contribuyendo a la conservacién y el
manejo sostenible de los recursos naturales y del medio ambiente en el desarrollo en general de
proyectos.

Participar en la ejecucion y generaciéon de proyectos estratégicos de desarrollo ambiental en el
ambito nacional atendiendo a familias habitando zona<s de alto riesgo o afectados por

Fenomenos naturales, Proyectos viales o por Sentencias Judiciales de Desalojo

AREA AMBIENTAL INSTITUCIONAL




V. OBJETIVOS

Objetivo General

El' MIVI como ente rector de la vivienda y el habitat, debe contar con mecanismos de
gestidbn ambiental en sus proyectos, de manera que sus  estos minimicen los
impactos al medio ambiente y se desarrollen dentro de las normativas nacionales
relacionadas al mismo, esto se realiza mediante un enlace institucional entre el MIVly el

MARN, por medio del Area Ambiental Institucional.

Objetivos Especificos

1. Dar a conocer e impulsar las experiencias positivas para tomar acciones decididas
en el ambito ambiental de nuestros proyectos.

2. Promover en la Institucibn una conciencia ambientalista que garantice la
sustentabilidad en el que hacer propio de este Ministerio.

3. Generar soluciones mejoradas para minimizar impactos negativos al medio
ambiente en los proyectos.

4. Fortalecer la labor institucional proporcionando los conocimientos técnicos en
materia ambiental a funcionarios del MIVI, para la adopcién de las decisiones
correspondientes.

5. Asesorary apoyar al titular del Ministerio de Vivienda en la elaboracién de politicas
y estrategias para atender situaciones de emergencia ocasionadas por fenémenos
naturales.

6. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades que conforman el Ministerio de
Vivienda con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos
institucionales, CUMPLIENDO LAS Medidas Ambientales reguladoras-

AREA AMBIENTAL INSTITUCIONAL




Propuesta de Proyectos a Coordinar:

1) El Espino

2) La Independencia

3) Ichanmichen

4) lberias Unidas

5) Schafick Handall

6) Entre otras comunidades/ proyectos que surjan como parte del apoyo

interinstitucional del Gobierno.

AREA AMBIENTAL INSTITUCIONAL




Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
UNIDAD ESTRATEGICA OPERATIVA/ AREA AMBIENTAL

Fuente de
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) § e
Financiamiento
” 5 - - ; % de avance de
Elaboracion de Dictamenes Técnicos Ambientales y Riegos . .
de terrenos para desarrollos de Proyectos Habitacionales o e e Informes de Visitas de
UEO- AA-01 . P .y . 100% % de avance de GOES
de Mejoras Integrales de Asentamientos Precarios Urbanos . Campo
/o Legalizaciones Aetividades
¥ 8 ) programado X 100
% de avance de
Gestion de Permisos Ambientales o No Requerimiento de estion realizado/ % .
UEO - AA-/ 02 q 100% 5 /_ " |Dictdmen MARN GOES
este. de avance de gestion
programado X 100
% de avance de
Comisidn nacional de proteccién civil, comisién nacional actividades realizadas/
UEO - AA-03 |infraestructura, comision nacional de evaluacion pos- 100% % de avance de Reuniones mensuales GOES
desastre, referente propietario ante MARN. actividades
programades X 100
% de avance de
Coordinacion técnica ambiental y riesgos de seguimiento de sehiisladlesirezlizadas/
UEO - AA-04 yreE & 100% % de avance de Reuniones periodicas GOES

proyectos por decretos legislativos y reasentamientos.

actividades
programades X 100




Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades
UNIDAD ESTRATEGICA OPERATIVA/ AREA AMBIENTAL

o s - 5 i i do Tri T i il t
n Codigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto Costo Responsable S Primer Trimestre Trimestre ercer Trimestre Cuarto Trimes .re - _ MET:QS i
Ene Feb Mar Abr May  |Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic | Trim 11 Trim 1l Trim IV Trim ANUAL
% de av: d
Elaboracién de Dictamenes Técnicos Ambientales y 9 oy s e_
de Ri de terrenos para desarrollos de Proyectos Aciidades realizades/
1| wEoiusgy [OE Meaosdetemenas para chsarionos e MOved $ Area Ambiental % de avance de 5% | 5% | 10% | 5% | s% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 20% 20% 30% 30% 100%
Habitacionales o de Mejoras Integrales de o
Asentamientos Precarios Urbanos y/o Legalizaciones actividades
lones.
i g programado X 100
% de avance de
io i i o 2 1o li k.
5| UEG-UA:f0z |SeStidnide: Permisos Amblentales'a No $ Area Ambiental gestion realizado/% | oo | o | go | oo% | 0w | o | o% | o% | ow | 0% | 0% | ao% | o% 0% 0% 100% 100%
Requerimiento de este. de avance de gestion
programado X 100
. e % de avance de
Comisién nacional de proteccién civil, comision L .
nacional infraestructura, comisién nacional de actividadssircallzadas/
3 UEQ - UA-03 L. . e $ Area Ambiental % de avance de 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% 25% 25% 25% 25% 100%
evaluacién pos-desastre, referente propietario ante i)
actividades
MARN.
programades X 100
% de avance de
Coordinacién técnica ambiental y riesgos de actividades realizadas/
4| UEO-UA-04 |seguimiento de proyectos por decretos legislativosy | $ Area Ambiental % de avance de 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% 25% 25% 25% 25% 100%
reasentamientos. actividades
programades X 100
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San Salvador, 27 de Enero de 2020
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3. INTRODUCCION

El presente documento identifica los Proyectos o Actividades del Area de Investigacién de Normas de
Urbanizacién y Construccién (UNICONS), los cuales se enmarcan en la Planificacién Estratégica y
definicién de Metas, especificadas dentro de la Unidad Estratégica Operativa (UEO); en el marco del
proceso de Formulacién del Plan Operativo Anual (POA) del Ministerio de Vivienda (MIVI), para el afio
2020.

Para ello la UNICONS, toma de base las competencias, comprendidas en el MIVI, desde sus ambitos de
Vivienda/Hibitat, Desarrollo Territorial y Urbanismo, orientindose con una visién sistematica y una
articulaciéon interinstitucional, para implementar, monitorear y dar seguimiento a la armonizacién y
actualizacién del marco legal nacional en concordancia con el marco internacional vigente en el rea de la
construccidn, en respeto a la Ley del Sistema Salvadorefio para la Calidad; que busca avanzar en garantizar
la Calidad de las edificaciones. De igual manera se busca modernizar la actual regulacién para la
construccién de Vivienda de Una y Dos Plantas, de acuerdo a la realidad del pais en cuanto a la
disponibilidad de materiales, la tecnologia constructiva, la calidad de los materiales y la observancia del
suelo, esta regulacién ofrecerd un mayor detallado estructural, por lo reducido de profesionales con
especialidad estructural; la incorporaciéon y que contemple los requisitos minimos estructurales, esta
normativa debera ser sometida a un proceso de consultas nacionales e internacionales, a fin de consensar
con organismos involucrados del sector construccidn, su aprobacién y asi legalizar un Reglamento Técnico

Salvadorefio, de exigencia obligatoria pata la construccién de las nuevas viviendas en el pais.

Propiciar desarrollo de procesos pilotos de construccidon de viviendas sismos-resistentes, que permitan la
transferencia de conocimientos a comunidades para abordaje de la linea de la extrema pobreza; incidir en
procesos que permita desarrollar un Plan integral para reducir el déficit cuantitativo de vivienda en la zona
oriental de pais; continuar con la divulgacion de informacién técnica-normativa a través de un dispositivo
informitico, y a través del fortalecimiento y la sensibilizacién de oficiales de los gobiernos locales y
nacionales encargados de autorizar y vigilar la construccién en sus reas geograficas. E incorporar nuevos
materiales y sistemas constructivos, como alternativas tecnoldgicas compuestas con materiales innovadores,

que permitan atender las necesidades de la vivienda social con claridad en el territorio nacional.

Estas acciones se enmarcan en el Plan Cuscatlan 2019-2030, en su Eje 6: Vivienda v Desarrollo Urbano.
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4. SIGLAS Y ABREVIATURAS
AL: Asamblea Legislativa.
ASIA: Asociacién Salvadorefia de Ingenieros y Arquitectos.
CASALCO: Camara Salvadorena de la Industria de la Construccion.
CORINCA: Corinca, S.A. de S.V, Quezaltepeque
DE: Direccion Ejecutiva.
DT: Direccién Técnica.
GRUPO DEL BANCO MUNDIAL.
FUNDASAL: Fundacién Salvadorefa de Desarrollo y Vivienda Minima.
FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular.
ESV: Fondo Social para la Vivienda.
JICA: Agencia de Cooperacion Internacional de Japén.
Holcim El Salvador: Grupo Lafarge Holcim.
Habitat para la Humanidad El Salvador.
ILP: Instituto de Legalizacién de la Propiedad.
ISCYC: Instituto Salvadorenio del Cemento y del Concreto.
MINEC: Ministerio de Economia.
MH: Ministerio de Hacienda.
MIVI: Ministerio de Vivienda.
MTFRL: Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa.
ONG’s: Organismos No Gubernamentales.
OSA: Organismo Salvadorefio de Acreditacidn.
OSARTEC: Organismo Salvadorefo de Reglamentacion Técnica.

POA: Plan Operativo Anual.
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SIVS: Sistema de Informacién de Vivienda Social.

UES: Universidad de El Salvador.

UEQ: Unidad Estratégica Operativa.

UNICONS: Area de Investigaciéon de Normas de Urbanizacién y Construccion.

UCA: Universidad Centroamericana Jose Sime6n Caiias.
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5. DESCRIPCION GENERAL

El Area de Investigacion de Normas de Urbanizacién y Construccién (UNICONS), tiene su ubicacién
organizacional como un componente a nivel de apoyo dentro de la Unidad Estratégica Operativa (UEO),
de la Direccion Técnica (DT) y esta ultima dependiendo de la Direccion Ejecutiva (DE), ambas del
Ministerio de Vivienda (MIVI), y que funciona de manera concentrada y tiene su competencia enmarcada

en las atribuciones establecidas en:

En la Ley de Urbanismo y Construccion Art. 1.-El Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano, sera
el encargado de formular y dirigir la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano; asi como de
elaborar los Planes Nacionales y Regionales y las disposiciones de caracter general a que deben sujetarse

las urbanizaciones, parcelaciones y construcciones en todo el territorio de la Republica.

La armonizacién de la Ley de Urbanismo y Construccién con lo sefialado en el Reglamento para la
Seguridad Estructural de las Construcciones, en su Considerando V, en lo relacionado con los
mecanismos adecuados que garanticen los requisitos minimos de seguridad en las construcciones nuevas

como en aquellas que vayan a modificarse, repararse o demolerse.

Y el Reglamento Interno y de Funcionamiento del afio 2019 del MIVI, en lo dispuesto en la funcion de la
adecuacion y vigilancia del cumplimiento de las leyes y reglamentos, que en materia de urbanismo y

construccion existieren.
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6. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Misi6n

“Coordinar eficiente y eficazmente con el sector: privado, piblico, la cooperacién internacional, las
ONG's, y otros, temas de: investigaciébn (materiales y sistemas constructivos), aplicacion de leyes,
reglamentos y normas técnicas (urbanizacidén y construccidn) y procesos de difusidon (capacitacion y
divulgacién de informacién relacionada a la vivienda social sismo-resistente y de caracter institucional); a
fin de evitar la duplicacién de esfuerzos y establecer reglas claras en la inversién de infraestructura nacional,
que permitan el buen desempefio y funcionamiento; y que las edificaciones privadas, cumplan con
estindares y materiales de calidad, competitivos con los del mercado internacional; aumentando asi la

confianza en los consumidores”.

- Vision

“Lograr la transformacién de las instituciones del estado, para dar cumplimiento a las leyes vigentes, a fin de
eliminar gradualmente la Vulnerabilidad en toda obra y actividad competente de las instituciones
(Ministerios, Autébnomas y Municipalidades) y con ello proteger la vida, la salud y el patrimonio de los
salvadorefios; y ser la institucién guia del discernimiento (difusion y capacitacidon) de la informacién
técnica-legal relacionada a la Vivienda Socia sismo-resistente, a fin de llegar a los diferentes sectores de la
sociedad salvadorefia, para garantizar la aplicacién del marco juridico nacional, y contribuir con la atencién

a la reduccidn del déficit habitacional”.
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7. OBJETIVOS

Objetivo General

Alcanzar la institucionalidad y sostenibilidad a través de alianzas de participacién entre el Sector Publico,
Privado, Academia, Cooperantes Internacionales y ONG’s que acompafien y contribuyan en la
actualizacién, armonizacién y divulgacién del marco juridico nacional, para su aplicacién en la basqueda
integral de la calidad en las obras de urbanizacidn y construccién, ptblico y privado para su resiliencia en el

tiempo.

Obijetivos Especificos

e Tograr ¢l acompafiamiento y respaldo de la Empresa Privada, la Academia, la Cooperacién
Internacional y las ONG’s, para actualizar, formular y aplicar la reglamentacién en el sector
habitacional, en la edificacién de la nueva vivienda pablica y privada; y la reparacién y reforzamiento
de la vivienda existente.

e Realizar mejoras continuas del sistema informacién existente en la Web del MIVI, y vincular con otras
instituciones, para facilitar la difusién de normativas técnicas-legales, del 4rea de la construccidn.

e  Gestionar fondos ante la Cooperacién Internacional, para fomentar la transferencia de conocimientos y
aprendizajes de metodologias sobre el uso y aplicacién de sistemas constructivos tradicionales en las
familias mas vulnerables. del pais

e Robustecer a sectores de la sociedad como a instituciones ptblicas nacionales, en procesos de
divulgacién y adiestramiento de conocimientos técnicos, sobre la importancia de construir una cultura
de prevencién ante la recurrencia sismica en el pais.

e Lograr la articulaciéon Interinstitucional para fomentar la igualdad de competencia en el sector privado
en la prestaciébn de servicios técnicos, con la acreditacién de laboratorios para el 4rea de la

construccidn.
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8. PROPUESTA DE PROYECTOS O ACTIVIDADES A REALIZAR

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccion, Gerencia gto Unidad: Area de Investigacion de Normas de Urbanizacion y Construccion

& Medio de Fuente de
Cadigo Programa o Progecto Meta Anual Indicador . o Costo [$] _ o
Yerificacion Financiamient
Procesa de madernizacion, consenso y de .
consulta del RTS: Reglamento Téenico Acta, Consu!tajs, En gestion eon
UNICOMS-001 Salvadorefio de Disefio y Construscidn de 1002 | Reglamento aprobado Ac‘u.erdo 4 Diario t E,000.00 Conper:ante
Wiviendas de Una y Oos Flantas Oficial Internagicnal
Plan de difusidn de fichas técnicas dela Agencia de
tecnologia TAISHIN- vivienda sismo 8,500 Fichas Técnisas | roipios Cooperacién
URICOMS-002| o cicren, m| favorecidos; Rutas k4 22,950.00 i
resistente entregadas i Inkernacional del
realizadas .
Japon
Solicitud de fondos Reembolsables :
) P Firma de documento de
proyecto “Plan para reducir el déficit 5 f
e L . de préstamo Agencia de
cuantitativo habitacional en la 2ona oriental Basrbaizsbl B | — Caicperseien
g e < g o e 3
UMICOMS-003 de pais, dirigido a Familias de bajos o0 J 4 77,000.,000.00 2 _
P = JICA Ry Ingreso a aprobados Internacional del
recursos economicos, aplicando la Enrobacion & fsambles e
Tecnologfa TaISHIMN - Yivienda Sismo- P . ) P
! Leqgislativa
Resistente™
Solizitud de fondos Mo Reembolzables
proyecto <Plan piloto para reducir la .
. - < Firma de documento de
pobreza a través del mejoramiento del
o e prestamo de fondos ko
habitat con proyectos de construcsion de Documento 2
UMICOMS-004( . . y 10034 | Reembolzables $3,205.000.00 | Banco Mundial
vivienda de adobe reforzado, mamposteria aprobado
- aprobado Banco
de bloque de concrato ylo mamposteria i
. . . B Mundial - MIY]
confinada-sismo resistente™, Tecnologia
TAISHIMN
Asesoriatéonica en el proceso de
Acreditacidn de Labaratarios en el drea de Fieuniones realizadas, [ Cartade
UNICORNS-005 geotecnia & ingeniera de ma.l:er.iales, enel 003 Docur.nentos . Enter!dimier"nto. Lista A Fiecu'rsos
maro de la Carta de Entendimiento actualizados, Guia e de asistencia, Ayuda Fropioz
interinstitucional 05A-MIVI Informes de Memaria
Administrar el #Sisterna de Informacian de
Wivienda Social® (SIVE), dirigido a sectores ) n
" Maticias, Estadisticas, | Mimero de noticias, Fecursos
UIRICORS-006| de la construccion. 0022 . LA .
documentos datos estadisticos Fropios
Atencion de solicitudes relacionadaz al Mimera de respuestas | Documentos
i i bad 14 Fiec
UMIEOKS-007 SeChor construccion 100 entregada.s y Sisternas | aprobados, Maotas HiE eru.rsos
Sonstructivos entregadas, Fropios
adoptadas Memorandurm
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9. PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL

Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades

Direccitn, Gerencla yfo Unidad: Area de Investigacion de Normas de Urbanizacion y Construccitn

Cédigo E)f:;icr’rpcidre de la Costn Responsable indicador Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trtmesjtre lan. METAﬁ ;
Actividad{ Proyecto Ene |Feb (Mar |Abr |May |lun [Jul |Ago (Sep [Oct |Mov |Dic |l Trien {1 Trin |10 Trimn IV Trim {ANUAL

Proceso de
modernizacion,
consensoyde

UNICONs-gpy | °OnSUIta del RTS: 5 go00p |10 Oscar Reglamento ool ool 1om| 15w w0m| sm| s:| sm| sm| sw| sw| s aom%| sowm| 1sm|  1sw| 100%
Reglamento Tecnico Lopez aprobado
Salvadorefio de
Disefio y Construccion
de Viviendas de Una y
Plan de difusion de 7,550 Fichas
fichas técnicas de la Tecnicas de

UNICONS-002 [tecnologia TAISHIN- |5 2295000 | % |oioque yaso | 15%| 12%| 13%| 16%| 19| 13| 10% a%| a1%| 19%| 0% 100%
vivienda sismo Liges de adobe
resistente entregadas
Solicitud de fondos Firma de
Reembolsables documento de
proyecto “Plan para de prestamo
reducir el déficit Reenbolsable
cuantitativo aprobado JICA -
habitacional en la MV,

UNICONS-003  |z0ma oriental de pais, | $77,00000000 |0 0o loresentacion | 5%| 5%| 5| 5%| 10%| 10%| 10%| 10| 10| 10%| 103] 10%| 15%| 25%| som| s0m| 100%
dirigido a familias de hopez al Ministerio
bajos recursos de Hacienda &
eConomicos, Ingresc a
aplicando la Aprobacion en
Tecnologia TAISHIN - tsamblea
Vivienda Sismo- Legislativa
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Solicitud de fondos
Mo Reembolsables
proyecte “Flan piloto
para reducir la

pobreza a través del Firma de
mejoramiento del documento de
habitat con proyectos préstamo
UNICONS-004 d_E_m';Strd“Cf’c;” se $ 3,805.000.00 ’E‘fq'ascar ;cmc:; ": oie | | 5%| 5%| x| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 15%| 25%| 0%| s0%| 100%
vivienda de adobe opez sembolsa
reforzado, s Aprobado
mamposiera de Banco kMundial
bloque de concreto - MV
y/o mamposteria
confinada-sismo
resistente”,
Tecnologia TAISHIN
Asesoria técnica en el
procesc de
Acreditacidon de .
. Reuniones
Laboratorios en el =
- d S realizadas,
area de geotecnia e
Arg. Oscar |Documentos
UNICONS-005  |ingenieria de N/A - /
i Lopez actuzlizados,
materiales, en el .
Guia &
marco de la Carta de
e Infarmes
Entendimiento
interinstitucional O5A-
Il
Administrar el
“Sistema de Noticias
UNICONS-0ps  |Informacion de N/ A OsCar | tadisticas, 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10| 5%| 10%| 10%| 25%| 25%| 253|  25%| 100%
Wivienda Social” Lopez docunentos
[8IVE), dirigido a
= ol 8
Arencion de Namero de
solicitudes respuestas
relacionadas al sector
Arg. Oscar entregadas F "
T . R B 2 2 7 7 : B
UNMICONS-007 | gnetruccidn M/ A L?} —_— ¥ 5%| 10%| 10%| 5%| 10%!| 10%| 5%| 10%| 10%| S5%| 10%| 10%| 25%| 25% 25% 25%) 100%
Gpez istemas
constructivas
adoptados
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Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccién, Gerencia y/o Unidad: Area de Investigaciéon de Normas de Urbanizacién y Construccion

Meta Medio de Fuente de
Cédigo Programa o Proyecto Indicador FE Costo ($) ] Sl
Anual Verificacion Financiamiento
Proceso de modernizacién, consenso y de ”
consulta del RTS: Reglamento Técnico Ao, Consul.tas_, Engestion gun
UNICONS-001 Salvadorefio de Disefio y Construccién de 100%|Reglamento aprobado|Acuerdo y Diario | S 6,000.00 [Cooperante
Viviendas de Una y Dos Plantas izl Imarnetianal
Plan de difusién de fichas técnicas de la - Agencia de
tecnologia TAISHIN- vivienda sismo & £ Fichias Taonicas Hae Cooperacién
UNICONS-002 Fstant 100%| ' favorecidos; S 22,950.00 ; ,
resistente entregadas ) Internacional del
Rutas realizadas i
Japon
Solicitud de fondos Reembolsables proyecto
“Plan para reducir el déficit cuantitativo )
habitacional en la zona oriental de pais, de de’documento Sy
dirigido a familias de bajos recursos de de pr:astamo Agenct _?
UNICONS-003 |econdmicos, aplicando la Tecnologia 100% Reembolsable Documentos $77.000.000.00 Coopera'aon
TAISHIN = Viviends Sismo-Resistarrte™ aprobado JICA -MIVly |aprobados Internacional del
Ingreso a Aprobacidn Japén
a Asamblea Legislativa
Solicitud de fondos No Reembolsables
proyecto “Plan piloto para reducir la Firma de documento
pobreza a través del mejoramiento del de prestamo de
hdabitat con proyectos de construccidn de fondos No Documento
= 0, «
UNICONS-004 vivienda de adobe reforzado, mamposterfa 100% Reembolsables spreba $ 3,805.000.00 |Banco Mundial

de blogue de concreto y/o mamposteria
confinada-sismo resistente”, Tecnologia
TAISHIN

aprobado Banco
Mundial - MIVI




Asesoria técnica en el proceso de
Acreditacion de Laboratorios en el drea de
geotecnia e ingenieria de materiales, en el

Reuniones realizadas,
Documentos

Carta de
Entendimiento,

NICONS-005 .. 100% } Lista de N/A Recursos Propios
U marco de la Carta de Entendimiento ? actualizados, Guia e istencia. Avuda / P
. o asistencia, Ayu
interinstitucional OSA-MIVI Informes . ¥
de Memoria
Administrar el “Sistema de Informaciéon de
Vivienda Social” (SIVS), dirigido a sectores § NUmero de
.. Noticias, Estadisticas, g .
UNICONS-006 |de la construccion. 100% noticias, datos N/A Recursos Propios
documentos e
estadisticos
Atencidn de solicitudes relacionadas al i
., Ndamero de
sector construccion Documentos
respuestas entregadas R
UNICONS-007 100%|y Sistemas P ’ N/A Recursos Propios
) entregadas,
constructivos "
Memorandum
adoptados

* Meta Anual: Corresponde al Porcentaje que se va a lograr en el afio, cuando corresponde a Proyectos o Actividades que abarcan mas 1 afio se

coloca el % que se ejecutard ese afio

* Indicador: corresponde a la forma de calcular el cumplimiento de la meta

* Costo: corresponde al valor para producir dicha actividad




Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades

Direccién, Gerencia y/o Unidad: Area de Investigacién de Normas de Urbanizacién y Construccién

s Descripcion de la " Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Codigo Actividad/ Proyecto Costa ESsReDsable indlcarior Ene |Feb [Mar |Abr |May |Jun |Jul Ago [Sep |Oct |Nov |[Dic |l Trim |l Trim [l Trim |IV Trim |[ANUAL
Proceso de
modernizacién, consenso
y de consulta del RTS:
UNICONS-00t [T oelamentorTecaleo 3 g, 0050 | Ossar | BeElAmERta 10%| 15%| 15%| 15%| 10%| 5%| 5%| 5%| 5%| 5%| 5%| 5%| 40%| 30%| 15%| 15%| 100%
Salvadorefio de Disefio y Lépez aprobado
Construccién de
Viviendas de Una y Dos
Plantas
Plan de difusién de fichas 7,550 Fichas
técnicas de la tecnologia Técnicas de
UNICONS-002  |TAISHIN- vivienda sismo | ¢ 22,950.00 [A19 0SB | oque yosode | 1s%| 12%| 13%| 16%| 12%| 13%| 19% 40%| 41%| 19%|  0%| 100%
resistente Lepez adobe
entregadas
Solicitud de fondos Firma de
Reembolsables proyecto documento de de
“Plan para reducir el préstamo
déficit cuantitativo Reenbolsable
habitacional en la zona aprobado JICA -
ariental de pas, dirigido B, Discar MIVi,
UNICONS-003 a familias de bajos $ 77,000.000.00 L presentacién al 5% 5% 5% 5%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 15%| 25% 30% 30%| 100%
recursos econémicos, Lepsz Ministerio de
aplicando la Tecnologia Hacienda e
TAISHIN — Vivienda Sismo-| Ingreso a
Resistente” Aprobacién en
Asamblea
Legislativa




Solicitud de fondos No
Reembolsables proyecto
“Plan piloto para reducir
la pobreza a través del
mejoramiento del habitat
con proyectos de
construccién de vivienda

Firma de
documento de
préstamo fondos

UNICONS-0ps  |d€ @dobe reforzado, $3,805.00000 |9 95N 5%| 5%| 5%| 5%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 15%| 25%| 30%| 30%| 100%
mamposteria de blogue Lopez esHibalEkls
de concreto,y/ 0 , Aprobado Banco
mamposteria confinada- Mundial - MIVI
sismo resistente”,
Tecnologia TAISHIN
Asesoria técnica en el ]
proceso de Acreditacion
de Laboratorios en el
area de geotecnia e Reuniones
ingenieria de materiales, Arg. Osear realizadas,
UNICONS-005 en el marco de la Carta N/A Lépez Documentos
de Entendimiento actualizados,
interinstitucional OSA- Guia e Informes
MIVI
Administrar el “Sistema
de Informacién de Naticias,
UNICONS-006 | Vivienda Social” (SIVS), N/A ArG. Osear | riiations; 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
dirigido a sectores de la Lopez docimentes
construccion.
Atencidn de solicitudes Ndmero de
relacionadas al sector respuestas
UNICoNs-007 |l N/A AG OSGF  | entregadiasy 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10% s5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Lépez Sistemas
constructivos
adoptados

* La sumatoria de los 12 meses deberd ser 100% de la actividad, debido a que la programacion corresponde al total de la actividad desarrollada durante el afio
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1.Introduccién.

El presente Plan Operativo Anual da cumplimiento a lo dispuesto en las Normas Técnicas de
Control Interno (NTCIE) del Ministerio de Vivienda y Plan de Trabajo de la Corte de Cuentas de la
Republica.

Se presentan los proyectos en los que trabajara la OIC en el transcurso del aiio 2020, varios de
estos proyectos se veran reflejados en los planes operativos de los siguientes afios, ya que son
actividades que cumplen con la razén de ser de la OIC, como oficina implementadora de la Ley
de Agilizacién de Tramites para el Fomento de proyectos de Construccion.

2. Siglas y Abreviaturas.
En el presente documento se utilizan las siguientes siglas:

LEAT Ley Especial de Agilizacion de Tramites para el Fomento de Proyectos de
Construccion

LUcC Ley de Urbanismo y Construccién
MiVi Ministerio de Vivienda
RNT Registro Nacional de Tramites

3. Descripcion General.

La Oficina de Integracion de Tramites de Urbanizacién y Construccion surge a raiz del Decreto
Legislativo N2 521, de la Ley Especial de Agilizacién de Tramites para el Fomento de Proyectos de
Construccidn, cuyo objeto es promover el desarrollo econémico del pais a través de la agilizacion
de tramites y procedimientos administrativos ejecutados por el Organo Ejecutivo, entidades
auténomas y municipalidades destinados al otorgamiento de permisos de construccion.

Por tanto, nuestro quehacer es de coordinacién con instituciones que conforman el Sistema de
Agilizacion de Tramites, apoyarles y dar seguimiento para el cumplimiento de la ley.

El sistema de Agilizacion estd conformado por:
a) Presidencia de la Reptblica
b) Ministerio de Vivienda

¢) Municipalidades, de forma individual o asociada, con competencia en la tramitacién de
permisos de construccion y parcelacion.

d) Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

e) Ministerio de Salud.
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f) Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

g) Miinisterio de Cultura.

h) Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados.
i) Cuerpo de Bomberos Nacionales; y,

j) Centro Nacional de Registros.

La Presidencia de la Repulblica ha estado representada por las Secretarias de Innovacion y de
Comercio e Inversiones con quienes se han coordinado actividades que tienden a mejorar el
clima de negocios en el pais.

4. Pensamiento Estratégico

4.1. Visién de la OIC.
Ser la unidad rectora en el tema de agilizacion de tramites de permisos de construccion para las
instituciones que conforman el sistema.

4.2. Mision de la OIC.
Agilizar los tramites de permisos de construccion mediante la elaboracién de instrumentos que
permitan la facilitacién, simplificacién y la actuaciéon coordinada de las instituciones que
conforman el sistema.

5. Objetivos:

Objetivo General de la OIC.

Promover el desarrollo econdémico y social mediante la agilizacién de los tramites de permisos de
construccion.

Objetivos Especificos de la OIC.

1. Contar con los instrumentos legales que permitan tener regulaciones actualizadas para
hacer eficiente el trabajo de las instituciones.

2. Simplificar requisitos mediante su revisién y actualizacién permanente.

3. Facilitar la informacién al usuario relativo a requisitos y medios de presentacion de las
solicitudes de los tramites que se llevan en las diferentes oficinas del sistema.

4. Elaborar documentos estadisticos que permitan visualizar el trabajo de las instituciones,
principalmente de aquellas que otorgan permisos de construccion.

5. Coordinar a las instituciones para que el flujo de los procesos no se vea entorpecido por
acciones inter institucionales.

6. Apoyar a los usuarios, cuando lo solicitan, en la gestién de solicitudes en otras
instituciones, para el cumplimiento de plazos u otros motivos dentro de lo establecido en
la normativa competente.
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6. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

5 4 Programa o | Meta . Medio de Fuente de
Eedige Progecto Anual Indlicador Verificacion Coste (3] Financiamiento
Reformas a |la Propuesta de | Propuesta Recursos
OIGoL LEAT 1007 ley elaborada | elaborada > " | propios
Reglamento Reglamento Reglamento Recursos
0IC-02 Especial de LUC | 100% elaborado elaborado. 8 - | propios
Revision de|
formularios
(requisitos con su
correspondiente Formularios Recu'rsos
base legal) para Formularios elaborados, prgpies
MiVi y Of. revisados listos para ser
OIC-03 Técnicas ** 100% finalizados implementados | N/A
' ' Documentacién
de respaldo
(listas de
Retroalimentacion asistencia, Recursos
del conocimiento fotografias, propios
entre Of. invitaciones,
Técnicas- otras Realizadas dos | correos
0IC-04 Instituciones 100% sesiones al afio | enviados, etc.) N/A
Registro anual de
solicitudes y su
estado Recursos
(favorables, propios
denegadas v Registro Documento
OIC-05 pendientes) 100% elaborado elaborado N/A
Guia del guia adjunta en | Informe  sobre Recursos
OIC-06 constructor 100% pagina web revision de guia | N/A propios
Prototipo de
sistema en linea Recursos
para tramites de Elaborada )
permisos de documentacidn | Revision de propios
OIC-07 construccioén, 100% base documento base | N/A
Informe  Publico
de rendicion de Recursos
cuentas  Comité Informe Revisidn de propios
0IC-08 Coordinador 100% finalizado documento N/A
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GOBIERNO DE
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Datos Informe  sobre
; oo Recursos
ingresados  al | Revisién de .
0IC-09  [RNT 100% | RNT sistema OMR | N/A .

** La implementacion de los formularios en el Ministerio de Vivienda y oficinas técnicas
depende de la aprobacion del reglamento especial de la LUC.
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7. Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades
Primer Segundo Tercer Cuarto
Descripciéon de Cost Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre METAS
1 Codigo la Actividad/ = Responsable | Indicador l ] m |v
Proyecto En |Fe |Ma |Ab |Ma Ag |Se No Tri |Tri |Tri |Tri |ANU
e b |r r y Jun [Jul [o |p |Oct|v Dclm |m |m |m AL
: Propuesta
Reformas a la| $ Margarita 10 |20 |20 |20 |20 |10 50 |50
L e q= Ve lw (% % |% |% o g, | |10 | 100%
elaborada
Reglamento S Area Reglamento 15 |45 |15 |15 |15 [15 |10 30 |45 |25 0% | 100%
0IC-02 Especial de LUC | - Legal/OIC elaborado % (% |% |% |% |% |% % |% |%
Revisidn de
formularios
(requisitos con
su 25
correspondient Arg. B 0% % e
e base legal) Margarita Formularios
para MiViy Of. | S Minero/Glori | revisados 25 |25 |25 |25
0IC-03 Técnicas ** - a De Ledn finalizados % (% |% |%
Retroalimentac
ion del
conocimiento Arg. 50
entre Of. Margarita Realizadas 0% % 0% | 50 | 100%
Técnicas- otras| S Minero/Glori | dos sesiones 50 50
0IC-04 Instituciones - a De Ledn al afio % %
Registro anual
de salicitudes y Arg. Gloria
su estado de 3/5 3/5 3/5 25% | 100%
(favorables, S Ledn/Margar | Registro 25 25 25 25 |7 i ?
0IC-05 denegadas  y|- ita Minero elaborado % % % %
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Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades

Direccién, Gerencia y/o Unidad: Unidad Estratégica y Operativa

Codiso Descripcion de la Costo Resbneable [idicsdor Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
8 Actividad/ Proyecto P Ene Feb Mar |Abr May |[Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic I Trim |1l Trim |11 Trim |IV Trim |ANUAL
Elaboracién de
dictamenes tecnicos
ambientales y de riesgos % de avance de
de terrenos para actividades
1 0,
pEuRgy | Seralles deprayectos N/A g el 5%|  5%| 10%| 5% 5% 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 20%| 20%| 30%| 30%| 100%
habitacionales o de Ambiental avance
mejoras integrales de actividades
Asentamientos Precarios programadas
Urbanos y/o
legalizaciones
% de avance de
X ’ actividades
Gestion de permisos 3 realizadas/ %
UEO-UA-02 ambientales o no N/A 4 ¢ iy 0% 0% 0% 0%| 0% 0% 0% 0% 0%| 30% 30% 40% 0% 0% 0%| 100%| 100%
i Ambiental avance
requerimiento de este sctividades
programadas
Comisién Nacional de
proteccion civil, comision % de avance de
nacional de actividades
. H 0,
UEO-UA-03 il N/A Ared realizadas/% | g sa0| 8.33%| 833%| 8.33%|8.33%| 8.33%| 8.33%| 8.33%| 833%| 8.33%| 833%| 833% 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
comision nacional de Ambiental avance
evaluacion pos-desastre, actividades
referente propietario programadas
ante MARN
S S % de avance de
Coordinacion técnica -
: ¢ actividades
ambiental y riesgos de — reaiizadas) %
UEO-UA-04 |seguimiento de proyectos N/A ArnBiantl . 4 8.33%| 8.33%| 8.33%| 8.33%|8.33%| 8.33%| 8.33%| 8.33%| 8.33%| 8.33%| 8.33%| 8.33%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
por decretos legislativos y actividades
reasentamientos
programadas
Proceso de $ 6000 se cancelo el
modernizacion, consenso [ monto ofrecido por
y de consulta del RTS:  [JICA, ya que no se
Regl P iciael ]
UNEaNGonL, | eeAmEtaTEes [InlciGel pracesoide) | Arg. Dseer | Replamiento 10%|  15%| 5% o 1% 1% 1% 2%  2%|  3%| s sw| 30%| 2%| s 13%| s0%
Salvadorefio de Disefio y |consultas de manera Lépez aprobado
Construccion de presencial,
Viviendas de Una y Dos |programado para el
Plantas mes de marzo
Plan de difusion de fichas | De los $ 22,950.00
técnicas de la tecnologia [solamente se 5,125 Fichas
UNICONS-002 | TAISHIN- vivienda sismo |ejecuto $ 13,837.50 A“L",O“ar Técnicas 15%|  12%| 13%| 0% 0% 0% 0% 0% ow| 0%l 0% o 40% 0% 0% 0% 40%
resistente hasta marzo de opes entregadas
2020, se




Solicitud de fondos
Reembolsables proyecto
“Plan para reducir el
déficit cuantitativo
habitacional en la zona
oriental de pafs, dirigido a

$75,790,346.55

Solicitud de
préstamo
finalizada por
JICA y MIVI.
Presentacion de
proyecto a Casa

famili : -
UNfcONS:ops | miltesdehajos recursas fdel montolnlclal s | Arg Osear | sy 5%| 5% 5% 5% 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 15%| 25%| 30%| 30%| 100%
econdmicos, aplicando la [ha considerado el 5 Lépez Mifiicterio de
Tecnologia TAISHIN —  |% de inflacion anual) : )
" . Hacienda. Matriz
Vivienda Sismo- o
Rosictenies de Operatividad
del Proyecto.
Plan de Oferta de
Vivienda
Solicitud de fondos No
Reembolsables proyecto
“Plan piloto para reducir
la pobreza a través del
mejoramiento del hédbitat .
Firma de
con proyectos de
v L documento de
construccién de vivienda 5
de adobe reforzado, Arg. O prestamatondos
UNICONS-004 ,e " | $3,805.000.00 e No 5% 5%| 5% 5%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 15%| 25%| 30%| 30%| 100%
mamposteria de bloque Lopez
deiconcretoly/o Reembolsables
, y' Aprobado Banco
mamposteria confinada- i
sismo resistente” Randial =yl
Tecnologia TAISHIN
Asesoria técnica en el
proceso de Acreditacion .
. . Reuniones
de Laboratorios en el drea "
S - realizadas,
de geotecnia e ingenieria
de materiales, en el Arg. Oscar Corpeas
UNICONS-005 T N/A q.' electrénicos, 5% 10%( 10% 5%| 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%| 25% 25% 25% 25%| 100%
marco del Convenio Lépez Documentos
Interinstitucional .
. actualizados,
existente .
Guia e Informes
Administrar el “Sistema
. c?e Informe?cién de - Noticias,
UNICONS-006 | Vivienda Social” (SIVS), N/A T PS4 Estadisticas, s%| 10%| 10%|  0%| 0% 0% 5% 10%| 10%| 5% 10%| 10%| 25%| 0%| 25%| 25%| 75%
dirigido a sectores de la Lopez dociimentos
construccion.
Atencién de solicitudes i
Numero de
relacionadas al sector respuestas
construccion
UNICONS-007 N/A A"L‘Loscar e":;ifasy 5%| 10%| 10%|  s%| 10% 10%| 5%| 10%| 10%| 5% 10%| 10%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
bpez i as

constructivos
adoptados




Ventanilla de Agilizacién Arq.
OIC-01 de Permisos de N/A Margarita N/A N/A N/A N/A N/A  [N/A 5% 5% 5% 5% 5% 5%|N/A  [N/A 15% 15% 30%
Construcion Minero
Arq.
0IC-02 Guia del Constructor N/A Margarita 0% 0%| 50% 0%| 0% 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25%| 50% 0% 25% 25%| 100%
Minero
Registro Nacional de g
0Ic-03 KBS Trémait; . N/A Margarita 0% 0% 85%| 0% 0% 10%| 0% 0% 5% 0% 0% 0% s5%| 10%| 5% 0% 100%
Minero
Arq.
0OIC-04 Reformas a la LEAT N/A Margarita 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 50%
Minero
Retroalimentacion del Ara
o | - FIEmEeETE B N/A Margarita 0% | 0% | 0% | o% | 0% | 0% | 0% | 0% | o% | o% | ox | o% | 0% | o% | o% | o% | o%
Tecnicas - otras Minero
instituciones
Arq.
ist |
0IC-06 Reshuianialds N/A Margarita 0%
solicitudes y su estado i
Minero
Prototipo de sistema en Arq.
0IC-07 linea para tramites de N/A Margarita 0%
permisos de construccién Minero
Informe publico de Arg.
0IC-08 rendicion de cuentas N/A Margarita 0% 0%| 25% 0% 0% 50% 0% 0% 75% 0% 0% 0%|< 50% 75% 0%| 100%
Comite Coordinador Minero
Identificacion y anélisis de
fortalezas, debilidades y
oportunidades existentes N&lvia
UODUVH-001 | para diagnostico base del L —— FODA elaborado 0% 0%| 10% 25%| 10% 0% 0%| 0% 0% 0% 20% 35%| 10% 0% 55% 0%| 100%
Observatorio de
Desarrolto Urbano,
Vivienda y Habitad
Construccién de
programa de actividades
apartir de linea base
deﬁ%ida ara el proceso Nolvia b
UODUVH-002 b .. 2 autorizado por la| 0% 0% 0% 15% | 30% 0% 0% 0% 35% 20% 0% 0% 0% | 45% | 35% 20% | 100%
de creacién del Ventura

Observatorio de
Desarrollo Urbano,
Vivienda y Habitad

UEP




UODUVH-003

Sistematizacién y analisis
deinformacién de las
diferentes areas del
Ministerio de Vivienda,
para establecer la linea
base del Observatorio

Nolvia
Ventura

Informe de
resultados

0%

0%

0%

0%

0%

0%

000

0%

0%

0%

50%

50%

0%

0%

0%

100%

100%
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Ministerio de Vivienda

Yo, Rosa Amalia Pefia, Jefa de la Unidad de Tramites y Permisos Valido los ajustes realizados en el Plan

Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la unidad organizativa bajo mi cargo.

Alos veintitin dias del mes de julio del afio 2020.

Ministerio de Vivienda
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3. Introduccién.

El presente documento de Plan Operativo Anual tiene como fundamento facilitar Ja definicion del
Plan Estratégico Anual de la Unidad de Tramites y Permisos, en el cual se presentan los objetivos
generales y especificos planificados para el afio 2020, con el fin de alcanzar las metas programadas
mes a mes, tomando en cuenta los factores internos y externos y los recursos con el que se cuenta,
que conllevan a garantizar que los procedimientos contribuyan a alcanzar los objetivos
Institucionales, con el afin de integrar procesos, actividades y operaciones en toda la Institucién
logrando asi, un documento basico informativo, establecido por esta Unidad y aprobado por las

autoridades competentes.



4. Siglas y Abreviaturas
SIGLAS

DT: Direccidén Técnica

UTP: Unidad de Tramites y Permisos

GOES: Gobierno de El Salvador

MOPT: Ministerio de Obras Ptblicas y Transporte.

MV: Ministerio de Vivienda

VMVDU: Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano

ABREVIATURAS

Art. Articulo



5. Descripciéon General (quehacer de la unidad/ gerencia)

El Ministerio de Vivienda por medio de la Direccién Técnica (DT) tiene las funciones
principales de: Dar cumplimiento al Art. 1 de la Ley de Urbanismo y Construccion, el cual
establece, entre otras atribuciones del MV, la de elaborar los Planes Nacionales y R egionales
y las disposiciones de caricter general a que deben sujetarse las urbanizaciones, parcelaciones
y construcciones en todo el territorio de la Republica.

Dicho Articulo establece lo siguiente: “Todo particular, entidad oficial o auténoma, debera
solicitar la aprobacién correspondiente, al VMVDU, ahora MV, antes que a cualquier otra
oficina, para ejecutar todo tipo de proyectos a que se refiere este articulo.” En consecuencia
toda persona, natural o juridica, que desee llevar a cabo un proyecto de urbanizacién y/o
construccion deberd solicitar los respectivos permisos y efectuar los tramites necesarios para la
consecucién del desarrollo del proyecto.

Por lo que la UTP, a través del Area de Tramites de permisos de construccién, urbanizacion,
lotificaciones y parcelacidn es la encargada de brinda asistencia técnica y otorga la aprobacion
para ejecutar todo tipo de proyecto de parcelaciones, urbanizaciones y edificaciones, para
facilitar el desarrollo ordenado y planificado de urbanizaciones, lotificaciones y construcciones
que se enmarcan en la Ley de Urbanismo y Construccién y su Reglamento y en los diferentes
usos de suelo en todo el territorio nacional, en los municipios de competencia.

Ademas, la UTP, a través del rea de Registro de Profesionales y desarrolladores parcelarios,
es la encargada de llevar el Reegistro Nacional de profesional, autorizar e inscribir a Arquitectos,
Ingenieros, Proyectistas y Constructores para el ejercicio de la profesion a nivel nacional y del
Registro de Desarrolladores Parcelarios para identificar e inscribir con caricter publico a las
personas naturales y juridicas, nacionales o extranjeros que comercialicen proyectos parcelarios
o de Lotificacién a nivel nacional.



6. Pensamiento Estratégico

6.1. Vision de la Unidad Organizativa

Promover el aprovechamiento sostenible y sustentable del territorio y sus recursos, en los
niveles nacional, regional y local, en congruencia con los lineamientos generales de pais y las
grandes apuestas al desarrollo.

6.2. Mision de la Unidad Organizativa

Garantizar el desarrollo sostenible y sustentable del territorio nacional, mediante la formulaciéon
participativa de instrumentos de planificacidén; fortaleciendo y transmitiendo capacidades a los
gobiernos locales para la aplicacién de estos estudios en la gestién y control de su territorio,
generando los espacios de evaluacién y actualizacion de estos estudios, con una vision de pais.

7. Objetivos:
7.1. Objetivo General de la Unidad Organizativa

La Unidad de Tramites y Permisos, tiene como objetivo desarrollar procesos efectivos de
tramitologia que la esta unidad tiene bajo su responsabilidad y cumplir lo estipulado en el
marco legal vigente.

7.2. Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

1. Emutir las resoluciones de los trimites de factibilidad, permisos y recepciones de proyectos
de urbanizacién y construccién y regularizacién de lotificaciones a nivel nacional, e
impulsar la realizacioén de los mismos, mediante procesos modernos, efectivos y oportunos
que se encuentren dentro del marco legal vigente.

2. Brindar al usuario (personas naturales o juridicas), asistencia técnica en lo relativo a
requerimientos técnicos, normativa y procedimientos para trimites de aprobacion de
factibilidad, permiso y recepcion de proyectos de urbanismo y construccion.

3. Identificar, registrar a los Arquitectos, Ingenieros, proyectistas y constructores a nivel
nacional, en el Registro de Profesionales de la Arquitectura e Ingenieria en el Registro
de Arquitectos, Ingenieros, Proyectistas y Constructores a efecto de promover la sana
practica de las profesiones.

4. Identificar e inscribir con caracter ptblico a las personas naturales y juridicas, nacionales
o extranjeros que comercialicen proyectos parcelarios o de Lotificacioén a nivel nacional
como desarrolladores parcelarios.



8. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Completar Archivo Adjunto (Pestana 1)

9. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Completar Archivo Adjunto (Pestaiia 2)




Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccién, Gerencia y/o Unidad:

Medio d Fuente de
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador . _Io _(,e Costo ($) ] L
Verificacion Financiamiento
Emisidn de resoluciéon de
tramites de urbanismo
construccion (factibilid:d A Progriatoy || Stema e
UTP- ATPC-01 . =y ’ 100%|% ejecutado x  |Tramites, N/A GOES
permiso y recepcion de .
o e 100 expedientes
proyectos, opinion técnica
y regularizacidn)
Sistema de
Emision de credencial de # Programade Rle istro de
. W5 % ejecutado x g . N/A GOES
profesional (Inscripcion, 100 profesionales
UTP- ARP-01 Refrenda y Reposicién) 100% expedientes
. o % Programado / |Sistema de
Emision de Certificados de
- % ejecutado x Tramite, N/A GOES
Desalloradores Parcelarios 100 T ei= .
UTP- ARP-02 (Inscripcidn y actualizacién) 100% :




. . MINISTERIO
e w DE VIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR.

Ministerio de Vivienda

REF: MV-UDTU-DT-003-31/01/2020

Yo, Edna Edith Valle de Sigaran, Jefa de la Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo, valido el
Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa

bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo a ser ejecutados en el afio 2020.

A los 31 dias del mes de Enero del afio 2020

Edna Edi

Jefa de la Unidad de IDesarrollo Territorial y Urbanismo
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1. INTRODUCCION

El presente documento contiene el Plan Operativo Anual (POA) del afio 2020, de los Proyectos/Programas
identificados y proyectados por la Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo (UDTU), durante el
proceso de la Planificacion Estratégica y definicién de Metas, en el marco de formulacién del Plan Operativo
Anual (POA) de la Direccién Técnica (DT) del Ministerio de Vivienda (MIVI) para el afio 2020.

La Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo, tiene como objetivo formular instrumentos de
planificacién y proyectos urbanos estratégicos que mejoren el entorno habitacional y potenciar ademas la
recuperacion de dreas degradadas para la construccion de ciudades y comunidades sostenibles, y productivas,
a su vez procura la generacién de informacidén geogrifica y territorial que permita la construccién de
indicadores territoriales de desarrollo urbano.

2. SIGLAS Y ABREVIATURAS

DT: Direccién Técnica

MIVI: Ministerio de Vivienda

POA: Plan Operativo Anual

UDTU: Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo
ADTU: Area de Desarrollo Territorial y Urbanismo

ASIT: Area de Sistema de Informacién Territorial
3. DESCRIPCION GENERAL

La Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo, es una de las cinco unidades organizativas que conforman
la Direccién Técnica, y estd conformada por dos 4reas: El Area de Desarrollo Territorial y Urbanismo con
especialistas y técnicos en planificacién, disefio y proyectos; y El Area de Sistemas de Informcién
Territorial, con un coordinador y técnicos en sistemas de informacién geogrifica.

La Direccién Técnica del Ministerio de Vivienda, por medio de la Unidad de Desarrollo Territorial
Urbanismo, tiene las funciones principales de:

1.1. Coordinar la actualizacién y formulacién de instrumentos de planificacién urbana y territorial, de
escala nacional, regional y local, de acuerdo al marco legal vigente y la visién de desarrollo.

1.2. Coordinar las acciones de supervisién técnica a los procesos de planificacién local de desarrollo urbano
llevado a cabo por municipalidades e instalacién de Oficinas de Planificacién, desarrollados en el
marco de convenios firmados;

1.3. Promover la identificacién y coordinar los procesos de disefio de intervenciones urbanas y proyectos
integrales, enmarcados en la planificacidén urbana, y proyectos estratégicos.
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1.4. Promover programas de fortalecimiento de capacidades y transferencia de competencias de
planificacién y gestién territorial hacia los gobiernos locales a fin de las municipalidades asuman la
competencia del control territorial.

1.5. Coordinacién interinstitucional y seguimiento e la implementacién de iniciativas vinculadas con la
implementacién de estudios, instrumentos o proyectos de gestién del desarrollo territorial y urbano,
que permita establecer un marco nacional de desarrollo urbano vy territorial;

1.6. Dirigir junto al Coordinador del Sistema de Informacién Territorial, la generacién de informacion
geoespacial de utilidad a los procesos de planificacién y disefio de proyectos urbanos.

4, PENSAMIENTO ESTRATEGICO

o VISION DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA

Ser la Unidad técnica que impulsa los procesos de planificacién urbana en las escalas nacional, regional, local
y parcial y la formulacién de proyectos de inversién de desarrollo territorial y urbanismo, para construir
ciudades de paz; incluyentes, sostenibles y resilientes.

0 MISION DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos mediante la implementacién de planes, programas
y proyectos urbanos integrales que inciden en la disminucién del déficit habitacional cuantitativo y
cualitativo.

5. OBJETIVOS

O OBJETIVO GENERAL DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA
la Planificacién del Desarrollo Urbano a nivel nacional, regional, asi como la generacion de
instrumentos de planificacién parcial que impulsen la implementacién de los mismos, para mejorar la
calidad de vida y desarrollo humano de la poblacién, construyendo ciudades de paz y entornos
habitacionales sostenibles y adecuados.

0 OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA

e Formular planes de desarrollo urbano de escala nacional, regional, local y parcial, en coherencia con
las grandes apuestas institucionales y de pais.

e Proveer supervision técnica a las municipalidades en la formulacién y/o actualizacién de los Planes
Locales de Desarrollo Urbano, cuando estos asi lo soliciten, o estén enmarcados en los procesos de
traslados de competencias.
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Planificar y disefiar acciones e intervenciones urbanas integrales, que coadyuven a la mejora del
entorno habitacional, prevencién de violencia, mejora del espacio piblico, sostenibilidad e inclusioén
social.

Generar informacién geogrifica y territorial del desarrollo urbano que permita monitorear el
desarrollo urbano vy territorial de las principales ciudades.

PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR
Ver archivo adjunto (hojal)

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccidn Técnica, Unidad de Desarrolio Territorial y Ur
Cédigo Programao Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificaclén Costo {$) Fuente de
Financlamlento
Actividades de Seguimiento técnico a
procesos de formulacién de Planes
UDTU-001 |Locales de Desarrollo Urbano y Rural, en 100% % programad &% documentos N/A GOES
ejecutado x 100
el marco de procesos de traslado de
competencias
Planificacién y/o disefiode
intervenciones urbanas integrales en el
uUDTU-002 4readeinfluenciade Cubosy 100% % Progr:mad:éo% documentos N/A GOES
| Skateparks: Plan Control Territorial Fase dlactitado
n
Disefio de proyecto urbano integral
UDTU-003 para Ialegahz@ﬁnydsarrallo#e 100% % ?rogramado/% dGGUrEntss N/A GOES
parcelacid C ejecutado x 100
Ichanmichen
Formulacién de Méster Plan Iberias % Programado / %
UDTU-004 | Unidasydisefio de proyectosurbanos 50% ) 28 documentos N/A GOES
g ejecutado x 100
integrales asociados al mismo.
Formulacién de Plan Parcial de Vivienda
y Desarrollo Urbano en Polo occidente % Programado / %
TU-005 % documentos N/A GOES
o) SurfCityy disefo de prayectos urhanos 0 ejecutada x 100 = /
integrales asociados al mismo
Formulacién de Plan Parcial de
r i defamil iviendo en
% Programad.
UDTU-006 Iineas férreasy disefio de proyectos 30% e'ecustado % 100/0% documentos N/A GOES
urbanos integrales en altura asociados d
al mismo
Dlseﬁodel?royectos Intqzralsy/a % Programado /%
UDTU-007 Estratégicos en comunidades 100% = documentos N/A GOES
3 ejecutado x 100
priorizadas
Disefio y soportetécnico parala
p acién de apl én movil "
uDpTU-008 para captura de datos sociales en 100% % _Programado/ % Aplicacién N/A GOES
= LY ejecutado x 100
campo: Registro Unico de Postulantes
deVivienda (RUP).
Disefio, soportetécnicoe
ién de apli én maévil
:Sistema de Informacién de % Programado /%
i {o]
UpTY:0609 Levantamiento de Usos del Suelo (SIUS), 100% ejecutado x 100 Aplicacion N/A GOES
para captura de informacién para
diagndsticos sociales
Disefio, soporte técnico e
pl én de apl iédn movily % Programado /% .
UpTY:010) web:Sistema de captura en campo de 20t ejecutado x 100 Aplicacion N/A Clois
Informacién Técnica Territorial (SITT)

* Meta Anual: Correspondeal Porcentaje quese va alograr en el afio, cuando correspondea Proyectos o Actividades queabarcan mas 1 afio se coloca el % que se
ejecutard eseafio

*Indicador: corr dealaformad el limiento de la meta

* Costo: corresponde al valor para producir dicha actividad
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PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ACTIVIDADES
Ver archivo adjunto (hoja2)

Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades

Direcclén Técnica, Unidad de Desarrollo Territorial y urbanismo:

MINISTERIO
DE VIVIENDA

Descripcidnde la | Primer Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
cédigo Costo
Actlvldaleﬂecbo Ene |Feb [Mar |Abr [May [Jun [jul Ago |SeE Oct  |Nov |Dic I Trim ‘II'Mm M Tim JIVTrim JANUAL
o =
técnicoaprocesosde
formulacién de Planes % Programado /
UDTU-001 Localesde Desarrollo N/A |Arq. Edna Valle | % ejecutado x 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%, 8% 8% 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
Urbanoy Rural, en el marco’ 100
de procesos detraslado de
competencias
Planificacién y/o disefio de
I‘ntervenclones urbanas % Programado /
UDTU-002 ']";;:‘::?:::'ci::: N/A |Arq. Edna Valle |9% ejecutado a%| B8w| ow%| 8%l 8%| o9%| sw%| 8w| o%| 8| 8%| o%| 25%| 25%] 25%| 25%| 100%
Skateparks: Plan Control 100
Territorial Fase Il
Disefio de proyecto urbano
integral para la legalizacion % Programado /
UDTU-003 |ydesarrollo deparcelacion | N/A Arq. Edna Valle |% ejecutado x 13%| 13%| 13%| 13%| 13%| 13%| 13%| 13% 38%| 38% 25% 0%| 100%
habitacional: Comunidad 100
Ichanmichen
Formulacién de Méster
Plan Iberias Unidasy disefio % Programado /
UDTU-004 de proyectos urbanos N/A Arg. Edna Valle |% ejecutadox 8%) 8%| 9%) 8%) 8% 9%| 8% 8% S%| 8% 8%| S%| 25%| 25% 25% 25%) 100%
integralesasociadosal 100
mismo.
Formulacién de Plan
Parcial de Vivienday
Desarrollo Urbano en Polo % Programado /
UDTU-005 |occidente SurfCityydisefio| N/A Arq. Edna Valle |% ejecutado x 13%| 13%| 13%| 13%| 13%| 13%| 13%| 13% 25%| 38% 38% 0%| 100%
de proyectos urbanos 100
integralesasociadosal
mismo
Formulacién dePlan
Parcial de reasentamiento
defamiliasviviendoen % Programado /
UDTU-006 | lineasférreasydisefiode | N/A Arq. Edna Valle |% ejecutado x 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 30% 30% 30%| 100%
proyectos urbanos 100
integrales en altura
asociados al mismo
Disefio de Pr: s
Integralesy/o Emgicos %Piogramado
UDTU-007 = N/A Arq. Edna Valle |% ejecutado x 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8%) 9%| 10%| 25% 25% 25% 85%
en comunidades 100
priorizadas
Disefio y soporte técnico
paralaimplementacién de
aplicacién mévil para Lic. Arturo % Programado /
UDTU-008 | capturadedatossociales | N/A Cardona % ejecutado x 25%| 25% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%| 55% 15% 15% 15%| 100%
en campo: Registro Unico Albanés 100
de Postulantesde Vivienda
{RUP).
Disefio, soportetécnicoe
implementacién de
2! I::cll:f:rzéa\:llé::zt:ma Lic. Arturo % Programado /
UDTU-008 N/A Cardona % ejecutado x 10%| 15%( 15%| 15%| 15%| 15%| 15% 0% 10% 45%) 45%| 100%
Levantamiento de Usosdel hsnds 100
Suelo {SIUS), para captura
deinformacién para
diagnésticos sociales
Disefio, soportetécnicoe
'::)T::;T::a;?‘: IT Lic. Arturo % Programado /
UDTU-010 . N/A Cardona % ejecutado x 20%| 20%| 20%| 10%| 5%| 5%| 5%| 5%| S%| S5%| 20%| 50% 15%. 15%| 100%
web:Sistema decapturaen
Albanés 100
campo de Informacién
Técnica Territorial (SITT)

* Lasumatoria de los 12 meses deberd ser 100% de |a actividad, debido a quela programacién corresponde al total dela actividad desarrollada duranteel afio
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Yo, Carlos Ervin Flores Tensos, Jefe de la Unidad de Desarrollo Comunitario, valido el Informe que contiene el
Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de Desarrollo
Comunitario a ser ejecutados en el afio 2020, las cuales fueron ajustadas considerando la facultad otorgada por el
Ministerio de Hacienda, en cuanto a modificar las actividades de las unidades del ministerio de vivienda.

A los 28 dias del mes de agosto del afio 2020.

Lic. Garlos Ervin Flores
Jefe Unidad de Desarrollo Comunitario
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Introduccidn.

El presente documento contiene el Plan Operativo para el afio 2020 a ejecutar por la Unidad de
Desarrollo Comunitario, cuyo actuar esta en sintonia con el Plan Estratégico Institucional.

El Desarrollo comunitario, de sus familias, la generacién de convivencia, el fortalecimiento de
capacidades de gestién, de ayuda mutua, son una apuesta estratégica de la Ministra Michelle Sol.
Por ello, el mejoramiento de las condiciones de vida, a través de una intervencién positiva en la
vivienday el habitat de la familia, se vuelve el fin. El proceso constructivo conlleva la coparticipacion
y corresponsabilidad de los habitantes, ello asegura que existan mecanismos de participacion y de
decisién para las personas en las diferentes acciones ministeriales.

La planificacién entonces, se vuelve la herramienta indispensable que anula la discrecionalidad,
aumenta los niveles de percepcion de transparencia hacia la institucién y democratiza las acciones
gubernamentales. El seguimiento al cumplimiento de dichas acciones se vuelve un bastion para la
eficiencia y eficacia.
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Siglas y Abreviaturas

GOES: Gobierno de El Salvador

MIVI: Ministerio de Vivienda

DG: Direccién General

DT: Direccion Técnica

UHAH: Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

UDC: Unidad de Desarrollo Comunitario
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5. Descripcion General

La Unida de Desarrollo Comunitario estd a cargo de un jefe/a, depende jerdarquicamente de la
Direccién Técnica y ejerce supervisién directa sobre las unidades organizativas siguientes: a) Area
de Fortalecimiento de Capacidades; y b) Area de Gestién de la Vivienda; tiene como objetivo
impulsar actividades y acciones que apoyen el fortalecimiento de las organizaciones comunales; y
estimulen la participacién organizada de las familias en la gestién de los recursos comunitarios y en
el desarrollo de actividades productivas.

Se encarga ademas de la recoleccién de la informacion socio-econémica de los beneficiarios de los
diversos programas que impulsa el sector y formaliza la postulacién para participar en programasy
proyectos especificos.

Por su experticia, se vuelve clave en el trabajo coordinado con los equipos técnicos en campo y
atencién a la ciudadania, teniendo como referencia un actuar transparente y eficiente. Su
vinculacién, especialmente con la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos es clave para la
territorialidad del trabajo del Ministerio de Vivienda.

6. Pensamiento Estratégico

6.1. Visidn de la Unidad Organizativa
Ser la Unidad promotora y facilitadora de la gestion social institucional de cara a la ciudadania, en
los proyectos y programas ejecutados por el Ministerio de Vivienda, los cuales tienen como enfoque
la construccién social del habitat, el derecho a una vivienda adecuada y a la corresponsabilidad y
coparticipacion de la familia.

6.2. Mision de la Unidad Organizativa
Desarrollar la gestién social y comunitaria en los proyectos y programas a través de la
coparticipacion de los participantes, promoviendo la reconstruccion del tejido familiar y
comunitario, con el fin de realizar trasformaciones en la sociedad y la recuperacién del tejido social
comunitario.

7. Objetivos:

7.1. Objetivo General de la Unidad Organizativa
Impulsar actividades y acciones que apoyen el fortalecimiento de las organizaciones comunales;
y estimulen la participacion organizada de las familias en la gestion de los recursos comunitarios
y en el desatrollo de actividades productivas.
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Asimismo, gestionar de forma adecuada, transparente y con visién de derecho, la demanda
proveniente de la ciudadania en torno a la vivienda y el habitat.

Establecer estrategias para seguimiento y monitoreo de la accidn social desde una visién holistica
en lo relacionado a los proyectos de vivienda y hdbitat (gestién del riesgo, género, capacidades para
el desarrollo productivo, prevencién de la violencia, convivencia, ayuda mutua, autogestién).

7.2. Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa
Recibir las solicitudes de demanda de vivienda, registrandola y clasificindola seglin las modalidades
de atencién existentes, y convertirla en insumo para la planificacién institucional en coordinacién

con la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos (UHAH).

Elaborar programas de intervencion desde la perspectiva social, para las diversas modalidades de
proyectos.

Realizar las verificaciones ex -post sobre el cumplimiento de habitabilidad de las familias
beneficiarias con una solucién habitacional.

Establecer estrategias para seguimiento y monitoreo de la accion social desde una vision holistica
en lo relacionado a los proyectos de vivienda y habitat (gestién del riesgo, género, capacidades para
el desarrollo productivo, prevencidn de la violencia, convivencia, ayuda mutua, autogestion).

8. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

9. Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades



Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
UNIDAD DE DESARROLLO COMUNITARIO

P . i Vel Fuente de
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacién Costo ($) k e
Financiamiento
Expedientes de familias
Proyecto Complejo Habitacional integral conformados
Censo, plan de GOES, Recursos
UDC-001 Comunidad: El Espino, Antiguo 100% -p = N/A " ;
. capacitacion NEp Propios
Cuscatlan, La Libertad Capacitaciones
desarrolladas
Expedientes de familias
Proyecto Complejo Habitacional integral conformados
. Censo, plan de GOES, Recursos
UDC-002 Comunidad: Ichanmichen, Zacatecoluca, 'p ., N/A F
capacitacion e Propios
LaPaz Capacitaciones
100% desarrolladas
Expedientes de familias
Proyecto Complejo habitacional integral conformados
Censo, plan de GOES, Recursos
UDC-003  |Comunidad: Schafick Handal, Suchitoto, S N/A :
capacitacion et ¥ Propios
Cuscatlan Capacitaciones
desarrolladas
100%
Expedientes de familias
Proyecto Complejo habitacional integral XRe c:):f:rm:dos ha
UDC-004 Comunidad: La Naval, Independencia, Censg, plan de N/A GOES, Recursos
Cocodrilos, San Juan Bosco y capacitacion . Propios
cuadalcanal Capacitaciones
) 100% desarrolladas
Expedientes de familias
Proyecto Legalizacion Comunidad: conformados
Censo, plan de GOES, Recursos
UDC-005 Cutumay Camones, Santa Ana, Santa ‘p ., N/A i
capacitacion M Propios
Ana. Capacitaciones
100% desarrolladas
Expedientes de familias
Proyecto Legalizacién Comunidad: conformados
Censo, plan de GOES, Recursos
UDC-006 Bendicion de Dios (Tigre 4), Apaneca, .p v N/A i
capacitacion - Propios
Ahuachapan Capacitaciones
desarrolladas
100%
Expedientes de familias
Proyecto Complejo habitacional integral conformados
Censo, plan de GOES, Recursos
ubc-007 Comunidad: Villa Kiwanis, Soyapango, SL20 'p .. N/A . .
capacitacion S Propios
San Salvador Capacitaciones
desarrolladas
100%
Expedientes de familias
Proyecto de reasentamiento de familias conformados
Censo, plan d GOES, Recursos
UDC008  |Comnidad El Amate, San Bartolomé S N/A ;
; . capacitacion o Propios
Perulapia, Cuscatlan. Capacitaciones
desarrolladas
100%
Expedientes de familias
conformados
UDC-009 Proyecto de reasentamiento de Censo, plan de " & N/A GOES, Recursos
Comunidad El Bambd, San Salvador capacitacion . P<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>