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L. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.

Establecer las fases claves a seguir para el proceso de monitoreo y retroalimentacion periddico
del Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat (ODUVH), dentro de una
plataforma digital que recopile, sistematice y provea informacidén técnica y estratégica del
territorio, a fin de mantener una actualizacién de datos y acciones desarrolladas dentro del
Sistema de Vivienda a nivel Nacional; monitoreando 2 su vez los indicadores de medicién que
determinan el cumplimiento de los lineamientos v matcos legales relacionados al sector vivienda
y habitat, y con ¢llo aportar insumos que sustenten la toma de decisién sobre el tertitorio.

I13. IDENTIFICACION DE RIESGOS,

® Que las unidades y/o direcciones que intervienen en el proceso de recoleccién de datos
e informacion, no cumplan con la entrega de lo solicitado, o no se trasladen datos claves
que reflejen el proceso de avance correspondiente, generando con ello imprecisiones en
la medicion, lectuta e interpretacion de los datos.

e Al realizar Ia tabulacidon y sistematizacién de datos de forma manual, pueden existir
clertas imprecistones al coloear por error algan dato numérico que no corresponda,

¢ Por ser una plataforma digital, pueden existir una posibilidad del surgimiento de ciertas
dificultades de conexidn al servidor o lugar de almacenamiento de Ia informacion, lo cual
puede conllevar a un problema momentaneo en la generacidn grafica de los datos dentro
del sistetna de informacién que se maneja.

iv. ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.

o Contar con un documento orentador en el que se¢ definan las fases del proceso de
monitoreo y retroalimentacion periddica (trimestral} de la base de datos para Ia
evaluacién y puesta en marcha de procesos de planificacidén de la recuperacion del sector
vivienda y habitat,

o Implementar desde un enfoque innovador el monitoreo periddico de las acciones
trabajadas desde cada una de las direcciones, gerencias, unidades y areas que conforman
¢l Sistema de Vivienda, reflejande con ello ¢l trabajo en red que se desarrolla diarlamente,
y a partir de cllo consolidar, examinar y aportar soluciones sistematicas para solventar la
problematica de vivienda y habitat en El Salvador.
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BASE LEGAL

Politica Nacional de Vivienda y Habitat, 6.9 “Contribuir 2l desarrollo de un sistema de
informacidn, a través de una instancia especializada responsable de ello, vinculada al ente
rector en materia de vivienda y habitat, capaz de retroalimentas la toma de decisiones y
mejorar la pertinencia de las intervenciones en vivienda y habitat, que se actualice
periddicamente.”

Objetivos de Desarrollo, Ia Agenda 2030 y NAU. (Vivienda, 2017)

UN-HABITAT para el afio de 1997, para la integracién del Obsetvatorio Urbano Global
(GUO-Net) como una red mundial de informacién y fortalecimiento de capacidades
locales que permitra darle seguimiento a los avances de la “Agenda Habitat”
(actualmente conocida cotno “Agenda 217

Dentro del Marco Nacional se retoma un de los objetivos establecidos dentro del Plan
Nacional de Ordenamiento y Desarrolio Tertitorial: ‘Disponer de un Sisterna Nacional
de Informacion Tervitorial que facilite a cindadanss, instituciones y empresas Ja toma de decisiones
aprapiadas en la gestion de los recursos territoriales™.

POLITICAS

Deberin mapearse todas las intervenciones, afectaciones y cualesquiera actividades del
Sistema de Vivienda que es necesario communicar, informindose/ haciéndose del
conocimiento previamente al Observatorie de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat,

El Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat es ¢l drea responsable de la
actualizacién periddica de los datos contenidos en su base, para efectos de contar
slempre con informacidn reciente de beneficiarios, avance de proyectos, intervenciones
por area geografica, ete.

PROCEDIMIENTO

Jefe de Unidad Estratégica
Opetativa

Inicto

del  proceso  de  consolidacidn  de  informacidon
trimestralmente, para mantener acrualizada Ia base de datos, ya sea
a requerimiento de la Sefiora Ministra para la gesddn de fondos,
cooperacidn, etc., que aporten al desarrolle de acciones proyecradas
desde el Sisterma de Vivienda.

Equipe ODUVH

Analiza y venfica lu informacidn necesaria para dar respuesta a
solicitud realizada por el Jefe de la Unidad Estratémica (perativa

Jefe de Unidad Fstratégica
Operativa

Verifica y autoriza solicitud de informacion a Unidades Téenicas v
Sociales MIVI / FONAVIPO / ILP / SV

Equipo ODUVIL

Solicita informacidn necesaria a las dreas técnicas v soclales
cortespondientes a solicitud

Unidades Técnicas y Sociales
MIVE / FONAVIPO / ILP / FSV

Consolidacion de informacidn solicitada v remisidn de la misma al
equipo QDUVH
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Operativa / Equipo QODUVH

Equipe ODUVH 6 Verificacidn y Sistematizacion de la informacida recibida
Unidades Técnicas y Sociales 7 Si se requiere, se debe generar una retroalimentacion de la
MIVI / FONAVIPO /ILP / FSV informacién solicitada y remision de la misma al equipo ODUVH.
Areade
Sisterna de Informacion Territorial 3 Elaboracién o verificacién  de plandlla base segin informacién
{Unidag de Desarrollo Tertitorial y recopilada para ingresar en plataforma
Urbanismo )
Generacton de base de datos de acuerde a lincamientos e
Equipo ODUVH 9 indicado;es de medicién para la _incorp?racién ¥ rcuoaﬁ{pcntacién
de platatorma de mapeo de acciones cjecutadas por el Sistema de
Vivienda
Area de
Sistema de Informacién Territorial 10 Ingreso de datos ¢ informacién sistematizada dentro de la
{Unidad de Desarrollo Territorial y Plataforma de Informacion Territorial del ODUVH,
Urbanismo )
. r Consolidacidn de Plataforma del Observatotio de Desarrollo
Equipo ODUVH 11 Urlbano, Vivienda y Hibitat (ODUVEH)
Equipo ODUVH 12 @milisis e i_nFe:pretacién de datos en un tiempo definide {6
tiempo solicitado)
Equipo ODUVH 3 Informe v presentacion ‘d’e anﬁlif;is, ;ccor;wgdacioriia% ‘lincamicntos
v/ 0 propuestas de solucidn segin diagndstico v andlisis de datos
Jefe de Unidad Estratégica 14 Verificacidn § visto bueno de informe y presentacion de andlisis de
Operativa informacion elaborada por el equipo del QODUVH
Jofe de Unided Bstratégica 15 Presentacién y/o socializacidn de resultados del ODUVH

VII. FLUJOGRAMA.
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Monitoreo y retroalimentacion periodica (frimestral) del
Obsewatono de Desarroﬂo Urbano Vivienda y Habitat (ODUVH)
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IX. DEFINICIONES.

Empleado: Persona natural que presta temporal o permanentemente servicios dentro
de la admimstracién puiblica v que actia por orden o delegacién del
funcionario ¢ superior jerdrquice.

Revisar: Ver con atencion y cuidado. Someter algo a nueve examen para corregirlo,
enmendarlo o repararlo.

ODUVH: Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat

ILP: Instituto de Legalizacidn de la Propiedad

FSV: Fonde Social para la Vivienda

FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular

Sistema de Ser refieren al Sistema conformado por el Ministerio de Vivienda, ILP y

Vivienda: FONAVIPO y Fondo Social

ODS: Objetivos de Desarrollo Sastenible

NAU: Nueva Agenda Urbana

X. ANEXOS,
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ANEXO 1
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ANEXO 2

Ficha para Medicion de Indicadores &
incorporar en el ODUVH segiin documente
elaborado sobre “LINEAMIENTOS PARA
LA CREACION DEL ODUVH"
(Apartado N°.10)
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10. Variables e Indicadores

Dentro del planteamiento del ODUVEH se utdlizardn distintos indicadores pata el estudio, el
analisis y la difusidn de informacidn; con el fin de disefiar de forma mas adecuada las politicas
publicas para beneficio de la poblacién maés vulnefada, priorizando las acciones para reduciz el
déficit habitacional en El Salvador.

Hs ideal que Ia identificacion de diches indicadores y variables de medicidn sean consensuados
entre los actores involucrados en la construccidn del territorio para valorarlos y priorizatlos
acorde 2 la realidad del territorio.

Segin UN-HABITAT, organismo encargado de orientar el desarrolio de Observatorios a nivel
Mundial establece un conjunto de indicadores urbanos que estd actualmente construide sobre
dos ejes de andlisis: Los Objetivos de Desarrollo del Milenio y la Agenda Habitat.

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (2000), son monitoreados a partr de 35 indicadores
sectoriales. UN-HABITAT, esti encargado en dar seguimiento al Objetivo 11, que establece ¢l
compromiso de “mejorar sustancialmente, hasta el afio 2020, las condiciones de vida de port lo
menos 100 millones de personas que viven en asentamientos precarios”. La Declaracion de
Quito sobre Cindades y Asentamientos [Humanos Sostenibles para Todos y el Plan de Aplicacion
de la Nueva Agenda Urbana de Quito, enuncian claramente las tres prioridades que marcaran ¢l
logro del Objetive 11 y los aspectos urbanos de los demas ODS y llevaran a la conseeucion de
la urbanizacién sostenible en los proximos decenios. Las prioridades son contar con el apoyo de
una estructura de gobernanza, crear y mantener la planificacién y gestion del desarrollo espacial
urbano del siglo XXI y establecer mecanismos sélidos de financiacién. Los indicadores del
seguimiento de la Agenda Hébitat se subdividen sectorialmente en:

= Socioeconémicos
= Vivienda
*  Servicios
= Ambijentales
*  Gestion Local
»  Transporte
Y ¢s a partir de lo anterior que se determinan los siguientes grandes componentes de interés a

medir dentro del ODUVH:
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- Calidad de la vivienda

VIVIENDA S .
Grado de hacinamiento
Tipo de articulacidn
MOVILIDAD ]
Estado de conservacion
Equip. Recreacion
EQUIPAMIENTO " Equip. Educacidn
Equip. Salud
USO DE SUELO | Porcentaj:_‘;" de sueto urbanq (_qupado '
© Ctasificacion de uso de suelo
Tejido social
ORGANIZACION LOCAL - 4 T
Participacion Ciudadana
INSTITUCIONALIDAD Articulacion interinstitucional
DEMOGRAFIA Dinémica poblacional
POBREZA Pobreza
SEGURIDAD Seguridad

Distribucian territorial provingial
TERRITORIO ¥ SUELOS AP
Uso de suelc urbano - rural

H

Ta Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible s¢ compone de 17 objetivos y 169 metas. Para su
seguimiento, se disefiaron 232 indicadores que pueden medirse a través de los datos estadisticos.
A partir de ello dentro del planteamiento del ODUVH se utilizarin especificamente los
Objetivos 1, 5,7 v 11 con sus distintos indicadores y metas, petmidran medir los puntos de
interés de las diversas unidades que conforman ¢! Ministerio de Vivienda.

Para 2030, garantizar que todos los hambres y mujeres, en particular los pobres v los vulnerables,
tengan las mismos derechos a tos recursos econdmicos, asi como acceso a los servicios basicos,
propiedad y controt sobre la tierra y otras formas de propiedad, herencia, natural recursos, nuevas
tecnologias apropiadas y servicios financieros, incluidas las microfinanzas

Para 2030, desarroller la capacidad de recuperacién de los pobres y de las personas.en situaciones
vulnerables y reducir su exposicidn y vulnerabilidad a eventos extremos relacionados con el clima y
otros shocks y desastres econdmicos, sociales v ambientales.

 OBJETIVO 5: LOGRAR A IGUALDAD DE GENER Y-EMF%Q_D_E';iAR_'g_'{QDAs-_i 'S MUJERES Y LAS NINAS
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Reconacer y valorar la atencidn no remunerada y el trabajo domeéstico a través de la provisién de
servicios pablicos, infraestructura y politicas de proteccion social y la promocién de la
responsabilidad compartida dentro del hogar y la familia, segin corresponda a nivel nacional.

Asegurar a participacidn plena y efectiva de las mujeres vy ia igualdad de oportunidades de
liderazgo a todos los niveles decisorios en fa vida politica, econdmica y plblica

Emprender reformas para otorgar a las mujeres los mismos derechos a los recursos econdmicos, asf
como el acceso a ta propiedad y el control de la tierra y otras formas de propiedad, servicios
financiaros, herencia y recursos naturales, de conformidad con las teyes nacionales

Para 2030, aumentar sustancialmente ta participacion de las energias renovables en la combinacién
energética mundial

Para 2030, ampliar la infraestructura y actualizar [a tecnologia para suministrar servicios de energia
modernos vy sostenibles para todos en los paises en desarrallo, en particular Jos palses menos
adelantados, los pequefios Estados insulares en desarrollo v los paises en desarrollo sin litoral, de
conformidad con sus respectivos programas de apoyo

RESILIENTESY SOSTENIBLES

De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas [as personas a viviendas y servicios bdsicos adecuados,
seguros vy asequibles y mejorar los barrios marginales

De aqui a 2030, aumentar la urbanizacidn inclusiva y sostenible y la capacidad para la planificacidn
y la gestidn participativas, integradas v sostenibles de los asentamientos humanos en todes [os
paisas

De aguf a 2030, reducir significativamente el nimero de muertes causadas por los desastres,
inctuidos tos relacionados con el agua, y de personas afectadas por ellos, y reducir
considerablemente las pérdidas econdmicas directas provocadas por los desastres en comparacion
con el preducto interno brute mundial, haciendo especial hincapié en la proteccion de los pobresy
las personas en situaciones de vulnerabilidad

De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios plblicos seguros,
inclusivos y accesibles, en particular para fas mujeres y los nifigs, las personas de edad y las
personas con discapacidad
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Para la seleccidn de las metas e indicadores es necesario priorzar las acclones segin las
problematicas existentes, teniendo como referencia el Plan Nacional de Vivienda (2019-2024) v
los datos que brindaran cada una de las ateas que componen el Ministerio de Vivienda,
enlistamos unas posibles acciones a priorizat y escoger:

¢ El acceso a vivienda vy a servicios bisicos adecuados,

* NMejorar los barrios marginales,

@ Proteccidn del patrimonio cultural y nataral,

¢ Urbanizacion inclusiva y sostenible,

s Acciones participativas de la poblacion pata mejorar su entorno,

¢ Disminucidn de la vulnerabilidad y cf impacto negativo ambiental,
e Acceso y produccién de areas verdes y espacios publicos,

® El desarrollo social v econdmico de los habitantes,

¢ Ciudades y asentamientos humanos gque adoptan y ponen cn fatcha politicas y planes
integrados para promover la inclusion y el uso eficiente de los recursos.
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OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.

Establecer los procedimientos de seguimiento posterior a un desastre o evento natural,
de manera que se pueda coordinar las acciones para obtener a través de 1a evaluacién del
evento los respectivos datos que indiquen la condicién en la que se encuentra vivienda y
habitad después del evento y estos datos sean posteriormente analizados por el
Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat (ODUVH), v con ello aportar
insumos que sustenten la toma de decisidn sobre el territorio.

IDENTIFICACION DE RIESGOS.
- No poder ingresar con los equipos técnicos de levantamiento a las zonas con alto
nivel de riesgo por el evento.

- Que las unidades y/o direcciones que intervienen en el proceso de levantamiento de
no cumplan con el aporte técnico solicitado y/o ne cumplan con ¢l levantamiento
adecuado, generando con ello imprecisiones en Ia medicién, lectura e interpretacién
de los datos,

- Asi mismo al momento de realizat la tabulacion y sistematizacion de datos de forma
manual, pueden existr ciertas imprecisiones al colocar por error algin dato numérico
que 1o corresponda.

- Por ser una plataforma digital, pueden existir una posibilidad del surgimiento de
clertas dificultades de conexidn al servidor o lugar de almacenamiento de la
informacién, lo cual puede conllevar a un problema momentineo en el
levantamiento de campo y generacidén grafica de los datos.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.

Contar con una hetramienta técnica dentro de las Notmas y Procedimientos de la Unidad
Estratégica Operativa,;._':})ara establecer cl procedimiento” post desastres en el que sc
involucta a todas las fzeas que conforman el Sistema de Vivienda.

BASE LEGAL

Politica Nacional de Vivienda y Hébitat, 6.9 “Conttibuir al desarrollo de un sistema de
informacion, a través de una instancia especializada responsable de ello, vinculada al ente
rector en materia de vivienda y hébitat, capaz de retroalimentar la toma de decisiones y
mejorar la pertinencia de las intervenciones en vivienda y habitat, que se actualice
periddicamente,”

Objetivos de Desarrollo, la Agenda 2030 y NAU. (Vivienda, 2017)

UN-HABITAT para el afio de 1997, para la integracién del Observatorio Urbano Global
(GUO-Net) como una red mundial de informacién y fortalecimiento de capacidades

Z
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locales que permifira darle seguimiento z los avances de la “Agenda Habitat”
{(actualmente conocida como “Agenda 217.

» Plan Nacional de Otdenamiente y Desarrollo Territorial en el que se
propone “Disponer de un Sistema Nacional de Informacidn Tervitorial que facilite a
andadanos, institucionss y empresas la loma de decisiones apropiadas en la gestion de fos

recersos terriloviales”,

VI. POLITICAS

e Debera hacerse del conocimiento al Observatorio de Desarrollo Utbano, Vivienda y
Habitat acerca de todo levantamicnto de informacién, censo, dafios, beneficiatios,
avance de proyectos, entre otros para efectos de mantener actualizada la basc de datos
del Observatorio y contar con informacién vigente y oportuna pata la toma de
decisiones del ttular, asi como andlisis de politicas ptblicas en funcién del resultado.

VII, PROCEDIMIENTO

Director o Gerente o Jefe de
Unidad

Se inicia con iz activacidn del Sistema de Vivienda para
desarrollar el levantamiento de dafios en las viviendas,
posterior a un desastre, para lo cual se requiere obtener
un diagndstice del impacto ocasionado por el evento
natural u de owro tivo.

Equipo ODUVH

[

Presenta los instrumentos a utilizar a la Jefatura segun ¢l
tipo de desastre presentade, coordinando con el drea de
Sistema de Informacion Territorial el instrurnento a
utilizar pata el levantamiento

Equipo ODUVH

Coordinando con el Area de Sistema de Informacién
Territorial se da seguimiento al procesamiento v mapeo
de datos

Ditcector o Gerente ¢ Jefe de
Unidad

Establece el enlace con las jefaturas del Sistema de
Vivienda para contar con el apoyo téenico para el
levantamiento de campo y se asigna los equipos enlace

efe de Unidad

Revisa la documentacion, verifica v si esta de acuerdo
aprueba sino efectia observaciones respecto a la
aprobacidn del instrumento técnico de levantamiento

Equipo ODUVH

Coordinacion de las acciones a desarrollar, establecer
equipos, uso de ficha, ineamientos necesatios para
desartollar adecuadamente las labores de levantamiento,
establecimiento de criterios.

Equipe ODUVH

Coordina el levantamiento en campo con apoyo de los
equipos técnicos enlace

Jefe de Unidad / Equipo ODUVH

Verificacion de levantamiento con el apoyo el drea de
Sistema de Informacion Territorial y condicidn de mapeo
de los datos, en caso se encontrara datos etroneos la
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Informacién se rectificara en campo, sino continua el
Proceso

Sistematizacién de datos de campos, anilisis de Ias

Eeuipo ODUVH 9 condiciones encontradas, apoyo de la Unidad de
Desarrollo Territorial y Urbanismo
Elabotacion, presentacién de informe final, Incorporacién
Equipo ODUVH 10 y retroalimentacién de plataforma para la generacién /

actualizacién del mapeo de acciones ejecutadas por el
Sisterna de Vivienda

0

VIL FLUJOGRAMA.
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1X. DEFINICIONES,

ODVH: Observatotio de Desarrollo Vivienda y FHabitad

Empleado: Persona natural que presta temporal o petmanentemente servicios dentro
de la administracién piblica y que actia por orden o delegacién del
funcionario o superior jerarquico.

Funcionario: Persona natural que presta tempotal o permanentemente servicios dentro
de 1a administracién puiblica con la facultad de tomar decisiones dentto de
las atribuciones a su cargo.

Orden Serie o sucesién de eventos presentados en orden de fechas.

Cronologico:

Revisar: Ver con atencion y cuidado. Someter algo a nuevo examen para cotregitlo,
enmendatlo o reparatlo.

ODUVH: Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Hibitat

ILT: Instituto de Legalizacion de lz Propiedad

FONAVIPO: | Fondo Nacional de Vivienda Popular

Sistema de Ser refieren al Sistema conformado por el Ministerio de Vivienda, ILP y

Vivienda: FONAVIPO

ODs: Obijetivos de Desarrollo Sostenible

NAU: Nueva Agenda Urbana

X. ANEXOS,
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DT-UEO-ODUVH-003 NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL DIAGNOSTICO
POST DESASTRES

W weno ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
b

Arq. Concepcion Quintanilla /
NOMBRE: Arq. Nolvia Ventura Arg. Alfredo Alfaro Ing. Jose David Cafias

CARGO: Jefa Unidad Estratégica Je E;ﬁiﬁﬁf sl Director Técnico AD
Y Operativa/ Coordinacién == TONOREM
@é‘/ /

FIRMA

FECHA y
/
SRLEO DIRECCION
TECNICA
O"RE cCig 1)
Fecha de la proxima Las presentes normas y procedimientos seran revisadas cada 2 afios o
revision: de acuerdo a las circunstancias y necesidades que se presenten en la
institucion.

__REGISTRO DE VERSIONES. ___

Ing. José David Canias Formulacién inicial de procedimiento.
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OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.

Contar con un diagnéstico que permita conocer la situacién actual de la vivienda y
habitad a nivel nacional o de un sector, posterior a un desastre o evento natural, a fin de
evaluar y analizar la vulnerabilidad, el impacto y la perdida generada en el sector vivienda,

cuyos datos retroalimentaran la base del Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda
y Habitat (ODUVH).

IDENTIFICACION DE RIESGOS.

Que las unidades y/o direcciones que intervienen en el proceso de recoleccién de datos
e informacién, no cumplan con la entrega de lo solicitado, o no se trasladen datos claves
que reflejen el proceso de avance correspondiente, generando con ello imprecisiones en
la medicién, lectura e interpretacion de los datos.

As{ mismo al momento de realizar la tabulacién y sistematizacién de datos de forma
manual, pueden existir ciertas imprecisiones al colocar por error algin dato numérico
que no corresponda.

Por ser una plataforma digital, pueden existir una posibilidad del surgimiento de ciertas
dificultades de conexién al servidor o lugar de almacenamiento de la informacién, lo cual
puede conllevar a un problema momenténeo en la generacién grafica de los datos dentro
del sistema de informacién que se maneja.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.

Contar con un documento orientador tespecto a la interpretacién de datos post desastre
que permita establecer un diagnéstico de las condiciones en la que se encuentra el sector
vivienda y desatrollo urbano, para poder establecer lineas base para la puesta en marcha
de procesos de planificacién de la recuperacién del sector vivienda y desarrollo urbano.

BASE LEGAL

Politica Nacional de Vivienda y Habitat, 6.9 “Contribuir al desarrollo de un sistema de
informacién, a través de una instancia especializada responsable de ello, vinculada al ente
rector en matetia de vivienda y hébitat, capaz de retroalimentar la toma de decisiones y
mejorar la pertinencia de las intervenciones en vivienda y habitat, que se actualice
periédicamente.”

Objetivos de Desarrollo, la Agenda 2030 y NAU. (Vivienda, 2017).

UN- HABITAT para el afio de 1997, para la integracién del Observatorio Urbano Global
(GUO-Net) como una red mundial de informacién y fortalecimiento de capacidades locales

que permitird darle seguimiento a los avances de la “Agenda Habitat” (actualmente conocida
como “Agenda 21”.

2
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e Plan Nacional de Ordenamiento y Desarrollo Tertitorial en el que se propone
“Disponer de un Sistema Nacional de Informaciin Tervitorial gue facilite a cindadanos, instituciones y
empresas la toma de decisiones apropiadas en la gestion de los recursos tervitoriales”.

VI. POLITICAS

e Debera hacerse del conocimiento del Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y
Hibitat acerca de todo requerimiento de formular Diagnostico post desastres,
evaluacién, censos, dafos, beneficiarios, avance de proyectos, entre otros para efectos
de mantener actualizada la base de datos del Observatorio y contar con informacién
vigente y oportuna para la toma de decisiones del titular, asf como andlisis de politicas
publicas en funcién del resultado.

VII. PROCEDIMIENTO

HER AN S s e DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
Plantea el desarrollar la evaluacién de dados en las
Director o Gerente o Jefe de 1 viviendas, posterior a un desastre, para lo cual se requiere
Unidad o Coordinacion ODUVH obtener un diagnéstico del impacto ocasionado por el
evento natural u de otro tipo de evento.
o Presenta los instrumentos de medicién a utilizar por el tipo
Técnicos ODUVH 2 de desastre presentado
Coordina con el 4rea de Sistema de Informacion
Técnicos ODUVH 3 Territorial el levantamiento procesamiento y mapeo de
datos
Director o Gerente o Jefe de Establece el enlace con las jefaturas del Sistema de
S - 8 Jels Vivienda (MIVI — ILP - FONAVIPO), para contar con
Unidad/ Enlace Sistema de 4 : 7 rig =
B el apoyo de informaci6n para el andlisis de indicadores y
Vivienda LA
estimacion de datos.
Director o Gerente o Jefe de Verifica y efectia las observaciones respecto a
Tinidad 5 instrumento técnicos de medicion del impacto.
Desarrolla la etapa de anilisis de la informacién compilada
Técnicos ODUVH 6 del informe post desastre y la informacién requerida a las
diferentes 4reas del sistema de vivienda.
Téenicos ODUVH 7 Desarrollo de Primer borrador de re‘s.ul.tados y generacion
de mapas y tablas del proceso de analisis.
. Se desarrolla una validacién del primer avance del
Ditector o Gerente o Jefe de s : .
. 8 diagnéstico, en caso se requiere se retroalimente se retorna
Unidad ETg
el proceso a la fase de anilisis
g Elaboracién de informe final de diagnostico post desastre,
Temipon CIDUNH . validacion de tablas de cilculos e indicadores.
Procesamiento de mapas con el apoyo de la Unidad de
Desatrollo Tertitorial y Urbanismo, para la incorporacion
Técnicos ODUVH 10 |y retroalimentacién de plataforma para la generacién /

actualizacién del mapeo de acciones ejecutadas por el
Sistema de Vivienda

UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL v
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VIII. FLUJOGRAMA

Director 0 Gerente o lefe de Unidad Endace ILP- FONAVIPO-MIVI
5 i (Unidades Técricas y Sociales)

Contando con @ informe de ] £
s . post Pl Dakaiciin de i PR
ST )
el
-
Solicita mformacién pars
andlisis‘aquipos de trabajo
.
f\
Verifica y aprueba instrumento de
A 'S
e Etapa de Andiisis de informacin
y
. Bomrador de primar informe de
resultados
.
Autorizacion de
Informe -
Elsb nfo Finsl Diagr
L%
A
Procesamiento de mapas con
resultados

IX. DEFINICIONES.

Empleado: Persona natural que presta temporal o permanentemente servicios dentro
de la administracién publica y que actia por orden o delegacion del
funcionario o supetior jerirquico.

Revisar: Ver con atencién y cuidado. Someter algo a nuevo examen para corregirlo,
enmendarlo o repararlo.

ODUVH: Observatorio de Desatrollo Urbano, Vivienda y Habitat

ILP: Instituto de Legalizacién de la Propiedad

FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular
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Sistema de Ser refieren al Sistema conformado por el Ministerio de Vivienda, ILP y
Vivienda: FONAVIPO

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

NAU: Nueva Agenda Urbana

X. ANEXOS.
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UNIDAD ESTRATEGICA OPERATIVA CODIGO: DT-URO-0IC 001
N TECNICA EDICION: 001
-UEO-
OFICINA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE
URBANIZACION Y CONSTRUCCION

DT-UEO-OIC-001 Procedimiento PROPUESTA DE GUIA DEL CONSTRUCTOR

ELABORADA EN CONJUNTO POR MINISTERIO DE VIVIENDA Y SECRETARIA DE
INNOVACION.

) wiie | ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Argq. Concepcién
NOMBRE: | Quintanilla/ Arq. Arq. Alfredo Alfaro Ing. José David Cafas
Margarita Minero

CARGO: Jefe Unidad Estratégica | Jefe Unidad de

Operativa/coordinador | Desarrollo Imrln.liongl- Dtr(tor Técnico ad-Nonorem

\ 7

Los firmantes se comprometen a divulgar el documento en sus respectivas dreas de trabajo y al uso apropiado del
mismo. Toda mejora al presente documento se canalizari a través de Ia Unidad de Desarrollo Institucional.

| Fecha de la proxima revision: | Septiembre 2021

1. REGISTRO DE VERSIONES.

FECHA VERSION RESPONSABLE (QUIEN DESCRIPCION DE CAMBIOS
AUTORIZA) '
01 Ing. José David Cafias Formulacién Inicial del Procedimiento
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1L OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTQ. Contar con un instrumento que ociente 2 desarrolladores tanto
privados como institucionales, a solicitar trémites y/o procedimientos en las diferentes instituciones que se

vinculan a los perrmisos de construccion.

1. IDENTIFICACION DE RIESGOS.

No tener ¢l apoyo de las instituciones involucradas para ta revisién del documente.
No contar con pagina web que soporte el instrumento.

Iv. ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.

Bl proccdimicnto inicia desde la identificacién de la necesidad de coatar con una guia que dé 2 conocer los
trimites y procesos que son necesarios paca ejecutar una obra, desde el inicio cuando se analiza la factibilidad
hasta que se culmina con el proceso constructive, El procedimiento Gnaliza cuando la guia pueda ser consuitada

en la web por la ciudadania.

V. POLITICAS, Mejorar los procesos del sector construccidn a través del conocimicnto.

VI PROCEDIMIENTO

Equipo técnico

Recibo de la iniciativa de ejecutar la guia del constructor, pata uso
de las personas que desean ejecutar un proyecto de construccidon

Equipb técnico

Se formulan lzs ideas iniciales del:contenido de la gufa, se
comnparte con la secretaria de Innovacién para escuchar opintones
¥y recomendaciones. Y e acucrda mctodologm de recopilacion de
informacidno

Equipo téenico -

Se elabora la puia con }a mformaclnn recopilada a través de
entrevistas, formulurios, informicion en la web de cada institacidn
que participa. Se comparte con cada mstltucmﬂ para que hagan sus
chservaciones .

Jefatura UROP/equipo téenico

Se revisa documento temando en cuenta las opiniones de cada
institucion. Se presenta documenta final

Jefatura UBOP/equipo técnico

Se entrega documento denominade “Guia del Constructor” a
Direccién Técnica para ser adjuatido en pigina web institucional.
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VII. FLUJOGRAMA.

Inicio- Paso I: Se recibe la iniciativa
de formular la guia para el

constructor
Equipo técnico

N

Paso 2: Se formulan las ideas iniciales
del contenido de la guia, se comparte
con la sceretaria de Innovacidn para

escuchar opiniones y recomendaciones.
Y se acuerda metodologia de
recopilacion de Informacion

Eguipoe técnico

Paso 3. Se clabora la guia con 1a
informacion recopilada a través de
entrevistas, formularios, informacién en la
web de cada institucidn que partcipa. Se
comparte con cada insttucién pata que
hagan sus obscrvaciones. Equipo @cnico

W

Paso 4: se revisa documento tomande en cuenta
las opinioncy de cada institacion. Se presenta
docurnento fnat

Jefature TEQP/ equipe téenico

Fin: Paso 5. Se entrega documenta denonunasde
“Gioia del Consinuetor” & Mirecadn Técaica para ser
adunzdo en pigina web insrimcional. JTefsturs

VEQP fequipo técnico
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DIRECCION TECNICA CODIGO: DI-UEOP/AA
UNIDAD ESTRATEGICA Y OPERATIVA EDICION: UEOP/AA00
AREA AMBIENTAL

DT-UEOP-AA-001 Auditoria y Gestién Ambiental

MINSEEEIO ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

R MIMIENT

Arq. Concepcién
NOMBRE: | Quintanilla / Lic. Adriana | Arg. Alfredo Enrique Alfaro | Ing. José David Cafias
Jannet Ramirez Orellana

Jefe Unidad Estratégica i,
Director '(ecnico Ministerio de
CARGO: | Operativa/ lefe UDI .
Vivienda!
Especialista Ambiental \

i / ‘7// Y R
J////yé(/ N ==

- ./1__ :
) [/ / Dii. Zom

SELLO

Los firmantes se comprometen a divulgar el documento en sus respectivas areas de trabajo y al uso apropiado del

mismo. Toda mejora al presente documento se canalizari a través de la Unidad de Desarrollo Institucional.

Fecha de la préxima revision: Septiembre 2021

L REGISTRO DE VERSIONES.

FECHA VERSION | RESPONSABLE (QUIEN AUTORIZA) DESCRIPCION DE CAMBIOS
Ing. José David Carias Elaboracién inicial del proceso
UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Pigina -1
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OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.

Establecer incamientos actualizados para supervisar, crear y organizar planes, politicas, programas, proyectos,
acciones ambicntales, as{ como la incotporacidn de procedimientos 7 medios de verificacion pard el
cumplimiento de las nozmas ambientales por parte de la institucién. Asepurar a coordinacidn intetinstitucional
en la gestidn ambiental de acuerdo a las directrices emitidas por la insdtucion correspondiente (Ministerio de

Medio Ambiente y Recursos Naturales).

TDENTIFICACION DE RIESGOS.
Carencia de recursos técnicos y financicros

No ser considerado en la dindmica institucional de creacidn de peliticas, planes o programas e implementacién

de actividades obras o proyectos.

Vulnerabtlidad ambiental-social en el lugar que impida el desarrollo del proyecta y/0 actividad.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.

Il procedimiento da inicio desde que con ayuda de las demds instituciones (ILP) y equipo de infracstructusa
MIVT quedan listos todos los planos, factibilidades y estudios técnicos (hidrolégico, suelos, etc), es ahi donde
se hace el llenado del Formulatio Ambiental en plataforma de Ministerio de Medio :\mblenru ¥ Recursos
\ftmmles se resuclven observaciones u otros estudios requeridos finalizando con Ia obtcnmon de resolucion

final o permiso para poder realizar Ia obea o proyecto.

BASE LEGAL

Ley de Medio Ambiente (Decreto 233)

Reglamento General de la Ley (Art. 19)

Acuerdo 74 Listado Oficial Especies Amenazadas o Peligio de Extincién 2015

Decretos Ejecutives Dircetrices para la Zonificacién Ambiental y Uso de Suelo en el Ramo de Medio Ambiente

¥ Recursos Natuarales (Decretos 09, 51, 57, 58, 59, 60, 61).

POLITICAS
El inicio de los trdmites con Ministerio de Mcedio Ambiente se dard hasta haber realizado la visita t8cnica con

su respectivo informe, tener completos y definitives planos, factibilidades y estudios basicos técnicos requeridos

segtin la magnitud del proyecto.




VIIL PROCEDIMIENTO

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS |

Jefatura UEOP/

Especialista Ambiental

| Tnforme preliminar- VIGEA

Se inicia con una evaluacidn preliminar por medic de la
plaraforma VIGEA; asi lograr evidenciar con antelacién algin
inconveniente ambiental en ¢l sitio obteniende un aval para

tealizar formalmente una visita téenica.

Especialista Ambiental

Visita técnica
Se coordina visita téenica se levanta una ficha téenica via digital
por medio de una plataforma llamada QDK collect evaluando las

caractesisticas ambientales y de riesgo del kugar.

Especiolista Ambiental

Informe Ambicntal-Riesgo

Teniendo los resulrados de Ja visita, se procede a realizar Informe
de ealificacion del lugar validando las condiciones fisicas,
implementacién de servicios bdsicos, topogrificas, accesos,
desgos, cuerpos de agua, riesgos volcanicos, sismicos, relevancia
ambiental (identificacian de fauna y Hora); tedo-con el fin que e

crecimicnto habitacional vaya de Ja mano con el medio ambiente.

Especialista Ambiental

Formulario Ambiental

Una vez se cuenta con todos los implementos se procede a llenar
¢l respectivo formulacidn Ambiental que se encuentra en la
plataforma de Ministerio de Medio Ambiente, junto con plancs,

factibilidades, y se remite par z revisida de dicha institucién,

Especialista Ambiertal

MARN recibe informucién del proyecto, evaliia y st aplica emite
resolucion  de obscrvaciones, z las cuales el Especialista
Ambiental le da respuesta arganizando una carpeta segin ellos
requiesan entregindola via plataforma y fisico como informacion

adicional.

Especialista
Ambiental/MARN

Una vez cumplidas las observaciones el MARN emite y envia
resolucién fingl sin ninglin otro requerimiento o seliciid de
algin Plan de Maunejo Ambicoml, Evaluacion de Impacto
Ambiental, auditorias, presentacién de garantia, ete. Si los
requiete el Especialista Ambiental lo realiza y presenta

nuevamente ante dicha entidad.
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Direccidn
Técnica/lefatura UEQR/
Especialista Ambiental

Una vez culminado el proceso y/o permiso ambiental los
proyectos requicren de seguimuento en  cuestones como
compensaciones ambientales, garantias, auditorias,
implementacion  medidas de mitigacidn, etc que requieren

asegurdrse cumpliclas.
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VIII. FLUJOGRAMA.

AUDITORIA ¥ GESTION AMBIENTAL

Pasn 1. Informe prefiminar VIGEA
*Revision plataforma VIGEA.
Pendientes; importancia ecosistémica y
clasificacién segin zoniflcacién

Ambientalmente o ——p| Bisqueda de

otra opeion

Generacion de informe
Praliminar ambienta-
Riesgo

Paso 2, Visita Técnica
*Validacion de infarme preliminar.
*tevantarniento de informacidn en plataforma ODK.
*Se agregan elementos ambientales no detectados eh informe prellminar

'

Paso 3. Informe Ambiental - Riasgo
*Descarga y consolidacidn de informactén levantada en carpo

/_

3.1. Recopifacién y/o revision de
informacién

*Searma carpeta con planos, factibiidades,

documentos legales y pre-llenade de formulario ambiental.

!
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Paso 4. Formudario Ambiental
*introduccidn de toda fa informacidn recopilada en
plataforma MARN

!

Pasp 5. MARN evalia informacion de! proyecto
*MARN emite observaciones o dudas sobre el proyecto para fas
uales se prepara gtra carpeta y se coloca nuevamente en plataforma

v

Paso 6, Resofucion MARN
Segdn envergadura del proyecto:
A) Resolucidn finat sin otro requerimiento
B} Resolucidn con Plan de Manejo, auditoria, garantfa, etc.

y

Paso 7. Seguimiento
*Titular del proyecto debe darle seguimiento a todas
Esas medidas ambientales o lineamientos.

IX. DEFINICIONES.

Medio ambiente: [is el conjunto de factores fisico-naturales, sociales, culturales, econdmicos y estéticos que interactian
entre si, con ¢l individuo y con la sociedad en que vive, determinando su forma, caricter, relacién y
supervivencia.

Impacto ambiental: Iis la repercusion de las modificaciones en los factores del Medio Ambiente, sobre la salud y
bienestar humanos. Y es respecto al bienestar donde se evala la calidad de vida, bienes y patrimonio
cultural, y concepeiones estéticas, como elementos de valoracién del impacto.

Contaminacién: Alteracién de las condiciones normales de un medio 2 través de agentes fisicos, quimicos o
bicldgicos ajenos al mismo que causa efectos nocivos sobre el medio.

Recursos naturales: Son aquellos bienes existentes en la Tierra v que la humanidad aprovecha pata su subsistencia,
agregindoles un valor econémico. Tales recursos son: El aire, la energfa, los minerales, los rios, la flors, la
fauna, etc

Aunditoria ambiental: Conjunto de herramientas de manejo sistemitico documentado y objetivo de una evaluacidn de

la organizaciGn ambiental, operacién v equipamieato, a fin de contribuir a salvaguardar el ambiente con el
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objeto de: a) Facilitar el manejo del control de las practicas ambientales, b) Bvaluar la articulacién de las
politicas empresariales con los requisitos de Jas regulacioncs. Fs la revisién sistemdtica, documentada,
periddica y objetiva cfectuada por entidades piiblicas y privadas de operaciones y pricticas enmarcadas en
requerimientos ambientales. Apunta a: 2) Verificar el cumplimiento de las regulaciones ambientales. b)
Evaluar I efectividad de los sistemas de manejo ambiental. ¢) Evaluar los riesgos de pricticas y matetiales
regudados y no regulados.

Gestién ambicatal: [is el conjunto de las actividades humanas que tiene por obieto ¢l ordenamiento del ambiente y sus
componentes principales, como son: la politica, el derccho y la administracién ambiental y /o Es el aspecto
funcional de Ia gestién de una empresa que desarrolla € implanta las politicas y estrategias ambientales.

Resoluciones ambientales: Es una autorizacién que entrega el Servicio de Evaluacién Ambiental, y/o documento
administrativo que sc obtiene una vez culminado el proceso de evaluacidn, del Estudio de Impacto
Ambientat E1A o de la Declaracion de Impacto Ambiental DIA, en la resolucién de calificacién ambiental
se establece si el proyecto presentado ha sido aprobado o rechazado,

Garantias ambientales: Una vez que el proyecto recibe la Viabilidad Ambiental, en la resolucién emitida por la
Comision Plenaria se establece e monto de una Garantia Ambiental que deberi ser depositada. De acuerdo
a lo establecido en la Ley Ozginica del Ambiente, la Garantia Ambiental es hasta el 1% del monto de Ia
inversion del proyecto.

Medidas de mitigacién: Las medidas de mitigacidn ambiental, constitayen ¢l conjunto de acciones de prevencidn,
control, atenuscin, restautacion y compensacién de impactos ambientales negativos que deben
acompaiiar el desarrollo de un Proyecto, a fin de asegurar el usa sostenible de los recursos naturales
involucrados vy la proteccién del medio ambiente.

Saneamiento ambiental: Una setie de medidas encaminadas a controlar, reducit o eliminar la contaminacion, con el
fin de lograr mejor calidad de vida para los seres vivos y especiaimente para el hombre.

Desarrollo sostenible: Es aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer [a capacidad de las Guturas
generaciones para satisfacer sus propias necesidades. Al mismo tiempo. que distribuye de forma miés
equitativa las ventajas del progreso econdmico, preserva el medio ambiente local y global y formenta una
auténtica mejora de la calidad de vida,

Consegvacién: Gestidn dirgida a s preservacidn y uso racional de los recursos naturales, para asegurar el mejor
beneficio que tiende al desarrolio sustentable de Iz sociedad. Es la administracion del uso humano de la
biosfera de modo que pueda producir los mayores bencficios sustentables para las gencraciones actuales ¥
a la vez mantener sus posibilidades de satisfacer las necesidades y aspiraciones de las futuras. En
consecuencis, la conservacidn es positiva y comprende la preservacidn, el mantenimiento, la utilizacidn
sustentable, la restauracidn y el mejoramiento del entorno natural.

Estudio de Impacto Ambiental: Se entiende como la documentacién técnica de cardcter interdisciplinar, que debe
presentar los titulares de un Proyecto para predecir, identificar, valorar, mitigar y corregir los Jfectos
adversos de determinadas Acciones que puedan afectar el medio ambiente v la calidad de vida en el drca
de intervencidn e influencia respectiva. Es un instrumento de andlisis para informar a los Entes

Administrativos la repercusién sobre el entorne de los Efectos més notables, debidos al Proyecto en sus
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distintas fases (Disefis, Construccion, Funcionamiento y Abandono) ¥ de las medidas de Prevencién y
Cotreccion necesarias).

Monitoreo ambiental: Procese de observacidn repetitiva, con objetivos bien definidos relacionade con uno o més
elementos del ambiente, de acuerde con un plan temporal.

Preservar: Mantener el estado acmal de un arez o categoria de seres vivos.

Prevencidn: Preparacion y disposicién que se hace anticipadamente para evitar un riesgo o ejecutar una cosa.

Programa de mancjo ambiental: Documento en el que se sefialan cuiles son las medidas que se han previsto con el
objeto de minimizar los impactos adversos sobre el medio ambiente y para incrementar los beneficios

ambicntales de un proyeclo,

X ANEXOS.

Anexo L. Plantlla de Informe Preliminas Ambicntal Riesgo
Anexo 2. Plantilla General Formulatio Ambiental (Puede variar segiin el tipo de proyecto)

Anexo 3. Ficha digital base levantamiento de informacion en eampo (Colocada en plataforma ODE).
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IL OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.

Monitorear ¢l scguimiento de los trdmites ingresados al Sistema Informitico OIC. En cumplimiento a lo
establecido en la Ley Especial de Agilizacion de trémites de Urbanismo y Construccion ~-LEAT.

III. IDENTIFICACION DE RIESGOS.

~  Fallas en el Sistema Informadtice.
- Falta de vehiculos para la inspeccién de los terrenos.
- Informacién incompleta de parte del usuario

Iv. ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.

Control y seguimiento de la informacidn que ingresa en el Sistema Informético OIC, relacionada a los
proyectos de construccion y parcelacién en todo el tetritotio nacional, independientemente de su
naturaleza, salvo que su ejecucion esté prohibida por ¢l ordenamiento juridico.

V. BASE LEGAL

La Asamblca Iegislativa, mediante Decreto Legislativo No. 521, aprobé la “Ley Especial de la

Agilizacién de Trimites para el Fomento de Proyectos de Construccién™, la cual fue publicada
“en el Diario Oficial Némero 223, tomo 401, de fecha 28 de noviembrc de 2013. Y también

amparada en ¢l Art. 8 y 31 de la Ley Especial parala Ag}llzac:lon de Trimites para el Fomento
de Proyectos de Construecidn.

VL. POLITICAS
Todo tramite que ingrese al Sistema Informéatico OIC, debe contener un expediente  completo
con la informacion técnico legal requerida para el respectivo control y seguirniento del mismo,
cumpliendo de esa manera con los tempos establecidos en la Ley.

VIL PROCEDIMIENTO

Téenico OIC ~ 1 | Monitoreo del Sistema Informitico

"Técnico OIC 2 Vaciar la documentacién a archivos de la QIC.

Si el tramite requiere Evaluacion Preliminar o
factibilidad de proyecto, remite informacién a
MICULTURA.

Paso 3: 8i no requiere dicha evaluacién se ingresa a
base de datos.

Técnico QIC 3 Envio de la documentacion al Ministerio de Cultura
para revision y resolucion respectiva.

Jefatura ULOP /Coordinador/ 4 Recepcién y monitoreo de las resoluciones de valor

Técnice OIC, cultural del Ministerio de Cultura de los tramites OIC.

Técnico OIC 5 Entrega de resoluciones a los coordinadotes de las

oficinas técnicas que ingresan los tramites.
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FLUJOGRAMA.

Monitoreo del Sistema informatico

Inicio- Paso 1: Monitoreo del
Sistema Informatico OIC.

Téenico OIC

Paso 2: Envio de 1z documentacion al
Ministerio de Cultura para tevision y
resoluckon respectiva.

Cuando es
tramite de

evaluacion
preliminar

m

Téemico OIC

-

NO

h 4

Paso 3: Vaciar |a documentacion a
archtvos de la QIC.

Técnico OIC

Paso 4: Recepcion y monitoreo de las
resoluciones de valor cultural del
Ministerio de Culnira de los tramites
OIC.
Jefatura UREOPR/ Coordimadar/ "I'enico (1

Fin: Paso 5. Eatrega de resoluciones
2 los coordinadores de las oficinas
técnicas que ingresan los framites.

Téenico OIC
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ViII. DEFINICIONES.
- OIC: Oiicina de integracién de tramites de urbanizacin y construccidn.

= Resolucion de evaluacion cultural: refiérase a In tesolucion de parte de MICULTURA en la evaluacion cultural
de un terreno & proyecto en cuanto a la posibilidad de encontrar vestigios arqueoldgicos o paleontolégicos que
puedan ser enconirados en el terreno pata ser intervenidos debide a un futuro proyecto de canstruccidn que se
solicita realizar.

- LEAT: Ley Especial de la Agilizacion de Trimites para el Fomento de Proyectos de Construccidn

IX. ANEXOS.
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H, OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.
Aprobar nuevos sistemas constructivos, con el fin de introducir alternativas tecnolégicas
compuestas con materiales innovadores, que permitan atender las necesidades de la vivienda
social y/o vivienda de interés social, en ¢l territorio nacional.

IT1. IDENTIFICACION DE RIESGOS.
Que los sistemas constructivos propuestos no cumplan con las exigencias de seguridad
estructural; como por algtin efecto colateral nocivo pata las personas y que también pueda verse
afectado por las condiciones climéaticas del pais.

IV. ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.

Contar con nuevos sistemas constructivos para atender la necesidad de vivienda, con materiales de
calidad, de bajo costos, seguridad estructural, como eficiencia energética; v que se puedan incorporar
al marco normativo de la construccion en El Salvador.

V. POLITICAS

El acto de aprobacién de un Recomendable Téenico, debe estar acompanado de un proceso de
divulgacién para fomentar ¢l nuevo sistema constructivo que se adopte, y dependera de la coyuntura
o importancia del mismo se puede desarrollar actos piblicos y/o entrega directa a Gremiales dela
construccion, Profesionales Constructores, Proyectistas disefiadores y Oficiales de Oficinas Técnicas
encargadas de autonzar y vigilar Ia construccién de vivienda de interés social y/o vivienda social, en
el pafs.
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Coordmaélér de Area

1 Oficializacién y recepcidn de solicitud de interesado
Coordinador de Area 2 Entrega de requisitos a intetcsado
%;;fdmador y Técnicos de 3 Revision del Marco Tedrico y/o Analitico propuesto
Are
Coordinador de Area (visto 4 Informe preliminar de resultados
bueno)
Coordinador de Area 5 Reunién con interesado
Coordinador de Area 6 Entrega y explicacién de documentos observado a
interesado
Coordinador de Areay 7 Protocolo de investigacién experimental (si aplica)
Técntcos de Area (visto Si la decisidn es favorable a Paso No. 8
bueno) Si la decisién no cs favorable a Paso No. 9
Coordinador de Area 8 Reunidn con interesado /realimentacién de provecto
Coordinador de Area 9 Interesado reingresa con datos realimentados
Técnicos de Area 10 Segnimiento a ensayos de materiales y paredes
Jefatura UEOP/ Coordinador 1
de Areay Téenicos de Area Participacion en ¢l informe téenico de resultado final
(visto buenc)
Cootdinador de Area 12 - .
Técnicos y Entrega de propuesta realimentada y/o propuesta final
Jefatura UEOP/ Coordinador 13 .y .. =
de Area y Técnicos de Asea Revisién y aprobacion de propuesta final
Teécnicos de Area 14 Gestién de dictamen de Recomendable Técnico
Coordinador de Area 15 izf;?ntamon de Recomendable Técnico a Gerencia
Coosdinador de Area 16 O_btcnclon de.dicmmen favorable y gestidn de firma de
Titular de Vivienda
Coordinador de Area 17 Entrega de Recomendable Téenico a interesado
18 Inicio de proceso de gestidn de fondos para divulgacién
Cootdinador de Area del Recomendable Técnico Salvadorefio, ante Oficiales
' del Gobierno Local y Nacional y otros sectores de la
sociedad
. . . 19 Inicio de proceso de divulgacién del Recomendable
Jefatura UEOP/ Coordinador ‘Técnico, ante Oficiales del Gobierno Local y Nacional y
de Area i
otros sectores de la sociedad
Coordinador de Area 20 Finalizacién del proyecto
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VILFLUJOGRAMA.

Q ﬁcm.llfncmn y recepcion I,m:rcg:L de Rccommdable [
solicitud de interesado

uteresatto

Lintregm de seqeusitos & interesado

[

Tmcio de proceso de gestdn de Tondos pac
divulgaeidn del Recomendable F'écico

Salvadorenio, ante Oficales del Gobierna
Focal y Macional y oiros scotores de |

sociedad

18

| —
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DEFINICIONES.

RECOMENDABLE TECNICO: instrumento técnico de uso voluntario, el cual recomienda
la adopcién e incotporacién de un nuevo sisterna constructivo, como una alternativa
tecnolégica mds, compuesta con materales innovadores, para atender la necesidad de
vivienda de interés social, en ¢l pafs.

SISTEMA CONSTRUCTIVO: conjunto de elementos, materiales y técnicas, constructivas;
que tiencn la funcién de crear espacios para uso habitacional; ¥ sus muros, paneles y/o
paredes deben de tener la capacidad de soportar Ias catgas gravitacionales muertas y vivas, y
resistir las cargas laterales causadas por ¢l sismo o viento.

VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y/O VIVIENDA SOCIAL: vivienda destinada 2 las
familias de bajos ingresos de las 4reas urbanas y rurales, cuyos ingresos familiares mensuales
sean inferiores o iguales al monto de cuatto salatios minimos para el cometcio e industra.
Dicha vivienda proporcionara seguridad, salubridad, comodidad y ademis cumplird como
minimo con las siguientes condiciones: ubicada en una zona habitable y accesible a servicios
publicos y utbanos (como concctividad vial), espacios adecuados (drea minima sepiin
reglamentacién y ndmero de dotmitorios de acuerdo al nicleo familiar que evite
hacinamiento, espacio propicio para las necesidades de higiene familiar, preparacién de
alimentos y convivencia), construida con materiales que garanticen la seguridad estructural,
impermeabilidad, luminacién natural y ventilacion adecuada, dimensiones en planta y altura
convenientes para su mejor comportamiento térmmico, servicios basicos (agua potable, aguas
luvias, saneamiento y electricidad), equipamiento social, comunal y recreativo. Fuente:
Politica Nacional de Vivienda v Habitat, afio 2015.

ANEXOS,
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.

Revisar, formular, modernizar, aprobar y legalizar Reglamentos Téemicos Salvadorefios en
cootdinacion con otros actores como la Academnia, Gremiales de la Construccidn,
Productores de materiales de construccidn, Organizaciones No Gubernamentales y Agencias
de Cooperacion, con el fin de garantizar la vivienda sismo resistente de calidad y el
fortalecimiento institucional de las oficinas técnicas, facultadas en autorizar y vigilar la
construccién de vivienda en el pais.

IDENTIFICACION DE RIESGOS.

El proceso de aprobacion y legalizacién de un Reglamento Técenico Salvadorefio; es
retardado y complejo debido al consenso que debe de existir entre los diferentes actores
tnvolucrados en la Consulta Pdblica Nacional y Notificacién Internacional, para su
aprobacion; y el proceso de legalizacion Ministerial para su publicacidn en el Diario Oficial.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO,
Logtar fortalecer el marco normativo de la construccidn en El Salvador y su aplicacion; como
el fortalecimiento de Oficiales del Gobierno Local y Nacional, aplicadores de la ley.

BASE LEGAL.
¢ Ley de Creacidn del Sistemna Salvadorefio para la Calidad.

» Guia de Buenas Pricticas de Reglamentacion Técnica, de fecha enero de 2015,
emitida por ¢} Organismo Salvadorefio de Reglamentacién Técnica.

POLITICAS

. El acto de aprobacion y legalizacién de un Reglamento Técnico Salvadorefio, debe ser

acompatiado de un proceso de divalgacidn y capacitacidn del nuevo instrumento téenico
normativo, el cual por la importancia del mismo se debe desatrollar con actos publicos

~ diggido a Gremiales, Profesionales Constructores, Proyectistas y Oficinas Téenicas

encargadas de autorizar y vigilar la construccién de la vivienda en el pafs.

PROCEDIMIENTO

Cootdinador de Area

1 Identificacién del Reglamento Técnico Salvadorefio a
formular

Coordinador  de  Area vy 2
Técnicos de Area

Revisar la linea base disponible

Jefatura UEOP / Coordinador

y Técnicos 3 Presentar iniciativa y oficializarla en la institucién
Coordinador de Areay 4 Formulacién, divulgacién previa y ajustes a la propuesta
Técnicos de Area de Reglamento Técnico Salvadorefio con sectores claves

de la sociedad
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Preparacién de carta a Titular de Vivienda, para dar a

Coordinador de Area 5 conocer la iniciativa al Organismo Salvadorefio de
acor ae Reglamentacidn Técnica (ORSATEC); para su
consideracion en su Plan Anual de Reglamentacion
lefatura  de UEOP  / 6 Seguimiento a respuesta de QS;\R FEC,’ quien d{:t(?rmma
y ; { el programa del proceso de Consulta Pablica Nacional y
Coordinador de Area . . .
Notificacion Internacional
. , '? - - - Hy A -
Coordinador de  Area y Inicic de proceso de consu}ta d}?l Reglamcnto_ lvecmco
Téenicos de Area Salvadorefio con Gremiales, Profesionales
' Constructores, Proyectstas y Oficinas Técnicas
Coordinador ~ de Area v 8 Proceso de adecuacion de observaciones al Reglamento
Técnicos de Area Técnico Salvaderefio
Coordinador de  Area y 9 Finalizacién de proceso de consulta piblica nacional v
Técnicos de Area notificacién internacional
Levantamiento de Acta de aprobacién del Reglamento
! { 10 Técnico Salvadorefio por el Ozganismo Salvadotefio de
Coordinador de Arca Reglamentacién Técnica (OSARTEC) e instituciones
participantes
n . Solici rea L io See
Jefatura UEOP / Coordinador 11 ?q c1tud al Area cga!, de preparacion de Ac}uc.t'do
: Ministerial, para legalizar el Reglamento Téenico
de Area "
Salvadoreno
lefatara de  UEQOP / 12 Solicitud a Despacho Ministerial de anuencia v firma de
Coordinador de Area Acuerdo Ministerial
. 1 icirad al 1 o itir ¢
Jefatura UROP / Coordinador 3 SCT].lCl.EL‘l 2 Area ~L(:ga para remitir c,l. Reglamento
: Tecnico Salvadorefio, a la Imprenta Nacional, para su
de Area .., L. .
publicacién en Diario Oficial
14 Inicio de procesa de gestidn de fondos para divulgacién
Coordinador de Area y capacitacion del -Reglame?to Técnico Salvadorcr_lo, a
Gremiales, Profesionales Constructores, Proyectistas,
Oficiales del Gobierno Local y Nacional
) 15 Inicio de proceso de divulgacién y capacitacién del
Coordinador ) de Area y Reglamento  Téenico  Salvadorefio, a  Grerniales,
Técnicos de Area Profesionales Constructores, Proyectistas, Oficiales del
Gebierno Local y Nacional
Coordinador de Area 16 Finalizacién del proyecto
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Revision
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1X. DEFINICIONES.
REGLAMENTO TECNICO SALVADORENO: documento que establece especificaciones
técnicas minimas para la construccién sismo resistente de vivienda, en el cual se definen las
normas, cxigencias y procedimiento a ser empleados y aplicados en todos los trabajos de
construccidn de la obra, elaboracidn de estudios y pruebas y/o ensayos de los materiales a
utilizar.

X. ANEXOS.
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II. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO.

Administrar pagina web, para divulgar temas de consttuccidn como investigacién y hallazgos
cientificos sobre sistemas constructivos y de normatividad relacionada a reglamentacién
técnica a Nivel Nacional, informacién vigeate en el tiempo, y que permita crear una cultura
sobre la prevencion de desastres.

I, IDENTIFICACION DE RIESGOS.
e No contar con su propio sitio de alojamiento en un servidor web.
¢ No contar con un tutorial que permita autonomia en la administracién de la pagina.
e Lainformacion técnica y normativa no fluya en el momento oportuno.

iv. ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO.
Facilitar una buena comunicacién a los sectores de la sociedad civil forraleciendo el
conocimiento sobre la vivienda social y/o Intetés social sismo resistente.

V. BASE LEGAL.,

Convenio Cooperacién Técnica para el Desarrollo ¢ Implementacion del Sistema de
informacién de Vivienda Social (SIVS).

VL.  POLITICAS _
Propiciar un medio de difusién preciso sobre informacién téenica y normativa telacionada a
la vivienda social y/ o interés social sismo-resistente en El Salvador_y: de caricter institucional,
oportuna, disponible, y actualizada. '
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D

Coordinador de Area v 1 Propuesta de mcjora continua en la pagina web y/o
Técnicos de Atea sistema informatico
2 Gestionar aprobactén de jefatura de contenido de
. mejora
Coordinador de Area Si aprucba Paso No. 3
Si rechaza a Paso No. 1
Cﬂoor.dmador’de Areay 3 Gestionar aplicacién de contenido de mejora, con la
Técnicos de Area L . ; .
Unidad de Tecnologias de la Informacién
Jefatura UEBOP / 4
Coordinador de Area y Preparacién de noticias para la pigina web y/o sistema
Téenicos de Area informatico
5 Gestionar aprobacién de jefatara a contenido de las
. ¢ noticias
Coordinador de Area Si aprueba Paso No. 6
Si rechaza a Paso No. 4
Técnicos de Area 0 Subir noticias en pagina web y/o sistema informatico
Jefatura UEQP / 7
Coordinador ,de Areay Seleccién de informacion a mostrar en pagina web y/o
Técnicos de Area sistema informético
8 Gestionar aprobacién de jefatura de informacién
{actualizacion y nueva) periddica a subir en Ia pagina
Coordinador de Area web y/0o sistema informdtico
Si aprueba Paso No. 9
Si rechaza a Paso No. 7
Ccf?l . ados de Areay Administracién y/o subir la informacién perddica en la
Téecnicos de Area . . . ] L.
pigina web y/o sistema informatico
Comtiiordefreay | 0| oo B St ST & i
Técnicos de Area 181 pagina web y ¢ orma
sistetna
1] ME i d ‘1 . - » .
Jefatusa LF’JOP /Coordinador ! Analizar las consultas realizadas en linea por usuatios
de Area
Técnicos de Area 12 Dar respuestas a los usuarios de sus consultas en linea
Coordinador de Area 13 Fin de proyecto
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Dar sespuestas a los usuanios de sus

consultas en linea 1 2
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linca por usuarios
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DEFINICIONES.

Sistema de Informacidn de Vivienda Social (SIVS): dispositivo imperante discfiado e
implementado dentro del Portal Web del Ministerio de Vivienda (MIVI), con la utilidad de ser
un medio de difusién de informacién técnica y legal precisa, oportuno, dispenible, actualizada,
y de caracter institucional, en temas relacionados con la vivienda social y/o interés social
sismo-resistente dirigida a sectores de la construccion, gremiales, academia, oficinas técnicas y
de gobierno local responsables de autorizar la construccién de vivienda.

ANEXQS.




