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Introduccion

La planificaciéon es un proceso fundamental para alcanzar las metas trazadas, lo anterior se lleva a cabo mediante la
estructuracién de una serie de acciones que permiten cumplir los objetivos institucionales, detallando los medios que se
requieren para alcanzarlos; considerando las condiciones actuales y los factores internos y externos que pueden influir en el

logro de los objetivos considerados.

El Plan Operativo Anual (POA) del Ministerio de Vivienda es un documento en el que se programan las metas a ejecutar durante
el afio, y las actividades que debe seguir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos propuestos. Esta herramienta es
de suma importancia, ya que ayuda a las dependencias del Ministerio a organizar el trabajo a realizar durante el afio vigente,
asi como, dar los insumos a las altas autoridades del MIVI, para la toma de decisiones y medir la eficiencia y eficacia institucional

en el cumplimiento de sus metas.
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Tomando en consideracion los factores influyentes en el desarrollo de las actividades proyectadas en el afio, es importante
efectuar la verificacidn respectiva del grado de cumplimiento de estas, de forma tal que se pueda medir y evaluar los avances,
tomar medidas correctivas, obtener lecciones aprendidas, asi como, reconocer el impacto y la incidencia de los factores

internos o externos segun corresponde.

Para el Ministerio de Vivienda, el medio de verificacion de la ejecuciéon/ cumplimiento de la Planificacion Operativa Anual
(POA), son cuatro informes trimestrales, elaborados por la Unidad de Desarrollo Institucional, con los insumos de evaluacion
por parte de cada una de las Unidades/ Gerencias correspondientes, en cumplimiento del seguimiento de documentos
Normativos y de Planificacion Institucional, los cuales podran ser sujetos a auditorias gubernamentales, por estar directamente

vinculados al Presupuesto General.

El presente informe detalla la ejecucion de la Planificacion Operativa Anual, correspondiente al segundo trimestre del afio 2023
del Ministerio de Vivienda, el cual pretende evaluar de forma cualitativa y cuantitativa los principales resultados obtenidos por
el Ministerio, en razén de las actividades prioritarias determinadas en el Plan Operativo Anual y la identificacion de factores

que inciden en su cumplimiento.
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Base legal

A. Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE) del
Ministerio de Vivienda, aprobadas por la Corte de Cuentas de
la Republica, a través del decreto N° 08, de fecha 31 de marzo
de 2022; las cuales establecen en el Art. 65. Las jefaturas de las
dreas administrativas, financieras y operativas preparardn
informes de resultados de las actividades desarrolladas, los
cuales son presentados a la Direccion Administrativa o a través
de la Unidad de Desarrollo Institucional, a efecto de consolidar
y medir resultados que seran medidos trimestralmente, a

través del Plan Operativo Anual.

B. Reglamento Interno y de Funcionamiento del Ministerio de
Vivienda y Manual de Organizacién Institucional, documentos
normativos que establecen dentro de las funciones de la
Unidad de Desarrollo Institucional, el seguimiento y evaluacién
de cada trimestre, asi como, el grado de cumplimiento de los

objetivos del Plan Operativo Anual del Ministerio de Vivienda.
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Resumen Ejecutivo

El Plan Operativo Anual (POA) es un documento en el que se programan las metas a ejecutar durante el afio y las principales
actividades que deben seguir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos propuestos; esta herramienta es de suma
importancia, ya que ayuda a las dependencias a organizar el trabajo a realizar durante el afio, asi como, dar los insumos a las
altas autoridades del Ministerio de Vivienda, para la toma de decisiones y medir la eficiencia y eficacia institucional en el

cumplimiento de sus metas.

En cumplimiento a lo establecido en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Vivienda, Art. 65 “Las
jefaturas de las dreas Administrativas, Financieras y Operativas, prepararan informes de resultados de las actividades
desarrolladas, los cuales son presentados a la Direccion Administrativa o a través de la Unidad de Desarrollo Institucional, a

efecto de consolidar y medir resultados que serdn medidos trimestralmente, a través del Plan Operativo Anual”, asi mismo, en
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cumplimiento a lo indicado en el Reglamento interno y de funcionamiento y el Manual de organizacién institucional, del
Ministerio de Vivienda; la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI) presenta el seguimiento y evaluacién del grado de
cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo Anual correspondiente al Segundo trimestre del afio 2023 del Ministerio de

Vivienda.

Resultados por area

Unidades de Apoyo

La gréfica "Unidades de apoyo" muestra el

UNIDADES DE APOYO

porcentaje de cumplimiento de

actividades de cada unidad de apoyo, las

X ® ®
cudles fueron establecidas en el Plan 8 § § §
()]
Operativo Anual por cada una de las
Unidades y Gerencias del Ministerio, al D\é
inicio del afio.
Es a través de esta grafica, que se visualiza
el porcentaje de avance de las actividades,
respecto al 100% planificado para el
Segundo trimestre del presente afio.
GFI GAI GLE GACI GCPP

En linea con lo anterior, se puede destacar que la Gerencia Legal (GL), la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (GACI), asi como la Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo (GCPP) han cumplido sus actividades de
acuerdo con lo planificado en el Plan Operativo Anual, seguidas por la Gerencia Financiera Institucional (GFI) con un 96% de
cumplimiento. Siendo la Gerencia de Auditoria Institucional (GAIl) la unidad que presentd algunas incidencias con un 76% de
cumplimiento a lo planificado para el periodo, lo anterior debido a la aparicidon de nuevos requerimientos, lo cual retrasé los
procesos de auditoria programados. Sin embargo, como unidades de apoyo presentan muy buenos resultados, promediando

un 94% de cumplimiento.
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Direccion Administrativa.

La grafica "Direccion Administrativa"

DIRECCION ADMINISTRATIVA

muestra el porcentaje de cumplimiento de

Porcentaje de cumplimiento actividades de cada unidad que la
conforma, las cudles fueron establecidas
B B X
=) =) =) ,
S S < S para el segundo periodo en el Plan
o [s2]
% 8 . . .
% ES N Operativo Anual.
[e0] o0
Es a través de esta grafica, que visualizamos
el porcentaje de avance de las actividades
respecto al 100% planificado para el
Segundo trimestre del aflo 2023.
uDlI uTl USAL UTH ucl UGl UAIP

En linea con lo anterior, se puede destacar que la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI), la Unidad de Cooperacién
Institucional (UCI) y la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica (USAL) han cumplido sus actividades de acuerdo con
lo planificado en el plan operativo anual, seguidas por la Unidad de Talento Humano (UTH), con un 93% de cumplimiento, la
Unidad de Tecnologias de la Informacién (UTI) con un 89% de cumplimiento, la Unidad de Acceso a la Informacién Publica
(UAIP) quien presenta un cumplimiento del 84%, lo anterior debido a incidencias en la planificacion. Finalmente, es la Unidad
de Género Institucional (UGI) quien presenta el menor porcentaje con un 83% de cumplimiento, lo anterior debido
principalmente a inconvenientes con temas de planificacion y de gestion de procesos. En conclusiéon, la Direccion
Administrativa presentd muy buenos resultados a pesar de las dificultades, promediando un 93% de cumplimiento de lo

planificado por la misma para el Segundo trimestre del afio 2023.
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Direccidon Técnica.

La grafica "Direccion técnica" muestra el DIRECCI () N TE’C NICA

porcentaje de cumplimiento de actividades ) o
Porcentaje de cumplimiento

de cada unidad, las cuales fueron

X X
. . x o o
establecidas en el Plan Operativo Anual. % S S
X
wn
(e}
Es a través de esta gréfica que se visualiza el ®
[32]
<t
porcentaje de avance de las actividades
respecto al 100% planificado para el
Segundo trimestre del afio 2023.
UEOP ubc UHAH UDTU uTe

En linea con lo anterior se puede destacar que la Unidad de Tramites y Permisos (UTP) y la Unidad de Desarrollo Territorial y
Urbanismo (UDTU), han cumplido sus actividades de acuerdo con lo planificado en el plan operativo anual, seguidas de la
Unidad Estratégica Operativa (UEOP) con un 98% de cumplimiento. Por otra parte, la Unidad de Habitat y Asentamientos
Humanos (UHAH) refleja 65% de cumplimiento, debido en mayor medida a incidencias atribuibles a la gestion de procesos.
Finalmente, la Unidad de Desarrollo Comunitario (UDC) es la Unidad que presenta el menor porcentaje de cumplimiento con
un 43% de lo planificado, lo anterior debido mayormente a recursos insuficientes, como a dificultades en la gestidén de procesos,
los cuales influyeron en la ejecucion de los proyectos programados, para lo cual ha presentado una solicitud de replanificacidon

que se estard tramitando a partir del proximo trimestre.
Teniendo en consideracidon lo antes expuesto, la Direccién Técnica promedia un 81% de cumplimiento respecto a la

programacion establecida al segundo trimestre 2023; razdn por la cual se recomienda reforzar temas de gestion de procesos,

asi como asegurar gestiones financieras para afirmar el cumplimiento de la ejecucidn de proyectos y objetivos del ministerio.
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Resultados Ministerio de Vivienda.

Incidencias Identificadas:

e Planificacion Operativa: La actividad no se ejecutd seglun lo programado, debido a fallas en la identificacion,

coordinacién y programacion de actividades futuras, reflejandose como Incumplimientos o atrasos en la ejecucién.

e Recursos Insuficientes: La actividad no se cumplié segun lo programado, ya que no se posee el recurso econémico o

talento humano requerido para el desarrollo de esta.

e Evento Fortuito: La actividad no pudo desarrollarse, o se desarrollé con atrasos, debido a algin evento externo que

no pudo ser previsto ni evitado por la unidad.

e Gestion de Procesos: Deficiencias en el manejo de procesos, asi como la comunicacidn e interaccidn entre areas o

instituciones, generando incumplimientos y atrasos en las actividades programadas.

INCIDENCIAS

15%

B Planificacion operativa

B Gestion de procesos

B Recursos insuficientes

H Evento fortuito

37%
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La grafica "Incidencias" muestra el porcentaje por cada uno de los factores identificados, que inciden en el desarrollo de las

actividades establecidas en el Plan Operativo Anual, generando incumplimientos y atrasos respecto a lo planificado.

En linea con lo anterior, se puede destacar que el factor Gestidn de procesos es la incidencia que mds impacta en el
cumplimiento de las actividades del plan operativo anual del Ministerio de Vivienda, representando un 37% respecto al total
de incidencias identificadas en la ejecucidn al segundo trimestre 2023, reflejdndose mediante los atrasos registrados por cada

una de las unidades y gerencias.

Por otra parte, el segundo factor de mayor influencia en los atrasos corresponde a recursos insuficientes los cuales reflejaron
un 31% de incidencia respecto al total de atrasos, mientras que la planificacion y eventos fortuitos, representan Unicamente el

15% y 17% respectivamente, de los retrasos al desarrollo de las actividades programadas.

Basado en los resultados podemos concluir la importancia de la gestion de procesos para el cumplimiento de metas, por lo que
es necesario el seguimiento periddico a acuerdos y metas de trabajo entre Unidades y dependencias interinstitucionales, asi
mismo la importancia de planificar adecuadamente la ejecucion de proyectos, y que cuenten con financiamiento para asegurar

el cumplimiento del plan de trabajo y objetivos del ministerio.
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POA 2do Trimestre: Unidades de Apoyo
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Gerencia Financiera Institucional

Meta Meta Meta Ejecutada
- P d ; i Justificacion de C limient Vinculacién PEI Vinculacion PEI
Cédigo Programa o Proyecto Monto  Programada del rogramacda acumulada al 2do  Diferencia ustiticacion de Lumplimien o/ vineutacton - / Lineutacion 75 /
2do Trim acumulada al 2do Trim Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
) Trim. )
La Programacion de la Ejecucion
Registro de la Programacién de la . ) ) Incidir en la disminucién
GFI-01 Ejecucién Presupuestaria 2023 0% 100% 100% 0% Presupuestaria se realiza en el ler. Trimestre  Gestién Ministerial e S
del déficit habitacional
(PEP). de 2023.
La  Programacién de la Ejecucidn
Elaboracion de plantillas para Presupuestaria del Fondo de Actividades Incidir en la disminucién
GFI-02 incorporar el presupuesto de 0% 100% 100% 0% . . . Gestidn Ministerial P o
. . Especiales se realiza en el ler. Trimestre de del déficit habitacional
Fondos de Actividades Especiales
2023.
La coordinacion y entrega del Presupuesto
Ceaieler el proceso i o ard Incidir en la disminucién
GFI-03 formulacién presupuestaria 0% 0% 0% 0% Institucional 2024, se realizard en el 3er. Gestion Ministerial - .
institucional 2024 ) del déficit habitacional
instituciona b Trimestre de 2023.
Informe mensual de control, Se entregaron los informes mensuales de
GFl-04 seguimiento y evaluacién de 25% 50% 50% 0% seguimiento y evaluacion de la ejecucion Gestisn Ministerial Incidir en la disminucién
ejecucion presupuestaria del déficit habitacional
institucional. presupuestaria del 2o0. Trimestre de 2023.
Elaboracion y remisién de Estados
Financieros Institucionales  al Incidir en la disminucién
GFI-05 Ministerio de Hacienda en un 25% 50% 50% 0% Gestion Ministerial P .
‘o h s del déficit habitacional
plazo maximo de 10 dias habiles
posterior al cierre del periodo.
. . . Gestionar la
Levantamiento de inventario de administracién
GFI-06 existencias fisicas y activo fijo al 0% 0% 0% 0% Procesos internos !

cierre del ejercicio.
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GFI-07

GFI-08
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GFI-10

GFI-11

GFI-12

GFI-13
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Gestidn de solicitudes de cuotas a
la DGT del Ministerio de Hacienda.

Gestidn de solicitudes de cuotas a
la DGT del Ministerio de Hacienda
relativo al Fondo de Actividades
Especiales.

Gestidn de propuestas de pago.

Gestidn de propuestas de pago del
Fondo de Actividades Especiales.

Fortalecimiento de capacidades
para el personal de la GFI.

Apoyo en la gestion de
adquisiciones de obras, bienes y
servicios a la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones
Institucional.

Coordinar  actividades previas
relacionadas con el cierre el
ejercicio financiero fiscal 2023.

Identificacion de necesidades de
capacitacion relacionadas con la
Gestién Financiera Institucional en
usuarios internos del MIVI

25%

25%

25%

25%

50%

25%

0%

0%

50%

50%

50%

50%

100%

50%

0%

100%

50%

50%

40%

50%

100%

50%

0%

100%

0%

0%

-10%

0%

0%

0%

0%

0%

En el 22 Trimestre 2023, se gestionaron 34

solicitudes para 34 obligaciones del periodo.

En el 29 trimestre/2023, se gestionaron 12

solicitudes para 12 obligaciones del periodo.

El incumplimiento se genera a partir de las
programaciones que realiza la DGT; en éste
trimestre se gestionaron 34 propuestas de
pagos y las DGT realizé 30, equivalente al 22%.
de cumplimiento.

El cumplimiento se genera a partir de las
programaciones que realiza el FAE de la DGT;
en este trimestre se gestionaron 12
propuestas de pagos y el FAE de la DGT realizd

12, equivalente al 25%. de cumplimiento.

Listado de asistencia de capacitacion "El Ciclo

Presupuestario".

Se otorgaron 19  Certificaciones de
Disponibilidad de Recursos a GACI/GCP para

llevar a cabo procesos de compra.

Fue informado a la Unidad del Talento
Humano sobre la necesidad de capacitar al
personal en temas relacionados con la Gestion

Financiera Institucional.
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Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Crecimiento y
aprendizaje

Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento y
aprendizaje

12

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial

para la reactivacion
econdémica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial

para la reactivacion
econdémica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial

para la reactivacion
econémica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial

para la reactivacion
econdémica

Fortalecer la cultura
organizacional de Ia
institucion

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer las
capacidades y
habilidades del talento
humano
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Fortalecimiento de capacidades
relacionadas con la Gestién 0%

GFI-15 X . S
Financiera institucional  para
usuarios internos.
Seguimiento mensual de la
GFI-16 ejecucion financiera y actividades 25%

relevantes de los proyectos de
inversién publica.

50%

50%

25%

50%

-25%

0%

Se identificaron las necesidades de
capacitacion de los usuarios internos, y se ha
preparado la presentacion para fortalecer las
capacidades. La capacitacidn se llevara a cabo
en el tercer trimestre segun lo programado

Los Informes de Actividades Relevantes de
Proyectos de Inversion correspondientes al 20.
Trimestre, se remitieron a la Direccidén General

del Presupuesto.

Crecimientoy
aprendizaje

Gestion Ministerial

Fortalecer las
capacidades y
habilidades del talento
humano

Incidir en la disminucién
del déficit habitacional
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GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Gerencia de Auditoria Institucional

Meta Meta Meta Ejecutada
. Programada ] . . Justificacién de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
Cddigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al 2do  Diferencia . . L. L P
. acumulada al 2do . Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
2do Trim. . Trim.
Trim.
Actividad no finalizada, debido a que
el primer trimestre estuvimos
ejecutando auditoria a los procesos
de adquisiciones y contrataciones
como actividad no programada para Fortalecer la gestion de
Examen especial al control interno de o ) procesos mediante la
GAI-001 la Unidad de Tesoreria Institucional al 10% 100% 50% -50% este ejercicio y posteriormente, esta  prgcesos internos planificacién, mejora
subgrupo 211 Disponibilidad Gerencia estuvo apoyando en la continua y gestién de
calidad
atencion de requerimientos de
informacién de auditoria externa al
proyecto 5397, a solicitud de la
Administracion.
Actividad no finalizada. Se suspendio
la ejecucion de esta actividad, debido
a que, en los ultimos dos meses, ésta
Gerencia estuvo apoyando en la
- . i6 imi Fortalecer la gestion de
Auditoria Especial al Programa de atencion de  requerimientos  de &
Mejoramiento de Viviendas para ; i4 torh procesos mediante la
GAI-002 Jor P 100% 100% 40% -60% informacion de auditoria externa al  procesos internos planificacion, mejora
Familias de Escasos Recursos a Nivel ) L
Nacional proyecto 5397, a solicitud de la continua y gestion de
calidad
Administracion. Ademads, se ejecutd
la auditoria especial a la depuracién
de saldos contables que no estaba
programada para este periodo
Fortalecer la gestion de
Elaboracion del plan anual de trabajo i procesos mediante |a
GAI-003 P . 0% 100% 100% 0% Remito a la CCR en el mes de marzo  procesos internos planificacién, mejora

de auditoria afio 2024

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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Examen Especial a los Procesos
Ejecutados por la Oficina de

Actividad no programada para este

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

Int i6 d Tramit d . e .
GAI-004 n egréao.nl N ra.r}ﬁl e g 0% 0% 0% 0% Procesos internos planificacién, mejora
Urbanizacion y Construccion y el Area semestre continua v gestion de
de Observatorio de Desarrollo Urbano, . ve
. - calidad
Vivienda y Habitat.
Fortalecer la gestién de
Examen especial al Consumo de Actividad no programada para este procesos mediante la
GAI-005 Combustible y Mantenimiento de 0% 0% 0% 0% TS Procesos internos planificacién, mejora
Vehiculos continua y gestién de
calidad
Fortalecer la gestion de
. - Actividad no programada para este procesos mediante la
E E | al P de Viat . e .
GAI-006 xamen tspeaa & ago de Viatcos 0% 0% 0% 0% Procesos internos planificacién, mejora
por Misiones Oficiales semestre ’ -
continua y gestion de
calidad
Fortalecer la gestién de
. - Actividad no programada para este procesos mediante la
Ei Ei | . ey .
GAI-007 xamen Especial a Gastos de Gestion 0% 0% 0% 0% Procesos internos planificacién, mejora
(Rubros 833 y 834) semestre . ..
continua y gestién de
calidad
Fortalecer la gestion de
Examen Especial de Seguimiento a Actividad no programada para este procesos mediante la
0, 0, 0, 0, . .
GAI-008 Cumplimiento de recomendaciones de 0% 0% 0% 0% semestre Procesos internos planificacion, mejora
auditorias anteriores continua y gestién de
calidad
Fortalecer la gestion de
Seguimiento al cumplimiento del plan ; [PEEESDS MEE e =
GAI-009 € . P P 25% 50% 50% 0% Reportado en mes de abril Procesos internos planificacién, mejora
anual de trabajo . ..
continua y gestion de
calidad
Fortalecer la gestién de
Arqueos de efectivo al fondo circulante y procesos mediante a
GAI-010 q " 30% 40% 40% 0% Se realiz6 al menos tres arqueos Procesos internos planificacién, mejora
de monto fijo . .,
continua y gestién de
calidad
Actividad ejecutada y financiada Fortalecer la g.estién de
o procesos mediante la
GAI-011 Ejecucién del plan de capacitaciones 35% 35% 35% 0% individualmente por el personal que  procesos internos planificacién, mejora
conforman la GAI. continua y gestién de
calidad
No hubo requerimientos de Fortalecer la gestion de
Auditorias especiales a requerimiento o ) procesos mediante la
GAI-012 de la Sra. ministra (Requerird 30% 40% 40% 0% auditorias especiales de parte de la  procesos internos planificacion, mejora

modificacion de plan de trabajo)

Administracion

continua y gestién de
calidad
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Gerencia Legal Institucional

Meta
Meta Meta Ejecutada e . . . . . .
$di Programada . . Justificaciéon de Cumplimiento Vinculacién PEI Vinculacién PEI
Codigo Programa o Proyecto Monto  programada del & acumulada al 2do  Diferencia ~ume / - . / I ) /
2do Trim acumulada al 2do Trim Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
) Trim. )
Elaboracion de 13 Resoluciones de
Calificacion de Interés Social. Fortalecimiento del
Elaboraciéon de informes, estudios y
Elaboracion de 3 Resoluciones de modelo de gestién para
GL-001 dictdmenes, con contenido juridico 25% 50% 50% 0% Procesos internos
Prevencién de Calif.e Interés Social. entregar  servicios de
que sean solicitados por el Titular.
Elaboracion de 3 Autos y Resol.de calidad
Caducidad CIS "Torres del Paraiso".
5 revision validacion Resolucion
Participar a requerimiento del Titular,
Razonada sobre aceptacion de
en el andlisis y formulaciéon de Fortalecimiento del
renuncia; revision de 7 Acuerdo
proyectos de leyes, reglamentos, modelo de gestién para
GL-002 25% 50% 50% 0% Ministeriales. Elab. 2 acuerdos al Procesos internos
acuerdos, Resoluciones y otros entregar  servicios de
OMR: enlace propiet. y suplente y de
documentos de caracter legal, calidad
sustitucion de nombram. de enlace
relacionados con el ministerio.
para el sistema de registros.
Emitir a requerimiento, opiniones con Fortalecer la gestion de
contenido juridico en la interpretacion 3 Opiniones legal a solicitud de UHAH procesos mediante
GL-003 25% 50% 50% 0% Procesos internos
y  aplicacién de documentos mejora continua y gestién
contractuales. de calidad
Brindar asesoramiento 'y apoyo Fortalecer la gestion de
juridico a requerimiento del titular, asi 1 apoyo a solicitud de Talento procesos mediante
GL-004 25% 50% 50% 0% Procesos internos

como a las unidades organizativas que

conforman el ministerio.

Humano.

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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Revisar a requerimiento convenios a

suscribirse con entidades autéonomas,

Revisién del Proyecto de 6 Convenios

Fortalecer la gestion de

procesos mediante

GL-005 25% 50% 50% 0% Procesos internos
gobiernos municipales 'y demas y Adendas. mejora continua y gestién
entidades gubernamentales. de calidad
Elaborar a requerimiento del/la titular,
proyectos de resolucién cuando se 1 recurso de reconsideracion. Elab.2 Fortalecer la gestion de
impugne y recurran decisiones recursos de reconsideracion plaza procesos mediante
GL-006 25% 50% 50% 0% Procesos internos
asumidas por las diferentes comercial mr. Diego y lotif. San José. mejora continua y gestion
dependencias del ministerio o del Revis. Resol.recurso Lotif. Sta. Isabel. de calidad
Titular.
Elaboracion proyecto de nota Ref.
Elaborar a requerimiento del/la titular, DMV-GL-355 al ministro de Obras
Fortalecer la gestion de
proyectos de correspondencia con Publicas y a Ministerio de Hacienda
procesos mediante
GL-007 contenido juridico dirigido a otras 25% 50% 50% 0% relativo a vallos. 20 notas con Procesos internos
mejora continua y gestiéon
dependencia o a personas naturales o contenido juridico dirigidas a otras
de calidad
juridicas. dependencias. 16 avisos penales a
FGR.
Certificar notarialmente documentos
Fortalecer la gestion de
auténticos, a requerimiento de las
No se presentd ningun procesos mediante
GL-008 diferentes unidades institucionales, en 25% 50% 50% 0% Procesos internos
requerimiento. mejora continua y gestion
los casos que legalmente
de calidad
correspondan.
Evacuar las audiencias que se Fortalecer la gestion de
concedan al Ministerio en No se presentd ningun procesos mediante
GL-009 25% 50% 50% 0% Procesos internos
procedimientos judiciales o requerimiento. mejora continua y gestién
administrativos. de calidad
Colaborar a requerimiento con la Fortalecer la gestion de
Fiscalia General de la Republica, en los No se presenté ningun procesos mediante
GL-010 25% 50% 50% 0% Procesos internos

casos que tiene interés este ministerio

y en los que fuere requerido.

requerimiento.
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Tramitar y/o dar respuesta a oficios a

Fortalecer la gestion de

procesos mediante
GL-011 requerimiento de la Fiscalia General de 25% 50% 50% 0% 1 aviso penal Procesos internos
mejora continua y gestién
la Republica.
de calidad
Brindar apoyo técnico a requerimiento Fortalecer la gestion de
de las diferentes entidades auténomas No se presenté ningun procesos mediante
GL-012 25% 50% 50% 0% Procesos internos
vinculadas a esta secretaria de estado, requerimiento. mejora continua y gestiéon
en asuntos de interés mutuo. de calidad
Participar a requerimiento del titular
Fortalecer la gestion de
del ramo, en arreglos directos,
No se presentd ningun procesos mediante
GL-013 relacionados con controversias 25% 50% 50% 0% Procesos internos
requerimiento. mejora continua y gestién
surgidas en la ejecucién de los diversos
de calidad
contratos administrativos.
Participar a requerimiento de la
Fortalecer la gestion de
Gerencia de  Adquisiciones vy
Revision de 13 documentos emitidos procesos mediante
GL-014 Contrataciones Institucional, en la 25% 50% 50% 0% Procesos internos
por GACI. mejora continua y gestién
revision de bases de licitacion o de
de calidad
concurso.
Emitir opinidn a requerimiento, sobre Fortalecer la gestion de
la legalidad de convenios a suscribirse No se presentd ningun procesos mediante
GL-015 25% 50% 50% 0% Procesos internos
con gobiernos o entidades requerimiento. mejora continua y gestién
internacionales. de calidad
Fortalecer la gestion de
Representar judicialmente al
No se presentd ningun procesos mediante
GL-016 Ministerio, a requerimiento del titular 25% 50% 50% 0% Procesos internos
requerimiento. mejora continua y gestion
o segun corresponda.
de calidad
Tramitar e iniciar a requerimiento, Fortalecer la gestion de
juicios de amparo y contenciosos No se presenté ningun procesos mediante
GL-017 25% 50% 50% 0% Procesos internos

administrativos, en los que tenga

interés este ministerio.

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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GL-018

GL-019

GL-020

GL-021

GL-022

GL-023

Autorizar escrituras de compraventa,
permutas, poderes, en casos que asi
fuese requerido y sean de

competencia del ramo.

Tramitar diligencias notariales de
jurisdiccion voluntaria, cuando fuere
procedente y a requerimiento de la

unidad correspondiente.

Autenticar firmas cuando asi fuese

requerido.

Diligenciar procedimientos y emitir
dictdmenes legales, contenidos en la
normativa interna del ministerio tales
como: protocolos de actuacion,
manuales, politicas estatales e

institucionales, seguin sea requerido.

Diligenciar a requerimiento Procesos
de Destitucion o despido, o cualquier
otro tramite pertinente derivado de la
Ley del Servicio Civil u otra legislacion

Laboral.

Requerir Ejecuciéon de Fianzas o
Garantias otorgadas a favor de este

Ministerio, cuando sea procedente.

25%

25%

25%

25%

25%

25%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

No se presentd ningun

requerimiento.

No se presenté ningun

requerimiento.

No se presentd ningun

requerimiento.

I

Revision y validacion del “Manual de
Control de Asistencia del Personal
del  Ministerio de Vivienda”,
Revision, ajustes y validacion al
Reglamento Interno y de
Funcionamiento del Ministerio de

Vivienda, Manual de Organizacién

Institucional y Organigrama.

No se presentd ningun

requerimiento.

No se presentd ningun

requerimiento.
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Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestién

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestiéon

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestién

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestién

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestién

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestién

de calidad
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GL-025

GL-026

GL-027

*

. MINISTERIO
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GOBIERNO DE
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Participar en procesos de evaluacion
de ofertas o comision de alto nivel a

requerimiento del Titular.

Brindar asesoria legal a requerimiento
de particulares, otras unidades de este
Ministerio u otras dependencias en
relacion a procesos vinculados con

este Ministerio.

Asistir a sesiones del Comité de
Resolucion de Tramites de

Urbanizacion y Construccion.

Revisar a requerimiento
documentacién y resoluciones de los
procesos de regularizacion de
lotificaciones segun la Ley Especial de
Lotificaciones y Parcelaciones Para Uso
Habitacional y procesos de analisis de
tramites segln la Ley de Urbanismo y

Construccion.

25%

25%

25%

25%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

0%

0%

0%

0%

No se presenté

requerimiento.

ningun
Procesos internos

Revision de 2 Informes Técnicos

s/avances Proy. Comunidad 10 de

mayo. 2 notas a Juzgado de Paz de

Ahuachapan, a solicitud de la Dir.

Técn. Revision Inf. Técn. S/ asentam.

zona del Bosque Salado, a solic. de

Procesos internos

UHAH. Revis.y Modif. Escrito a la

Cédmara Ambiental de 2a. Instancia

s/avance medidas cautelares/Caso

Bosque Salado. Revision y modif.

respuesta a Alcaldia Mpal.

Julian, a solicitud de UHAH.

No se presentd

requerimiento.

No se presentd

requerimiento.
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Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestion

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestion

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestion

de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestién

de calidad
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24  resoluciones de  procesos

sancionatorios segun la Ley Especial

Instruir a requerimiento

de Lotificaciones y Parcelaciones
procedimientos administrativos

Para Uso Habitacional y 5 Fortalecer la gestion de
sancionatorios segun la Ley Especial de

resoluciones segin la Ley de procesos mediante

GL-028 Lotificaciones y Parcelaciones Para Uso 25% 50% 50% 0% Procesos internos

Urbanismo y Construccién y sus mejora continua y gestién
Habitacional y segin la Ley de

respectivos reglamentos. 16 de calidad

Urbanismo y Construcciéon y sus

notificaciones de resolucién. 2
respectivos reglamentos

ampliaciones de informacién

s/procesos sancionatorios.
Instruir a requerimiento
procedimientos administrativos

Fortalecer la gestion de
sancionatorios y caducidad de

No se presentd ningun procesos mediante
GL-029 conformidad a la LACAP y su 25% 50% 50% 0% Procesos internos
requerimiento. mejora continua y gestién
reglamento y normativa de
de calidad
organismos internacionales de
financiamiento.
Elaboracion de escrituras publicas de
transferencia de dominio de inmuebles
afectados por proyectos
habitacionales, lo cual comprende:
recopilacion de documentos de
identificacion de propietarios de Fortalecer la gestion de
inmuebles, elaboraciéon de estudios No se presentd ningun procesos mediante
GL-030 25% 50% 50% 0% Procesos internos
registrales, atencién y visitas a requerimiento. mejora continua y gestion
propietarios, notificaciones de vallo, de calidad

obtencién de permisos de ingreso a
propiedades afectadas, obtencién de
constancias previo al tramite de firmas
en la fiscalia general de la Republica y

de sus propietarios actuales.
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Asistir y participar en mesas de trabajo

GL-031
de cardcter interinstitucional.

68 asistencias a convocatorias del
25% 50% 50% 0% Equipo Interinstitucional de Casos

Colectivos.

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora continua y gestién

de calidad

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Meta
Meta Meta Ejecutada e - . - . -
Ccodigo Programa o Proyecto Monto Programada del Programada acumulada al Diferencia Justificacién de f:urnphmlento/ \./|n.cuIaC|on PI,EI / .\./m.culaaon PE]I /
. acumulada al . Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
2do Trim. 2do Trim 2do Trim.
Fortalecer la gestion de
Corresponde al Segundo Trimestre, se procesos mediante la
Programa Anual de Inversién Publica
8 b 9 o 6 inalizd con la actualizacidn de procesos Procesos internos planificacion, mejora
GACI-01 25% 50% 50% 0% finalizd | lizacién d P i lanificacié j
(PAIP) 2023
y cronogramas. continua y gestién de
calidad
Gestionar la
Modificacién  final en  sistema administracion,
GACI-02 0% 100% 100% 0% Actividad finalizada Procesos internos
Comprasal de la PAAC 2022 (ejecucion) adquisicién y eficiencia de
recursos
Gestionar la
Ingresar en sistema comprasal el PAAC administracion,
GACI-03 0% 100% 100% 0% Actividad finalizada Procesos internos
2023 (elaboracién) adquisicion y eficiencia de
recursos
Fortalecer la gestion de
) ) Corresponde al Segundo Trimestre, se ]
Realizar Informes trimestrales de procesos mediante la
finalizé con la meta programada. segiin
GACI-04 ejecucion de procesos 2023 para 25% 50% 50% 0% Procesos internos planificacion, mejora
] memorandum Ref.MV/GACI/167/2023, ) »
presentar a Titular del Ramo continua y gestién de
entregado el 14 de julio de 2023.
calidad
Gestionar la
Elaboracién de Informes trimestrales
o . Corresponde al Segundo Trimestre, se ) administracion,
GACI-05 de cumplimiento de las politicas 25% 50% 50% 0% Procesos internos
finalizé con la meta programada. adquisicion y eficiencia de
anuales de adquisicion para la UNAC
recursos
Gestionar la
Elaboracion de Informes de ejecucion Corresponde al Segundo Trimestre, Se administracion,
GACI-06 25% 50% 50% 0% Procesos internos

trimestral de la PAAC para la UNAC

elabord Informe respectivo.

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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Elaboraciéon anual de POA para UDI

Presentacién de informes trimestrales

de avance del POA para UDI

Ejecutar procesos de adquisiciones y
contrataciones en cualquier modalidad
(Libre Gestion, Licitaciones de Obra
Publica, Contratacion Directa) desde la
adecuacion de los Requerimientos y
documentos de contratacion hasta la
formalizacion del documento

contractual respectivo

Elaboracion de acuerdos de
administradores de contrato y orden

de compra

Elaboracion de un Manual o Guia para
administradores de Contrato u Orden

de Compra.

Actividad finalizada

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre. Se remitié informe segundo
trimestre, reportando cumplimiento de

actividades programadas.

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre. Se han ejecutado los
procesos solicitados por las diferentes
unidades  organizativas de este
Ministerio, 8 6rdenes de Compra y 12
Contratos, totalizando 19 procesos de
Libre Gestién, 1 Por Comparacion de
Precios. Todos los procesos de
adquisicion en apego a la normativa
LACAP y LCP. Expedientes de las

gestiones de adquisiciones efectuadas.

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre. 20 acuerdos de
Nombramiento de Administradores
suscritos por la Titular del Ramo de

Vivienda.

Actividad finalizada
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Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento y aprendizaje

24

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer las capacidades
y habilidades del talento

humano



GACI-12

GACI-13

GACI-14

GACI-15

GACI-16

MINISTERIO

P DEVIVIENDA
GOBIERNO DE

EL SAIVADOR
Actualizar el Manual de
procedimientos GACI s/ciclo de

compras

Elaboracion de Resoluciones legales y
administrativas (modificativas,
prérrogas, nombramientos de CEO,
adjudicacién, declaratoria de desierta,

entre otras)

Elaboracion de Informes trimestrales

para la UAIP

Gestionar la implementacion del
sistema para control de garantias en

coordinacion con la UTI

Gestionar 2 Capacitaciones para
técnicos GACI - LACAP y RELACAP, LPA

y Corte de cuentas

Actividad corresponde para este

trimestre.  Se estd adecuando con
25% 50% 50% 0% aplicacion de Ley de Compras Publicas,
entrada en vigencia a partir del 10 de
marzo de 2023.
Actividad corresponde al Segundo
Trimestre. Se cumplié con los Actos
administrativos correspondientes: 14
Resoluciones de Adjudicacién; 1
Resoluciéon Razonada Modalidad de
25% 50% 50% 0% pago y Tipo de Contrato;2 Resoluciones
de Declaratoria de Desierto; 2
Resoluciones Ministeriales de Panel de
Evaluacién de Ofertas, 10 Resolucién
Ministerial de Comisién de Evaluacién
de Ofertas
Corresponde al Segundo Trimestre, se
finalizé con la meta programada. segun
25% 50% 50% 0%
memorandum Ref.MV/GACI/167/2023,
entregado el 14 de julio de 2023.
Actividad corresponde al Segundo
Trimestre. Se alimenta un archivo en
Excel, se elaboran memorandos para
remitir garantias a custodia a Gerencia
25% 50% 50% 0%
Financiera; ademas en gestiones con la
Unidad de Tecnologias para
implementacion  de  sistema de
conformidad a Ley de Compras Publicas.
Actividad corresponde al Segundo
Trimestre. Se cumplid con la meta.
25% 50% 50% 0% Segun capacitaciones siguientes: 1.
Procesos de compra en el sistema

COMPRASAL, 2.Procesos de compra en
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Procesos internos

Procesos internos

Clientes y terceros

Procesos internos

Crecimiento y aprendizaje

25

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Mejorar la  atencidn

ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer las capacidades
y habilidades del talento

humano



DEZE L | MINISTERIO
st DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SAIVADOR
Gestionar 2 Capacitaciones para
Unidades solicitantes y

GACI-17

GACI- 18

GACI- 19

GACI- 20

GACI- 21

administradores de contrato u orden
de compra

Gestionar la designacion de firma para
la adjudicacion de procesos para
gestionar las  contrataciones 'y

adquisiciones que no excedan del

monto de la libre gestion

Conformacion del Banco de Datos
Institucional de ofertantes vy

contratistas

Actualizacién trimestral del Banco de
Datos Institucional de ofertantes y

contratistas

Gestionar compras a través de la Bolsa
de Productos del Mercado Bursatil

para procesos de cardcter emergente

50% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%

el sistema COMPRASAL-Unidad
Consolidadora, DINAC. Ley de Compras
Documentos

Pdblicas, Estandar;

Lineamientos DINAC

Gestion con DINAC, con entrada en

vigencia de Ley de Compras Publicas.

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre en gestion para la designacion

de firma.

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre. Se estd realizando a través de
verificar capacidad legal de ofertantes,
Banco de Datos conformado por 127
Proveedores. ademas, con entrada en
vigencia LCP, existe un Banco de
Proveedores por mandato de LCP.

RUPES

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre se finalizé con la actualizacién

trimestral.

Actividad corresponde para este
trimestre. Gestiones diferentes a través

de BOLPROS
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Crecimiento y aprendizaje

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

26

Fortalecer las capacidades
y habilidades del talento

humano

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad



DEZE L | MINISTERIO
st DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Sistema de Informacién de Inversion

Publica (SIIP)

GACI-22

GACI-23 Responder Solicitudes a ciudadanos

GACI-24 Elaboracion de cronogramas

GACI-25 Editar y publicar procesos a Comprasal

Digitalizar procesos de Adquisicion y

GACI-26
Contratacién

GACI-27 Revision de actas de recepcion

Corresponde al Segundo Trimestre, se
finalizd con la meta programada, se

remitid en tiempo y forma.

Corresponde al Segundo Trimestre, se

finalizé con la meta programada.

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre se finaliz6 con la actualizacién
de cronogramas y ademas con entrada
en vigencia de ley existe Plan de
Implementacién del Proceso (PIP), el
cual es debidamente publicado en el

sistema de COMPRASAL-DINAC

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre se finalizd con la publicacién

de procesos COMPRASAL-DINAC

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre.  Se han digitalizado los
procesos correspondientes al trimestre

correspondiente.

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre se finalizé con revisién de

actas de recepcion
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Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad



GACI-28

GACI-29

. MINISTERIO

P DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Adquisiciones y Contrataciones

provenientes de Fondos Externos, KFW

Conformaciéon del expediente de

compra elaborado por la Gerencia

25%

25%

50%

50%

50%

50%

0%

0%

Actividad corresponde al Segundo
Trimestre se finalizd con reuniones y
elaboracién de documentos pertinentes
de la Gerencia, los cuales fueron
programados para el segundo trimestre.
KFW-Plan de Adquisiciones

Corresponde al Segundo Trimestre, se
finalizé con la meta programada. Cada
uno de los procesos finalizados en la
etapa de contratacion, cuenta su

respectivo expediente en fisico. Archivo

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Gerencia Comunicaciones, Prensa y Protocolo

Cadigo

Programa o Proyecto

Programada del

Justificacién de Cumplimiento /
Incumplimiento

Vinculacién PEI /
Objetivos Estratégicos

Vinculacién PEI /
Iniciativas Estratégicas

GCPP-01

GCPP-02

GCPP-03

GCPP-04

GCPP-05

Elaboracién de comunicados de
prensa que promueva al

Ministerio de Vivienda

Montaje de eventos de obras,
programas o proyectos, con
presencia de medios de

comunicacion.

Conferencias de prensa para
anuncios de impacto y logros

institucionales.

Difusion actualizada de
informacién a través del sitio
Web, y redes sociales:

Facebook, Twitter e Instagram.

Cobertura y archivo digital de
fotografias 'y videos de
proyectos, programas,

actividades ejecutadas por el

Meta Meta Ejecutada
Programada . .
acumulada al 2do Diferencia

acumulada al 2do Trim
Trim. )
50% 50% 0%
50% 50% 0%
50% 50% 0%
50% 50% 0%
50% 50% 0%

Se ha cumplido la meta de este trimestre
elaborando siete comunicados de prensa
que promueven acciones del Sistema de
Vivienda, principalmente de eventos con

presencia de la ministra.

Para el buen desarrollo de eventos donde
se visualice el Ministerio de Vivienda y
demas instituciones del sistema, se realizd
8 montajes, con los que cumplimos la meta

propuesta.

Las conferencias de prensa son espacios
donde la ministra de Vivienda, Michelle Sol,
brinda informacién importante a los
medios para su difusién. Para cumplir con
esta actividad, durante este trimestre se

realizaron 3 conferencias.

Nuestras redes sociales se mantienen
actualizadas con aproximadamente 3
publicaciones diarias. En estos tres meses
se obtuvo un total de 276 publicaciones. La
pagina Web presenta un total de 5
actualizaciones durante el periodo.

En el trimestre del presente afio se cumplid
esta meta, obteniendo 130 archivos de
coberturas y archivos digitales de

fotografia, asi como 45 producciones
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Gestién Ministerial

Gestién Ministerial

Gestiéon Ministerial

Gestién Ministerial

Procesos internos

29

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Promover el
financiamiento Yy
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Incidir en la disminucién

del déficit habitacional

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

planificacion, mejora



%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda y las
instituciones del Sistema de

Vivienda.

Monitoreo de medios digitales

en Twitter y Facebook.

Elaboracion de punteos vy

discursos

Rastreo permanente con las
diferentes Gerencias y
Direcciones para priorizar la
informacién a publicar a nivel
externo en la promocién de la

imagen institucional

Formulacién, seguimiento vy
ajuste del Plan Operativo Anual
de la Gerencia de

Comunicaciones Institucional

Apoyo logistico a actividades de
las instituciones del Sector
Vivienda (FSV, ILP y FONAVIPO),

cuando sea requerido.

audiovisuales de proyectos ejecutados por

el Ministerio de Vivienda.

Se cumplié la meta monitoreando en
Twitter, Facebook e Instagram, obteniendo
un total de 98 noticias relacionadas a la

institucion o a la Ministra.

Esta actividad logré la meta proyectada al
elaborar 15 punteos para la ministra de

Vivienda durante este trimestre.

Para priorizar los mensajes, la informacién
y actividades del Sistema de Vivienda, se
contd con un total de 10 informes técnicos

en el primer trimestre de este afio.

Como parte del seguimiento al Plan
Operativo Anual se evalta cada trimestre
las actividades y por si hubiese necesidad
de informar oportunamente cualquier

modificacion.

De acuerdo a los montajes realizados en
este trimestre, se brindd apoyo logistico en
8 actividades que incluyd a las instituciones
del Sistema de Vivienda. Con esto se

cumplid a satisfaccion con esta actividad.
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Procesos internos

Gestion Ministerial

Procesos internos

Procesos internos

Clientes y terceros

continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestién de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Promover el
financiamiento Yy
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer la gestién de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Mejorar  la atencién
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda



GCPP-11

GCPP-12

GCPP-13

GCPP-14

GCPP-15

%D MINISTERIO
. DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Requerimiento y coordinacién
para la elaboracién del Informe
Anual de Labores del Ministerio

de Vivienda.

Atender solicitudes de
informacién sobre proyectos y
programas del Ministerio de
Vivienda e instituciones del
Sistema de Vivienda por parte

de Casa Presidencial

Produccion y envio de material
audiovisual y comunicados de
prensa, a la secretaria de Prensa

de la Presidencia.

Monitoreo de entrevistas en
vivo en medios de
comunicacion de la ministra de

Vivienda.

Actualizacion de fotografias de
eventos varios de la ministra en

redes sociales y pagina WEB.

100%

25%

25%

25%

25%

100%

50%

50%

50%

50%

100%

50%

50%

50%

50%

0%

0%

0%

0%

0%

Diagramacion, colocacion de fotografias,
revision, entrega de Memoria de Labores
del Sistema de Vivienda, elaboracion de
cambios solicitudes por CAPRES, fue
aprobada el 17/07/2023 por la secretaria
de Comunicaciones de Presidencia para su

impresién y entrega.

La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y
Protocolo, durante este periodo atendi6 22
solicitudes principalmente via WhatsApp
desde Casa Presidencial para ampliar

informacién.

Durante este periodo se proporciond 13
materiales audiovisual a solicitud de la
secretaria de Prensa de la Presidencia.
También se remitieron todos los

comunicados de prensa.

La ministra de Vivienda atendié 3
entrevistas en vivo en medios de
comunicacion y plataformas digitales en el
primer trimestre del afio, con lo cual se

cumple la meta.

En las redes sociales- Twitter, Facebook, se
realiza un aproximado de 3 publicaciones
diarias y cada una lleva 4 fotografias
actualizadas en cada copia y una galeria si
es en FB de aproximadamente 15
fotografias por post; Instagram y TikTok se
publica con menos frecuencia, porque son

plataformas distintas donde se utilizan
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Gestién Ministerial

Gestién Ministerial

Gestion Ministerial

Procesos internos

Procesos internos

31

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer la gestién de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacién de

tecnologias.



GCPP-16

kL | MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Agendas  diarias de las
actividades de las instituciones
del sector vivienda para efectos

de asignaciones.

25%

50%

50%

0%

videos verticales cortos. En el caso del sitio
web presenta actualizacion de fotografias
por publicacion donde se incluyen 2

fotografias.

Durante toda la semana laborar y en
algunas ocasiones los fines de semana, se
envian agendas con sus respectivas
asignaciones de cobertura. En este
trimestre se han enviado 74

programaciones.

Procesos internos

Fortalecer la gestién de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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e, " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

02

POA 2do Trimestre: Direccion Administrativa

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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. MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Unidad de Desarrollo Institucional

Cddigo

Meta
Programada
acumulada al 2do
Trim.

Meta
Programada del
2do Trim.

Meta Ejecutada
acumulada al 2do
Trim.

Programa o Proyecto Monto

Diferencia

Justificacién de Cumplimiento /
Incumplimiento

Vinculacién PEI /
Iniciativas Estratégicas

Vinculacién PEI /
Objetivos Estratégicos

UDI-001

UDI-002

UDI-003

Actualizacién del Reglamento Internoy $- 50% 50%

2 0,
de Funcionamiento %

Actualizacion del
Institucional

Organigrama S- 25% 50% 50%

Actualizacion del Manual de
Organizacion Institucional

$- 25% 50% 50%

0%

0%

0%

Para el presente trimestre se
modificé la estructura organizativa a
efectos de incorporar la Gerencia de
Compras Publicas y modificacién de
funciones de GFly GL vinculadas con
modificaciones establecidas en la Ley
de Compras Publicas. Se actualiza el
Reglamento Interno y de
Funcionamiento a junio de 2023

Para el presente trimestre se
modificé la estructura organizativa a
efectos de incorporar la Gerencia de
Compras Publicas y modificacién de
funciones de GFl y GL vinculadas con
modificaciones establecidas en la Ley
de Compras Publicas. Se actualiza el
Organigrama Institucional a junio de
2023

Para el presente trimestre se
modificé la estructura organizativa a
efectos de incorporar la Gerencia de
Compras Publicas y modificacion de
funciones de GFl y GL vinculadas con
modificaciones establecidas en la Ley
de Compras Publicas. Se actualiza el
Manual de Organizacion Institucional

a junio de 2023
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Crecimiento y aprendizaje

Crecimiento y aprendizaje

Crecimiento y aprendizaje

34

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer el marco
normativo institucional



%L MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Apoyo al proceso de revision y
validacién de los procedimientos de las
Unidades y Gerencias del Ministerio de
Vivienda

UDI-004

Atender solicitudes de informacion
UDI-005 realizadas por la Unidad de Acceso a la
informacion Publica (UAIP)

Brindar apoyo, mediante la
elaboracion de borrador de acuerdo
UDI-006 ministerial, a las unidades

organizativas que solicitan modificar
su estructura organizativa

S-

25%

25%

25%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

0%

0%

0%

Se han revisado documentos
normativos y procedimientos
relacionados a actividades
institucionales, especificamente de:
Unidad de Talento Humano, en
cuanto a modificar el procedimiento
de Capacitaciéon y Desarrollo del
Talento Humano; USAL, solicitd
revision del Manual de Control y
Administracion ~ del  Transporte
Institucional y la actualizaciéon del
Manual de Control de Existencias
Institucionales

Se actualizé la informacién oficiosa
correspondiente al Segundo
Trimestre 2023, remitiendo 7
documentos normativos e informes
generados desde la UDI, que
alimenta el portal de Ia
transparencia, de acuerdo a la ley de
acceso a la informacion publica

Para el presente trimestre se
elaboraron las propuestas de
acuerdos ministeriales para
actualizar la Estructura Organizativa
del MIVI a fin de incorporar la
Gerencia de Compras Publicas vy
modificacion de funciones de
Gerencias vinculadas de acuerdo a la

Ley de Compras Publicas
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Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

Procesos internos planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Mejorar la  atencidn
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Clientes y terceros

Fortalecer el marco

Crecimiento y aprendizaje e
yap 1€ hormativo institucional
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UDI-007

UDI-008

UDI-009

UDI-010

uDI-011

. MINISTERIO
DEVIVIENDA

o *

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Sistematizacion, coordinacién,
seguimiento y presentacion de matriz
e informe de identificacion, analisis de
riesgo y plan de accién

Seguimiento a la ejecucidn fisica,
financiera, geografica y procesos
administrativos a los proyectos de
inversion publica en la plataforma del
SIIP del Ministerio de Hacienda

Elaboracion de informes de
seguimiento a proyectos de inversion
publica y monitoreo de normativa
institucional

Coordinar la elaboracion y
actualizacion del Plan Estratégico
Institucional

informes de
POA

Elaboracion de
seguimiento trimestral del
institucional

0% 100% 100% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Se completd el proceso de Gestion
de Riesgos 2023, actualizando el
Instructivo para la Gestion de
Riesgos, se programaron
capacitaciones para los enlaces, se
cuenta con el informe final de
riesgos, el cual estd aprobado
Durante el periodo se ha ingresado
de manera mensual el avance de la
ejecucion presupuestaria en el
sistema de Informacion de Inversion
Pablica (SIIP) del Ministerio de
Hacienda, ingresando la informacién
fisica, financiera, geografica vy
procesos administrativos.
Semanalmente se generan informes
para presentacion de avances de
ejecucion de proyectos de inversion
publica del PAIP MIVI expresados en
el SIIP del MH, de igual manera, de
forma periddica se elabora el
informe del estado de la normativa
institucional

Para el presente Trimestre no se
reportan modificaciones en el PEI
vigente

Se coordind con las Unidades del
Ministerio de Vivienda, la
recopilacion y consolidacion de los
insumos y se elabord el informe
correspondiente al Primer Trimestre

del POA 2023

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento y aprendizaje

Procesos internos

36

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad



DEZE L | MINISTERIO
st DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Elaboracion de informes de

Primer informe de seguimiento

Fortalecer el marco

UDI-012 Otel oo $- 0% 50% 50% 0% semestral programado a realizarse Crecimiento y aprendizaje -er el marce
seguimiento al PEl institucional normativo institucional
en el tercer trimestre 2023
Memoria de labores
Coordinar con las distintas unidades/ ) ) o
gerencias del Ministerio de Vivienda y correspondiente al periodo de junio Mejorar la atencién
con las demas instituciones del sistema i ciudadana, facilitar
UDI-013 > o $- 70% 100% 100% 0% 2022 a mayo 2023 elaborada y Clientes y terceros ! chittar
de vivienda la elaboraciéon de la sistemas de difusion del
memoria de labores del rubro de aprobada a nivel técnico. En proceso Ministerio de Vivienda
vivienda de aprobacién a nivel grafico.
Fortalecer la gestion de
Elaboraciéon y seguimiento a Plan POA de la UDI elaborado y en procesos mediante la
UDI-014 Operativo Anual 2023 de la Unidad de S - 20% 50% 50% 0% L Procesos internos planificacién, mejora
i proceso de seguimiento. ) L
Desarrollo Institucional continua y gestién de
calidad
Plan Operativo Anual 2023 del
Ministerio de Vivienda, se encuentra Iy
inistert Wi ! u Fortalecer la gestion de
Coordinar la elaboracién y aprobacién aprobado por la Titular, la Sra. procesos mediante la
UDI-015 del Plan Operativo Anual 2023 del S- 0% 100% 100% 0% - - . Procesos internos planificacion, mejora
L . L ministra de Vivienda y vigente a R »
Ministerio de Vivienda continua y gestion de
partir del mes de febrero del afio calidad
2023.
Fortalecer la gestion de
Elaborar y actualizar el instructivo para o 1 1 9 Actividad programada para procesos mediante la
UDI-016 . L . S- 0% 0% 0% 0% . Procesos internos planificacion, mejora
informes de seguimiento trimestral desarrollarse en el cuarto trimestre. . ..
continua y gestion de
calidad
La UDI asiste técnicamente a las
unidades del MIVI que lo requieren. .,
Fortalecer la gestion de
Apoyo a unidades organizativas en Se realizé jornada de procesos mediante la
uDI-017 requerimientos relacionados a §- 25% 50% 50% 0% . Procesos internos planificacion, mejora
e o recomendaciones para la . .,
planificacion continua y gestion de
formulacién y seguimiento a la calidad
Planificacién Operativa Anual.
Elaboracién, Coordinacién para la Se ha realizado seguimiento Fortalecer la g.estién de
resentacion seguimiento  al i ; procesos mediante a
UDI-018 p y g $- 20% 20% 20% 0% correspondiente al ler. Cuatrimestre  procesos internos planificacion, mejora

Programa Anual de Pre-Inversion (PAP)
del Ministerio

2023 del sistema SIIP.
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continua y gestién de
calidad



%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

L L Fortalecer la gestion de
Elaboracion y Coordinacion para la :

resentacién  del  Programa  de Actividad programada a realizarse en procesos mediante la
uDI-019 P e (R b S= 0% 0% 0% 0% - . Procesos internos planificacion, mejora
Inversiéon Publica de Mediano Plazo el cuarto trimestre del afio vigente . -
(PRIPME) del Ministerio continua y  gestion  de
calidad
Se ha coordinado con las cuatro
instituciones del Sistema de vivienda
(Ministerio de Vivienda, Fondo
Nacional de Vivienda Popular, Fondo
Social para la Vivienda e Instituto de
Legalizacion de la Propiedad) para
Seguimiento a proyectos de inversion L ., Mejorar la atencion
. . R efectos de recopilar informacién y R -
UDI-020 requeridos por la Presidencia vy S 25% 50% 50% 0% Clientes v terceros ciudadana, facilitar
Despacho de Comisionada de reportarlas al sistema de acciones y sistemas de difusion del
Operaciones y Gabinete . . . Ministerio de Vivienda
P 4 estratégicas de la presidencia de
manera semanal. Se remite
mensualmente informes de
ejecucion presupuestaria a la sefiora
comisionada presidencial de
operaciones.
Coordinacién con el ILP, FONAVIPO,
Apoyo a la formulacién de Informes y FSV v Ministerio de Vivienda. para Mejorar la atencion
) coordinacién con instituciones del ) 25% 50% 50% 0% ¥ » P . ciudadana, facilitar
UDI-021 - L S Clientes y terceros ) P
sector Vivienda, para consolidacion del preparar y  presentar  bases sistemas de difusion del
ente Rector . . . Ministerio de Vivienda
integradas de informacion.
Se  contindan coordinado y
gestionado con UTI y GFl |la
adquisicion de certificados de firma
electrénica con la finalidad de
Coordinacién con Secretaria de contribuir a la digitalizacién vy
Innovacién y seguimiento a la » ) ) Fomentar la innovacién
UDI-022 planificaciéon de los equipos de S- 25% 50% 50% 0% reduccion de documentacion fisica  procesos internos mediante la aplicacion de
modernizacién e innovacién emitidos por el Ministerio; asi tecnologias.
institucional

mismo, se le estd dando seguimiento
a iniciativa de implementacion de la
factura electronica y creacidon de

repositorio digital de respaldo.
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uDI-023

= MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Apoyo a la formulacién y seguimiento
al Presupuesto de Inversiéon

S-

25% 50% 50% 0%

Actualizacion de techos
presupuestarios ante el Ministerio
. . L Procesos internos
de Hacienda, e incorporacién de

informacion al SIIP.

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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MINISTERIO
P DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Unidad de Tecnologias de la Informacion

Meta . . .. . ..
Meta Meta Ejecutada e e Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
- Programada . . Justificacién de Cumplimiento /
Cddigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al 2do  Diferencia . L L. . L .
. acumulada al 2do . Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
2do Trim. . Trim.
Trim.
Esta actividad es acompafiada por la
secretaria de Innovacién, se ha
Implementacién de plataforma Google
solicitado por diferentes medios el Fomentar la innovacién

Drive y migracion de informacion
UTI-001 0% 100% 50% -50% apoyo para iniciar este procesoy aiin  Procesos internos mediante la aplicacion de
desde OneDrive (Microsoft 365) ->
no se cuenta con una fecha tecnologias.
Google Drive (Google Workspace)
programada para desarrollar esta

actividad.

Esta actividad se finalizd y se
implementd en la primera semana
de mayo, se publicaron en ambiente
de producciény acceso a los usuarios
los siguientes sistemas: Colecturias

Seguimiento de implementacion,
(http://colecturias.vivienda.gob.sv/),

pruebas y puesta en marcha de los Mejorar la  atencidn
Tramites y permisos
servicios del Ministerio bajo la ciudadana, facilitar
UTI-002 25% 100% 100% 0% (http://tramites.vivienda.gob.sv/), Clientes y terceros
infraestructura en la nube. (Registro de sistemas de difusiéon del
Registro de profesionales
profesionales, Tramites y permisos de Ministerio de Vivienda

(https://rdp.vivienda.gob.sv/),
construccion, Lotificadoras, otros.) fead

Lotificadores

(http://lotificadores.vivienda.gob.sv

/admin) y Expedientes

(http://expedientes.vivienda.gob.sv/

)

Esta actividad se desarrollé6 en el
Implementacién de actualizacion de

sistema de Colecturias
aplicaciones MV para implementacidn Fomentar la innovacidn
(http://colecturias.vivienda.gob.sv),
UTI-003 de pago electrdnico para la recoleccién 30% 100% 100% 0% Procesos internos mediante la aplicacién de
se realizaron actualizaciones en este
de fondos de actividades especiales tecnologias.

para lograr la implementacion del
(FAE)
pago electrénico por medio de NPE.
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%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Implementacién del servicio de pago

por NPE e integracion de aplicaciones
UTI-004

entre Ministerio de Vivienda vy

Ministerio de Hacienda

Brindar asistencia técnica a la Unidad

ejecutora en la implementacién de la
UTI-005

ventanilla dnica por medio de

plataforma GOBsv (SIMPLE)

Adquisicion y asignacion de equipo
UTI-006
informatico

Contratacién de servicio para mejora
UTI-007 de infraestructura de red y de salas de

reunion

40%

25%

0%

30%

100%

50%

50%

100%

100%

50%

50%

80%

0%

0%

0%

-20%

Esta actividad se finalizdé y se
implementd en la primera semana
de mayo, se publicé en ambiente de
produccion y acceso a los usuarios el
sistema de colecturias con la
facilidad de pago por medio de NPE,
transferencia y pago electrénico en
las plataformas y ventanillas del
Banco Agricola y las colecturias del
Ministerio de Hacienda. El enlace es
el siguiente:
http://colecturias.vivienda.gob.sv
Se brindo la asistencia requerida por
la Unidad ejecutora, adicionalmente
se acompafié junto con el equipo
técnico designado (UTP, GFly UTI) en
el proceso de pruebas del sistema de
ventanilla implementado en la DTC,
la instalacion de equipo informatico
en la regionales del MiVi para el
seguimiento y apoyo de tramites
asociados a DTC.

Se realizaron las acciones
correspondientes para la adquisicion
y asignacion de los equipos
informaticos en las oficinas centrales

(UTP) y las regionales de Santa Ana y

San Miguel.
Se realizaron las acciones
correspondientes para la

contratacién y ejecucion del servicio
para la mejora de infraestructura de

red, logrando la renovacion en las
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Clientes y terceros

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos
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Mejorar la  atencidn
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos



%L MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Contratacion de servicios tecnoldgicos
para la continuidad de las operaciones
UTI-008 y los servicios institucionales (Internet,
enlace de datos y seguridad

perimetral)

Renovacién de servicios en la nube
UTI-009 para el alojamiento de las aplicaciones

(1aas)

0%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

oficinas centrales (UTP) y la regional
de Santa Ana.
La mejora de salas de reunién se ha
programado para el Ultimo trimestre
de este periodo, en el proceso
realizado anteriormente no se
recibieron ofertas.

Se realizaron las  gestiones
correspondientes para la

contratacién de los servicios de

Procesos internos

telecomunicaciones 'y seguridad
perimetral, los servicios de
encuentran vigentes y activos.

Se realizaron las  gestiones
correspondientes para la
contratacion de los servicios en la
nube para el alojamiento de los
sistemas y aplicativos web del
ministerio, los servicios de
encuentran vigentes y activos, estos
son los siguientes: Colecturias

(http://colecturias.vivienda.gob.sv/),

Tramites y permisos Procesos internos

(http://tramites.vivienda.gob.sv/),
Registro de profesionales
(https://rdp.vivienda.gob.sv/),
Lotificadores
(http://lotificadores.vivienda.gob.sv
/admin), Expedientes
(http://expedientes.vivienda.gob.sv/
), APl server y Web institucional

(https://www.vivienda.gob.sv/).
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Fomentar la innovacién
mediante la aplicacion de

tecnologias.

Fomentar la innovacién
mediante la aplicacion de

tecnologias.



UTI-010

uTI-011

uTI-012

uTI-013

uTI-014

%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Renovacién de servicios en la nube
para la gestion de usuarios y seguridad

de los equipos.

Gestion para la contratacion de
servicios institucionales para el

periodo 2023

Mantenimiento  preventivo  para

equipo informatico

Mantenimiento correctivo para Equipo

Informatico

Levantamiento de inventario de

hardware y software

0% 100% 100% 0%

0% 0% 0% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 50% 50% 0%
25% 25% 0% -25%

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Se realizaron las  gestiones
correspondientes para la

contratacién de los servicios de

Microsoft para gestion de usuarios, Procesos internos

seguridad y  dispositivos.  Los
servicios de encuentran vigentes y

activos.

Para este trimestre no se cuentan

con actividades programadas para Procesos internos

este programa o proyecto.

Se han ejecutado diferentes tareas
de mantenimiento preventivo,
incluyendo
sistema, actualizacion de

almacenamiento y memoria.

Se brindo la asistencia

correspondiente y el mantenimiento

Procesos internos

correctivo de los equipos, sistemas y

servicios del Ministerio de vivienda.

No se han realizado actividades para
este programa o proyecto, se
ejecutaron actividades de

seguimiento y gestion de diferentes

proyectos que limitaron la ejecucion Procesos internos

de este programa. Se ha programado
el inicio de esta, para el mes de
septiembre y finalizar en octubre del

presente afio.
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actualizaciones de Procesos internos

Fomentar la innovacién
mediante la aplicacion de

tecnologias.

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos



%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Asistencia Técnica informatica a
UTI-015
Unidades del MIVI

Implementacién de integraciéon entre
aplicaciones del Ministerio de Vivienda
UTI-016 y la secretaria de Innovacion
(Herramienta SIMPLE - Aplicaciones de

servicios MV)

Disefio, desarrollo e implementacion
UTI-017 de aplicacion para la gestion de

inventario y bodega

Disefio, desarrollo e implementacion
UTI-018 de aplicacion para la gestion de

facturas

Se brindd asistencia técnica a todas
las oficinas del MiVi, algunas de las
asistencias relacionadas son:
actualizacion de contrasefia de
correo electrénico y Azure Active
Directory, SAFI y SIRH, recursos de
telecomunicaciones, sistemas MiViy
seguridad.

Se realizaron las acciones
correspondientes para iniciar el
proyecto, en este momento se esta
desarrollando un nuevo servicio bajo
SIMPLE que nos permitira continuar
con el analisis de la estructura para
iniciar con el proyecto de integracion
entre los servicios MiVi y SIMPLE.
Esta actividad es acompafiada por
parte de la secretaria de Innovacion.
Este proyecto se encuentra en etapa
de revision por parte del area
responsable del proceso, luego se
iniciard el proceso de
implementacion por medio de
pruebas controladas para garantizar
el correcto funcionamiento de la
aplicacion.

Esta actividad se finalizé6 y se
implementé en el mes de junio
iniciando su aplicacion en el mes de
julio. Esta actualizacion facilita la
gestion de contribuyentes,
generacion de célculos de servicios,

visualizacion e impresion de facturas

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Clientes y terceros

Procesos internos

Clientes y terceros

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Mejorar la  atencidn
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Mejorar la  atencidn
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda



%L MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Disefio, desarrollo e implementacion

UTI-019

de Intranet

Elaboracion de diagndstico de
UTI-020

aplicaciones MV
UTI-021 Seguimiento de proyectos EMII

0%

0%

25%

0%

0%

50%

0%

0%

50%

0%

0%

0%

desde el sistema de colecturia
(http://colecturias.vivienda.gob.sv).
Actualmente, se estan realizando
algunas mejoras solicitadas por las
unidades involucradas en el proceso
de  facturacidn, entre  ellos:
visualizacién de reportes e impresion
de documentos tributarios asociados

a servicios de la DTC.

Para este trimestre no se cuentan
con actividades programadas para

este programa o proyecto.

Para este trimestre no se cuentan
con actividades programadas para

este programa o proyecto.

Se logré la Implementacion de
servicios institucionales en
infraestructura en la nube y se le
brinda el seguimiento
correspondiente para la continuidad
de los servicios.
Se han instalado y configurado las
firmas electrénicas de unidades
especificas que forman parte del
grupo inicial de este proyecto.
Se logré establecer un proceso de
Integracion de servicios
interinstitucionales con el Ministerio
de Hacienda para la generacién de

NPE.

Procesos internos

Procesos internos

Clientes y terceros

Fomentar la innovacién
mediante la aplicacion de

tecnologias.

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de

recursos

Mejorar la  atencidn
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda
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MINISTERIO
P DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Justificacién de Cumplimiento /
Incumplimiento

Vinculacién PEI /
Iniciativas Estratégicas

Vinculacién PEI /
Objetivos Estratégicos

Met
Meta Pro raer'r?ada Meta Ejecutada
Cddigo Programa o Proyecto Monto Programada del g acumulada al 2do  Diferencia
. acumulada al 2do R
2do Trim. . Trim.
Trim.
Mantenimiento preventivo y
USAL-01 correctivo de las instalaciones 25% 50% 50% 0%
centrales, oriente y occidente del MIVI
Atender solicitudes de informacion
USAL-02 realizadas por la Unidad de Acceso a la 25% 50% 50% 0%
informacién Publica
elaboracion de informes de
USALO3 seguimiento trimestral del POA de la 25% 50% 50% 0%
unidad
USAL-04 Formulacion del Presupuesto 0% 0% 0% 0%
Operativo 2023 de la unidad
USAL-05 Inventario de Activo Fijo Institucional 0% 0% 0% 0%

Se ha dado cumplimiento al 100% de
los requerimientos de
mantenimiento preventivo y
correctivo de las instalaciones del
Ministerio de Vivienda tanto en la
sede central como en las regionales
de Santa Ana y San Miguel para el

segundo trimestre de 2023

A través del enlace de la USAL se ha
dado cumplimiento al 100% de las
solicitudes de informacion
requeridas por la UAIP durante el

segundo trimestre de 2023

Através de la matriz de evaluacion se
le da seguimiento al cumplimiento

del Plan Operativo de la Unidad.
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Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos
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Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos

Fortalecer la gestidn de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacién, mejora
continua y gestién de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos



USAL-06

USAL-07

USAL-08

USAL-09

USAL-10

%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Atender requerimientos de
informacion  realizadas por las
diferentes unidades al archivo general

Atender requerimientos de
suministros  realizadas por las
diferentes unidades

Atender requerimientos de transporte
realizadas por las diferentes unidades

revision y actualizacion de
procedimientos administrativos de la
unidad

Coordinar los procesos de contratacion
de bienes y servicios de caracter
administrativo

Durante el segundo trimestre 2023
se recibieron diecisiete (17)
requerimientos de informacion,
atendiendo todos a satisfaccion por

parte del Archivo General.

Durante el segundo trimestre 2023
se atendieron doscientos cincuenta y
uno (251) requerimientos de
suministros dando cumplimiento al
100% de los requerimientos
solicitados por las diferentes

unidades del Ministerio.

Durante el segundo trimestre 2023 el
total de misiones oficiales atendidas
por la unidad de transporte fue de un
mil setecientos veinticinco (1725)
dandole cumplimiento al 100% de los
requerimientos de transporte
solicitados por las diferentes

unidades del Ministerio

Durante el segundo trimestre de
2023 se revisé y actualizo el manual
de procedimientos para la
administracion y control de vehiculos

del MIVI

Con la entrada en vigencia de la
nueva ley de compras publicas se
han remitido a GAClI tres (3) procesos

de contratacion de bienes y servicios

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestidn de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos

Fortalecer la gestién de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos
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. DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

correspondientes a la USAL durante

el segundo trimestre 2023
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MINISTERIO
DEVIVIENDA

o *

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Unidad de Talento Humano

Meta Meta Meta Ejecutada
L . Programada ) . . Justificacién de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
Cadigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al 2do Diferencia . I .. _— A
. acumulada al 2do . Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
2do Trim. . Trim.
Trim.
Mensualmente la planilla de salario se Gestién de la
UTH-001 EIabqrar Planilla Mensual de 5% 50% 50% 0% elabora para su posterior pago a 105 procesos internos administracic?n, efi.ciencia
Salarios de recursos financieros y
empleados. materiales
s i6 |
. Cada quinto dia habil del mes se reporta al Gestllo.n de .a, L
UTH-002 Elaborar Planilla Mensual de 25% 50% 50% 0% Procesos internos administracion, eficiencia
Cotizaciones ISSS Seguro Social la planilla de recursos financieros y
materiales
- . Gestion de la
. Cada décimo dia habil del mes se reporta a I . - L
UTH-003 Elaborar Planilla Mensual de 25% 50% 50% 0% Procesos internos administracion, eficiencia
Cotizaciones AFPS las AFPs las planillas de recursos financieros y
materiales
- s Gestion de la
. Cada décimo dia habil del mes se reporta al I . - L
UTH-004 Elaborar Planilla Mensual de 25% 50% 50% 0% Procesos internos administracion, eficiencia
Cotizaciones INPEP INPEP la planilla de recursos financieros y
materiales
- e Gestion de la
. Cada décimo dia habil del mes se reporta al . .. L
UTH-005 Elaborar Planilla Mensual de 25% 50% 50% 0% Procesos internos administracion, eficiencia
Cotizaciones IPSFA IPSFA la planilla de recursos financieros y
materiales
. e Gestion de la
. Se elabora la planilla de viaticos de acuerdo . L. L
Elaborar Planilla Mensual de 25% 50% 50% 0% . administracion, eficiencia
UTH-006 s ° ° ° ° N . Procesos internos . .
Viaticos a la calendarizacion establecida. de recursos financieros y
materiales
Se realizé el trdmite se subsidio en las fechas
establecidas por el ISSS, para que Gestionar la
UTH-007 Tramite de Subsidios con el 25% 50% 50% 0% posteriormente é| se reintegre el Monto procesos internos admi.ni'st.rlacién,. o
ISSS adquisicion y eficiencia de
respectivo del susidio al fondo general de la recursos
nacién
Fortalecer la gestion de
Elaborar Presupuesto de La elaboracién del presupuesto se realiza procesos mediante la
UTH-008 P 0% 0% 0% 0% Procesos internos planificacion, mejora

Remuneraciones

durante el mes de agosto.
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UTH-009

UTH-010

UTH-011

UTH-012

UTH-013

UTH-014

%D MINISTERIO
et DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Mantenimiento del Sistema
de Recursos Humanos SIRH

Ejecucidn del proceso de
reclutamiento de personal

Elaborar Presupuesto de la
Unidad de Talento Humano

Elaborar el programa de
capacitaciones para el
personal

Control de asistencia del
personal y reporte descuentos
por inasistencias, por llegadas
tarde o salidas temprano sin
justificacion.

Actualizacion y/o Elaboracién
de procesos, Instructivos o
manuales de la unidad

Se ejecuta de acuerdo a necesidad o solicitud

Se ejecuta de acuerdo a necesidad o solicitud

La elaboracién del Presupuesto de la Unidad
de Talento Humano se realiza durante el mes

de agosto de cada afio.

Segun el plan de capacitaciones desarrollado
se han impartido 31 capacitaciones, entre las
gue se encuentran las tematicas: Movilidad
urbana sostenible, Formulacion de
proyectos, curso Excel basicos-intermedio,
Capacitaciones de la Defensoria del
Consumidor. Se solicito retroalimentacién de
todas las areas sobre las necesidades de
capacitacion para el segundo semestre del

ano.

Registros actualizados mensualmente de
acuerdo a reportes y respaldos presentados

por empleados.

Elaboracién de formatos para las actividades
e inventario de insumos del drea de

ordenanzas y su programacién mensual.
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Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacién, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer la gestidn de
procesos mediante la
planificacién, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer la gestién de
procesos mediante la
planificacién, mejora
continua y gestién de
calidad

Fortalecer las

Crecimiento y aprendizaje capacidades y habilidades

Procesos internos

Procesos internos

50

del talento humano

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad
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EL SALVADOR

UTH-015 Evaluacion del desempefio

UTH-016 Medicién de Carga Laboral

Recepcion, revision y reporte

TH-017 . .
UTH-0 para planilla de viaticos
UTH-018 Mantgn|m|ento ordenado de
expedientes de empleados
UTH-019 Mantenimiento de Banco de

Datos de CV

5%

40%

25%

25%

25%

80%

100%

50%

50%

50%

20%

100%

50%

50%

50%

-60%

0%

0%

0%

0%

De parte de la Direcciéon Administrativa, se
nos ha asignado desde el mes de abril
Organizar  actividades del drea de
ordenanzas de la regién central (8
empleados), programar rotacion de horarios
y reuniones de trabajo, reorganizar
funciones, seguimiento de tareas diarias e

implementacion de nuevas activades.

Cumplimiento de induccién al personal
involucrado en el proceso y recepcion de

reportes por parte de los jefes inmediatos.

Se ha cumplido de acuerdo a |Ila
calendarizacion de recepcién y los tiempos

de revision acordados con la UFI.

Se actualizan de acuerdo a necesidad.

Se mantiene en constante evaluacién para
contar con los posibles candidatos, para las

plazas vacantes

Crecimiento y aprendizaje

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer las
capacidades y habilidades
del talento humano

Fortalecer la gestidn de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestién de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia de
recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacién, mejora
continua y gestién de
calidad
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Unidad de Cooperacion Institucional

Meta Meta Meta
L . Programada Ejecutada . . Justificacién de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
Cddigo Programa o Proyecto Monto  Programada del Diferencia S I - . .
. acumulada al acumulada Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
2do Trim. R .
2do Trim. al 2do Trim.
En este primer trimestre se ha logrado la
Seguimiento y apoyo a cumplimiento oA
& . Y apoy X P formulacién completa por parte de ambas » .,
de condiciones previas para la Gestién de cooperacién y
ejecucion del programa: Adaptacién unidades implementadoras a los coordinacion
. . . 0, 0, 0, 0, . . . . .
UCOOP-001 Urbana al Cambio Climético en 0% 100% 100% 0% . . Clientes y terceros interinstitucional, que
L. documentos previos al primer desembolso; i
Centroamérica - Componente El potencien el desarrollo
Salvador. Financiado con Fondos del estos han sido remitidos al KFW para el urbano y territorial.
KfW. . Y
otorgamiento de la No Objecion.
Se ha brindado apoyo a las unidades
implementadoras para continuar con el
. L trabajo técnico y administrativo necesario L ..
Apoyo a la Ejecucion del programa: Gestion de cooperacion y
Adaptacion  Urbana al Cambio para iniciar con la ejecucién del programa. coordinacion
UCOOP-002 Climatico en Centroamérica - 30% 40% 40% 0% : . , Clientes y terceros interinstitucional, que
X . Las unidades implementadoras estdn a la .
Componente El Salvador. Financiado potencien el desarrollo
con Fondos del KfW. espera de recibir las no objeciones y/o urbano y territorial.
observaciones a los documentos previos al
primer desembolso.
Coordinar, planificar y dar ion d -
seguimiento a nuevas gestiones de "a la fecha la UCI ha brindado apoyo en la Gestion de cooperacion y
) L - coordinacion
UCOOP-003 financiamiento  de  cooperacion 30% 40% 40% 0% gestién de nuevos proyectos e iniciativas de  cjientes y terceros interinstitucional, que

internacional para el desarrollo de
Asistencias Técnicas y/o Proyectos de
Vivienda y Desarrollo Urbano.

cooperacion externa:
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potencien el desarrollo
urbano y territorial.
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UCOOP-004

UCOOP-005

Apoyo en la Elaboracion de Perfiles de
proyectos y/o Asistencias Técnicas
que seran ejecutados con
Cooperacion Internacional
identificada.

Dar apoyo y seguimiento a la
ejecucion de convenios y contratos de
préstamos de cooperacion
internacional para el desarrollo de
Asistencias Técnicas y/o Proyectos de
Vivienda y Desarrollo Urbano.

Cooperacion Técnica con GIZ, para la

implementacion de una herramienta digital

30% 40% 40% 0%
para el levantamiento y caracterizacién de
asentamientos urbanos precarios.
En el marco de esta cooperacion, la Agencia
Andaluza de cooperacién ha confirmado la
donacién de equipo informatico para la
0% 0% 0% 0%

implementacion del proyecto GIZ. En el mes
de Julio se realizard el evento de entrega de

dicha donacién al MIVI.

Clientes y terceros

Clientes y terceros

Gestién de cooperacién y
coordinacién
interinstitucional, que
potencien el desarrollo
urbano y territorial.

Gestidn de cooperacion y
coordinacién
interinstitucional, que
potencien el desarrollo
urbano y territorial.
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Unidad de Género Institucional

Meta Meta Meta Ejecutada
. Programada ] . ) Justificacién de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
Cddigo Programa o Proyecto Monto  Programada del acumulada al Diferencia o C . L. L.
. acumulada al . Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
2do Trim. ) 2do Trim.
2do Trim.
1. Taller de socializaciéon de la Politica de
Movilidad Humana del Viceministerio de
Didspora y Movilidad Humana. 2.Aportes
o . para el abordaje interseccional e Fortalecer las capacidades
Fortalecimiento de la Unidad de L L s
UGI-001 . 25% 50% 50% 0% . . . Crecimiento y aprendizaje y habilidades del talento
Género intercultural de las violencias contra las
humano
mujeres, juventud vy nifia indigenas.
Contribuciones e impactos desde la
iniciativa SPOTLIGHT.
2° Etapa: Socializando entre el personal del
Difusién de la politica Institucional MIVI a través de jornadas presenciales las
UGI-002 d? !gua!dad y NO_ Yiolencia del 50% 100% 60% -40% cuales se desarrollardn en grupos pequefios  crecimiento y aprendizaje Fortalec'er. ?l ~ Mmarco
Ministerio de Vivienda entre normativo institucional
jefaturas y personal de trabajo, en la bisqueda de una mejor
integracion y participacion.
2° Etapa: Socializando entre el personal del
Difusion del Protocolo para la MIVI a través de jornadas presenciales las
U e SRR, PUSRIERT §f Snden 50% 100% 60% -40% cuales se desarrollarén en grupos pequefios  crecimiento y aprendizaje Fortalecer el marco
en casos de discriminacion y ) ) ) normativo institucional
violencia contra las mujeres. de trabajo, en la bisqueda de una mejor
integracion y participacion.
Avances en la validaciéon de las actividades a
lizar por cad de las Direcciones, ”
realizar por cada una as Direcciones Fortalecer la gestion de
Desarrollo de la Politica Gerencias, Unidades de acuerdo a procesos mediante la
UGI-004 Institucional de Genero y su Plan 25% 50% 35% -15% " . . Procesos internos planificacion, mejora
L, responsabilidades delimitadas en la Politica, . .,
de Accién continua y gestion de
para dar cumplimiento a los objetivos calidad

establecidos.
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Transversalizaciéon del Enfoque
sobre género, DDHH de grupos
vulnerables entre el Personal del
MIVI

UGI-005

Difusién de acciones afirmativas
UGI-006 realizadas desde la Unidad de
Género.

Formulacién de informes a nivel
interno  como a instituciones
externas sobre acciones de la
Unidad de Género, MIVI y las
Instituciones del Sistema de
Vivienda en relaciéon a nuestras
competencias y el apoyo de
diferentes grupos vulnerables.

UGI-007

25%

20%

25%

50%

50%

50%

30%

50%

50%

-20%

0%

0%

Se han coordinado reuniones de trabajo con
la Unidad de Formacion del ISDEMU vy el
darea social del Sistema de Vivienda, para la
elaboracion de talleres formativos que
abordardn: 1. Manejo de conflictos, familiar
y comunitaria con enfoque de género.
(Mediacion Comunitaria)
2. Fortalecimiento de capacidades en la
intervencion con poblacién victima de
violencia intrafamiliar.
3. Fortalecimiento de capacidades en la
intervencion con poblacion mujeres adultas
mayores, o con discapacidad. Las jornadas

se distribuiran entre el 3° y 4° trimestre,

Trabajo en conjunto con la UDTU para la
presentacion virtual “Urbanismo, Género y
Resiliencia humana la mejora de
asentamientos y la ciudad para todas las
personas (GIZ Proyecto de Resiliencia

Urbana)

1. Requerimiento de informacion, segunda
etapa del Diagndstico General de Integridad
y Seguridad de la Informacion. (Apoyo a la
UDI) / 2. Informe del Relator Especial sobre
el derecho a una vivienda adecuada al 782
periodo de sesiones de la Asamblea General
de las Naciones Unidas (Apoyo a la UCI) / 3.
Plan Implementacién  Contribuciones
Nacionalmente Determinadas de Cambio

Climatico, Sector Ciudades (Apoyo a la
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Clientes y terceros

Fortalecer la cultura

Crecimiento y aprendizaje  organizacional de la

institucion

Fortalecer la  cultura

Crecimiento y aprendizaje  organizacional de la

institucion

Mejorar la atencién
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda
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Seguimiento a la Comision de
Atencion Integral relacionada a la

se . 0,
UGI-008 Politica nacional para el acceso a 25%
las mujeres a una vida libre de
violencia.

Seguimiento a la Comision de
,. 4l a 0,
UGI-009 Autonomia Econdmica relacionada 25%
al Plan Nacional de Igualdad

Seguimiento a la Comision de
Prevencién y Seguridad Ciudadana
UGI-010 relacionada a la Politica nacional 25%
para el acceso a las mujeres a una
vida libre de violencia.

Apoyo a las UG de las Instituciones

UGL011 fjel Sistema .(?e Vivienda para la 10%
implementacion del enfoque de
género

50%

50%

50%

40%

50%

50%

50%

40%

0%

0%

0%

0%

UDTU)/b 4. Informe Anual de Hechos,
Estado y Situacién de Violencia contra las

Mujeres 2022/5.

Asistencia a la 5°y 6 Reunion de la Comision

Se trabajo el POA de la Comision del periodo
del 2022 a 2025 en lo relacionado a los
productos y actividades del MIVI y de las
instituciones del Sistema de Vivienda que
daran cumplimiento a los compromisos

establecidos.

Asistencia a la 2° y 3° Reunion de la
Comision Petit referente a la construccion
del documento: Lineamientos para el

funcionamiento de las UIG y las UIAEM.

Asistencia a 2 reuniones virtuales con las
Jefaturas de las UG de las Instituciones del
Sistema de Vivienda y los enlaces técnicos

delegadas por parte del ISDEMU
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Clientes y terceros

Clientes y terceros

Clientes y terceros

Procesos internos
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Mejorar certeza juridica de
la propiedad/ tenencia

Mejorar certeza juridica de
la propiedad/ tenencia

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccidon y desarrollo
urbano

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad
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Apoyo a la implementacién y

cumplimiento del Protocolo de

Seguridad y Salud Ocupacional de 24%
la instituciéon, como parte del

Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional.

UGI-012

48%

48%

0%

1. Atencion a 3 reuniones ordinarias y 1
extraordinaria del CSSO.
2. Apoyo recorrido de instalaciones
centrales del MIVI.
3. Apoyo en la elaboracién de Memoria de
Labores 2022.
4. Apoyo en la eleccion de nuevos miembros

del CSSO.

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad
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Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Meta Meta Meta Ejecutada
- Programada ] . . Justificacién de Cumplimiento Vinculacién PEI / Iniciativas Vinculacién PEI /
Cddigo Programa o Proyecto Monto  Programada del acumulada al 2do  Diferencia . P L. L.
2do Trim acumulada al 2do Trim / Incumplimiento Estratégicas Objetivos Estratégicos
' Trim. ’
Fortalecer la gestion de
Reunidn bimensuales con enlaces Se cumplié con el proceso en procesos mediante la
UAIP-01 33% 49% 49% 0% - Procesos internos planificacion, mejora
de la UAIP. su totalidad . -
continua y gestion de
calidad
- Mejorar la  atencidn
Actualizacion de la inf - Se cumplié con el proceso en ) (Jj d facilit
y ctualizacién de la informacion 25% 50% 50% 0% i ciudadana, acilitar
UAIP-02 - . . Clientes y terceros . e s
oficiosa cada trimestre su totalidad sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda
- Mejorar la  atencién
lizacid inf . Se cumplié con el proceso en . ! facili
y Actualizacion  de informacién 0% 50% 50% 0% i ciudadana, acilitar
UAIP-03 R . Clientes y terceros . I
reservada cada seis meses. su totalidad sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda
Desarrollar 2 charlas  de
capacitacion a servidores publicos )
sobre acceso a la Programa a realizar en otro Fortalecer el marco
UAIP-04 . .. . 0% 0% 0% 0% . Crecimiento y aprendizaje S
informacién publica y trimestre normativo institucional
transparencia, aplicando la LAIP.
Una en cada mes
Reconocimiento de enlaces y Fortalecer la gestion de
unidades institucionales por la Programa a realizar en otro procesos mediante la
UAIP-05 entrega de 0% 0% 0% 0% S Procesos internos planificacion, mejora
informacion publica durante el continua y gestion de
afio 2023. calidad
) - Mejorar la  atencion
Gestionar solicitudes de ciU(Jiadana facililtar
UAIP-06 informacién presentados en la 24% 48% 48% 0% Clientes y terceros . e s
UAIP por los ciudadanos sistemas de difusion del
’ Ministerio de Vivienda
Elaborar el informe sobre las Gestién de cooperacion
acciones y proyectos ejecutados Programa sera completado en coordinacion P ¥
or la unidad, ara - Sxi i . . I
UAIP-07 2 . 2 100% 100% 75% 25% el proximo trimestre, aun se cjientes y terceros interinstitucional,  que
la memoria de labores del ) ) otencien el desarrollo
periodo de junio 2022 a mayo espera informacion. Erbanoyterritorial
2023 de la UAIP '
Elaboracién Anual del Informe Programa serd completado en Mejorar la  atencién
UAIP-08 Publico sobre Acceso a la 0% 100% 60% _40% el préximo trimestre, aun se Clientes y terceros ciudadana, facilitar

informacion Publica y posterior
remision a la Asamblea Legislativa

espera informacion.

sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda
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POA 2do Trimestre: Direccion Técnica
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Unidad Estratégica y Operativa

Meta
Meta Meta Ejecutada
Programada Justificacion de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
Cadigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al Diferencia
acumulada al Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
2do Trim. 2do Trim.
2do Trim.
Elaboracién de Dictdmenes Técnicos
Ambientales y Riesgo de terrenos De toda visita técnica realizada en este Gestion de cooperacion y
para desarrollo de Proyectos periodo se emitié su respectivo informe coordinacion
UEOP-  AA-
Habitacionales o de Mejoras 25% 50% 50% 0% (Entre terrenos, carcavas y  Clientes y terceros interinstitucional, que
001
Integrales de Asentamientos legalizaciones. En San Vicente vy potencien el desarrollo
Precarios Urbanos y/o Sonsonate). urbano y territorial.
Legalizaciones.
En esta parte dependemos tanto del
grupo de infraestructura (con planos y
factibilidades) asi como del
presupuesto disponible; sin embargo,
de cada proyecto ya se tiene preparado
Gestion de cooperacion y
un pre-formulario ambiental y carpetas
coordinacion
UEOP - AA- Gestion de Permisos Ambientales o No con documentos legales, factibilidades,
0% 0% 0% 0% Clientes y terceros interinstitucional, que
002 Requerimiento de este. etc. Recordemos que para esta
potencien el desarrollo
actividad dependemos de otras
urbano y territorial.
instituciones y por esa razén no esta en
nosotros cumplir en ciertos tiempos.
Por el momento se estd preparando
documentacién con nuestro equipo
interno y entidades correspondientes
Representacion y/o referente Seguimos haciendo nos presente como Mejorar y  recuperar
UEOP - AA- propietario del Ministerio de Vivienda institucion ante reuniones o llamados a espacios publicos y
25% 50% 50% 0% Clientes y terceros
003 ante Ministerio de Medio Ambiente y campo seglin programacion via correo, viviendas de  barrios

Recursos Naturales.

grupos por WhatsApp, etc.
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Coordinaciéon técnica ambiental vy
UEOP - AA- riesgo para seguimiento de proyectos
004 por decretos legislativos y

reasentamientos

Formulacién del manual de disefio con
propuestas de medidas ambientales
UEOP - AA- como cosecha de agua, energia solar,
005 puntos verdes, compostaje, huertos,
etc. Que le den un plus a nuestros

proyectos habitacionales.

UEOP - AA- Coordinacion del Comité de Gestidn

006 Ambiental Institucional.

Coordinacion operativa- técnica de los

delegados institucionales que

participan en la Direccidn de Tramites
UEOP-OIC-

de Construccion (DTC) para la puesta
001

en marcha del proyecto, cumpliendo
con los estandares de calidad, trabajo

institucional integrado y articulado.

25%

25%

25%

25%

50%

50%

50%

50%

50%

35%

50%

50%

0%

-15%

0%

0%

Se han emitido los informes
Preliminares Ambiental Riesgo para
terrenos destinados a proyectos
habitacionales (Juayua-Sonsonate,
Mizata-La Libertad, 2 en Chiltuipan- La
Libertad, Ahuachapan, Salcoatitan,
Izalco- Sonsonate); asi como sus
declaratorias de riesgo (Juayua-
Sonsonate).

Se siguid trabajando el documento
esperando a futuro darle un plus y/o
toque verde a proyectos que hemos
desarrollado. El documento se lleva
poco a poco a la par de las otras labores
con urgencia lo cual retrasa a veces el
desarrollo de este, se va rotando con las
actividades diarias, pero se tiene
programado culminarlo este afio.

Esta actividad siempre se reportara un
porcentaje de falta ya que son
actividades que se van desarrollando
progresivamente en esta ocasidon se
han realizado actividades entrega de
plantas a personal MIVI y
ornamentacion de proyectos MIVI

En este periodo (2a semana de junio) se
inicié la atencidn a usuarios externos
reales, al 30 de junio han ingresado 32
proyectos a Revision de ubicacién, de
los cuales uno (1) ha continuado con el
proceso de Formulario Unico y las
preguntas ambientales. Finalizado el

tramite de factibilidad de proyecto.
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Procesos internos

Clientes y terceros

Procesos internos

Clientes y terceros
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Fortalecer la gestién de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Mejorar y  recuperar
espacios publicos vy
viviendas de barrios

vulnerables

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Gestion de cooperacién y
coordinacion

interinstitucional, que
potencien el desarrollo

urbano y territorial.



MINISTERIO
e w DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

En el Segundo Trimestre tenemos 49
Apoyo a la Unidad de Tramites y

solicitudes enviadas y 49 recibidas Aprobar  tramites y
Permisos en visitas a campo de
UEOP-OIC- Resoluciones por parte del Ministerio monitorear proyectos de
tramites solicitados y elaboracién de 25% 50% 50% 0% Gestidon Ministerial
002 de Cultura, las cuales ya han sido desarrollo integral de
resoluciones de expedientes y/o
remitidas a la Unidad de Tramites y asentamientos humanos

procesos institucionales.
Permisos del Ministerio de Vivienda.

El proyecto se encuentra en analisis por Fortalecer el  Marco
UEOP- Proyecto RTS Reglamento Técnico
la "Direcciéon Técnica" y la "Unidad Regulatorio de la
UNICONS-  Salvadorefio de Disefio y Construcciéon 25% 50% 50% 0% Clientes y terceros
Estratégica Operativa", pendiente de Construccion y desarrollo
001 de Vivienda Social en Altura
obtener aval, para su continuidad urbano
ABRIL: Una (1) UEOP-MIVI, sistema
constructivo adoptados afio 2022 a
2023 y una (1) UDTU-MIVI, Reglamento
técnico vigente del pais. MAYO: Tres
(3) MONELCA, adopcion de sistema
constructivo, restriccion geogréfica y
prueba de resistencia al fuego. OSA una
(1) avance R/ rechazo o aprobacién de
Guia de Evaluacién de la Conformidad.
Fortalecer el  Marco
UEOP- Una (1) UEOP- MIVI Memoria de
Atencidn de solicitudes relacionadas al Regulatorio de la
UNICONS- 25% 50% 50% 0% Labores del afio 2022. Una (1) Global  Clientesy terceros
sector construccion Construccion y desarrollo
002 Housing Solutions (GHS), reunion

urbano
virtual y revisiéon documentos técnicos

Sistema de Paneles de PVC. JUNIO: Tres
(3) Global Housing Solutions (GHS),
seguimiento a la adopcién del Sistema
de Paneles de PVC. Una (1) OPAMSS-
JICA proyecto HOKYO, Reforzamiento
Sismico de Edificaciones- AMSS. Dos (2)
Area de Auditoria de Proyectos ISSS,

Norma para Hospitales y
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004
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005

MINISTERIO

e w DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Plan de Difusion del “Sistema
Industrializado de Paneles
Interconectables con Concreto

Encapsulado”

Propuesta de vivienda social de una
planta, de bajo costo y rapida
construccion, factible para atender el

déficit habitacional

Adopcion y divulgacién de "Guia sobre
procesos de Evaluacion de
Conformidad Aplicados a Proyectos de
Construccion Publicos y Privados que
autoriza y ejecuta el Ministerio de

Vivienda"

8%

27%

27%

100%

50%

46%

100%

50%

46%

0%

0%

0%

Establecimientos de Salud y Normas

Técnicas del RESESCO.

Finalizado en fecha 22 de febrero de

2023

A partir del mes de abril, mayo y junio
se han desarrollado los Apartados 1, 2,
3, 4,5, 6, 7, (8 en construccién), 9y 10
de la estructura del documento. En
fecha de 16 de junio de 2023 se entregd
la Primera Versién del "Programa
Nacional de Vivienda para la Nifiez”; a
la Jefatura de la UEOP-MIVI, para su
andlisis y opinion técnica

El proyecto se encuentra en analisis por
la "Direccién Técnica" y la "Unidad
Estratégica Operativa", ambas del MIVI,
a fin de considerar la adopcion de la
"Guia de procesos de evaluacién de la
conformidad", para su aplicacion en el

sector construccion
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Clientes y terceros

Gestién Ministerial

Clientes y terceros
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Fortalecer el  Marco
Regulatorio de la

Construccion y desarrollo

urbano
Promover el
financiamiento y

desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer el  Marco
Regulatorio de la
Construccion y desarrollo

urbano



UODUVH-
001

UODUVH-
002

UODUVH-
003

UODUVH-
004
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ey MINISTERIO
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GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Actualizacion de indicadores de

evaluacion del Sistema de Vivienda

Recopilacién de datos del seguimiento
de acciones ejecutadas por el Sistema

de Vivienda

Seguimiento en la alimentaciéon del
sistema de informacién o plataforma

virtual del Observatorio / manual

Seguimiento a la mejora al disefio e
implementacion del sistema
informatico o plataforma virtual del

Observatorio

Se dio cumplimiento a esta actividad el

primer trimestre, por lo cual se envid

documento final de actualizacién de
0% 100% 100% 0%

indicadores a la jefatura inmediata a

través de correo electrénico de fecha

14 de abril de 2023

Se requirid via correo electrénico de
fecha 13 de marzo de 2023 la
informacién  respecto al  primer
trimestre de 2023 de acciones del
25% 50% 50% 0%
sistema de vivienda, informacion que
fue remitida por esta via en fecha en
fecha 18 de abril, 27 marzoy 7 mayo de

2023

En vista que el sistema para el ODUVH
sigue presentando inconvenientes,
mismos que han sido reportados, se
25% 50% 50% 0% continla trabajando de forma manual
en la consolidacion de mapas y

tabulaciéon de datos utilizando los

programas GIS y Excel

Se ha realizado las gestiones
pertinentes para la Mejora al disefio e
implementacion del sistema
informatico del ODUVH, para lo que se
requiere de la contratacién de servicios
25% 25% 25% 0%
profesionales, los cuales fueron
autorizados por la Direccion
Administrativa, el 13 de enero de 2023,
hemos realizado gestiones a través de

memorandum MV/DT/UEOP-22-
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Gestidn Ministerial

Gestion Ministerial

Gestién Ministerial

Gestiéon Ministerial

64

Promover la planificacion
y desarrollo territorial
para la  reactivacién

econémica

Promover la planificacién
y desarrollo territorial
para la  reactivacién

econdémica

Promover la planificacion
y desarrollo territorial
para la  reactivacién

econdémica

Promover la planificacion
y desarrollo territorial
para la  reactivacién

econdémica



UODUVH-
005

DEZE L | MINISTERIO
st DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Apoyo en la formulacién de perfiles de

proyectos estratégicos

0%

30%

30%

0%

14/04/2023 en la cual se consulta
sobre disponibilidad financiera para
dicha contratacion, teniendo respuesta
el 19 de abril a través de memordndum
MV/GFI/167/2023 indicando que a la
fecha no se cuenta con la totalidad de

recursos financieros.

Se apoya desde el primer trimestre en
la elaboracién de perfiles de analisis en
comunidades; apoyo técnico a
proyecto de GIZ y Proyecto Vivienda en

Alquiler.

Gestién Ministerial

Promover la planificacion

y desarrollo
para la

econdémica

territorial

reactivacion
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MINISTERIO
DEVIVIENDA
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Unidad de Desarrollo Comunitario

Meta Meta Meta Ejecutada
- Programada ) . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
Cédigo Programa o Proyecto Monto  Programada del acumulada al 2do  Diferencia L _ P I P
. acumulada al 2do R Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
2do Trim. Trim Trim.
Fortalecer las capacidades
Reasentamiento Comunidad Proceso constructivo y ayuda mutua rellaf:ionadas a vivier?da y
UDC-001 Nicaragua de San Salvador, afectados $- 25% 50% 50% 0% . 3. Clientes y Terceros habitat v brindar
por tormenta Bonnie. con las familias asistencia técnico-social
Sin ejecut falta d ) -, Fortalecer las capacidades
Reasentamiento Comunidad Nuevo N ejectiar por fafta de asighacion r(e’laFionadas a vivieera y
UDC-002 Israel de San Salvador, afectados por $- 25% 50% 0% -50% de fondos y propuesta de terreno 3 Clientes y Terceros ha.bltat ‘ ly ‘ brn"\dar
tormentas Amanda y Cristébal para el Reasentamiento asistencia técnico-social
Sin eiecut falta d ) » Fortalecer las capacidades
Reasentamiento Comunidad Cacao 1y N ejecutar por fafta @e a5|gnacTcl)n rella.cionadas a vivier?da y
UDC-003 2 de Soyapango, afectados por $- 25% 50% 0% -50% de fondos. Se cuenta con opcién 3 Clientes y Terceros ha.bltat‘ ly . brlr\dar
tormentas Amanda y Cristébal habitacional asistencia técnico-social
Sin ejecut falta d ) -, Fortalecer las capacidades
Reasentamiento Comunidad Bambu 3 N ejectiar por fafta €e aS|gnaC|.c’>n rella.cionadas a vivieera y
UDC-004 de San Salvador, afectados por $- 25% 50% 0% -50% de fondos. Se cuenta con opcién 3 Clientes y Terceros ha.bltat' ly . brlr\dar
tormentas Amanda y Cristébal e asistencia técnico-social
Fortalecer las capacidades
Reasentamiento Comunidad 10 de Se ha iniciado con la segunda etapa relacionadas a vivienda y
0, 0, 0, s .
UDC-005 octubre de llopango, afectados por — $- 25% 50% 50% 0% ) 3. Clientes y Terceros habitat ~ y  brindar
tormentas Amanda y Cristébal del proyecto constructivo asistencia técnico-social
Sin ejecut falta d . » Fortalecer las capacidades
Reasentamiento  Colonia  Moran, i ejecutar por fatta de a5|gnac!c/>n r(ellaFionadas a vivieera y
UDC-006 afectados por tormentas Bonnie vy $ 25% 50% 0% -50% de fondos. Se cuenta con opcién 3 Clientes y Terceros habitat y brindar
Julia - asistencia técnico-social
: habitacional
Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
. ] Proceso constructivo y ayuda mutua habi brind
Reasentamiento Comunidad 10 de ) abitat y rindar
Ubc-007 5- 25% 0% 0% 0% 3. Clientes y Terceros asistencia técnico-social

mayo, Ahuachapan

iniciado con las familias
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UDC-008

UDC-009

UDC-010

UDC-011

UDC-012

UDC-013

UDC-014

UDC-015

MINISTERIO
P DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Reasentamiento Comunidad El

Milagro, San Miguel.

Reasentamiento proyecto habitacional
Ichanmichen, Zacatecoluca.

Reasentamiento proyecto habitacional
El Zonte, Chiltiupan.

Reasentamiento proyecto habitacional
Ciudad de Israel, San Vicente.

Reasentamiento de Comunidad San
Juan Bosco, Soyapango.

Urbanizacion de Comunidad
Independencia, Soyapango.

Reasentamiento del proyecto
"Aeropuerto Internacional del
Pacifico"

Proyecto de prevencién para la
atencién  inmediata a  familias
afectadas por las tormentas "Bonnie y
Julia"

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

30%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

40%

50%

50%

25%

0%

0%

0%

0%

40%

0%

0%

-25%

-50%

-50%

-50%

-50%

0%

Proceso constructivo y ayuda mutua

con las familias

Proceso constructivo y ayuda mutua

con las familias

Intervencion a nivel social, censos y
verificaciones de habitabilidad, a la

espera de fondos.

Sin ejecutar procesos se espera que

ONG finalice obras constructivas

Sin ejecutar por falta de asignacion

de fondos

Sin ejecutar por falta de asignacion

de fondos

Sin ejecutar por falta de asignacion

de fondos

Entregas de materiales finalizados

para viviendas temporales

w

w

w

w

w

w

w

w

. Clientes y Terceros

. Clientes y Terceros

. Clientes y Terceros

. Clientes y Terceros

. Clientes y Terceros

. Clientes y Terceros

. Clientes y Terceros

. Clientes y Terceros

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social

Mejorar y  recuperar
espacios publicos vy
viviendas de  barrios
vulnerables

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social
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GOBIERNO DE
EL SALVADOR

MINISTERIO
DEVIVIENDA

Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

Meta
Met Meta Ejecutad e . . . L. _— . ..
. eta Programada eta tjecutada . : Justificaciéon de Cumplimiento/  Vinculacién PEI / Objetivos Vinculacién PEI /
Cédigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al 2do  Diferencia . L. I P
. acumulada al 2do . Incumplimiento Estratégicos Iniciativas Estratégicas
2do Trim. Trim Trim.
Con esta cooperativa no se ha
suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por falta
de liquidez de fondos transferidos
a FONAVIPO para este fin, debido
a que es necesario recibir el
. 04 o Promover el
Pre-inversién del proyecto habitacional segundo desembolso del financiamiento
UHAH-001 de la cooperativa en el inmueble del 40% 40% 0% -40% . . Gestion Ministerial y. .
Barrio Candelaria préstamo con ltalia y para desarrollo de la vivienda
. . social y habitat.
solicitarlo es necesario contar con
el informe de auditoria de fondos
gastados del primer desembolso,
informe en proceso de aprobacion
por parte de la Cooperacion
Italiana
Con esta cooperativa no se ha
suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por falta
de liquidez de fondos transferidos
a FONAVIPO para este fin, debido
. L - . o Promover el
Pre-inversion del proyecto habitacional a que es necesario recibir el financi:miento
UHAH-002 de la cooperativa en el inmueble del 40% 40% 0% -40% Gestion Ministerial y. .
Barrio Santa Lucia. 1a. Calle Poniente segundo desembolso del desarrollo de la vivienda
T , ) social y habitat.
préstamo con Italia y para

Segundo Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

solicitarlo es necesario contar con
el informe de auditoria de fondos
gastados del primer desembolso,

informe en proceso de aprobacién
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Pre-inversion del proyecto habitacional
UHAH-003 de la cooperativa en el inmueble de la
Colonia Bloom

Pre-inversion del proyecto habitacional
UHAH-004 de la cooperativa en el inmueble del
Barrio Concepcion

40%

40%

40%

40%

0%

0%

-40%

-40%
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por parte de la Cooperacion

Italiana

Con esta cooperativa no se ha
suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por falta
de liquidez de fondos transferidos
a FONAVIPO para este fin, debido
a que es necesario recibir el
segundo desembolso del
préstamo con Italia y para
solicitarlo es necesario contar con
el informe de auditoria de fondos
gastados del primer desembolso,
informe en proceso de aprobacion
por parte de la Cooperacion
Italiana

Con esta cooperativa no se ha
suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por falta
de liquidez de fondos transferidos
a FONAVIPO para este fin, debido
a que es necesario recibir el
segundo desembolso del
préstamo con ltalia y para
solicitarlo es necesario contar con
el informe de auditoria de fondos
gastados del primer desembolso,
informe en proceso de aprobacién
por parte de la Cooperacion

Italiana

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Gestion Ministerial

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Gestidn Ministerial
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Pre-inversion del proyecto habitacional
de la cooperativa en el inmueble del
Barrio San José (1)

UHAH-005

Pre-inversion del proyecto habitacional
de la cooperativa en el inmueble del
Barrio San José (2)

UHAH-006

Pre-inversion del proyecto habitacional
de la cooperativa en el inmueble
conocido como ACOV INDEPENDENCIA

UHAH-007

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa ACOV
uvD

UHAH-008

0% 0% 0%
0% 0% 0%
0% 0% 0%
10% 100% 75% -25%
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Para este periodo se tenia
planificado  finalizar con la
ejecucion total de este proyecto al
100%. Durante el periodo,
FONAVIPO recibié del Ministerio
de Hacienda los fondos para cubrir
el aumento del costo del proyecto
con fondos del Estado y se ha
definido el instrumento para
trasladarles los fondos a |la
cooperativa. La Cooperativa esta
en proceso de ponerse al dia
administrativamente y con la
contratacion del Equipo de
Asistencia Técnica. No se reporta
avance constructivo del vya
reportado del 75% en el trimestre

pasado.

Gestién Ministerial

Gestién Ministerial

Gestion Ministerial

Gestidon Ministerial

70

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.
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GOBIERNO DE

UHAH-009

UHAH-010

UHAH-011

UHAH-012

UHAH-013

UHAH-014

UHAH-015

EL SALVADOR

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la  cooperativa
ACOVIAMFU

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa
ACOVIPRI

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio Candelaria
(demolicién y limpieza)

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio Santa Lucia, 1la.
Calle Poniente (demolicidn y limpieza)

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble de Ila Colonia Bloom
(demolicién y limpieza)

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio Concepcion
(demolicién y limpieza)

Generacion de capacidades para la
recuperacion del patrimonio cultural:
Intervencion Casa Rey Prendes, Barrio
San Esteban.

46%

18%

0%

0%

0%

0%

15%
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46%

65%

0%

0%

0%

0%

30%

24%

70%

0%

-22%

5%

0%

0%

0%

0%

-30%

Este proyecto reinicié la
construccion en  mayo del
presente afio, luego que la
cooperativa contratara al nuevo
Equipo de Asistencia Técnica. El
proyecto esta en recuperacion del
atraso reportado. Reporta un
avance acumulado al final de este
periodo de 24%.

El proyecto estd desarrollando un
buen ritmo de avance lograndose
alcanzar y superar el porcentaje
programado. Reporta un avance
acumulado al final de este periodo

de 70%

La carpeta técnica para el disefio y
reconstruccion de la Casa Rey

Prendes tiene observaciones solo

Gestiéon Ministerial

Gestidn Ministerial

Gestion Ministerial

Gestidon Ministerial

Gestidn Ministerial

Gestiéon Ministerial

Gestion Ministerial

71

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda
social y habitat.



UHAH-016

UHAH-017

UHAH-018

%D MINISTERIO
. DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Contratacion asistencia técnica italiana

Transferencia de recursos y monitoreo
de entrega de contribuciones a victimas
del Registro Unico de la Sentencia de la
CIDH, en el marco del "Programa de
Desarrollo Habitacional en El Caserio El
Mozote y lugares aledafios"

Programa de mejoramiento de
viviendas para familias de escasos
recursos, a nivel nacional

0% 0% 0%
100% 100% 100% 0%
0% 0% 0%
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de forma para ser nuevamente
entregada al Ministerio de Cultura
para su aprobacion y permiso de
construccion correspondiente
para el préximo periodo. Se tiene
contratado al personal que
impartira los  talleres de
capacitacion y practica dentro de
la Escuela Taller. En proceso la
compra de la madera para realizar
las  practicas de elementos
arquitecténicos de la Casa Rey
Prendes. Reuniones periddicas con
la Alcaldia de San Salvador y el
Ministerio de  Cultura para
organizar los talleres y la asistencia

de los jévenes practicantes.

Se cumplié al 100% la meta de
inversion programada relacionada
a Convenio de Transferencia de
fondos  MIVI-FONAVIPO para
continuar con la entrega de

contribuciones a beneficiarios del

programa.

Clientes y terceros

Gestiéon Ministerial

Gestién Ministerial
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Fortalecer las
capacidades
relacionadas a vivienda
y hébitat y brindar
asistencia técnico-social

Incidir en la disminucién
del déficit habitacional

Incidir en la disminucién
del déficit habitacional
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Estudios e investigaciones (Carpeta
Técnica) para el proyecto
"Construccion de obras
complementarias del programa de
vivienda y mejoramiento integral de
asentamientos urbanos precarios a
nivel nacional"

Etapa de ejecucion de Obras de
Infraestructuras Diversas en AUP El
Edén y Colindantes y AUP Los Rubios
para el proyecto "Construccién de
obras complementarias del programa
de vivienda y mejoramiento integral de
asentamientos urbanos precarios a
nivel nacional"

Supervision de Obras de
Infraestructura para el proyecto
"Construccion de obras

complementarias del programa de
vivienda y mejoramiento integral de
asentamientos urbanos precarios a
nivel nacional"

Construccion de complejo habitacional
La Bretaiia, municipio de San Martin,
departamento de San Salvador, ETAPA
|

Construccion de complejo habitacional
La Bretaiia, municipio de San Martin,
departamento de San Salvador, ETAPA
1]

100% 100% 100% 0%
0% 0% 0%
0% 0% 0%
0% 100% 100% 0%

10% 10% 0% -10%

Estudios e investigaciones
realizados (Carpeta Técnica) para

el proyecto "Construccién de

obras complementarias del
programa de vivienda
mejoramiento integral de

asentamientos urbanos precarios

a nivel nacional".

Se reporto en el trimestre anterior

la finalizacidon de las obras.

Se han realizado tres procesos de
contratacién para la construccion
de las obras, los cuales se han

declarado desiertos

Gestién Ministerial

Gestién Ministerial

Gestidn Ministerial

Gestién Ministerial

Gestiéon Ministerial

Incidir en la disminucién
del déficit habitacional

Incidir en la disminucidén
del déficit habitacional

Incidir en la disminucidén
del déficit habitacional

Incidir en la disminucidon
del déficit habitacional

Incidir en la disminucidén
del déficit habitacional
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Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo

Meta Meta Meta
Cédizo Prosrama o Provecto Monto Programada del Programada Ejecutada Diferencia Justificacion de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
& g Y ngo Trim acumulada al acumulada al Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
’ 2do Trim. 2do Trim.
Gestion de financiamiento  para
formulacion y/o actualizacién del plan Se ha presentado solicitud de apoyo
Nacional de Asentamientos Humanos, a financiamiento a partnership Promover la planificacion
UDTU-001 ¢con dimensiones que involucren una 25% 50% 50% 0% dentro de la formulacion de las Gestign Ministerial y desarrollo territorial
para la  reactivacién
sociedad equitativa, con ecosistemas y Contribuciones Nacionales econdmica
poblaciones resilientes al cambio Determinadas -NDC de El Salvador
climatico y con ciudades sustentables.
Gestion de financiamiento para
formulacion y actualizacién de planes
de desarrollo urbano enmarcados en el
sistema nacional de asentamientos
. . - Promover la planificacién
humanos, que contribuyan a la Se esta trabajando en gestion de v desarrollop territorial
UDTU-002 - . . 25% 50% 50% 0% o Gestién Ministerial oo
reconstruccion del tejido social, financiamiento con FOSEP para la reactivacion
némi
fortaleciendo el derecho a una vivienda economica
adecuada, ciudad inclusiva,
participativa, compacta, resiliente y
sostenible.
Socializacion de la  Planificacién Se han visitado varias
regional existente, a las municipalidades para revisar la
A . . . e o Promover la planificacién
municipalidades del pais, y asistencia Planificacién Urbana y plantear la P .
UDTU-003 25% 50% 50% 0% Gestion Ministerial y desarrollo territorial
técnica para actualizacion y necesidad de actualizacién de esta para la  reactivacién
- e o . . econdémica
seguimiento al proceso de planificacién en razéon e los cambios en la
municipal. distribucion municipal.
Se han enviado notas a
Monitoreo Y evaluacion ael municipalidades  descentralizadas Promover la planificacion
UDTU-004 cumplimiento de los presupuestos 25% 50% 50% 0% Gestion Ministerial y desarrollo  territorial

legales para ejercer la referida

solicitando informe

documentacion que demuestre la
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UDTU-005

UDTU-006

UDTU-007

UDTU-008

competencia de control y gestion

territorial.

Participacion en iniciativas para
fomentar estrategias de mitigacion al
cambio climdtico en la planificacién
urbana (que promuevan el ahorro
energético, el uso de energias
renovables, el manejo adecuado de
residuos, la integracion de vegetaciéon
en los proyectos de infraestructuras,

vivienda, etc.)

Acompafiamiento y seguimiento a
Gabinete Sectorial de Infraestructura,
en los municipios de Cabafias vy

Cuscatlan.

Apoyo técnico entre unidades de MIVI
para visitas de reconocimiento e

inspecciones técnicas de proyectos

Disefio del Geo portal de Desarrollo

Urbana, Vivienda y Habitat

efectiva existencia de los dos
presupuestos legales para ejercer la
competencia de autorizaciéon y
fiscalizacion ~ de  parcelaciones,
lotificaciones, urbanizaciones.
Recuperando las competencias de
Masahuat y Santa Rosa Guachipilin

del Departamento de Santa Ana.

Seguimiento a la formulacién de las
NDC, los Planes de implementacion,

definicion de indicadores, solicitud

25% 50% 50% 0% Gestion Ministerial
de financiamiento, a través de la
asistencia a reuniones y talleres.
Asistencia a reuniones
25% 50% 50% 0% Gestion Ministerial
25% 50% 50% 0% Asistencia a visitas técnicas Gestién Ministerial
Actualizacion del mapa de multi
amenazas y vulnerabilidad web:
https://vivienda-
25% 50% 50% 0% sv.maps.arcgis.com/apps/mapviewe  Gestién Ministerial

r/index.html?webmap=63ebc2ed6ef
74e0b98580b2b7d1aea5e), el cual

alimenta al Dashboard del "Sistema
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Modernizacion en los Sistema de
Captura, seguimiento y monitoreo de

DTU- L . 20%
UDTU-009 Informaciéon Técnica y Social de

vivienda y Desarrollo Urbano

Soporte Geo tecnolégico y de
UDTU-010 &eneracién  de  Informacién  al 45%

Observatorio de Vivienda

45%

70%

45%

70%

0%

0%

de atencién de los Asentamientos
Humanos" (Uso del sector vivienda a
través de usuario Urbano_MIVI_SV)
Dashboard para el Seguimiento a
levantamiento  de  informacién
Técnico - Social - Actualizado con
aportes de Equipos técnicos
Interinstitucionales:
https://vivienda-
sv.maps.arcgis.com/apps/dashboard
s/807f19a16d81400b83c175977fee
0b24 (Uso de unidades del MIVI y
FONA)

Mapa consolidado de categorias de
usos el suelo de Planes de Desarrollo
Regional, Mapa de limites
municipales y de distritos de El
Salvador

Soporte de 4 servicios de generacion
de planos a unidad de
Infraestructura, vy 2 Unidad
estratégica Operativa en el area de
estandares de construccion,
Direccién de hébitat
Se apoyo a equipo de consultores
que trabajan en el programa KFW a
las  actividades calendarizadas,
talleres para socializacion  del
programa ‘adaptacién al cambio
climatico’, apoyar en la delimitacion
de las zonas a intervenir para la toma
de datos familiares y de

infraestructura, apoyar en el andlisis
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para la generacidn de mejora urbana
en las comunidades a intervenir de

dicho programa.
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Unidad de Tramites y Permisos

Meta Meta Meta Ejecutada
. Programada . . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacién PEI / Vinculacién PEI /
Cédigo Programa o Proyecto Monto  Programada del acumulada al 2do  Diferencia - L. L. L. L.
. acumulada al 2do . Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
2do Trim. . Trim.
Trim.
En el periodo comprendido del 01 de
abril al 30 de junio de 2023,
Emision de resoluciones de tramites de ingresaron 192 expedientes bajo la L
. oh . P Aprobar  tramites y
urbanismo y construccion Ley de Urbanismo y Construccién de monitorear provactos de
UTP-ATP-001 (Factibilidades, permisosy recepciones 25% 50% 50% 0% - Gestidn Ministerial p )
s N los cuales 155 fueron Factibilidades desarrollo integral de
de proyectos, opinién técnica y )
L . asentamientos humanos
regularizaciones) de proyecto, 24 Permisos de
Proyecto y 13 Recepciones de
Proyecto.
En el periodo comprendido del 01 de
abril al 30 de junio de 2023, Promover el
UTP-ACIS- CaIi.ficacién De proyectos de interés 25% 50% 50% 0% ingresaron 10 expedientes para  Gestién Ministerial financiamiento N y
001 social desarrollo de la vivienda
Calificacion de proyectos de Interés social y habitat.
Social.
En el periodo comprendido del 01 de
abril al 30 de junio de 2023, se
emitieron 514 credenciales de Fortalecer las capacidades
UTP-ARP- Emisién ge credencial de prqufional 25% 50% 50% 0% profesional, de las cuales 219 fueron  jientes y terceros re}a;ionadas a vivien.da y
001 (Inscripcion, Refrenda y Reposicién) habitat y brindar
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para profesionales que se
Inscribieron por primera vez, 293

Refrendas y 2 Reposiciones.

78

asistencia técnico-social



DEZE L | MINISTERIO
st DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Emision de Certificados de
Desarrolladores Parcelarios
(Inscripcidn y Actualizacién)

UTP-ARP-
002

En el periodo comprendido del 01 de
abril al 30 de junio de 2023, solo se
25% 50% 50% 0% tuvieron 3 actualizaciones de
Desarrollador  Parcelario.  Dicho

tramite es sujeto a demanda.

Clientes y terceros

Fortalecer las capacidades
relacionadas a vivienda y
habitat y brindar
asistencia técnico-social
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Conclusiones

El Segundo informe Trimestral de seguimiento a la Planificacién Operativa Anual (POA) 2023 del Ministerio de Vivienda, presenta un nivel general de
cumplimiento favorable de las actividades programadas del Ministerio de Vivienda, logrando un ochenta y nueve por ciento (89%). Al mismo tiempo, se han
identificado oportunidades de mejora en diversas Unidades/ Gerencias, encontrandose factores que ocasionan dificultades y atrasos al cumplimiento de las
actividades programadas, entre ellos y mayormente debido a problemas en la gestion de procesos con entes internos y externos a la institucién, asi como en

la planificacion de las actividades programadas, los cuales impactan de manera negativa el cumplimiento de las metas.

El cumplimiento de las metas es variable en cada una de las dependencias del Ministerio, y generalmente es mas volatil en las unidades que gestionan
proyectos, por la cantidad de aspectos sociales, técnicos, legales y de permisos que deben gestionar; por lo que es conveniente realizar planificaciones
intensivas de todos los aspectos que conlleva la ejecucidn de los proyectos, dar seguimiento constante, reportar los atrasos y desviaciones y establecer posibles

planes de contingencias para encausar la programacion.
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Recomendaciones

En seguimiento al proceso de evaluacion del Plan Operativo Anual realizado al Segundo trimestre 2023, se recomienda a las Unidades y Gerencias del Ministerio

de Vivienda:

Realizar un seguimiento especial a las actividad y proyectos que presentaron retrasos en el segundo trimestre, de manera que se pueda evaluar,

replanificar y optimizar la ejecucion de las actividades y proyectos planteados en los proximos meses que restan del afio 2023.

e Incentivar la proactividad en el seguimiento de las actividades, sobre todo las que implican colaboraciones internas y externas, buscando optimizar

la gestidn de procesos, acortando o cumpliendo con los plazos definidos, o en su defecto reportando a alto nivel para obtener respaldo o apoyo
e Seguimiento periddico a proyectos de inversidn publica, en el cual se involucre a personal técnico y autoridades para resolucion de problematicas
internas e interinstitucionales, asi como las incidencias reportadas; contribuyendo positivamente al cumplimiento de las metas institucionales, con la

finalidad de mitigar o disminuir los atrasos en la ejecucién de proyectos.

e Impulsar y fortalecer las capacidades de planificacién y seguimiento estratégico y operativo, para el desarrollo de las actividades del Ministerio, en

los diferentes procesos que se realizan en las areas técnicas y administrativas.
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