




















EL SALVADOR

aplicar el auditor normas de auditoria y procedimientos establecidos a efecto de obtener
datos confiables y oportunos de la forma siguiente:

METODOS PARA OBTENER INFORMACION
Para recopilar datos durante una auditoria, podran utilizarse los siguientes métodos:

* Documental: obtencién de informacién de los registros o archivos del area auditada
o de otras unidades internas, relacionadas con las actividades sujetas a la auditoria.

= Observacion: conocimiento ocular de las actividades u operaciones del area
auditada, cuyo resultado se registra en los papeles de trabajo.

= Encuesta: es l|a aplicacién directa o indirecta de cuestionarios relacionados con las
operaciones del area auditada.

= Entrevistas: son las entrevistas realizadas al personas del area auditada.

PROGRAMAS DE AUDITORIA
Como producto de la planificacién de la auditoria, se elaboraran los programas de trabajo
a ejecutarse para obtener |la evidencia necesaria, que respalde su trabajo.

Los programas de auditoria mantendran estrecha relacién con los objetivos de la
auditoria, ya que con éstos se lograran los resultados deseados; otra caracteristica que
deben cumplir es la flexibilidad para que los procedimientos que contengan puedan ser
adaptados a las circunstancias especificas del area objeto de examen.

PAPELES DE TRABAJO

a) Definicidn. Los papeles de trabajo son registros que conserva el auditor sobre los
procedimientos aplicados, las pruebas realizadas, |a informacién obtenida y las
conclusiones pertinentes. Los papeles de trabajo también pueden estar almacenados
en medios magnéticos como cintas, peliculas, cd’'s y otros medios.

ARCHIVO DE PAPELES DE TRABAJO
Para la conservacién de los papeles de trabajo se adoptara los 10 afios que exige la Ley
para los archivos corrientes.

HALLAZGOS DE AUDITORIA

Son las observaciones relevantes que se determinan por medio de la aplicacién de los
procedimientos de auditoria.

El apartado de los hallazgos constituira el mensaje principal que el auditor comunicara al
Titular y a los responsables de las areas auditadas.

a)Comentarios del auditado. Para presentar adecuadamente los hallazgos, el auditor
debera considerar y evaluar los comentarios que presenten por escrito y la evidencia
documental durante el proceso de la auditoria, los responsables de dar cumplimiento
de las recomendaciones, a fin de aceptarlos o rechazarlos, a efecto de incluir en el
informe final, el grado de cumplimiento de la recomendacién.
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EL SALVADOR

COMUNICACION DE RESULTADOS

La comunicacién de los resultados de la auditoria se hara por escrito y estara
relacionada unicamente con asuntos relativos a la unidad auditada, y al propésito del
examen de auditoria realizado.

Comunicar oportunamente los hallazgos a la persona encargada del area evaluada, a fin
que en un plazo fijado, presente sus aclaraciones o comentarios sustentados
documentalmente, para su evaluacién y consideracién en el informe correspondiente:

Comentarios del auditado. Para presentar adecuadamente los hallazgos, el auditor
debera considerar y evaluar los comentarios que presenten por escrito y la evidencia
documental durante el proceso de la auditoria, los responsables de dar cumplimiento a los
comentarios, a fin de aceptarios o rechazarlos, a efecto de incluir en el informe final el
grado de cumplimiento de |a recomendacién.

Recomendaciones. Es la solucidon que el auditor presenta al hallazgo encontrado,
atacando |la causa para evitar la ocurrencia de los efectos reales o potenciales. Cuando la
condicién encontrada sean hechos consumados e irreversibles de una situacion en
particular, se debera emitir una recomendacién a la deficiencia y ser sancionada
administrativamente por el titular.

3.6. INFORMES
Al concluir la etapa de recopilacién y analisis de la informacién obtenida, se procedera a
elaborar el informe de auditoria, cuyo proceso cubrira las siguientes etapas:

Informe de Observaciones
a) Comunicar oportunamente los hallazgos a la persona encargada del area

evaluada, a fin que en un plazo fijado, presente sus aclaraciones o comentarios
sustentados documentalmente, para su evaluacion y consideracién en el informe
correspondiente.

b) Luego de recibir los comentarios o aclaraciones del responsable del area evaluada
la unidad de auditoria evaluara a fin de considerar si estos desvanecen los
hallazgos.

Borrador de Informe
c) De considerar que los comentarios presentados desvanecen los hallazgos se

procedera a emitir el informe final, caso contrario se procedera a elaborar el
Borrador de Informe, al cual se le debera de dar respuesta en el plazo fijado,
presentando nuevas aclaraciones.

Lectura de Borrador de Informe y elaboracién de Acta.
d) Lectura del informe borrador, con las personas responsables de los hallazgos, y

elaboraciéon de acta de lectura. En esta etapa la unidad auditada puede presentar
documentacion adicional de soporte para desvanecer los hallazgos.

La Unidad de Auditoria Interna procede a elaborar el acta de la lectura del Informe Borrador,
con los resultados obtenidos de la reunién y posteriormente solicita firmas de todos los
presentes.
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EL SALVADOR

Informe Final

e) Elaboracién de Informe Final, este informe se emite una vez se han agotado los
pasos anteriores y el reporte Final de hallazgos no superados y/o Informe limpio
debe ser enviado a la maxima autoridad de la Corporacién y copia a la Corte de
Cuentas de la Republica®

La Unidad de Auditoria Interna notificara al titular via un Informe Ejecutivo resultados
de la ejecucion y gestion del programa Anual de la Unidad de Auditoria Interna.

3.7 SEGUIMIENTO
Durante el desarrollo de cada auditoria se dara seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones planteadas en informes de auditoria, cuyos resultados seran reflejados en
el informe de |la auditoria que se realice, identificando en éste, un apartado con el nombre de
Seguimiento a recomendaciones de auditoria anterior.

a) Permitir |a presentacion uniforme de los resultados del seguimiento.
b) Permite orientar al auditor interno y/o auditores, para |la obtencién de evidencia

suficiente y competente sobre el grado de aplicacién y cumplimiento de las
recomendaciones.

? Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, Art. 37
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3.8 FLUJOGRAMA AUDITORIA INTERNA AL SECTOR PUBLICO

Selecciona auditoria a realizar de Plan
Anual de Trabajo

y

Prepara los programas de auditona
para el area objeto del examen

Aplica los procedimientos
establecidos en el programa para la
muestra y rubro seleccionado

Obtiene evidencia para sustentar
los hallazgos encontrados

Ordena papeles de trabajo y
realiza referencia ion

Elabora informe

Verifica que los hallazgos estén
debidamente sustentados

Elabora informes
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Final.
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