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Mensaje del Sr. Ministro de Turismo.

Me es grato saludarles una vez mds y aprovechar esta
oportunidad para informarles los logros alcanzados
durante este tercer ano de exitosa gestién bajo la
administracion del Sefor Presidente de la Republica de
El Salvador Profesor Salvador Sédnchez Cerén.

El periodo que se informa en esta oportunidad es del 1
de junio de 2016 al 31 de mayo de 2017; Es importante
destacar que en este periodo el turismo alcanzo cifras
histéricas de afluencias de visitantes, gasto turistico
y generacion de empleos, que permitié dinamizar
la economia nacional y generd oportunidades de
prosperidad a las personas y empresas involucradas
en el sector turistico, mds de 1,200 millones de ddlares
gastaron los visitantes que estuvieron en el pais y 191
millones generados por el Turismo Interno, totalizando
de esta manera 1,400 millones de ddlares en el territorio
nacional, esto permitié que el aporte al PIB en el 2016
alcanzara el 4.4% en promedio anual y mds de 50,000
empleos directos se reportaron en el sector, lo que
representa un crecimiento del 3.3% con relacién al
segundo afo de gestién.

Estos resultados rafifican la mejora sustancial de la
capacidad competitiva del sector, lo cual nos permite
afirmar que hemos alcanzado una mejoria cualitativa y
cuantitativamente.

En el campo Internacional El Salvador fue galardonado
con el premio “Excelencias Turisticas 2016" por el
Producto Turistico “Circuito la Montafona”, el cual
utilizamos estratégicamente para la puesta en valor
del patrimonio natural del pais a través del turismo
sostenible y la inclusién social, esto fue en ocasion de
la celebraciéon de la Feria Internacional de Turismo en
Madrid en enero 2017.

Gracias a los equipos de frabajo que con sus esfuerzos
y dedicacién permitieron alcanzar las metas que nos
propusimos para este periodo que se informa; uno de
estos logros fue obtener la sede de la 61% Reunidn de
la Comisiéon de la OMT para las Américas. El Salvador
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acogié al Sr. Secretario General de la Organizacién
Mundial del Turismo Sr. Taleb Rifai  asi como también
mds de 60 participantes entre Ministros, Viceministros, y
actores involucrados en el rubro turistico de la regién
Americana y del Caribe.

Esta reunién obtuvo para El Salvador un reconocimiento
a los buenos resultados logrados en los Ultimos anos en
materia turistica y adicionalmente permitié que el pais
sirviera como punto de encuentro entre autoridades
para formular politicas y estrategias para el desarrollo
del turismo de la region.

Oftros importantes logros en el periodo, es haber
obtenido la sede filial de la AGENCIA CENTROAMERICA
DE VIAJES (CATA) y la 11¢ EDICION DE LA FERIA
CENTROAMERICANA TRAVEL MARKET (CATM), evento
de cardcter regional que se redlizard este afo en El
Salvador.

En cuanto a los logros alcanzados con los fondos
asignados a esta Cartera de Estado en el periodo
correspondiente del 1 de Junio 2016 al 31 de Mayo
2017 informales que obtuvimos para este periodo
$1, 118,281.71 de ddlares de los cuales el 88.6% se
ejecutd respetdndose las medidas de austeridad
implementadas, lo que permiti®é un ahorro en
remuneraciones, adquisicién de servicios, entre otros.

Trabajamos por el crecimiento turistico del pais y
pretendemos dejar un legado histérico para las
nuevas generaciones y por ello se ha avanzado
sustantivamente en el Programa de Desarrollo Turistico
de la Franja Costero Marino, lo cual estamos realizando
con un préstamo por 25 millones de ddlares otorgado
por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Estos fondos permiten el desarrollo de varios proyectos
entre los cuales podemos mencionar: El avance en
la construccién de la Plaza Marinera en el Puerto de
la Libertad y la construccion del Parque de Aventuras
Walter Thilo Deininger, las plantas de saneamiento de
aguas residuales en la Playa el Tunco, entre otros.

Finalmente, manifestarles nuestro sentimiento de
alegria y satisfaccién por el trabagjo realizado y los
logros obtenidos en el ano que se informa, sin embargo
mantenemos nuestro propdsito 'y nuestro espiritu
de frabajo para que con la colaboracién de los
Empresarios, los Comités de Desarrollo Turisticos y todos
los actores involucrados en el turismo unamos esfuerzos
para que a través del turismo sostenible alcancemos un
desarrollo econdmico, social y ambiental incluyente,
que beneficie a todos los actores sociales a través de
la generacién de empleos, ingresos econdmicos y la
apertura de mds y mejores opciones para satisfacer
las necesidades y demandas de los turistas.  Este
accionar como hemos dicho anteriormente permitird la
reduccion de la pobreza en El Salvador.

Bendiciones para todos /as.

Lic. José Napoledn Duarte Durdn.
Ministro de Turismo




RESUMEN EJECUTIVO

El Rubro Turistico es un sector econdmico de suma importancia en El Salvador, el cual exhibe
ademds, un rol destacado en el turismo a nivel Regional. Para el Ultimo trimestre del 2016 el sector
presentd un aporte de 4.9 % al PIB. Al cierre del ano fiscal anterior, el empleo del sector turistico
fue de 49,555 versus 48,705 registrados en 2015, lo que representa un incremento del 3.3%.

Contribuyendo efectivamente a la balanza de pagos de El Salvador y generando un valor
porcentual preferente sobre el promedio de ingresos para la economia a nivel nacional. Lo
cual se demuestra con el registro para el 2016 de una cifra de 2 millones 52,385 en la llegada
de visitantes internacionales, con un crecimiento del 5.2 %, con respecto al ano anterior; los
cuales generaron en gasto turistico de $1,205.5 millones al cierre de 2016, y en gasto diario
$114.5, superior alos $111.15 estimados el afo 2015, reflejando asi, un crecimiento en los flujos de
personas y monetarios hacia el Estado Salvadoreno, superando el crecimiento del sector en ofras
economias avanzadas y emergentes en los Ultimos anos.

El turismo interno también es representativo, aportando cifras favorables en el sector, lo cual
contribuye a la generacién del empleo —directo e indirecto- y al desarrollo de regiones que
atraen menos visitantes internacionales.

Esta industria sin chimenea, promueve el desarrollo local y regional, aportando herramientas
para enfrentar desafios en temas de competitividad y sostenibilidad. Las dreas prioritarias
para fortalecer el sector y aprovechar asi las oportunidades para el crecimiento econdmico,
la inversidon y el desarrollo, estdn asociadas a planes vinculados a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, y vinculados a temdticas de medio ambiente, formulacion de politicasy gobernanza,
conectividad, crecimiento incluyente e incentivos.

Uno de los logros mds significativo durante la presente administracién es haber enfrentado vy
vencido diversas dificultades, entre ellas las dificiles condiciones econdmicas en los principales
mercados de origen, desastres naturales, asi como inquietudes por temas de seguridad, todo esto,
gracias al adecuado manejo y a la implementacién de politicas conformes a los lineamientos
del Gobierno Central.

El turismo ocupa un lugar destacado en la agenda politica de El Salvador y se identifica en el
Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019. El Salvador productivo, educado y seguro, dentro del
Objetivo 1 Dinamizar la economia nacional para generar oportunidades y prosperidad a las
familias, a las empresas y al pais, en el eje de Desarrollo del turismo sostenible: “El Salvador: un
destino encantador”, cuyas lineas especificas se vinculan a

L.1.7.5. Fomentar incentivos fiscales para atraer inversion y generar empleo en el sector
turismo.

L.1.10.1. Impulsar la promocién turistica a nivel internacional, a través de los programas
Marca Destino, Vive Tu Pais y Cielos Abiertos.

L.1.10.2. Fomentar la inversién turistica, como generadora de empleo, a fravés del
Programa de Desarrollo Turistico de la Franja Costero-Marina vy la vializaciéon de polos
turisticos como Icacal y el Cerro Verde.
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L.1.10.3. Dinamizar las economias locales a fravés del Programa Pueblos Vivos y del
Programa Pueblos Encantadores, creando y promoviendo productos originarios que
impriman singularidad, atractivos y marcas en los territorios.

L.1.10.4. Fortalecer la calidad de los servicios turisticos, brindando formacién turistica a las
empresas del sector y ampliando la asistencia y seguridad a los y las turistas.

L.1.10.5. Desarrollar las capacidades de atencién al cliente de los centros recreativos
nacionales.

L.1.10.6. Desarrollar nuevos productos y fomentar el desarrollo del agroturismo, turismo
médico, turismo rural comunitario, turismo joven, ecoturismo, turismo de aventura y turismo
deportivo.

L.1.10.7. Implementar un proceso gradual de eliminaciéon de visas con el objetivo de
fortalecer los lazos de amistad con otros paises y facilitar el ingreso de turistas al pais.
Esta linea de accidon se enfocaria en los mercados de cuatro circuitos: Estados Unidos y
Canadd; Centroamérica y México; Sur América, y Europa.

E.7.4.2. Desarrollar intersectorialmente planes de adaptacidon al cambio climdtico
en especial en los sectores de agricultura, salud, educacion, energia, obras publicas,
vivienda, recursos hidricos y turismo.

Para ello, el pais cuenta con una amplia gama de planes y programas turisticos bien articulados
con el objeto estimular la inversién y el crecimiento econdmico, promover un desarrollo regional
equilibrado y estimular un crecimiento mds productivo, incluyente y sostenible.

Asegurar que estos planes y programas sean efectivamente implementados es responsabilidad
de esta Cartera de Estado, la cual coordina con las demds instituciones estatales involucradas en
el ramo: CORSATUR e ISTU, para lograr el potencial de desarrollo turistico de El Salvador y cumplir
con estos objetivos. Lo anterior requiere un marco de gobernanza mds fuerte, mds eficiente
y un enfoque integrado y bien coordinado entre las muchas entidades gubernamentales, los
diferentes Carteras de Estado y una participaciéon mds estrecha del sector privado.

Los resultados que se han obtenido durante el periodo de Junio 2016 a Mayo 2017 son:

1.

Elimpulso de una orientacion mds integrada hacia una gobernanza que refuerza el espiritu
de la Politica Nacional de Turismo.

Fomento creciente de una perspectiva estratégica del turismo como eje dinamizador de
la economia.

Mayor articulacion de los sectores como medio para el desarrollo integrado de politicas.

Enfoque hacia la conectividad como pivote central para la diversificaciéon de mercados y
movilizacion de turistas nacionales y extranjeros.

Impulso evolutivo de un turistico incluyente, mediante la diversificacién de productos
accesibles y el fomento de destinos amigables.

Progreso contfinlo hacia un modelo de desarrollo turistico ampliado: impulsando
mecanismos y politicas vinculantes que beneficien ala micro, pequena, mediana empresa,
que proporcione valor agregado a la cadena turistica que ofrece el Estado Salvadoreno.




RECURSO HUMANO

Conforman el equipo de trabajo de la institucidén funcionarios y personal técnico el cual se
presenta en el siguiente detalle:

De izquierda a derecha (sentados): Licda. Martha Lilian Alonso de Vargas, Licda. Patricia Carolina Méndez de Lépez, Lic. Juan Ernesto
Rodriguez Montalvo, Licda. Esmeralda Elizabeth Castillo Urquilla, Lic. José Napoledn Duarte Durdn, Ing. Roberto Edmundo Viera Diaz, Arq.
Maria Rhina Magdalena Reyes Abarca, Lic. Jorge Alberto Figueroa, Licda. Glenda Marisol Campos de Cdceres, Licda. Edna Carolina
Cerna Meléndez; De izquierda a derecha (segunda fila): Ing. Ivannia Yanet Ferndndez Sandoval, Licda. Karen Esmeralda Arias, Licda. Ana
Patricia Gonzdlez de Carstillo, Licda. Erika Lone Huezo, Licda. Olivia Irene Magaia de Ramos, Licda. Sandra Yaneth Reyes Villatoro, Licda.
Karla Marisol Sosa de Judrez, Sra. Alicia Pineda Lépez, Licda. Juana Oralia Zambrana Rodriguez, Licda. Andrea Maria Kury Gonzdlez, Licda.
Gladys Margarita Castillo de Cuchilla, Licda. Valeria Maria Mordn Allwood, Arq. Mercedes Inés Silva Reyes, Ing. Flor de Maria Avalos de
Vargas, Licda. Rosema Elizabeth Orantes Beltrdn y De izquierda a derecha (tercera fila): Lic. Henry Balmore Guevara Martinez, Lic. Irman
Alexander Calderén Majano, Lic. Ely Oswaldo Barillas Cabrera, Sr. José Américo Mojica Regalado, Sr. Miguel Charlaix Contreras, Lic. Marcos

Gregorio Sadnchez Trejo, Ing. Francisco Alfredo Herndndez Montoya, Lic. Samuel Alberto Trillos Ortiz y Lic. David Otoniel Rodriguez Ayala.
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DIRECCION DE PLANIFICACION, POLITICA SECTORIAL Y ADMINISTRACION

Se presentan los resultados alcanzados por la Direccidén de Planificacion y Politica Sectorial,
durante el periodo comprendido del 01 de junio de 2016 al 31 de mayo de 2017, en el marco del
Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 y Plan Quinquenal de Turismo 2014-2019, enfocado all
eje de Gobernanza Turistica, cuyo objetivo es fortalecer al Ministerio de Turismo vy sus adscritas,
colocdndolo como uno de los principales actores del sector econdmico.

A continuacion se detallan:

a. Publicaciones:
Estudio de Caso sobre la Educacion y Formacion Técnica en Turismo.

Guia de Planificacién Turistica: Un instrumento para el Desarrollo Local en El Salvador.

b. Comisiones de trabgjo:

La Direccién de Planificacion, Politica Sectorial y Administracion representa al Ministerio de
Turismo en la Comisién de recreacion, cultura y deportes en CONAIPD, en el marco de
cumplimiento a la Politica Nacional Integral a la Persona con Discapacidad, cuyo objetivo
es "Asegurar la participacién de las personas con discapacidad en programas culturales,
recreativos y deportivos inclusivos”

Entre las actividades coordinadas desde la comisién para realizar un diagndstico sobre
accesibilidad en espacios publicos y sensibilizacion sobre este tipo de turismo se mencionan:

1. Visita de reconocimiento al Monumento de la Reconciliacion.
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2.

3.

Ponencia sobre Turismo Accesible en el marco del VII Foro de Cooperaciéon vy
Oportunidades de Financiamiento para el Desarrollo del Turismo Sostenible.

Participacién en reuniones de trabajo del Consejo Nacional de Emprendimiento.

Gestion de Cooperacion Internacional

Durante el ano 2016, se formularon proyectos para la gestion de cooperacidon que fueron
presentados a organismos y agencias de cooperaciéon durante el ano 2016:

1.

Proyecto Regional de Turismo Comunitario Maya en conjunto con la Organizaciéon
Mundo Maya (OMM)

Propuesta de compartir la experiencia de Pueblos Vivos y;

Experiencia de los Centros Atencion Turistica (CAT’s) en el marco de la Cooperacion
Sur —Sur.

Fortalecimiento de capacidades emprendedoras de jévenes de San Ramdn Mejicanos
a través del Turismo.

Integracién productiva de las comunidades indigenas en Sonsonate por medio del
Ecoturismo.

Integracion de las poblaciones vulnerables y personas retornadas al desarrollo
econdmico local a fravés del turismo.

Fomento del emprendimiento juvenil para una cultura de paz.

Promocion del turismo sostenible para el desarrollo local.

Proyecto de Turismo Rural Comunitario en la Ruta del Café.
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Secretaria de Integracion Turistica de Centroamérica -SITCA-

El Ministerio de Turismo realizé gestiones a fin de continuar realizando la feria Central American
Travel Market (CATM) cada dos anos, reiniciando en el 2017 con sede en El Salvador. La CATM se
llevard a cabo en Octubre de 2017.

Organizaciéon Mundo Maya ~-OMM-

El Ministerio de Turismo ha parficipado activamente en todas las reuniones Ordinarias de la
Comision Regional de la Organizacion Mundo Maya (OMM) y en el seguimiento de los acuerdos
firmados, también se ha participado en la gestién y seguimiento del Proyecto regional de Turismo
Comunitario Maya aprobado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Asi mismo cada
pais miembro de la OMM ha elaborado un Diagndstico Regional de Conectividad y facilitacion
turistica.

Asociacion de Estados del Caribe —AEC-

El Ministerio de Turismo identificd y propuso a la Asociacion de Estados del Caribe a Los Cobanos
en el departamento de Sonsonate, como Destino de la Zona de Turismo Sostenible del Gran
Caribe (ZTSC).

La Asociacidén de Estados del Caribe, a través de la Direccidn de Turismo Sostenible de la
Asociacion de Estados del Caribe —AEC-, compartié su experiencia sobre la Situacién de la
educaciéon y formacion técnica profesional en turismo en la region de Centroamericana vy
en el gran Caribe durante la séptima edicidon del Foro de Cooperacién y Oportunidades de
Financiamiento en el 2016.

Respaldo Financiero a Organizaciones Nacionales Turisticas.

El gobierno de El Salvador a través del Ministerio de Turismo otorgo apoyo financiero ala Fundacién
para el Desarrollo (FUNDESA) y a la Cdmara Salvadorena de Turismo (CASATUR), en acciones
encaminadas al fortalecimiento del rubro turistico de la siguiente manera:

FUNDESA: Se respaldd financieramente con $50,000.00 USD para lograr la rehabilitaciéon de dos
piscinas y un salén de usos multiples ubicados en la Plaza Turistica “Zaragopolis”, esta accion
beneficiard a la poblacion en general, estudiantes, empresas privadas y publicas, ubicados en el
Municipio de Zaragoza; permitiendo contar con un lugar seguro y accesible que beneficiara el
sano esparcimiento de la poblacién.




CASATUR: La Cdmara Salvadorena de Turismo fue respaldada financieramente con $5,000.00 USD,
a fin de impulsar la promocién turistica a nivel Nacional e Internacional mediante programas de
capacitacion y fortalecimiento de proyectos conjuntos entre CASATUR y CORSATUR, procurando
el desarrollo turistico de El Salvador y una integracién de acciones que permitan contar con
las herramientas técnicas necesarias para la mejora de la comunicacién a nivel Nacional e
Infernacional, para ellos se adquirieron fres computadoras pararespaldar los objetivos propuestos.

Se elabord material promocional para acompaniar nuevos programas turisticos lanzados por el
Ministerio de Turismo, como es el caso de Stop Over, Pueblos Vivos, entre ofros.

DIRECCION DE CONTRALORIA SECTORIAL

Entre las competencias del Ministerio de Turismo (MITUR), se encuentra la de promover el
desarrollo turistico del pais, incrementar las inversiones turisticas nacionales y extranjeras, y la
descentralizacion y aumento de oportunidades de empleo en zonas turisticas del pais (Art.20,
Ley de Turismo).

La Ley de Turismo (Art.36) otorga a las nuevas inversiones turisticas que sean declaradas PITN
incentivos fiscales con el propdsito de promover el desarrollo turistico de El Salvador.

La Direccién de Contraloria Sectorial cuenta con 4 Actividades todas relacionadas con el
qguehacer de los servidores turisticos, las inversiones y los reconocimientos territoriales que generan
en su entorno afluencia turistica y a quienes se les otorga atenciéon por parte del Ministerio a fin
de generar un turismo sostenible.

. Atencion a Inversionistas Turisticos

Durante el periodo 2016-2017 se atendieron a 40 inversionistas turisticos interesados en recibir
orientacion de los pasos a seguir para que sus proyectos puedan ser declarados Proyectos
de Interés Turistico Nacional (PITN) y en consecuencia beneficiarse con los incentivos fiscales
contemplado en la Ley de Turismo.

Il. Proyectos de Interés Turistico Nacional

De conformidad alo establecido enlos articulos 22 y 36 de la Ley de Turismo, el otorgamiento
de los incentivos fiscales a las empresas turisticas propietarias de los proyectos turisticos,
se readliza mediante la emision de Acuerdos Ejecutivos de calificacion como Proyectos de
Interés Turistico Nacional por parte de ésta Secretaria de Estado.

Lo anterior previo al cumplimiento de losrequisitos técnicos-legalesrespectivos y contdndose
con las opiniones de los Ministerios de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Hacienda vy
Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Republica.

Esta Secretaria de Estado como politica en materia turistica contempla entre suslineamientos
estratégicos, el apoyo a empresarios a través del asesoramiento y acompanamiento de
proyectos turisticos.

Como se menciona previamente una de las principales competencias del Ministerio de Turismo
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es la de incrementar las inversiones turisticas y promover el desarrollo turistico del pais, por lo que
en el Art.2 de La Ley General de Turismo se conceptualiza como Proyecto de Interés Turistico
Nacional: Proyecto o Plan Maestro de construccion, remodelacion o mejora de infraestructura y
servicios turisticos, que es calificado como tal por el Organo Ejecutivo en el ramo de turismo, en
virtud de su interés y contexto recreativo, cultural, histérico, natural o ecolégico, que lo hacen
elegible para gozar de los incentfivos que concede esta Ley.

Segun el Art. 22 de la Ley de Turismo, el Ministerio de Turismo, es el encargado de otorgar la
calificacién o denegatoria de los Proyectos de Interés Turistico Nacional.

Es uno de los principales propdsitos del Ministerio de Turismo otorgar respaldo a estas iniciativas
turisticas de inversion, en el periodo que se informa se declararon dos Proyectos de Interés Turistico
Nacional.

Bennigans Sport Bar (Restaurantes y Tabernas, SA DE CV) Alimentacion $  660,714.28
Alamo y National (Uno Rent a Car) Transporte Turistico $1,335,341.48
$1,996,055.76

oy
£l Salvador .§a EIS.: L m

§ oL e

Evento de entrega de las declaratorias como Proyectos de Interés Turistico Nacional, a favor
de las inversiones propiedad de Uno Rent a Car, S.A. de C.V. y Restaurantes y Tabernas, S.A. de
C.V.,09 de febrero de 2017.

Se recibieron 3 nuevos Proyectos de inversién en el periodo 2016-2017, los cuales se encuentran en
andlisis y suman una inversién de $3, 580,370.66 USD, pertenecientes a los rubros de alimentacion
(2) y alojamiento (1).
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Inspecciones y Monitoreos Turisticos

Otra importante accién que ejerce a lo largo del ano MITUR, es la inspeccidn y monitoreo
de los servicios turisticos (alimentacién, alojamiento, informacién, recreacion y transporte
turistico).

La Direccidn de Contraloria Sectorial brinda elrespaldo necesario a fravés de las Inspectoras
al Registro Nacional de Turismo para inscribir y renovar las solicitudes de las empresas
turisticas que acuden a CORSATUR con el propdsito de integrarse a dicho Registro.

Segun lo establece la Ley de Turismo de Turismo se realizan visitas de Monitoreo Turistico por
los siguientes motivos

e Verificacion de la calidad de los servicios ofrecidos a turistas por parte de las empresas
turistas.

e Para Vigilancia y Control de los Proyectos de Interés Turistico Nacional.
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Los Monitoreos que se realizan a las empresas que cuentan con calificacion de PITN, tienen el
objeto de verificar el cumplimiento del Art. 52 del Reglamento General de La Ley de Turismo.

Las inspecciones y monitoreos realizados durante el periodo junio 2016-mayo 2017 son las
siguientes:

a. Inspecciones:

ALIMENTACION
ALOJAMIENTO
RECREACION
INFORMACION
TRANSPORTE

27

0
23
3

b. Monitoreos:

RUBRO DE

EMPRESA NUMERO DE PORCENTAJE

TURISTICA INSPECCIONES
ALIMENTACION 3 15%
ALOJAMIENTO 12 60%
RECREACION 0%
INFORMACION 2 10%
TRANSPORTE 3) 15%

RUBRO DE
EMPRESA NUMERO DE PORCENTAJE
TURISTICA INSPECCIONES

10 10%

28%
0%
24%

7 38%
7 100%
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IV. Declaratorias Territoriales

Entre las competencias del Ministerio de Turismo estd la de elaborar y ejecutar estudios y
proyectos, a fin de permitir la identificacion de dreas territoriales para desarrollo turistico,
adicionalmente y para concretar este compromiso. El Art.2 Literal f) manifiesta que podrd
declarar Regiones, Zonas o Centros de Interés Turistico Nacional aquellos territorios que
cumplan ciertas caracteristicas particulares turisticas actuales o potenciales, naturales o
hechas por el hombre que sean susceptibles de ser desarrollados.

En la actualidad se evalua el siguiente territorio turistico:

e Playa El Tunco, Departamento de La Libertad

En el mes de Noviembre 2016 se llevd a cabo el Ter Encuentro Nacional de Desarrollo Territorial
e Inversion Turistica (Un enfoque a la Zona Costero Marina de El Salvador) cuyo objetivo general
era el de despertar el deseo de participacion de inversionistas y servidores turisticos a través del
conocimiento de los programas de desarrollo publico y privados que se emprenden en favor del
crecimiento de la Zona.

Durante el Encuentro se tocaron objetivos especificos como:
e Desarrollo Zona Surfista como generadora de afluencia turistica.
e Participacion Tour Operadores en afluencia turistica a Zona Costero — Marina.

e Integracion Zona Oriente del pais al desarrollo turistico.
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Mesa de Trabajo Interinstitucional

Una de las indicaciones del Ministro de Turismo, fue la de minimizar los fiempos de respuesta a
las solicitudes que los empresarios presentan al Ministerio de Turismo- MITUR- para andlisis de sus
proyectos turisticos. Para tal efecto y dado que la Ley de Turismo involucra a varias instituciones
gubernamentales para completar estos andlisis (Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales -MARN-, Secretaria de Cultura de la Presidencia de La RepuUblica-SECPRES-, MITUR vy
Ministerio de Hacienda), se ha conformado, con funcionarios estratégicos de cada una de estas
dependencias, una Mesa de Trabajo Interinstitucional, cuyo objetivo final es el de integrar como
equipo el avance fluido de las solicitudes de los inversionistas para poder acceder a los incentivos
fiscales.

DIRECCION DE RELACIONES INTERNACIONALES

La Direccién de Relaciones Internacionales, surge en enero 2017 con el propdsito de potencializar
y dinamizar el rol de esta Secretaria de Estado a nivel internacional, particularmente para que
brinde seguimiento a los acuerdos tfomados en las distintas organizaciones de las cuales se
forma parte y asi representar a El Salvador ante Organismos Internacionales a fin de contribuir all
incremento de la industria turistica nacional

Objetivos estratégicos de la Direccién
1. Fortalecer las relaciones con los organismos internacionales de turismo.

2. Gestionar proyectos a través de la de la cooperacion internacional para el fortalecimiento
del turismo sostenible en El Salvador.

Esencialmente, esta Direccidn absorbid todos los quehaceres en materia de Cooperacién
Internacional que realizaba la Direccién de Planificacion y Politica Sectorial y se definieron
otras actividades para el accionar de esta Direccidn. Todas estas actividades se detallan a
continuacioén:
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COMISIONES DE TRABAJO

CONAIPD: Ponencia sobre Turismo Accesible
Visita de reconocimiento a Monumento de la Reconciliacién.
Participacion en reuniones de trabajo del Consejo Nacional de Emprendimiento.

Participacion en las reuniones de trabajo de Comisidén Nacional para personas Migrantes y
su familia.

Comisién para salvadorenos en el exterior

CAPACITACIONES

Participacion en taller de presentacion de la Estrategia Centroamericana de Desarrollo
Rural Territorial (ECADERT) en la regidn trifinio, realizado por Plan Trifinio El Salvador.

Participacion en Foro Internacional sobre el Sistema Nacional de Planificacién. Participacién
en Taller de Modelacidn Territorial para la Planificacion del Desarrollo.

Taller sobre Planificacion Estratégica con perspectiva Integrada.

Participacion en talleres de Participacién Ciudadana, sobre los temas “Asambleas
Ciudadanas y Contraloria Social.

Participacion en Taller de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Participacion en Taller de la Convencién de Derechos Humanos para las Personas con
Discapacidad.

» GESTION DE COOPERACION INTERNACIONAL

Durante el ano 2016, se formularon proyectos para la gestion de cooperacion que fueron
presentados a organismos y agencias de cooperaciéon durante el ano 2016:

Proyecto Regional de Turismo Comunitario Maya en conjunto con la Organizacion Mundo
Maya (OMM)

Propuesta de compartir la experiencia de Pueblos Vivos.

Experiencia de los Centros de Atencidn Turistica (CAT's) en el marco de la Cooperacién
Sur —Sur.

Fortalecimiento de capacidades emprendedoras de jovenes de San Ramdn Mejicanos a
través del Turismo.

Integracién productiva de las comunidades indigenas en Sonsonate por medio del
Ecofurismo.

Integracién de las poblaciones vulnerables y personas retornadas al desarrollo econdmico
local a través del turismo.
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¢ Fomento del emprendimiento juvenil para una cultura de paz.
e Promocién del turismo sostenible para el desarrollo local.

e Proyecto de Turismo Rural Comunitario en la Ruta del Café.

» VII FORO DE COOPERACION Y OPORTUNIDADES DE FINANCIAMIENTO

Para dar respuesta a las necesidades de los agentes que participan activamente dentro del
sector turistico, el Ministerio de Turismo llevd a cabo la séptima edicidn del Foro de Cooperaciéon
y Oportunidades de Financiamiento, este afno denominado: “Promoviendo la educacién técnica
y profesional para el desarrollo del turismo en El Salvador”, los dias 23 y 24 de Noviembre de 2016,
en el Hotel Crowne Plaza de la ciudad de San Salvador.

Esto con el fin de apoyar a los sectores sociales, particularmente los jovenes y mujeres de las
comunidades urbanas y rurales, a través de su efecto multiplicador en servicios relacionados al
furismo.

La séptima edicién del Foro de Cooperacion y Oportunidades de Financiamiento, fue
denominado: “Promoviendo la educaciéon técnica y profesional para el desarrollo del turismo en
El Salvador”, con el fin de apoyar alos sectores sociales, particularmente los jovenes y mujeres de
las comunidades urbanas y rurales, a través de su efecto multiplicador en servicios relacionados.

» ORGANISMOS INTERNACIONALES
Organizaciéon Mundial de Turismo —~-OMT-

El Ministerio de Turismo realizd gestiones conjuntamente con el Ministerio de Relaciones Exteriores
a fin de que El Salvador obtuviese la sede de la 619 Reunidn Regional para las Américas de la
Organizacién Mundial de Turismo —OMT- y el Seminario Internacional sobre Nuevas Tecnologias
Aplicadas al Turismo, programado para el mes de mayo de 2017 y suscripcidén de Acuerdo sede
en el cual se establecen los requerimientos para la realizacién de este evento que contribuird a
consolidar el liderazgo de El Salvador en esta industria.

También el Ministerio de Turismo participd activamente en la 13a Conferencia de las Partes en el
convenio sobre la diversidad biolégica (COP-13/CDB) y los protocolos de Cartagena y Nagoya
y en reunion de Alto nivel (Ministerial) del sector que se llevé a cabo en Cancun, México en
diciembre de 2016 con la Ponencia: “Retos y Oportunidades para Facilitar la Integracion de la
Biodiversidad en el Turismo”, presentada por el Ministro de Turismo, Lic. José Napoledn Duarte.

Durante la 13a Conferencia se firmd la Declaracién de Cancun la cual destaca la urgencia
de tomar acciones contundentes de manera responsable para asegurar la supervivencia de
la riqueza bioldgica y los ecosistemas saludables que apoyan el bienestar y desarrollo humano.

Esta declaracion fue remitida a la Asamblea General de las Naciones Unidas y al Foro Politico
de Alto Nivel sobre Desarrollo Sostenible 2017
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Secretaria de Integracion Turistica de Centroamérica -SITCA-

Como parte de los logros de la Presidencia Pro Témpore del Consejo Centroamericano de
Turismo —CCT- ejercida por El Salvador durante el segundo semestre de 2015, se logré la firma del
Acuerdo Sede para establecer una filial de la Agencia de Promocidn Turistica de Centroamérica
(CATA por sus siglas en inglés) en El Salvador.

Asi mismo El Ministerio de Turismo realizé gestiones a fin de continuar realizando la feria Central
American Travel Market (CATM) cada dos anos, reiniciando en el 2017 con sede en El Salvador.
La CATM se llevard a cabo en Octubre de 2017.

Organizacién Mundo Maya ~-OMM-

El Ministerio de Turismo ha participado activamente en todas las reuniones Ordinarias de la
Comisién Regional de la Organizacion Mundo Maya (OMM) y en el seguimiento de los acuerdos
firmados, también se ha participado en la gestién y seguimiento del Proyecto regional de Turismo
Comunitario Maya aprobado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Asi mismo cada
pais miembro de la OMM ha elaborado un Diagnéstico Regional de Conectividad y facilitaciéon
turistica.

Asociacion de Estados del Caribe -AEC-

El Ministerio de Turismo identificéd y propuso a la Asociacion de Estados del Caribe a Los Cobanos
en el deparfamento de Sonsonate, como Destino de la Zona de Turismo Sostenible del Gran
Caribe (ZTSC).

» 61° REUNION DE LA COMISION REGIONAL DE LA OMT PARA LAS AMERICAS
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El Salvador fue sede de la celebracion de la 61° Reunion de la Comisidn Regional de la OMT para
las Américas entre los pasados 29 y 31 de Mayo de 2017 en el Hotel Crowne Plaza.

Nuestro pais recibid a la mdxima autoridad del turismo mundial, Sr. Taleb Rifai, Secretario Generall
de la Organizacion Mundial del Turismo, asi como también a mds de 50 participantes entre
Ministros, Viceministros y actores involucrados en el rubro turistico de toda la regién Americana y

del Caribe.

Encuentro con el Sr. Presidente de la
Republica, Prof. Salvador Sdnchez Cerén

El Secretario General de la OMT tuvo
un encuentro con el Sr. Presidente de la
Republica dénde se tuvo la oportunidad
de mostrarle al Sr. Secretario diferentes
programas que se llevan a cabo en este
Gobierno y que confribuyen a mejorar el
desarrollo turistico, cultural y social del pais.

Visita a la Plaza “Monumento a la
Reconciliacion”

Los participantes al evento visitaron el
Monumento y Parque Escultdérico a la
Reconciliacién, el cual constituye una
metdfora a la democracia, a la soberania
del pueblo, a la unidad de pais y al principio
de solucion de los grandes problemas
de nuestra sociedad. Se hizo entrega de
una réplica a escala del Monumento a la
Reconciliacion.

Conferencia Magistral “El turismo sostenible
como eje del desarrollo econémico, social
y ambiental”

El Secretario General de la OMT llevd a cabo
una ponencia dirigida a todos los actores
involucrados en el quehacer turistico del
pais, donde dio a conocer todas aquellas
acciones que se llevan a cabo para
mejorar el turismo y desarrollarlo de manera
sostenible. Explicd nuevas formas de hacer
turismoy diferentes estrategias aimplementar
para motivar al emprendimiento y como
consecuencia ampliar la oferta turistica del
pais para recibir mds turistas anualmente.
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Entrega de las llaves de la ciudad de
Suchitoto al Secretario General de la OMT

El Secretario General de la Organizacion
Mundial del Turismo Sr Taleb Rifai recibid
las Llaves de la Ciudad de Suchitoto. La
Alcaldesa de Suchitoto, Pedrina Rivera,
entregd esta distincion honorifica que es
otorgada a personalidades ilustres.

La visita a esta gran ciudad tenia como
objetivo dar a conocer el desarrollo turistico
que ha tenido esta ciudad colonial gracias
a sus bellezas culturales y arquitecténicas,
asi como también todo lo que ha logrado all
abrir las puertas a este rubro de la economia
gue cada vez tiene mds realce e impacto
en el desarrollo econdmico del pais.

Enfrega de orden Nacional al Secretario
General de la OMT

Se redlizé la entrega de la Orden Nacional
“Libertador de los Esclavos José Simedn
Canas” Grado de Gran Cruz al Sr. Secretario
General de la OMT por parte del Viceministro
de Relaciones Exteriores, Integracion vy
Promocién Econdmica, Carlos Castaneda.
Esta honorable condecoracién se otorga a
personalidades y funcionarios que trabajan
por el desarrollo social de nuestra nacion.

Visita a Proyectos de inversion turistica en las
playas de La Libertad

Se redlizé vista a la Playa El Zonte, donde
los propietarios de los hoteles Palo Verde
y Puro Surf recibieron a las delegaciones
para presentar sus proyectos y como han
involucrado a las comunidades de la zona,
estos proyectos estdn siendo desarrollados
bajo en enfoque al desarrollo del turismo
sostenible. Posteriormente se visitd el
Complejo Turistico del Puerto de La Libertad,
donde mdximas autoridades presentaron
el proyecto de Plaza Marinera y se realizd
un recorrido por la zona, este proyecto
se ejecutara bajo el programa del Banco
Interamericano de Desarrollo, asi como
otras inversiones desarrolladas como la
reconstruccién del Hotel de Montana Cerro
Verde.
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UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

La Unidad de Asesoria Juridica detalla la informacién correspondiente al periodo de junio 2016-
mayo 2017, de acuerdo al siguiente detalle:

LOGROS:
I.  ACUERDOS Y RESOLUCIONES.

TOTAL
Acuerdos 52
Resoluciones L

Il. ASESORIAS LEGALES AL DESPACHO MINISTERIAL Y OTRAS DIRECCIONES.
A. Anteproyecto de una Nueva Ley General de Turismo

El Ministerio de Turismo, ha presentado a la Secretaria para Asuntos Legislativos y Juridicos
Presidencia de la Republica, el anteproyecto de una nueva Ley General de Turismo, con
la que se pretende seguir estimulando la inversion turistica, en los rubros de alimentacion,
alojamiento, informacidn, transporte, recreacién, tiendas y talleres de artesanias y fortalecer
las acciones de promocién del turismo a nivel nacional e internacional; a fin de posicionar
a El Salvador en un destino turistico competitivo a fin de incrementar especiaimente el
arribo de turistas internacionales. Lo anterior, en virtud de haberse incorporado nuevos y
mejores incentivos fiscales para los proyectos calificados como proyectos de interés turistico
nacional, aumentar los montos en las contribuciones especiales para la promocion del
furismo, entre ofros.

Como parte del proceso de formacién de dicha Ley, la Secretaria para Asuntos Legislativos
y Juridicos de la Presidencia de la Republica ha sometido a consulta el referido documento
con distintas instituciones gubernamentales vinculadas directamente con la temdtica;
insumos y aportes con los cuales se ha podido reforzar dicho instrumento.

Concluido el andlisis que realice la Presidencia de la Republica, respecto de la viabilidad
legaly técnica de dicho cuerpo normativo, corresponde enviarlo a conocimiento y posterior
aprobacién a la Asamblea Legislativa.
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B. Organizacién Mundo Maya.

Se dio seguimiento a los Acuerdos en el marco de las sesiones de la Comisién Regional
de la Organizacién Mundo Maya (OMM), la cual fue creada en 1992, mediante convenio
constitutivo para representar a los Ministros de Turismo de Belice, El Salvador, Guatemala,
Honduras, y México, con la finalidad de apoyar el desarrollo del turismo cultural y ambiental
de laregidén Maya, mediante el reconocimiento de la importancia de preservar y mantener
su patrimonio cultural y natural comun.

En ese sentido, en seguimiento alos acuerdos de la reunion ordinaria de la Comision Regional
de la OMM, celebrada el 04 de marzo de 2016, se participd de la primera reunidn técnica
juridica para actualizar el marco legal y normatividad de la Organizacion Mundo Maya
(OMM), realizada en Ciudad de México (antes Distrito Federal), Estados Unidos Mexicanos,
el 20 de abril del presente ano.

Entre la normativa legal revisada, se encuentra el Convenio Constitutivo, Protocolo de
Reuniones, Reglamento para el Control y Manejo de Fondos y Reglamento Interior.

. Anteproyecto de Ley de fomento, proteccién y desarrollo del sector artesanal.

Funcionarias de la Unidad, asistieron alasreuniones parala elaboracion del Anteproyecto de
Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo del Sector Artesanal, las cuales fueron coordinadas
y lideradas por la Comision de Economia de la Asamblea Legislativa.

Los diputados que integran la Comisién de Economia, instituyeron la conformacién de un
equipo de trabajo multidisciplinario en el que a su vez participaron servidores publicos del
Ministerio de Relaciones Exteriores, de la Comisidn Nacional de la Micro y Pequena Empresa
(CONAMYPE), de la Corporacion de Municipalidades de la Republica de El Salvador
(COMURES), del Centro Nacional de Registros (CNR), de la Secretaria de Cultura de la
Presidencia de la Republica, CORSATUR; representantes de distintas asociaciones del sector
artesanal tales como la Cadmara Salvadorena de Artesanos (CASART), Asociacion Nacional
de Artesanos Salvadorenos, Mesas Nacionales de Desarrollo Artesanal, representantes
del mercado de artesanias, asesores legales y técnicos de las fracciones politicas de la
Asamblea Legislativa.

Posteriormente, a finales del mes de septiembre 2016, los diputados de la Comisién de
Economia, aprobaron el anteproyecto de ley que fue discutido y aprobado por unanimidad
en la sesién plenaria del dia miércoles 12 de octubre de 2016.

COMISION DE ECONOMIA DICTAMEN
No16 FAVORABLE
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D. Ley de Acceso a la Informacién PUblica y su implementacion.

En el marco de la Ley de Acceso a la informacién publica, se ha proporcionado asesoria
a los Titulares y a funcionarios de éste Ministerio, sobre los tipos de datos e informacion a
proporcionar alos administrados, asicomo enla formulacién de lasresoluciones de respuesta
alas solicitudes realizadas por la ciudadania. Asimismo se ha apoyado en la formulacion de
la declaratoria de reserva, de conformidad al Art. 19 de dicho cuerpo normativo, en el que
se establece ciertos presupuestos en los cuales la informacién es reservada, su clasificacion,
el plazo de reserva y la forma en que deberd reservarse.

E. Asesoria Ad-honorem a la Junta Directiva de la Corporaciéon Salvadorefia de Turismo
(CORSATUR).

Como parte de las actividades que la Unidad de Asesoria Legal realiza, se destaca el
acompanamiento y asesoria que de manera ad- honorem brinda a la Junta Directiva
de CORSATUR y al Director Presidente de la misma, desde la verificacién de agenda de
las sesiones, puntos a discutir, que los acuerdos se encuentren debidamente motivados,
verificacién de certificaciones, actas. De igual manera, apoya en la formulacién de alianzas
y convenios que suscribe la Presidencia de la Junta Directiva de CORSATUR.

lll. CONVENIOS.

En acompanamiento a los Titulares de ésta Cartera de Estado apoya en la formulacién,
convalidacion y redaccion de los Convenios, Cartas de entendimiento, Memorandos de
Entendimiento o Declaracion.

Firma de Carta de Entendimiento entre el Ministerio de Turismo y la Fundacion para el Desarrollo, 02 de diciembre de 2016.



IV. RESPUESTA A REGISTRO DE ASOCIACIONES Y FUNDACIONES SIN FINES DE LUCRO.

La UAJ es la encargada de apoyar a la Direccion de Planificaciéon en el andilisis, de las opiniones
gue en base al articulo 65 de la Ley de Asociaciones Sin Fines de Lucro son solicitadas, cuando
dentro de sus estatutos aparecen objetivos vinculados al rubro Turistico.

Nombre de Asociacion Fecha en que se
realizd
1 Asociacion para el Desarrollo Integral de Concepcién de Ataco” 05/09/2016
2 Asociacion Multiplaza Los Pilotos, que podra abreviarse “Asociacion Los 06/12/2016
Pilotos”
3 Asociacion Grupo de Accion Territorial de la Cuenca del Lago de 18/01/2017

llopango, que podra abreviarse “GAT DEL LAGO DE ILOPANGO”

4 Asociacién de Empresarios de Camiones de Comida Rapida”, que podra 03/02/2017
abreviarse “STREETFOODSV”

V. CALIFICACION DE PROYECTOS DE INTERES TURISTICO NACIONAL.

Enrespaldo ala Direccién de Contraloria Sectorial esta Unidad supervisa el trdmite de los procesos
de calificacién de los Proyectos de Interés Turistico Nacional, asimismo elabora las resoluciones
pertinentes para proveer el impulso procesal de estos proyectos, y es la encargada de elaborar
acuerdos de calificacién respectivos, en cumplimiento de las disposiciones del Reglamento
General de la Ley de Turismo.

VI. PARTICIPACION EN MESAS DE TRABAJO INTERINSTITUCIONALES.

Entre las funciones asignadas a la Unidad Legal, se encuentra la de participar en las mesas de
trabajo entre instituciones publicas y privadas, para la discusiéon de temas de interés nacional y la
solucién de problemdticas que afecten al sector turismo.

La UAJ como representante del Ministerio de Turismo ante el Comité Técnico del Consejo
Nacional contra la Trata de Personas, realiza esfuerzos para prevenir dicho delito. En ese contexto
se brindaron las siguientes Charlas de Sensibilizacién contra la Trata de Personas:

Charla de Sensibilizacidon contra la trata de Personas

El Ministerio de Turismo en coordinacidén con CORSATUR y con el apoyo de la Policia Nacional de
Turismo (PNC), impartié el dia 17 de noviembre de 2016, charla de sensibilizaciéon respecto del
delito y prevenciéon de la Trata de Personas enfocando los esfuerzos en la zona costera del pais,
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particularmente en el Puerto de La Libertad, y haciendo especial énfasis en la modalidad de
explotacion sexual comercial en adultos y ninos, ninas y adolescentes.

A la referida charla asistieron aproximadamente 100 personas, entre ellas, miembros de
cooperativas pesqueras, propietarios de micro y pequenas empresas turisticas, tales como
vendedores de cocteles, de minutas, estudiantes, asi como empleados de restaurantes ubicados
en el Complejo Turistico del Puerto de La Libertad,.

Con las charlas de sensibilizaciéon se busca informar y concientizar a los empresarios turisticos,
a los funcionarios publicos que trabajan en el dmbito del turismo y a la poblacion en general
sobre el hecho de que la explotacion sexual comercial de ninos, ninas y adolescentes asi como
la frata de personas constituyen delitos que deben ser sancionados asi como prevenir que las
instalaciones y servicios turisticos pueden ser utilizados para la comisién de éste tipo de delitos.

Charla de Sensibilizacién contra la trata de Personas, impartida en el Centro de Negocios Turisticos del Puerto de la Libertad,
17 de noviembre de 2016.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA

Polo Turistico

Ruta
Fresca 7.

El Salvador

Durante el periodo de Junio 2016 a Mayo 2017, la Unidad Administrativa ha proporcionado apoyo
logistico y administrativo alas diferentes unidades del Ministerio de Turismo, gestionando y dotando
de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos; asi como también, dentro de las
actividades realizadas se gestionaron los procesos y acciones orientadas a la administracion del
recurso humano institucional, garantizando la adecuada gestidon del proceso de seleccidon en
funcion allogro de los objetivos y metas planteadas por el Ministerio, aplicando la Politica emitida
por el Organo Ejecutivo, todo esto, promoviendo una administraciéon fransparente, en el uso de
los recursos del Estado.

En el presente informe se detallardn las principales actividades que fueron desarrolladas por
ésta unidad, correspondiente al periodo del 1 de junio de 2016 a mayo 2017 cumpliendo las
disposiciones establecidas en la Politica de Ahorro y Austeridad, transparencia y acceso a la
informacién publica, con la finalidad de abonar a los objetivos institucionales y desempenar
eficazmente las actividades propias de la Unidad, superando ademds obstdculos y generando
resultados.

Cabe mencionarque el Ministerio de Turismo, ha venido fortaleciendo su estructura organizacional,
razén por la cual se realizd en éste periodo cambio en el Organigrama y se reclasificé la Plaza de
Asesor Técnico Administrativo a Direccidn de Relaciones Internacionales; asi también se modificé
de Direccién de Planificacién, Politica Sectorial a Direccidn de Planificacién, Politica Sectorial
y Administracién, con el objeto de cumplir con las necesidades, naturaleza y caracteristicas
particulares de esta Secretaria de Estado.

La unidad administrativa gestiona para la instituciéon la contratacion del recurso humano idéneo,
por lo que, se realiza procesos de reclutamiento fransparentes considerando prioritariamente al
personal interno de la institucién para ocupar plazas.
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Se hace alusion a demds el trabajo que ha desempenado las diferentes Comisiones en las
que participa la Unidad Administrativa como es el caso de la Comision de Seguridad y Salud
Ocupacional, Comité de Eficiencia Energética, Comité de Etica Institucional cuyas labores son
de vital importancia para el Ministerio de Turismo y su gestion.

Se presenta el resumen de las Misiones Oficiales autorizadas y realizadas en éste periodo, la
finalidad es promocionar El Salvador en los diferentes paises del Mundo y que se debe posicionar
El pais como destino turistico.

OBJETIVOS, LOGROS, PRESUPUESTO

Objetivos de la Unidad Administrativa:

Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR, otorgando de
manera oportuna los bienes y servicios internos y externos; verificando que la dotacidén, desarrollo
y mantenimiento de recursos humanos, tecnolégicos, se haga en forma eficiente. Darle
cumplimiento al Plan Operativo Anual de la Unidad Administrativa y Generar el uso transparente
de los recursos asignados.

Metas y resultados de la Unidad Administrativa:

Administrar de manera eficiente y eficaz los recursos financieros para el normal desempeno de
las Direcciones y Unidades que conforman MITUR.

Ejecucién del presupuesto asignado a la Unidad Administrativa.

Gestion de modificaciéon de Organigrama Institucional, Autorizado mediante Acuerdo Ministeriall
No. 22/2017.

Reduccidn del tiempo empleado en Reclutamiento y Seleccidén de Personal.

Coordinaciéon constante con las unidades para implementar el Plan de Capacitaciones para
todo el personal de MITUR.

Administrar los diferentes contratos de bienes y servicios programados en el Poa de la Unidad.
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A continuacién detalle fotogrdfico, cuadros, grdficos:

1. Estructura Organizativa de MITUR:
En el Ejercicio Fiscal 2016-2017 se refrendd la contratacion de personal de la siguiente forma:
Personal por Ley de Salarios............... 22 Plazas

Personal por Contrato...........c.ceeeeenen.n. 7 Plazas

Noémina de Personal MITUR.

Personal MITUR 2016 -2017

Vacante - -
Género No. Porcentaje
Femenino
i o)

529% Femenino 15 52%

Masculino 13 45%

Vacante 1 3%

Total 29 100%

B Femenino M Masculino H Vacante

Fuente: Unidad Administrativa

Nota: 33 puestos de frabajo dentro de la Estructura Organizativa, 29 empleados en planilla de
MITUR (4 plazas son cubiertas por el mismo personal de forma ad-honorem).

Organigrama segin Acuerdo No. 22/2017. De fecha veintiocho de marzo de dos mil diecisiete.
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CAPACITACIONES RECIBIDAS POR EL PERSONAL PERIODO JUNIO 2016 - MAYO 2017

Una de las actividades que gestiona la unidad administrativa, es promover capacitaciones para
todo el personal, es de mucha importancia para MITUR que el personal reciba capacitaciones
con el propdsito de mejorar cada vez mds su productividad, eficiencia y eficacia y abrir la
posibilidad para obtener un excelente desempeno laboral.

Se realizaron diferentes jornadas de capacitacion, talleres, foros, seminarios, congresos,
conferencias, ponencias, conversatorios, diplomados sobre temas especializados, de acuerdo a
las necesidades de cada Unidad de MITUR, los que podemos mencionar:

No.

Ol

Nombre de la Capacitacion

Modulo Conceptual del Subsistema de Contabilidad
Gubernamental.

Fecha

23 al 27/mayo/2016

Taller Planificacion Estratégica con una Perspectiva

Entre el 25y 27

02 Infegrada. mayo/2016
Modulo VI Estrategias de Incidencia para
03 Transformacién Cultural del Sector Publico. 26,27/mayo/2016

04 | Higiene de columna. 02/junio/2016
05 Curso de Asociado en Gestion de Proyectos de 24 mayo al
Desarrollo. 27 junio/2017
06 |Gira Tecnolégica denomincada “TECH DAY™. 07/julio/2016
Foro de Cooperacion en Gobierno Electréonico
07" | corea-El salvador, 26,27/mayo/2016
08 |Enfermedades Comunes. 15/julio/2016
19,26/agosto
. ., 02,09,16,23,30/
09 Diplomado en Cooperacion para el Desarrollo desde septiembre
un Enfoque de Derechos Humanos. 07,14,21,29/Octubre
2016
10 Taller de Gestidn de las Adquisiciones aplicando 06,07 /septiembre/
normativas BID. 2016
1 Il Taller Regional para la construccion del programa 20,22/septiembre/
MIPYME'S Turistica con el BCIE. 2016

12 |Redaccién de hallazgos de auditoria 23/septiembre/2016
13 Prdcticas institucionales respetuosas de los Derechos 03 octubre al

Humanos. 11 diciembre/2016
14 |1V Foro de la Funcién PUblica. 06/octubre/2016
15 |Liderazgo en la Gestion de Proyectos de Desarrollo 17 octubre al

20 noviembre/2016
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Fecha

Rutas de atencidn del acoso sexual en el dmbito

Transparencia, Anticorrupcion”.

16 laboral pUblico 03/noviembre/2016
Técnicas de investigacion del delito financiero, lavado

17 | de dinero activos, Financiamiento del Terrorismo con 16/noviembre/2016
enfoque basado en administracion de riesgos.
Jornada académica El Derecho como una .

18 herramienta para la evolucién de los Estados 17/noviembre/2016

19 | Violencia Intrafamiliar 08/diciembre/2016
Capacitacion virtual sobre capacidad y acceso a la

20 |justicia de las personas con discapacidad en El 16/diciembre/2016
Salvador

o Curso Especializado “Participacion Ciudadana, 01.,08,15,22/febrero

y 01/marzo/2017

Taller sobre Derechos Humanos para personas con

22 discapacidad, 10/febrero/2017
Lineamientos GOES para la Transparencia y Rendicion

23 | de Cuentas de entes Privados, que reciben Fondos 21/febrero/2017
PUblicos.

24 | Curso Bdsico de Derechos Humanos 02,09.16,23/

marzo/2017

25 | Gestion PuUblica en base a Indicadores 30/marzo/2017
“Divulgacion de las Normas de Auditoria Interna .

26 Gubernamental edicién 2016" 20/abril/2017
Mecanismos de denuncia ambiental para vigilancia y .

27 proteccién del medio ambiente. 25/abril/2017

28 | Primera Feria de Proveedores “El Salvador Productivo”. 26,27 /abril/2017

Seminario de Actudlizacidon en Contabilidad

29 | Gubernamental, dirigido a Funcionarios de 27.,28/abril/2017
Instituciones de Gobierno Central y Auténomas.

30 [Congreso Internacional de Internet 2017 17/mayo/2017

31 |Papeles de Trabajo de Auditoria 24/mayo/2017

32 | Planificacién de la Auditoria 31/mayo/2017
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COMISIONES INSTITUCIONALES

»  COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL

La Comision de Seguridad e Higiene Ocupacional fue creada por medio de Acuerdo Ministerial,
en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de
trabajo, nombrdndose a dos representantes del empleador y dos miembros representantes de
los empleados, que se realizd proceso de seleccion. Ademds, contamos con las brigadas de:
Evacuacién y Rescate, Primeros Auxilios e Incendios.

La Comisién cuenta con sus credenciales debidamente autorizadas y el Programa de Prevencion
de Riesgos Ocupacionales autorizado mediante Acuerdo Ministerial 37/2014 de fecha 23 de julio
de 2014.

Velando por bienestar del personal del Ministerio de Turismo, se gestiond el desarrollo de charlas
y capacitaciones sobre Higiene de Columna, Enfermedades Comunes y violencia intfrafamiliar
desarrolladas en éste periodo, estas acciones formativas fueron impartidas por representantes
del Departamento de Prevencion en Salud del Instituto Salvadoreno del Seguro Sociall

Capacitaciones recibidas

No. Fecha Tema
1 2 de junio 2016 Higiene de Columna
2 15 de julio 2016 Enfermedades Comunes
3 8 de diciembre 2016 Violencia Intrafamiliar

Senalizacion en el espacio fisico de MITUR

Ademds cabe mencionar que se cuenta con la debida sefalizacion del edificio donde estdn
ubicadas las oficinas administrativas del MITUR.
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Las instalaciones del Ministerio de Turismo, cuenta con la debida senalizacion.

» COMITE DE ETICA INSTITUCIONAL

El Ministerio de Turismo tfiene conformada la Comision de Efica Institucional, integrada por dos
miembros que son electos por el Tribunal de Etica, dos miembros nombrados por la Autoridad y
dos miembros nombrados por los servidores publicos.

* Se contd con el Plan de Trabajo de la Comisién debidamente aprobado por el Tribunal de
Efica.

¢ Dentro de las actividades generadas para fodo el personal de la Instituciéon podemos
mencionar la divulgacion de la nueva Ley de Etica Gubernamental y su Reglamento.

¢ Se Juramentd a los nuevos miembros de la Comision

* Hubo participacién de la Comisién en el evento de la Semana Etica organizado por el
Tribunal.

» COMITE DE EFICIENCIA ENERGETICA

El Ministerio de Turismo cuenta con la Comisién de Eficiencia Energética, cuya finalidad de la
Comision es llevar a cabo las actividades administrativas y técnicas que permitan reducir
continuamente el consumo de energia eléctrica y combustibles en la institucidén e impulsar y
supervisar los programas educativos, de concientizacion, acciones concretas y proyectos que
permitan a mediano y largo plazo asi como generar una cultura de uso racional de los recursos
energéticos.

Para éste periodo se han implementado medidas administrativas para generar ahorros
institucionales y efectivamente se ha reflejado un ahorro en los consumos de servicios bdsicos vy
combustible.
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MISIONES OFICIALES

El detalle de las misiones oficiales realizadas en este periodo son las siguientes:

N MISION OFICIAL N° DE OBJETIVO DE LA MISION FECHA DEL LUGAR

° PARTICIPANTES EVENTO

1 | FERIA INTERNACIONAL DE 2 Participar en p romover la oferta Del 15 al 21 Madrid
TURISMO (FITUR). turistica de El Salvador en el mercado de enero de Espaia.

espafol, asistir a las reuniones 2017
programadas y dar acompanamiento

en el desarrollo de la agenda del

Sefor Ministro.

2 | REUNION DEL CONSEJO 2 Revision del Plan Operativo Anual y Del 23 al 25 México, D.F.
DIRECTIVO DE LA del Presupuesto Operativo 2017, de enero de
ORGANIZACION  MUNDO revision del Proyecto de Turismo 2017
MAYA -OMM. Comunitario Maya, seguimiento a los

acuerdos la Comision Regional y firma
de minutay acuerdos.

3 | FORO "OPORTUNIDADES DE 1 Promover e incentivar la participacion Del 30 al 31 | Panama
INVERSION EN EL de oportunidades de inversién en el de enero de
SALVADOR". sector turistico y el comportamiento 2017

de la industria turistica en el pais.

4 | REUNION ORDINARIA DE LA 1 Revision de la conectividad y Del 22 al 25 Guatemala.
COMISION REGIONAL DE facilitacion turistica regional, Proyecto de marzo de
LA ORGANIZACION de Turismo Comunitario Maya y Plan 2017
MUNDO MAYA -OMM. Estratégico 2015 -2025 de la

Organizacion Mundo Maya (OMM).

La poblacién participa activamente a través de las redes sociales, en las cuales usan como
medio para hacer observaciones, sugerencias, consultas, descarga de documentos y obtienen
informacién sobre el acontecer del turismo en nuestro pais. En las siguientes graficas se muestran

UNIDAD DE INFORMATICA

las estadisticas de visitas, seguidores y reproducciones.

—

MINISTER!

GOBIEANO

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER
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Estadisticas de Redes Sociales institucionales:

Likes en Facebook

35,000
30,000 ]
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

JUN | JUL | AUG @ SEP A OCT | NOV | DIC | ENE FEB A MAR | ABR  MAY
@ LIKES EN FACEBOOK 21,45921,74522,18523,47924,17224,76725,22926,16927,316 28,57829,74030,568

FACEBOOK 2016 2017

INDICADORES JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
COMUNIDAD 21,459 21,745 22,185 23,479 24,172 24,767 25,229 26,169 27,316 28,578 29,740 30568
ALCANCE 130,675 87,445 172,027 253,627 189,475 137,705 356,674 76,464 221,145 248,022 242,667 194,969
IMPRESIONES 133,565 219,736 390,634 639,307 474,112 366,767 138,347 201,817 486,298 584,178 641,599 541,192
NUMERO DE 80 176 150 221 152 160 103 26 96 152 21 172
PUBLICACIONES

ENGAGEMENT 6% 17.91% 32.28% 58.85% 31.15% 26.91% 10.57% 20,8 % 20.30% 42,06% 48.60% 28.94
VIDEOS 6 1 9 10 15 21 8 3 18 15 17 10

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

"—_--"'_.____

MITUR El Salvador

@MITUREISalvador

\ 44 EL TURISMO
Inicio / . WA | Tns{orme sid gy
Informacién




Seguidores en Twitter

CANTIDAD DE PERSONAS

20,000
18,000
16,000
14,000

12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
v

B COMUNIDAD 13,165 13,665 14,313 15,097 15,541 15,973 16,284 16,655 16,902 17,074 17,334 17,600

AGO

SEP

OCT = NoVv

DIC ENE FEB

MAR  ABR = MAY

TWITTER 2016 2017

INDICADORES | JUNIO JuLio AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO
COMUNIDAD 13,165 13,665 14,313 15,097 15,541 15,973 16,284 16,655 16,902 17,074 17,334 17,600
ALCANCE 0,34 0,30 0,42 0,52 0,51 0,35 0,27 0,57 0,55 0,35 0,48 0,32
IMPRESIONES 180,770 | 162,249 | 225,290 279,959 269,444 220,167 182,597 65,968 200,365 | 202,089 | 234,281 | 193,818
RETWEETS 446 377 494 695 674 484 322 158 440 438 545 402
LIKES 526 477 604 795 901 741 552 389 856 771 839 553

L SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

MITUR EI Salvador

@MITUREISalvador

Institucioén rectora en materia de turismo,

Tweets Siguiendo
11K 235
Tweets

le corresponde determinar y velar por el
cumplimiento de Ia Politica y Plan

38

seguidores

18K

Mi pais unido

svavVanza

55 outadey Comple

¢Nuevo en Twitter?

Me gusta
4.055

Tweets y respuestas Multimedia

MITUR El Salvador @MITUREISalvador - 18 min

Ven al #FestivaldelBarro en llobasco mas informacion en PROASISTUR914

’ #PueblosVivos

B ..

jRegistrate ahora para obtener tu propia

cronologia personalizadal

Registrate
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Reproducciones en You Tube
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2016 2017

YOUTUBE 2016 2017
INDICADORES JUNIO ‘ JuLlo ‘ AGOSTO ‘ SEPTIEMBRE ‘ OCTUBRE ‘ NOVIEMBRE ‘ DICIEMBRE ENERO ‘ FEBRERO ‘ MARZO ‘ ABRIL ‘ MAYO
SUSCRIPTORES 16 ‘ 13 ‘ 14 ‘ 17 ‘ 14 ‘ 6 ‘ 9 12 ‘ 20 ‘ 25 ‘ 13 ‘ 13
REPRODUCCIONES 648 ‘ 918 ‘ 1614 ‘ 1368 ‘ 1256 ‘ 700 ‘ 726 1229 ‘ 3,009 ‘ 1478 ‘ 1286 ‘ 1176
VIDEOS POR MES 0 ‘ 19 ‘ 15 ‘ 9 ‘ 3 ‘ 5 ‘ o 1 ‘ 5 ‘ 7 ‘ 8 ‘ 5

EL TURISMO
y e vida,

MITUR El Salvador

Videos Listas de reproduccion Canales Comentarios Mas informacion

Todas las actividades + Canales relacionados

El Salvador Travel
- MITUR El Salvador ha subido un video Suscribirse

Proceso del Afil en Suchitoto CANAL GENTEVE
| MITUR EI Salvador e i
Hace 16 horas - 3 visualizaciones

} El adil producido en El Salvador es reconocido a nivel internacional, es una herencia gue esta

resurgiendo con fuerza. Recientemente en Suchitoto se realizo el primer Festival del "Azul...
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AUDITORIA INTERNA

I. Resumen ejecutivo.

La actividad de auditoria interna posee su fundamento legal en los articulos comprendidos
entre el 34 y 38 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica; en cuanto a la organizacién,
independencia, coordinacién de labores, informes y acceso irrestricto de la informacion.

En general, desarrolla sus operaciones de acuerdo a las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental y su respectivo manual, emitidos por la Corte de Cuentas de la Republica; asi
como, conforme alresto de normativa externa e interna aplicable a su gestion y alas actividades
que audita.

A continuacion se presenta sobre la actividad de auditoria interna dentro de la Instituciéon, sus
objetivos, metas y resultados; asi como, los logros que han sido obtenidos de la gestion junio 2016
—mayo 2017.

Il. Objetivos, metas y resultados.

ElobjetivodelaUnidad de Auditorialnterna consiste en evaluary apoyarlos procesosinstitucionales
através de larealizacion de Exdmenes Especiales alas actividades desarrolladas por las diferentes
unidades organizativas y brindar asesorias en materia de control interno; contribuyendo con ello,
al logro de los objetivos institucionales.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2016 y 31 de mayo de 2017, se ha
desarrollado una gestion orientada al logro de dicho objetivo; asicomo de las metas establecidas.
Las actividades se han realizado de manera, que se agregue valor a los procesos y dreas que
directamente desarrollan actividades vinculadas al fomento del sector turismo y beneficio de la
ciudadania en general.
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Detalle de las auditorias realizadas y sus correspondientes resultados se presenta a continuacién:

Resumen de los Resultados Obtenidos

Nombre de la Capacitacion

No se determinaron Hallozgos de Audiitoria.
de ser solventdos por las dreccines y unidodes
Examen Especial de los Proyectos No se determinaron Hallazgos de
02 | de interés turistico nacional Auditoria
calificados y en proceso.
Examen Especial de Regiones, No se determinaron Hallazgos de
03 [zonas, centros y rutas de interés Auditoria
turistico nacional.
Examen Especial sobre el Programa No se determinaron Hallazgos de Audiitoria.
de Desarrollo Turistico de la Franja Se emitié Carta a la gerencia, informando
04 | Costero Marina al 30 de junio de sobre asuntos relacionados al conirol interno
2016. y cumplimiento de normativa
Examen Especial de las No se determinaron Hallazgos de
05 | Disponibilidades y Obligaciones por Auditoria
Pagar del primer semestre de 2016.
Examen Especial a las Compras de No se determinaron Hallazgos de
06 |Bienes y Servicios del primer Auditoria
semestre de 2016.
Examen Especial al drea de No se determinaron Hallazgos de Audiitoria.
07 |Recursos Humanos y Se emitié Carta a la gerencia, informando
Remuneraciones. sobre asuntos relacionados al control interno.
Examen Especial sobre el Programa No se determinaron Hallazgos de
de Desarrollo Turistico de la Franja Auditoria.
08 | Costero Marina al 31 de octubre de
2016,
Examen Especial sobre el No se determinaron Hallazgos de
cumplimiento de la Politica de Auditoria en los informes emitidos con
09 | Ahorro y Austeridad del Sector frecuencia frimestral.
Publico.
Examen Especial de seguimiento a No se determinaron Hallazgos de Audiitoria.
recomendaciones de informes de Se emitié Carta a la gerencia, informando
10 | Audiitoria Interna y de la Corte de sobre asuntos relacionados al control interno
Cuentas de la Republica. y cumplimiento de normativa
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Los siguientes exdmenes se encuentran en proceso y se proyecta emitir los informes finales
respectivos antes del 31 de mayo de 2017.

No. Titulo de la Auditoria

Examen Especial sobre el Programa de Desarrollo Turistico de la Franja costero Marina

1114131 de diciembre de 2016

12 | Examen Especial sobre cumplimiento de Planes operativos anuales 2016

Examen Especial a las Disponibilidades y Obligaciones por pagar del segundo semestre

13 de 2016

lil. Plan de Trabajo del periodo 2016 - 2017

Los exdmenes especiales que se han desarrollado durante el periodo de gestion junio 2016 vy
mayo 2017, se encuentran contemplados en el Plan Anual de Trabajo de la Unidad de Auditoria
Interna correspondiente a 2016y 2017, respectivamente. Los planes y sus modificaciones han sido
debidamente comunicados a la Méxima Autoridad de la Institucidén y una copia de los mismos
ha sido presentada oportunamente a la Corte de Cuentas de la Republica.

Las dreas, procesos y actividades a auditar han sido establecidos previa determinacién del
universo de auditoria y estudio de las prioridades de auditoria por su nivel de riesgo, materialidad,
frecuencia de revisidn y otros factores de andlisis.

IV. Presupuesto asignado y ejecutado.

La Unidad de Auditoria Interna no posee asignaciéon presupuestaria.

V. Llogros.

La Unidad de Auditoria Interna, como un drea de asesoria y apoyo ha desarrollado sus actividades
en cumplimiento del Plan Anual de Trabagjo, el cual ha sido disenado para coadyuvar al
cumplimiento de los objetivos instifucionales. Se cuentan como parte de sus logros, los siguientes:

1. Contribucién a la mejora de los procesos institucionales. A partir de la comunicacién
de los resultados de las auditorias, las diferentes dreas desarrollan acciones tendientes
a superar los asuntos relacionados al control interno y cumplimiento con normativa que
han sido determinados, promoviendo con ello, la revisidbn y mejora de los procesos.

2. Acompanamiento a los Programas institucionales. Se han desarrollado exdmenes
especiales relacionados al Programa de Desarrollo Turistico de la Franja Costero Marina
ejecutado por el Ministerio de Turismo en coordinacién con sus instituciones adscritas,
entes gubernamentales y otros actores relacionados al sector furismo.
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3. Desarrollo de auditorias con estdndares internacionales. Lo cual ha sido logrado
mediante la implementacion del contenido de las Normas de Auditoria Interna
del Sector Gubernamental edicién 2016 y el Manual de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental, emitidos por la Corte de Cuentas de la Republica.

En el segundo semestre del ano 2016 el Ministerio de Turismo fue sujeto de Auditoria Financiera
por parte de la Corte de Cuentas de la Republica en relacién al ejercicio 2015. Se presenta a
continuacién el informe emitido por parte del equipo de auditores

Come & Coana de a Repidlion
b Sahade 0 A

2. ASPECTOS FINANCIEROS
2.1 DICTAMEN DE LOS AUDITORES

Senor
Ministro de Turismo
Presents

Hemos examinado of Estado de Seustdn Financera, of Estado de Rendimiento
Econdmico, ¢l Estedo de Flujo de Fondos y o Estado de Ejecucion

del Minsterio de Turismo (MITUR), por ol perdodo del 1 de anern
al 31 de diclembre del afo 2015, Estos Estados Francieros, son responsadfidad
de la Adminairacén Nussirs responsabildad consiste en expresar una opinidn
sobew los mismos on base a nuestra auditoria.

Realizamos nuesto examen de conformidad con Nommas de  Audiora
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ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES

. UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES MINISTERIO DE TURISMO

La Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, UACI, del Ministerio de Turismo, es la
responsable de llevar a cabo los procesos de adquisicidon y confratacidon de las obras, bienes y
servicios necesarios para el desarrollo de las actividades que por ley le han sido encomendadas
al Ministerio de Turismo.

Por tal motivo la UACI del Ministerio de Turismo implementa los principios y valores de las
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, tales como la no discriminacion,
publicidad, libre competencia, igualdad, transparencia, ética imparcialidad, probidad entre
otros auxilidndose de otros marcos normativos como la Ley de Etica Gubernamental.

La Unidad de Adquisiciones y Confrataciones Institucional en concordancia con el ordenamiento
juridico, vela por el usoracional de losrecursos financieros de esta Cartera de Estado, manteniendo
los criterios de probidad publica y las politicas de modernizacién de la Administracién del Estado.

Il. CONTRATACIONES CELEBRADAS EN ELPERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE JUNIO 2016 AL
31 DE MAYO DE 2017.

Durante el periodo antes senalado, se han realizado procesos de adquisicidn de obras y servicios
en su mayoria por medio de la modalidad de Libre Gestidon, respetando los lineamientos vy
politicas dados por la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
PUblica.Durante el periodo que se informa no se han realizado Licitaciones PUblicas ni Abiertas,
ni Contrataciones Directas y se ha fomentado la libre competencia entre los proveedores vy
seleccionando las ofertas de mayor beneficio para la Institucion.

Monto de Plan de Monto comprometido Porcentaje de
Compras del periodo del periodo ejecucién
US $ 562,475.00 US $ 440,665.37 78.34%
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Esquema del porcentaje de Ejecucion
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PLANIFICADO

M Porcentaje de ejecucion 78.34 %

lll. Los montos de ejecucién con respecto al aio anterior han incrementado por la correcta
formulacién e implementacion de los diferentes Planes de Adquisiciones Institucional.

Cabe destacar que las adquisiciones de bienes y servicios contribuyen a la Misién Institucional
del Ministerio de Turismo a través de las diferentes Unidades y Direcciones, lo cual ayuda a los
objetivos estratégicos institucionales como el de Dinamizar la economia nacional para generar
oportunidades y prosperidad a las familias, a las empresas y al pais - Desarrollo del turismo
sostenible: “El Salvador: un destino encantador”.

Enlo que se refiere a las auditorias realizadas por parte de la Corte de Cuentas, no existen reparos
U observaciones del periodo que se informa.

FINANZAS

I. LOGROS.

e Elaboracién y remision en tiempo del anteproyecto de presupuesto para el gjercicio fiscal
2017 a la Direccidén General del Presupuesto.

e Dado que no fue aprobado el presupuesto 2017 por la asamblea Legislativa al finalizar el
ejercicio fiscal 2016, los dos primeros meses del presente ejercicio se ejecutaron con las
asignaciones prorrogadas del ejercicio anterior, haciendo el proceso de fransicidn de las
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asignaciones prorrogadas a las asignaciones 2017, culminando el proceso exitosamente
y contando con la Programacién de la Ejecucion Presupuestaria para la ejecucion del
Ejercicio 2017.

Gestion oportuna para el pago de las Obligaciones Contraidas por el Ministerio de Turismo.

Gestion oportuna para pago de la subvencion al Instituto Salvadoreno de Turismo vy la
Corporacion Salvadorena de Turismo, de acuerdo a la disposicion de recursos con que
cuente la Direccidén General de Tesoreria.

Generacién oportuna de los Estados Financiero del Ministerio de Turismo correspondientes
al ejercicio fiscal 2016 y su remisién a la Direccion General de Contabilidad Gubernamental
con las notas explicativas.

Gestion integral del presupuesto hasta los Estados Financieros del *Programa de desarrollo
turistico de la franja costero marina.

Atencién a la auditoria de la Corte de Cuentas de la Republica en el examen de Auditoria
Financiera realizada a las cifras presentadas en los Estados Financieros del Ministerio de
Turismo por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, obteniendo una opinidn
limpia.

Atencion a la auditoria de la Corte de Cuentas de la Republica en el examen de Auditoria
Financiera realizada a las cifras presentadas en los Estados Financieros del Ministerio de
Turismo por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, estando pendiente el
informe de los auditores, sin embargo en el transcurso de la auditoria no se nos reportaron
hallazgos.

Atencion a la Auditoria Interna para exdmenes de las disponibilidades y manejos de fondos
del Ministerio de Turismo, se obfuvieron opiniones limpias.

; _“ﬁ'ﬂ’.q
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Il. EJECUCION PRESUPUESTARIA.

» Ejecucion del 1 de junio 2016 al 31 de Mayo 2017

Durante el periodo presidencial que va del 1 de junio de 2016 al 31 de mayo de 2017, el Ministerio
de Turismo (MITUR) tuvo a disposicion para el desarrollo de su actividad principal, el Turismo;
asignaciones presupuestarias que ascendieron a US$1,118,281.71, conformado por la suma del
crédito presupuestario de los periodos del 1 de junio al 31 de diciembre 2016 y del 1 de enero al
31 de mayo de 2017, distribuidos entre los distintos rubros de agrupacién presupuestaria, mismos
que fueron ejecutados tanto para Gastos de Funcionamiento, como alquiler de edificio, energia
eléctrica, teléfono, mantenimientos, combustible para vehiculos, Gastos en Personal, entre otros,
como también para desarrollar la Gestidn del Turismo, a través de Foros, encuentros de Turismo,
Inspecciones del Registro Nacional de Turismo, declaratorias de Regiones, Zonas o Centros
Turisticos de Interés Nacional, declaratorias de Proyectos de Interés Turistico Nacional (PITN), entre
otras, por tanto en los siguientes cuadros se presenta el presupuesto disponible, la ejecuciéon de
la P.E.P. y los indicadores de Ejecucion Presupuestaria, asi:

EJECUCION PRESUPUESTARIA (1 DE JUNIO AL 31 DE DICIEMBRE 2016)

RUBRO DESCRIPCION pREURIETD EJECUTADO SoE
MODIFICADO EJECUTADO

51 Remuneraciones S 356,117.16| S 350,896.20| 98.5%
54 Adquisicién de Bienesy Servicios | $ 237,934.23| S 168,855.79| 71.0%
55 Gastos Financieros y Otros S 5,725.00| $ 1,730.28| 30.2%
56 Transferencias Corrientes S 23,000.00 | $ 15,000.00]  65.2%
61 Inversiones en Activos Fijos S 31,186.74| S 11,759.03| 37.7%
62 Transferencias de Capital S 50,000.00 | $ 50,000.00| 100.0%

TOTAL S 703,963.13 $ 598,241.30 85.0%

La primera fraccion de periodo que va del 1 de junio al 31 de diciembre de 2016 se contd con
US$703,963.13, del cual la ejecucion fue de US$598,241.30 ddlares que equivalen al 85% en
relacion a lo programado, entre la ejecucidn mds relevante estdn los rubros de remuneraciones,
adquisicidn de bienes vy servicios, las tfransferencias corrientes y de capital, respecto al rubor 61
inversiones en activos fijos, se le dio cumplimiento a principios de ahorro y austeridad.

EJECUCION PRESUPUESTARIA (1 DE ENERO A 31 DE MAYO 2017)

RUBRO DESCRIPCION PRESUPUESTO PRESUPUESTO % DE

MODIFICADO EJECUTADO EJECUTADO
51 Remuneraciones S 248,166.51| S 244,665.70 98.6%
54 Adquisicion de Bienes y Servicios S 81,679.59| S 62,900.76 77.0%
55 Gastos Financieros y Otros S 3,373.58| $ 3,373.58| 100.0%
56 Transferencias Corrientes S 77,000.00| $ 77,000.00| 100.0%
61 Inversiones en Activos Fijos S 4,098.90( S 4,098.90| 100.0%
62 Transferencias de Capital S - S -

TOTAL $ 414,318.58 $ 392,038.94 94.6%
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La segunda fraccion de periodo que va del 1 de Enero al 31 de Mayo de 2017 se contd con
US$414,318.58, ejecutando US$392,038.94 ddblares que equivalen al 94.6% en relacién a lo
programado, entre la ejecucidn mds relevante estdn los rubros de remuneraciones, adquisicion
de bienes y servicios, gastos financieros y otros, transferencias corrientes y de capital e inversiones
en activos fijos.

» Ejecucién Consolidada Junio 2016 a Mayo 2017

El Ministerio de Turismo (MITUR) durante el periodo presidencial reportado, conto con crédito
presupuestario que ascendid a US$1,118,281.71 de forma consolidada, durante este periodo
se alcanzd una ejecucion presupuestaria devengada de US$990,280.24 ddlares, equivalente all
88.6% para dicho periodo, ademds se presenta los porcentajes de ejecucién para cada uno de
los rubros que conforman el total del presupuesto, destacando los siguientes: Remuneraciones
98.6%, Adquisicion de Bienes y Servicios 72.5%, Transferencias Corrientes 92.0%, y Transferencias de
Capital 100%, ademds se presenta para efectos comparativos la ejecucion del periodo inmediato
anterior comprendido del 1 de Junio de 2015 al 31 de mayo 2016 asi:

1DEJUNIO 2016 AL 31DE MAYO 2017 1DEJUNIO 2015 AL 31DE MAYO 2016
DESCRIPCION
PRESUPUESTO EJECUTADO % PRESUPUESTO EJECUTADO %

51 |Remuneraciones S 604,283.67| S 595,561.90 98.6% S 640,085.55| $ 592,236.59 92.5%
54 |Adquisicién de Bienes y Servicios $ 319,613.82| $ 231,756.55 72.5% S 342,629.21| $ 208,586.84 60.9%
55 |Gastos Financieros y Otros $  9,09858|S  5103.86 56.1% $ 5980.00|$ 4587.22 76.7%
56 |Transferencias Corrientes $ 100,000.00| $ 92,000.00 92.0% $ 104,000.00| $ 102,000.00 98.1%
61 |Inversione en Activos Fijos S 35285.64| S 15,857.93 44.9% S 29,091.05| S 23,676.68 81.4%
62 Transferencias de Capital $ 50,000.00| $ 50,000.00 100.0% S S

$1,118281.71 $ 990,280.24 $1,121,785.81 $ 931,087.33

La ejecucion del periodo del 1 de junio de 2016 al 31 de mayo de 2017 en comparacion al periodo
del 1 de junio de 2015 al 31 de mayo de 2016, muestra una mejora significativa equivalente en
5.6%, para mejor ilustracién se muestra grdficamente asi:

EJECUCION COMPARATIVA

M JUNIO 2015 A MAYO 2016 % DE EJECUCION 83.0%
1 JUNIO 2016 A MAYO 2017 % DE EJECUCION 88.6%

62 100.0%

81.4%

& 24.9%

98.1%

22 92.0%

76.7 %
56.1 %

60.9 %
72.5 %

92.5 %
98.6 %
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PROGRAMA DE DESARROLLO TURISTICO DE LA FRANJA COSTERO-MARINA
EJECUCION CONSOLIDADA PERIODO JUNIO 2016 A MAYO 2017

El Ministerio de Turismo (MITUR) durante el periodo presidencial del 1 de junio de 2016 al 31 de
mayo de 2017, conto con asignaciones presupuestarias de US$5,878,046.77 para la ejecucion del
Programa de Desarrollo Turistico de la Franja Costero Marina, durante este periodo se ha tenido
una ejecucién presupuestaria devengada de US$662,802.18 ddlares lo que equivale al 11.3%
para dicho periodo, segun el siguiente cuadro:

Comparativo de Ejecucion Presupuestaria Consolidada -Programacién Franja Costero Marina

1DEJUNIO 2016 AL 31 DE MAYO 2017 1DEJUNIO 2015 AL 31 DE MAYO 2016
PRESUPUESTO EJECUTADO % PRESUPUESTO EJECUTADO
Adquisicion de Bienes y Servicios ,099. | 16.1%
Gastos Financieros y Otros Y 34.1%
Inversione en Activos Fijos 5.0%
Transferencias de Capital A - 0.0%

DESCRIPCION

$5,878,046.77 5 662,802.18 S 90932119 S 247,137.81 27.2%
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UNIDAD DE GESTION AMBIENTAL

En virfud de dar cumplimiento al Art.7 de la Ley de Medio Ambiente, se realizaron acciones a
través de la Unidad Ambiental, encaminadas a la sensibilizacion y formacién turistica ambiental
y coordinaciones interinstitucionales con los entes que forman parte del Sistema Nacional de
Gestion del Medio Ambiente.

A continuacion se detallan las acciones que contribuyen principalmente al desarrollo del Turismo
Sostenible:

e Se trabaj® en el Comité No. 109
“"Medio ambiente y proteccion del
medio ambiente en general” liderado
por el Organismo Salvadoreno de
Normalizacion (OSN) en la revision de
la Norma Técnica Salvadorena: NTS
ISO 20121:2012 Sistema de gestion de
la sostenibilidad de eventos. Requisitos
con recomendaciones de uso”

e Sensibilizacién y Formacion Turistico
Ambiental a personal de MITUR: El
personaldelMITURrecibié capacitacién
en el tema: *“Mecanismos de denuncia
ambiental: para la vigilancia y
proteccién del medio ambiente”.

Participacion de Turismo en espacios
Interinstitucionales en femas ambientales
de interés nacional como el Gabinete de
Sustentabilidad y el Consejo Nacional de
Sustentabilidad y Vulnerabilidad (CONASAV):
incluyendo la perspectiva de turismo en los
planes, programas y proyectos impulsadas
desde ofras carteras de Estado, y esto siendo
realizado en coordinacion con la Unidad
Ejecutora del Programa de Desarrollo de
la Franja Costero Marina, construyendo el
andamiaje de coordinaciéon intersectorial
que fortalece el desarrollo del
turismo sostenible y la gestion ambiental que
se realiza a través del turismo.
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Capacitacion en temas turisticos ambientales:

Aportar opinién técnica desde la perspectiva de turismo en la consulta de la “Politica Integrada
de Movilidad y Logistica para el Desarrollo Productivo y la Facilitacién del Comercio” (MOP)

e Asistencia a Capacitacion sobre el Gorgojo Descortezador en los bosques de pino.

e Convocatoria de actores turisticos de Chalatenango, Morazdn, Conchagua a capacitacion
con delegaciéon de expertos alemanes, sobre el Gorgojo Descortezador y cémo combatirlo
(Vicepresidencia de la Republica)

e Participaciéon de Turismo en la construccion de la Politica del Mar (Secretaria Técnica de la
Presidencial)

e Gestionarlos espacios de encuentro entre actores turisticos de lazona costera, y la Secretaria
Técnica para recopilar sus aportes como sector turismo dentro de la Politica del Mar.

e Formar parte de la Mesa para la recuperaciéon del Rio Acelhuate (MARN)

e Coordinaciéon con el Ministerio de la Defensa Nacional para la difusién de los documentos
publicados por MITUR: “Guias de eventos sostenibles” y “Manejo de Residuos en Eventos
Sostenibles” con los SCOUT de El Salvador.

e Enriguecimiento de la bibliografia referente a turismo dentro de la Biblioteca Virtual del
Centro de Informacién y Documentacion del MARN. Con los documentos “Guias de Eventos
Sostenibles” y “Manejo de Residuos en Eventos Sostenibles.

Consulta a actores turisticos en el proceso de
Construccion de la Politica del Mar en apoyo
a la Secretaria Técnica y de Planificaciéon de
la Presidencia.

Entre los meses de abril y mayo se realizaron
en Coordinacién los Centros de Amigos del
Turista (CAT) de CORSATUR, tres consultas a
actores turisticos sobre la Politica del Mar,
contdndose con la participacién de mdads
de 50 actores locales, tour operadores,
asociaciones de pescadores, comerciantes,
empresarios turisticos con el objetivo de
integrar las necesidades vy vision del sector a
las politicas publicas.
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UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

De acuerdo al Art. 3 de la Ley de Acceso a la Informacién PUblica, dentro de sus fines estd, la
facilitacion a las personas el derecho que tienen a la informacién publica.

El Ministerio de Turismo a fravés de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica, durante el
periodo del 1 junio de 2016 hasta el 31 de mayo de 2017, ha atendido un total de 60 solicitudes de
informacién y 101 consultas, sumando un total de 161 atenciones a ciudadanos y ciudadanas.

En los siguientes grdficos se presentan los principales indicadores respecto a solicitudes de
informacioén:

Grdfico 1. Solicitudes recibidas

La tendencia en el promedio de solicitudes presenta un crecimiento en el Ultimo frimestre del afo
de gestion.

De total de solicitudes recibidas se ha dado respuesta a 169 requerimientos de informacion.
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Grdfico 2. Solicitudes por género

Segun el grafico los hombres son los que mds
solicitan acceso a la informacién, que de
la poblacion total representan el 54% vy las
mujeres 46%, siendo una edad promedio de
30 anos.

EDAD PROMEDIO 30 ANOS

® Informaticos
Empleados
3% 6% "
; 6% Publicos
" u Docentes

. Consutores

M Investigadores

u Estudiantes

. Periodistas

Grdfico 4. Solicitudes de informacion por
departamento.

Principalmente el 65% de las solicitudes
provienen del Departamento de San
Salvadory el 22% de La Libertad.

M Inexistente

M Oficiosa
Publica
Redireccionados

M No se dio tramite

® Hombre

B Mujer

Grdfico 3. Solicitudes por nivel de educacion.

Del total de solicitudes se estima que
estudiantes son los que mds solicitan
informacién en un 64%, en segundo lugar
los periodistas con el 12%, en un tercer
lugar docente, empleados publicos e
investigadores con 6% respectivamente vy
otras profesiones el 6%.

u Chalatenango

2% 2% 3% 29 m San Miguel

W La Paz

i San Salvador
M Usulutén

M Sonsonate

~ La Libertad

- Cabaias

Grdfico 5. Solicitudes por clasificacion de la
informacion.

La informacion entregada en un 42%
es publica oficiosa, un 25% fueron re-
direccionadas, 30% publica, el resto en
informacion inexistente y en trdmite.
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UNIDAD COORDINADORA DEL PROGRAMA DE DESARROLLO TURISTICO
DE LA FRANJA COSTERO MARINA

1. INTRODUCCION

El Programa de desarrollo turistico de la franja costero-marina lo ejecuta el Ministerio de Turismo
(MITUR) con fondos provenientes de un préstamo por 25 millones de ddlares otorgado por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), contando con el apoyo técnico y operativo de la
Corporacion Salvadoreia de Turismo (CORSATUR) vy el Instituto Salvadoreio de Turismo (ISTU).
Igualmente se han establecido convenios de cooperacién con el Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales y la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados para facilitar
su implementacién.

Para alcanzar su objetivo de incrementar el ingreso y el empleo turistico en El Salvador, los fondos
del préstamo estdn siendo invertidos en proyectos en once municipios que conforman el drea
de influencia del Programa: Chiltiupdn, Comasagua Jayaque, La Libertad y Tamanique en el
departamento de La Libertad y Alegria, Berlin, Jiguilisco, Puerto El Triunfo, San Dionisio, Usulutdn en
el departamento de Usulutdn. Los recursos y atractivos turisticos de estos municipios les merecieron
ser propuestos para estar dentro de la zona de intervencién del Programa, a través del cual se
espera beneficiar a 268,126 personas; 3,053 empleos formales y directos en el drea turistica 'y 876
empresas dedicadas al turismo.

Las inversiones del Programa estdn divididas en cuatro componentes para cubrir las dreas de
puesta en valor de atractivos turisticos (46%), emprendimiento local (8%), gobernanza turistica
(13%), gestion ambiental (26%) y el (7%) en administracion del programa.
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Generacion de Beneficiar a 876
3,053 empleos empresas
formales turisticas

Disminucion de la
pobreza

268,126 personas
beneficiadas

Conservaciony Mejora de la
preservacion seguridad en areas
medio ambiental del proyecto

Mayor estadia y Fortalecimiento de
gasto del turista la gestion publica

Creacion de nueva (@] Mejoradela
infraestructura | competitividad
turistica ‘ turistica

2. PRINCIPALES AVANCES
2.1 Departamento de La Libertad
2.1.1 La libertad

En el municipio de La Libertad se fortalecerdn dos de sus principales destinos turisticos: el Complejo
Turistico Puerto de La Libertad (CTPLL) y el Parque Walter Thilo Deininger. En el CTPLL se completard
su desarrollo con la construccidn de Plaza Marinera y la adecuacién del muelle artesanal. En el
Parque Walter Thilo Deininger se mejorardn sus instalaciones para convertirlo en un parque de
naturaleza y aventura de referencia para el pais.

En relacion a la Plaza Marinera y adecuacioén del muelle, se completd un diagndstico estructural
del muelle realizado por el Instituto Salvadoreno del Cemento y Concreto, cuyos resultados
fueron compartidos con las cooperativas que operan en el muelle. Igualmente se presentd
el anteproyecto de la Plaza Marinera a estas cooperativas, asi como a los micro y pequenos
empresarios beneficiarios de este proyecto.

Presentacion de las generalidades del anteproyecto de la Seguimiento alos frabajos del ISCYC como parte del diagndstico
Plaza Marinera a representantes de las cooperativa Turismar. estructural del muelle del Puerto de La Libertad. 18 de julio de
2016.
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Se informan los resultados de la evaluacién estructural del Se presenta a las cooperativas del muelle la programacion de
muelle a las cooperativas del muelle. 15 de noviembre de dreas propuestas para la Plaza Marinera. 15 de noviembre de
2016.

2016.

Durante este periodo se completd el proceso de contratacion de la firma para realizar el diseno
final y la construccion de la Plaza Marinera. Este proceso contd con una presentacion a posibles
proveedores de servicios de construccion de mercado nacional y dos visitas de campo al terreno
a intervenir para empresas que expresaron su interés en realizar las obras. Igualmente se llevé a
cabo reuniones interinstitucionales con ANDA, MINSAL, VMVDU, MARN, SECULTURA, AMUSDELI,
Alcaldia de La Libertad sobre trdmites de permisos con el fin de identificar la informacién y
procedimientos que serdn necesarios para dar inicio a los procesos de otorgamiento de permisos
y factibilidades para ejecutar la construccién de las obras.

De izq. a der.: Representante del BID y Ministro de Turismo durante la presentacién del proceso de disefio y construccion de la Plaza
Marinera a proveedores. 22 de noviembre de 2016.

En cuanto el proyecto de infraestructura del Parque Walter Thilo Deiniger, se completd el disefio
conceptual que incluye un estudio de gestion turistica y el plan de uso para el parque. El desarrollo
del disefio conceptual incluyd la realizacidén de talleres con el personal del parque, asi como
presentaciones ante las autoridades de MITUR vy el ISTU para su validacién. Con los insumos de la
propuesta de diseno conceptual se completaron los términos de referencia para la elaboracion
del diseno final de las obras y su construccion.




Presentacién de la propuesta de disefio conceptual al ISTU. Sentados: la Lic. Dolores de Funes, directora ejecutiva del ISTU (centro) con el
consultor, los especialistas del Programa. De pie: personal del ISTU y el parque. 11 de enero de 2017

2.1.2 Tamanique

En Tamanique se construird un sistema para el tratamiento de las aguas residuales de la playa
El Tunco, el cual permitird a solucionar el problema ambiental que actualmente se presenta en
ese importante destino turistico. Ademds se realizard una adecuaciéon de la principal calle de
circulacion.

Se ha completado el proceso de contratacion e iniciado el diseno del sistema. En la preparacion
de los términos de referencia y futura implementacién de este proyecto se ha contado con la
cooperacion técnica del MARN vy la ANDA, en el marco de los convenios de cooperacidén que
existen entre el MITUR y estas entidades para la ejecucion del Programa. Igualmente se presentd
el perfil del proyecto a los grupos interesados en la playa El Tunco y se organizd una actividad de
sensibilizacién con los lideres de las comunidades involucradas para que a través de un taller y
uno visita técnica conozcan instalaciones similares a las que operardn en su drea.

Empresarios de El Tunco firman el acta de compromiso del proyecto. Foto centro: Javier Zamora, presidente de la ADESCO El Tunco. 4 de
octubre de 2016.
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Taller de induccidn vy visita técnica sobre plantas de tratamiento para comunidades de Tamanique. 15 de diciembre de 2016. Los

participantes visitan la PTAR del Complejo Turistico del Puerto de La Libertad. Al centro, la alcaldesa de Tamanique.

2.2 Departamento de Usulutdn
2.2.1 Alegria

El municipio de Alegria se verd beneficiado con la formulacién de un plan de uso vy el disefo y
construccion de mejoras en las instalaciones de uso turistico de la laguna de Alegria, asi como la
adecuacién en el centro urbano del punto de informacién. Igualmente se construird una de las
fres plantas de fratamiento de aguas residuales (PTAR) previstas en el Programa.

Se ha apoyado ala alcaldia en la gestion con el CNR para la ubicacién catastral de los inmuebles
ainfervenir, asi como en el MARN para la declaratoria de la laguna de Alegria como Area Natural
Protegida (ANP). Se llevd cabo una visita técnica y de seguimiento donde fueron presentados
los documentos de ftitularidad del inmueble del centro de informacion y museo, asi como la
carta para enviar al MARN solicitando la declaratoria. Adicionalmente se visitaron los terrenos
propuestos en el perfil de la planta de tratamiento de aguas residuales (PTAR) de Alegria para
confirmar su disponibilidad y viabilidad.

Visita técnica a Alegria. El Alcalde de Alegria, Sr. René Sdnchez (centro), con representantes del BID, MARN y ANDA que conforman el
equipo técnico del proyecto y apoyo a la ejecucion del Programa. 22 de marzo de 2017




2.2.2 liquilisco

En este municipio se llevardn a cabo dos proyectos de infraestructura: el Bosque Encantadory la
conexion de Jiquilisco a la planta de tratamiento de aguas residuales (PTAR) de Puerto El Triunfo,
propiedad de la ANDA.

En este periodo se completd el proceso de contratacion para el diseno del Plan maestro y disefio
integral del parque ecoturistico Bosque Encantador. Igualmente se realizd una visita al area del
proyecto por parte de la Direccion de Evaluacion y cumplimiento del MARN, en coordinacion
con la Alcaldia. Durante el recorrido se indicaron las dreas planteadas para ser intervenidas
e igualmente los posibles programas de educacion y sensibilizacion ambiental que la alcaldia
podrd organizar utilizando el parque como centro de interpretacion.

Igualmente se llevd a cabo una vista técnica a la PTAR de Puerto El Triunfo con el especialista
sectorial del BID y el gerente regional de la ANDA. A través del BID se gestiona un diagndstico del
estado actual de la planta.

Recorrido del equipo técnico durante la visita Vista de la planta de tratamiento de Puerto El Triunfo durante la visita técnica
del representante de la Direccién de Evaluacion

y Cumplimento Ambiental del MARN al terreno del Programa con representantes del BID, ANDA y MARN. 22 de marzo de 2017
donde se proyecta el Bosque Encantador de
Jiquilisco. 30 de noviembre de 2016

2.2.3 Puerto El Triunfo

En este municipio se realizard un proyecto de mejora y adecuacién turistica de su muelle. La
propuesta para este proyecto fue presentada a las comunidades con la participacion del
Acalde Municipal y representantes de 21 asociaciones de desarrollo comunitarios. Igualmente se
ha completado larevision de la carpeta técnica para la construccién de las mejoras del muelle y
las especificaciones para su construccién. A través de un convenio de cooperacion con el MOP
y el apoyo de la alcaldia, se completd la demolicidn de la plataforma final del muelle que serd
sustituida por una nueva como parte del proyecto que incluye facilidades para las actividades
de seguridad que realiza en MDN desde el muelle.



RENDICION DE

CUENTAS

JUﬂ|0201 :)
MAY020

El equipo del Programa durante visita como parte de la revision Inicio de la demolicién de la plataforma de la Fuerza Naval,
de la carpeta técnica. 19 de septiembre de 2016 al final del muelle, con maquinaria del MOP y aportes de la

alcaldia. 17 de noviembre de 2016.

Adicionalmente, el ministro de Turismo, Lic. José Napoledn Duarte, atendiendo una invitacién del
alcalde de Puerto El Triunfo, participd en el Il Festival del Curil, celebrado el 30 de julio de 2016 en
las instalaciones del malecdn de Puerto El Triunfo. El evento brindd la oportunidad para compartir
con alcaldes y representantes de los otros municipios de la bahia de Jiguilisco que forman
parte del Programa: Jiquilisco, Usulutdn y San Dionisio. Igualmente en un recorrido por la bahia
se pudo conocer el sendero de interpretaciéon ambiental y vivero para el cultivo de curil que
ha desarrollado la ADESCO de la Colonia El Tercio. Esta y ofras iniciativas locales con potencial
de generar gran interés para los visitantes de la zona, se verdn beneficiadas con las mejoras
previstas para el muelle de Puerto El Triunfo, especialmente en lo que se refiere a facilidades para
el embarque y desembarque de pasajeros.

El Ministro de Turismo preside el acto de inauguracion del Il Festival del Curil. 30 de julio de 2016.
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2.2.4 Usulutdn

Dentro del Programa se llevard a cabo en el municipio de Usulutdn el proyecto de mejoras del
muelle de Puerto Parada, el cual incluye ademds de la intervencién en el muelle, la adecuacion
del bulevar de ingreso. Se ha completado la carpeta técnica de la primera fase del proyecto
que corresponde a las mejoras en el bulevar. En este periodo se llevd a cabo una reunién con
los grupos interesados del proyecto de Puerto Parada para presentarles la propuesta de diseno
para las mejoras del muelle. Esta reunién de planificacion contd con la participacién del alcalde
municipal y una amplia participacion de representantes de los diferentes grupos comunitarios
interesados de Puerto Parada y su drea de influencia, incluyendo representantes de ADESCOS,
cooperativas de pescadores, comunidades aledanas.

Los equipos técnicos de la Alcaldia de Usulutdn y la Unidad Coordinadora en la sede de la Alcaldia en la reunién de planificacién de la
jornada participativa con los grupos comunitarios interesados del proyecto de Puerto Parada. 16 de junio de 2016.
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Grupo de participantes en la jornada con los equipos de la Alcaldia y la Unidad Coordinadora. 16 de junio de 2016.

3. FORTALECIMIENTO DE MIPYMES TURISTICAS DE LA LIBERTAD Y USULUTAN

A través de CORSATUR se llevaron a cabo capacitaciones para la mejora de los servicios turisticos
dirigidas a las MIPYMES turisticas de los once municipios priorizados del Programa, en los femas
de competitividad turistica, guias turisticos locales e inocuidad alimentaria, para un total de 360
capacitados.

Inicio de capacitaciones de guias turisticos locales de La Libertad (izq.), 23 de febrero de 2017, y de Usulutdan (der.), 28 de febrero de 2017.
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