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PRESENTACION

Durante el gjercicio de enero hasta abril 2021, el Ministerio de Turismo presenta importantes
logros en la ejecucion presupuestaria y operativa del Plan de Trabajo

El Plan Nacional de Turismo 2030, en la linea estratégica 4. “Institucionalidad del Sector’,
establece las acciones estratégicas que estan centradas en las sinergias entre todos los actores
del sector, fortaleciendo la gobernanza turistica de manera eficiente y participativa; por lo que
las actividades del Plan Operativo Anual de las unidades estratégicas de la institucion, como o
son: Despacho Ministerial, Unidad de Asesoria Juridica, Direccion General de Proyectos
Estratégicos, Direccion de Relaciones Internacionales, Direccion de Contraloria Sectorial,
Direccion de Planificacion y Politica Sectorial, realizan acciones que tienen relacion a esas

aspiraciones del Plan 2030.

Por otra parte, las unidades administrativas que aunan esfuerzos para el logro de las metas y el
cumplimiento de la normativa vigente. En adelante se detallan los resultados obtenidos en

comparacion a las metas establecidas.
[I. OBJETIVO GENERAL

Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con
enfogue sostenible, como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a través del

Programa Surf City.

lIl. EJECUCION PRESUPUESTARIA POR UNIDAD ORGANIZATIVA.

De acuerdo al informe de ejecucion presupuestaria emitido por la Unidad Financiera Institucional, se
presenta en el siguiente cuadro el presupuesto comprometido y devengado para el bimestre enero-

febrero 2021; asi también, el presupuesto congelado y las disponibilidades de cada unidad organizativa.
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PRESUPUESTO
AUTORIZADO

PRESUPUESTO
COMPROMETIDO

PRESUPUESTO
EJECUTADO

PRESUPUESTO
DISPONIBLE

% DE
EJECUCION EN
BASEALO

DEVENGADO

Despacho Ministerial $3,775.00 $2,561.89 $1,028.39 67.86% 27.24%

Direccién

Administrativa $190,800.00 $52,459.31 $49,627.12 27.49% 26.01%

Direccién General de

Proyectos

Estratégicos $880,235.00 $107,916.77 $62,174.55 12.26% 7.06%

Direccién de

Contraloria Sectorial $3,700.00 - - 0.00% 0.00%

Direccién de

Planificacién y Politica

Sectorial $7,930.00 - - 0.00% 0.00%

Unidad de Asesoria

Juridica $5,000.00 - - 0.00% 0.00%

Unidad de

Informatica $64,000.00 $23,754.75 $10,570.88 40.26% 17.92%

Direccién de

Relaciones

Internacionales $134,250.00 $90,075.00 $90,075.00 67.09% 67.09%

Unidad Ambiental $10,000.00 - - 0.00% 0.00%

Unidad de Género $1,500.00 - - 0.00% 0.00%

Unidad de Gestion

Documental y Archivo $600.00 - - 0.00% 0.00%

Unidad de Talento

Humano $13,750.00 $2,427.80 - 17.66% 0.00%
TOTAL $1,310,540.00 $446,965.87 $863,574.13 34.11% 65.89%

La ejecucion presupuestaria al 30 de abril en el criterio de lo devengado es de $863,574.13
equivalente al 65.89%

PRESTAMOS EXTERNOS

Presupuesto ejecutado unidad organizativa - Franja Costero Marina - del 1 de enero al 30 de abril de 2021

PRESUPUESTO
EJECUTADO
(DEVENGADO)

% PRESUPUESTO
DISPONIBLE

% EJECUCION
DEVENGADA

PRESUPUESTO
DISPONIBLE

% EJECUCION
COMPROM.

PRESUPUESTO
(COMPROMETIDO)

PRESUPUESTO

UNIDAD ORGANIZATIVA
VOTADO

4=2/1 5=3/1 6=1-2 7=6/1

1 2 3
FranjaCosteroMarina | S 3,540,000.00 | $ 2,74320439( S 1,448,233.08 77.49% 4091% | S 796,795.61 22.51%

77.49% 4091% $ 22.51%

TOTAL $ 354000000 $ 274320439 $ 1448233.08 796,795.61



IV. COMPARATIVO DE METAS Y RESULTADOS OBTENIDOS POR UNIDAD ORGANIZATIVA

Se presenta a continuacion los resultados obtenidos del bimestre marzo - abril, por las unidades estrategicas y

administrativas:

Direccion de Planificacién y Politica Sectorial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo economico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:

1. Coordinar y dar seguimiento a la Planificacion Institucional.
2. Implementar procesos administrativos y operativos de acuerdo con la Normativa Institucional.

Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % Comentarios
Meta Resultados Presupuest | Presupuesto
obtenidos o Asignado Ejecutado
Al. Fortalecimiento Institucional
50% Se presentaron los Planes
Operativos Anuales 2021
A1 Divulgacion de planes, 2 ¢ ha ~coordinado  y
oliticas y programas documentos L elaborado el Informe de
P Y prog ' Labores del 1 de junio 2020
al 31 de mayo 2021.
Al1.2. Elaboracion de estudios e 5
investigaciones en el marco de 0 0% 0%
. documentos
Surf City.
Al.3. Facilitacion y realizacion de
capacitaciones  del  sector 1 0 0% $7,930.00 100%
turistico.
gls.4én(t:i3§(rjdelsnaruabcecrlr?anrisenetgf;i 1 informe 1 0% Coordinacion entre MITUR-
9 ° | CORSATUR e ISTU, para la
del sector turistico en cuanto a
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la profesionalizacion y
cualificacion de los recursos
humanos en materia turistica.

participacion en
capacitaciones virtuales.

Institucional.

AlLS. Participacion en .
. . Se ha tenido
comisiones de trabajo con T
R . . participaciones en
instituciones privadas y 2 informes 1 .
ubernamentales, en las cuales reuniones de
guber ntaes, en 1as CONMIGRANTES y GARA,
el turismo tiene incidencia.
Al1.6. Atender los requerimientos En virtud del Decreto 4 de
de documentacion para la Corte de Cuentas de la
Auditoria Interna y ser enlace Republica, se coordino,
entre MITUR vy la Corte de . consolido y organizo la
o 1 informe 1 . - L
Cuentas de la Republica para informacion solicitada por
Auditorias Financieras. la entidad, la cual fue
remitida en el mes de
febrero.
Al.7. Coordinar la Planificacion 1 informe 1 De acuerdo con el

presupuesto votado, se
coordind una reunion para
asignacion de nuevos
techos presupuestarios.

Se solicitd a las unidades
organizativas
correspondientes, realizar
las modificaciones
respectivas al POA.

En coordinacion con la
Unidad Financiera y Unidad
de Asesoria Juridica, se
realizo el acuerdo de
aprobacion del
Presupuesto 2021y
modificaciones al POA.

4
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Al.8. Seguimiento a los planes 6 informe 1 - - - Se elabord presentacion
de trabajo institucionales. para brindar capacitacion
sobre la Elaboracion de
Informes de Planes

Operativos Anuales

De manera virtual, la
Direccion de Planificacion y
Politica Sectorial, brindd
una capacitacion sobre
Planificacion y elaboracion
de Informes de POA.

Se remitid a través de
memorandum la
programacion de entrega
de los informes bimestrales
de POA.

Se ha brindado apoyo a la
UACI en la elaboracion del
Informe de POA del primero
y segundo bimestre.

Se ha elaborado el Informe
Bimestral de POA
Institucional
correspondiente a enero-
febrero 2021.
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Se elabord un borrador de
Acuerdo  Ministerial para
modificacion de POA de la
Direccion General  de
Proyectos Estratégicos y un
borrador de Acuerdo para
modificaciones del POA de
la Direccion Administrativa.

Al1.9. Seguimiento y monitoreo a 1l informe 1 100%

las Politicas de Turismo.

A110. Realizar informes de 1 informe 1 100% Se completo la Matriz

gestion del MITUR a solicitud de Marco de Resultados

las autoridades. solicitada por el Despacho
de la Comisionada
Presidencial para
Operaciones y Gabinete de
Gobierno.
Se ha remitido las acciones
estratégicas del Ramo de
Turismo.

Al.11. Seguimiento a convenios 6 0 0%

suscritos en el marco del

Programa de Desarrollo

Turistico de la Franja Costero

Marina.

A2. Seguimiento y control

administrativo

A2.1. Gestion administrativa del 1 informe 1 Se elaboro el POA y Plan de

POA y Plan de Compras de la Compras 2021 de la

Direccion. Direccion.
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Elaboracion de matriz de
riesgo 2021 de la Direccion
de Planificacion y Politica
Sectorial.
Apoyo en la revision del
Plan de Accion de la
Politica Institucional de
Géneroy el Plan de
lgualdad y Equidad.
26 9 35% $7,930.00 $0.00
Direccion de Relaciones Internacionales
Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible
Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque
sostenible como rubro generador de crecimiento y desarrollo economico a través del Programa Surf City.
Objetivos Especificos:
1. Realizar acciones estratégicas para el fortalecimiento de las relaciones con organismos
2. Elaboracion y gestion de proyectos turisticos para presentarlos ante los organismos de cooperacion
Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % Comentarios
Meta Resultado Presupuesto | Presupuesto
Asignado Ejecutado
| Al. Fortalecimiento Institucional
Al.1. Divulgacion de becas 2 informes 1 50% $0.00 $0.00 Durante el bimestre no se
proporcionadas por paises recibieron convocatorias a
|cooperantes a solicitud de becas y cursos virtuales de
Cancilleria. parte de la ESCO. Sin
embargo, se han divulgado
otras convocatorias a
capacitaciones de la
Organizacion Salvadorefa de
Acreditacion (OSA), Camara
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Salvadorefia de  Turismo
(CASATUR) y CAMARASAL.
Al2. Publicacion de | linforme 0 0% $3,000.00 $0.00 Impresion de
documentos documentacion, en el marco
de la Presidencia Pro
Téempore de la Organizacion
Mundo Maya (OMM) y
proyectos institucionales.
Al.3. Elaborar el Plan Operativo 1 1 100% $0.00 $0.00 Elaboracion de POAy Plan de
Anual 'y Plan de Compras de la | documento Compras de la Direccion de
Direccion de Relaciones Relaciones  Internacionales
Internacionales correspondiente al ano 2021.
Al.4. Elaboracion de Informes | 6 informes 2 33.33% $0.00 $0.00 - Elaboracion de Informe de
de Seguimiento al Plan POA del primer y sequndo
Operativo de la Direccion. bimestre 2021.
- Elaboracion de Matriz de
Riesgos de la Direccion de
Relaciones Internacionales.
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Al5. Seguimiento a la
implementacion de convenios
suscritos  por MITUR con
terceros.

2
documento
S

1

50%

$0.00

$0.00

- Participacion en reuniones
ordinarias y extraordinarias
de CONMIGRANTES.

- Participacion en la

presentacion del proyecto:

Ruta de Atencion a los

Migrantes en el afio 2021 de

la Fundacion Suiza de

Cooperacion para el

Desarrollo-Swisscontact.

- Elaboracion de Informe

Anual del MITUR dirigido a

CONMIGRANTES.

- Actualizacion de matriz de

convenios suscritos por el

Ministerio de Turismo a las

unidades responsables.

- Solicitud de informe de las
acciones ejecutadas en el
marco de los convenios
suscritos por el Ministerio
de Turismo a las unidades
responsables.

- Elaboracion de informe de
la DRI para Memoria de
Labores.

Al.6. Ejecutar actividades
relacionadas a esta direccion
para la implementacion del
Plan Nacional de Turismo
2030, Programa Surf City.

2
documento
S

50%

Elaboracion de Plan de
Accion para la incorporacion
de los ejes estratégicos del
Plan Nacional de Turismo
2030 en el POA de la
Direccion de Relaciones
Internacionales.
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Comité Tecnico de
Seguimiento a Estudio Polos
de Desarrollo.

Participacion en talleres
Brujula de la Competitividad
Turistica en el marco del
estudio: Mercado de polos
de desarrollo turistico a nivel

nacional.

A2. Vinculacion nacional, regional e internacional de El Salvador en materia de Turismo

A21.  Fomentar y dar| 1linforme 1 $90,250.00 | $90,075.00 | 99.80% | - Pago de las membresias de
seguimiento a la integracion la Secretaria de Integracion
del Ministerio de Turismo en Turistica  Centroamericana-
instituciones SITCA $18,025.00,
gubernamentales, regionales, Organizacion Mundo Maya-
nacionales e internacionales. OMM $10,025.00. En tramite

pago de la Organizacion
Mundial de Turismo OMT por
€51,000.00 euros.

- CXVIII Reunion Ordinaria del
Consejo  Centroamericano
de Turismo -CCT y de la
Agencia de  Promocion
Turistica de Centroamérica -
CATA.

- Revision de la Estrategia
Centroamericana de
Facilitacion del Comercio vy
Competitividad con Enfasis
en la Gestion Coordinada de
Fronteras de SIECA para

10
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incluir areas de accion del
sector turismo.

- Elaboracion de ficha
informativa de las instancias
nacionales que participan en
el SICA.

- Revision de Ley marco de
bioseguridad propuesta por
el PARLACEN.

- Revision del Plan Estratégico
para el Desarrollo del
Turismo  Sostenible-PEDTS-
de SITCA.

- Divulgacion del Programa
de acceso al crédito para
MIPYMES Turisticas
PROMITUR.

A2.2. Administrar presupuesto | 1 informe 0 $15,000.00 $0.00 0.0% | Misiones oficiales de
para las Misiones Oficiales, Titulares.
Boletos Aéreos

A2.3. Administrar el | 1linforme 0 $17,000.00 S0.00 0.0% | Misiones oficiales de
presupuesto para misiones Titulares.
oficiales, viaticos

A2.4. Ejercer la Presidencia Pro | 1 informe 1 $5,000.00 $0.00 0.0% |- Reuniones de la
Tempore de la Organizacion Organizacion Mundo Maya -
Mundo Maya OMM- Gestiones de
seguimiento  de Plenos
Poderes para la suscripcion
del Convenio Constitutivo de
la OMM,

- Reuniones de seguimiento
al plan de trabajo de la PPT de
OMM

- Proceso de contratacion
para Rueda de Negocios.

11
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- Reunion con ministra de
Honduras, OMM y empresa
para desarrollo de Taller vy
encuentro de empresarios
Region Mundo Maya.

- Conversatorio: Desarrollo
de Destinos Turisticos
Sostenibles en el marco del
Dia Internacional de la Tierra.

A3. Cooperacion Internacional

A3.1. Gestion y formulacion de | 10 perfiles 10 100% $0.00 $0.00 0.0% | - Elaboracion de cartera de 7
convenios, proyectos y de proyectos nacionales de
acciones de cooperacion para | proyectos cooperacion.

el desarrollo del turismo - Elaboracion de cartera de 3
sostenible. proyectos regionales en el

marco de la PPT de OMM.

- Formulacion de matriz de
proyectos de cooperacion
para el sector turismo.

- Formulacion de
Memorandum de
Entendimiento con Belice.

- Formulacion de 2
proyectos para la XIl Reunion
de Comision Mixta entre
Colombia y El Salvador: 1.
Economia Circular en el
sector turismo y 2.
Experiencias en la gestion de
parques de atracciones.

A3.2. Seguimiento a los| 1informe 0 0% $0.00 $0.00 0.0% | Gestion de seguimiento con
proyectos de cooperacion ESCO vy organismos de
presentados. cooperacion a los perfiles de

proyectos presentados.

12
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convenios en coordinacion
con otras unidades de MITUR.

A3.3. Mesa de trabajo con | 2informes 0 0% $5,000.00 $0.00 0.0% | Trabajo coordinado con

ESCO y organismaos ESCO y organismos de

cooperantes para presentar cooperacion para

proyectos enfocados al sector seguimiento a los perfiles de

turismo. proyectos presentados.
Presentacion de proyectos
turisticos para el sequndo
catalogo de Cooperacion
Sur-Sur: 1. Experiencia de
Surf City y 2. Protocolos de
Bioseguridad.
Presentacion de perfiles de
proyectos de cooperacion
por Comision Mixta Meéxico y
Colombia.

A3.4. Participacion en el| 1informe 0 0% $0.00 $0.00 0.0%

Gabinete de Cooperacion.

A3.5. Gestiony formulacion de | 1informe 0 0% - Consulta con unidades

organizativas de CORSATUR
sobre Memorandum de
Entendimiento.

- Elaboracion de Matriz de
Riesgos de la DRI del afio
2021.

- Entrega de informe para
cumplimiento de
requerimiento conforme
Decreto No.4 de Corte de
Cuentas.

13




. » | MINISTERIO

* o x DE TURISMO

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

INFORME BIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES

OPERATIVOS ANUALES 2021

Proceso de consulta
con unidades de
CORSATUR de
Convenio con
Municipalidad de
Miraflores.

Proceso de consulta
con unidades de
CORSATUR de
Convenio con Belice.

Revision de
comentarios a
propuesta de
Acuerdo El Salvador —
Panama.

Elaboracion de matriz
de acciones
estratégicas de la DRI
del mes de abril de
2021.

TOTAL

$134,250.00

$90,075.00

67.09%

Los resultados presentados por la Direccion de Relaciones Internacionales muestran un importante avance en cuanto a la gestion estratégica
a nivel nacional e internacional para el desarrollo del turismo, con una activa participacion en Organismos Internacionales y en mesas de
trabajo, la presentacion de proyectos de cooperacion y la gestion operativa de membresias por ser miembros de SITCA, OMT y OMM,

14
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Direccién de Contraloria Sectorial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo economico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:

1. Fomentar la implementacion de un Plan de atraccion de inversiones y la gestion de destinos turisticos sostenibles como rubro
generador de crecimiento y desarrollo econdmico a traves del programa Surf City.

2. Elaborary ejecutar estudios y proyectos, a fin de permitir la identificacion de areas territoriales para desarrollo turistico, mediante
la puesta en marcha de la cadena de valor determinada en el Programa Surf City.

3. Vigilar el estricto cumplimiento de las obligaciones que establece la presente Ley y su reglamento por parte de las empresas
turisticas, especialmente de aquellas que obtengan del RNT la certificacion y los PITN.

4. Realizar los analisis para formular dictdmenes técnicos de clasificacion o denegatoria para PITN. A fin de generar un impulso de la
industria para generar confianza a nivel internacional, lo que ayuda a gque se incrementen los ingresos, que a su vez, se constituye
como un aporte al Producto Interno Bruto.

Actividad/POA 2021

Resultados Cualitativos

Meta Resultados
obtenidos

X

Resultados Cuantitativos

X

Comentarios

Presupuesto

Asignado Ejecutado

Presupuesto

Al. Coordinar el proceso de Calificac

ion para Proyectos de Interés Turistico Nacional. $1,500.00

All Atencion y
asesoramiento de
Inversionistas. Encuentros
y orientacion  turistica,
exposicion de incentivos
en reuniones o eventos,
preparados para tal efecto.
Declaratorias.

6
informes

Atencion a 12 empresarios
para el asesoramiento en
materia  de inversion e
incentivos. Acompafiamiento
in situ a 5 de ellas.

15
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Al1.2. Realizar la evaluacion En enero fue entregado
preliminar de los Acuerdo de Calificacion
Proyectos presentados 6 5 17% como Proyecto de Interés
por los inversionistas. informes Turistico Nacional, cuya
inversion asciende a USD $
1,140,802.29.
Al3. Coordinar las . :
inspecciones a realizar a 6 Actualmente existen activos
P : 2 17% 14 Proyectos en proceso de
los proyectos | informes L e
presentados. revision para calificacion.
Al4.  Elaboracion  de
Dictamen Final de cada 6 o
. 2 17%
proyecto presentado vy | informes
Declaratoria

A2. Dirigir la Gestion de verificacion de las obligaciones que establece la Ley de Turismo y su Reglamento, a través de las
inspecciones y monitoreos

A2.1. Coordinacion del Se realizaron 27

proceso de inspecciones, 12 4 17% inspecciones a empresas

de conformidad al Art.7 de | informes turisticas, en los rubros de

la Ley de Turismo. alojamiento, alimentacion,
informacion y transporte
turistico.

A2.2. Coordinacion del

Proceso de Inspecciones

y Monitoreo, de 12 4 17% Se realizaron 2 monitoreos a

conformidad al informes empresas turisticas.

Reglamento General

de la Le de Turismo.

A2.3. Comunicacion a la

Direccion  General de

Impuestos  Internos  del 6 0 0%

Ministerio de Hacienda | informes

para dar cumplimiento al

Art37 de @ Ley de

Turismo.

16




. » | MINISTERIO
2 | DE TURISMO

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

INFORME BIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES

OPERATIVOS ANUALES 2021

A3. Fomento a la Industria Turistica y a la inversion en el sector

A3.1. Evaluacion e
identificacion de areas
territoriales para ser
consideradas declaradas
COMO regiones, zonas, O
centros turisticos de
interés  nacional. Con
eénfasis en la identificacion
de las priorizadas en el
Programa Surf City.

6
informes

- Elaboracion e
Implementacion de Plan de
Anual para la evaluacion e
identificacion de areas
territoriales para
declaratorias. Levantamiento
de informacion territorial y
georreferencia para la
Primera Declaratoria: Macro
localizacion: Zona Norte de
Morazan. Destino
Especializado: Norte Geo
diverso, seccion  oriental.
Acciones: 4  visitas Yy
levantamiento de Fichas e
Informes

- Actualizacion de
Lineamientos y Solicitudes
para la declaratoria de
Region, Zona o Centro
Turistico de Interés Nacional.

- Elaboracion de Ficha
Técnica para la ldentificacion
de potenciales inversionistas

A3.2. Realizar estudios,
evaluaciones, planes ©
proyectos turisticos con
énfasis en el fomento al
desarrollo de la industria

6
informes

- Seguimiento de actividades
coordinadas con la
Direccion de Inteligencia y
Politica Econdmica del
Ministerio de Economia
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turistica, la inversion y el

desarrollo territorial. - Participacion en talleres del
sector turistico para el
desarrollo de estudios
especializados enfocados al
desarrollo territorial de los
destinos.

A3.3. Elaboracion e Colaboracion para la

implementacion de Plan elaboracion del Plan de

de atraccion de 6 2 17% atraccion de Inversiones en

inversiones en turismo | informes coordinacion con la

2021-2024. Gerencia de Proyectos e
Inversiones y Gerencia de
Mercadeo de CORSATUR.

A4. Gestion Administrativa y Técnica. $2,200.00

A4.1  Participacion de Desarrollo de visitas

eventos y misiones territoriales, a prestadores de

oficiales a instruccion del 12 4 17% servicios turisticos y atencion

Titular de la Cartera de de empresarios en

Estado. coordinacion con la
Gerencia de  Desarrollo
Turistico Territorial de
CORSATUR.

A4.2. Preparacion del Plan

Operativo Anual y Plan de 1 0 0% Se realizara para la

Compras. formulacion del POA 2022

A4.3. Seguimiento de Plan Se ha elaborado y entregado

Operativo Anual, Plan de 6 17% el Informe de POA del ultimo

Compra. bimestre 2020.

18




. » | MINISTERIO
2 | DE TURISMO

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

INFORME BIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES
OPERATIVOS ANUALES 2021

A4 4. Ejecucion del
presupuesto de la
Direccion.

A45. Impresiones,
publicaciones y
reproducciones para el
fomento, promocion
turistica y rendicion de
cuentas.

A4.6. Gestion
administrativa y técnica en
temas vinculantes a la
estrategia Surf City,
destinos  especializados,
polos de desarrollo, de
mejora regulatoria,
procedimientos

administrativos y liquidez
para el sector.

100%

- Inscripcion de dos tramites:
Declaratoria de Region, Zona
o Centro Turistico de Interés
Nacional (2 modalidades) y
Calificacion de Proyectos de
Interés Turistico Nacional (16
modalidades) en el Registro
Nacional de Tramites.

TOTAL

99

19

19.19%

Informacion adicional:

- Apoyo a la Direccion de Asuntos Econdmicos del Ministerio de Relaciones Exteriores, en atencion a la inversion turistica.

- Trabajo técnico para la formulacion de propuesta de actualizacion del Marco Normativo del Ramo Turistico.

- Reuvision de Instrumentos: Convenios Marco Interinstitucionales, TDR de Proyectos estratégicos, presentaciones para el sector,
Acuerdos y documentacion relativa a la inversion y desarrollo territorial.

- Gestiones Interinstitucionales: VMT, CNR, MARN, MICULTURA

Despacho Ministerial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible
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Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:
1. Ejercer la representacion del sector turismo a nivel nacional e internacional en las diferentes actividades que conlleven a su
desarrollo e impulso.
2. Velar por el cumplimiento de los objetivos institucionales.
3. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR, verificando que la dotacion, desarrollo y
mantenimiento de recursos se haga en forma eficiente.

Actividad/POA 2021 Resultados Resultados Cuantitativos % Comentarios
Cualitativos
Meta Indicador Presupuesto Presupuesto
Asignado Ejecutado

Al. Conduccion de la Politica y del Plan de Promocion, Fomento y Regulacion del Turismo Nacional.
'Al.l..EJercer la.represenFaoon legal del Ministerio al | 6 $0.00 $0.00 0%
interior y exterior del pais informes
Al.2. Acompafamiento a los Titulares en las 6
recepciones de caracter Diplomatico, Oficial, | . $0.00 $0.00 0%

, informes
Particular.
A2. Gestion Logistica, control y sequimiento institucional.
A2.1 Atender convocgtonas locales e internacionales | 12 $0.00 $0.00 .
para programar reuniones. informes
A2.2. Apoyo logistico en actividades especiales. | 6 $0.00 $0.00 .

informes

A2.3. Coordinacion con otros Titulares y Jefes de | 12 $0.00 $0.00 -
Despacho. informes
A2.4. Coordinacion y seguimiento a las actividades 12 -
administrativas del Despacho. informes 50.00 50.00
A2.5. Ejecucion y seguimiento del Plan Operativo 6 -
Anual del Despacho. informes $0.00 $0.00

20



* ¥ %

* * .
..*. MINISTERIO

* o x DE TURISMO

INFORME BIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES

EL SALVADOR OPERATIVOS ANUALES 2021
A2.6. Gestionar adquisicion de bienes para el 4
Despacho. informes $2,200.00
A2.7. Atencion de visitas oficiales. 1
. $1,575.00
informes
Total 93 $2,775.00

Unidad de Gestion Documental y Archivo.

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:

1. Establecer politicas, procedimientos y practicas para el funcionamiento del Sistema Institucional de Gestion Documental y

Archivos.

2. Velar por la organizacion, resguardo y conservacion documental para garantizar el facil acceso a la informacion.
3. Garantizar la informacion necesaria para conocer la actuacion de la institucion y conservar aquella que pueda formar parte del

patrimonio publico.

Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % Comentarios
Meta Resultados Presupuesto | Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado
Al. Funcionamiento del Archivo de Gestion
Se realizo capacitacion
Al.l. Capacitacion al personal en 1 1 100% $0.00 $0.00 0% | "Implementacion del SIGDA

materia archivistica.

para todo el personal de la
institucion, clasificar y ordenar

los documentos desde el
archivo de gestion, se
presentod conceptos

importantes entre la gestion
documental y a como
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elaborar instrumentos
archivisticos. En esta reunion
hubo una participacion del
40% del personal.

Al1.2. Verificar que las unidades 3 0% $0.00 $0.00 0%
productoras cumplan con la

gestion documental.

Al.3. Actualizacion de 1 0% $0.00 $0.00 0%
instrumentos archivisticos.

A2. Funcionamiento del Archivo Central.

A2.1. Ordenamiento y limpieza 3 0% $100.00 $0.00 0%
del Archivo Central.

A2.2. Inspeccion  de  las 1 0% $500.00 $0.00 0%
condiciones del Archivo Central.

A2.3 Adquisiciéon de materiales 1 0% $0.00 $0.00 0%
para almacenamiento de los

archivos.

Total 10 10% $600.00 $0.00 0%

Unidad de Informatica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo economico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:

1. Brindar servicio de soporte y asesoria en materia de tecnologia a las diferentes dependencias de la institucion.
2. Actualizar las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones del Ministerio de Turismo.
3. Innovar los principales componentes de hardware y software de cada equipo informatico, y utilizarlos al nivel necesario para

resolver problemas cotidianos.

Actividad/POA 2021

Resultados
Cualitativos

Resultados Cuantitativos

X

Comentarios
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Meta Resultados Presupuesto | Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado
Al. Fortalecimiento técnico de la Institucion.

All. Coordinar las acciones

para adquirir equipo 1

informatico,  audiovisual vy | informe 530.000.00

equipo diverso.

Al.2. Mantenimiento de red 2 Se tiene planificado mantenimientos

Institucional, hardware, | informes preventivos de equipo informatico

limpieza de equipo de para los meses de abril y octubre.

usuarios, servidor y oftros 53.280.00

equipos, con la finalidad del

normal funcionamiento.

Al.3. Adquisicion y/o Se adquirieron las licencias para

renovacion de Licencias de mantener los equipos protegidos

Antivirus del servidor y de 5 $9,500.00 $5,553.95 contra ataques de virus vy liberar de

equipo de usuarios, | . spam a los equipos y buzdn de

. . . informes .

renovacion de licencia de correo electronico.

firewall y software

complementario.

Al4. Renovacion de

Webhosting del sitio web Se realizd la contratacion de los

institucional y Dominio 1 servicios de renovacion de web

MITUR.GOB.SV y servicio de | informe 56,725.00 56,723.20 hosting, dominio y mantenimiento

mantenimiento  del  portal del portal institucional.

institucional.

A15. Renovacion de servicio 1 $6,945.00 $3,722.72 Se renovo el servicio de internet

de internet. informe para tener conexion a las diferentes
plataformas del Ministerio de
Hacienda, sitios web y correo
electronico.
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Al.6. Renovacion de contratos Se renovo el servicio para
de servicios de impresion vy 1 supervision y suministro para el

$7,550.00 $4,593.00

fotocopias en maaquinas | informe buen funcionamiento de los
multifuncionales. multifuncionales.
Al7. Coordinacion de las 2 $0.00

acciones para brindar soporte | informes
y asistencia técnica a las
diferentes areas de la
institucion.

A1.8. Gestionar las acciones 2 $0.00
para brindar capacitaciones al | informes
personal del Ministerio con
temas relacionados al software
implementado y software en
general.

TOTAL $64,000.00 | $20,592.87

Unidad Ambiental

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo economico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:

1- Promover una gestion ambiental propositiva y adecuada a las necesidades actuales del medio ambiente, el sector publico y la
actividad turistica privada.

2- Velar por el cumplimiento de la Politica Nacional de Medio Ambiente, para lograr una actividad turistica sostenible y competitiva.

3- Asesorary apoyar a las Direcciones y Unidades de MITUR en la realizacion de proyectos en materia ambiental, conforme a
objetivos estrategicos.

4- Fomentar el desarrollo sostenible del sector turistico en conjunto con las Direcciones y unidades de MITUR.

5- Representar al Ministerio de Turismo en mesas interinstitucionales ambientales.

6- Fomentar la sensibilizacion, educacion ambiental y conservacion de los recursos naturales en la actividad turistica.
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Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % Comentarios
Meta Resultados Presupuesto Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado

Al. Fortalecer la Gobernanza Turistico Ambiental del Ministerio de Turismo

ALl Participar como Se recibio de Industrias La

representante institucional en Constancia, 2 estructuras

mesas de trabajo ambiental y | 6 informes | 1 informe 17.7% $0.00 $0.00 0% | metalicas separadoras de

el Sistema Nacional de plastico, se coordina con

Gestion Ambiental-SINAMA. ISTU la colocacion de
estas en los parques para
que el proyecto de
reciclaje en areas turisticas
tenga mayor impacto.
Colocandolos en la Costa
del Sol y en Parque Cerro
Verde.
Participacion en reunion
ISTU-ILC-MITUR-
CORSATUR para enlazar el
esfuerzo e identificar
oportunidades para
fortalecer esta iniciativa.

Al.2. Gestionar acciones que

promuevan la proteccion del | 3 acciones 0 $10,000.00 No se han realizado

patrimonio natural. acciones al momento del
informe.

Al.3. Realizar inspecciones en

areas turisticas a fin de emitir 2 visitas 1 visita Se ha realizado

las recomendaciones para Inspeccion al Mercado del

fortalecer la gestion Mar, en el marco del Plan

sostenible del turismo. de Gestion de Residuos
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del Mercado del Mar en
La Libertad, 16/02/2021
conjuntamente con
Especialista Ambiental del
Programa de Desarrollo
Turistico de la Franja
Costero Marina BID.

institucionales.

A2. Brindar asesoria y apoyo técnico en materia turistico ambie

ntal en materia turistico ambiental para el desarrollo de proyectos turisticos

A2.1. Atender solicitudes de
apoyo tecnico en materia
turistico ambiental de otras
Direcciones y unidades del
Ministerio,

1 informe

Se sostuvo reunidon con
ONG LETS DO IT donde
presentan el proyecto
Sumando Impactos por
los Cobanos y Barra de
Santiago con responsable
del tema de Turismo.
Participacion en
capacitacion del Sistema
de Gestion Documental,
para la implementacion de
dicho sistema.

A3. Fortalecimiento de la Educa

cion y Sensibilizacion ambienta

| en actividades del Ministerio de Turismo en el m

arco del Programa.

A3.1. Desarrollar acciones de
capacitacion y sensibilizacion
en materia ambiental y de
turismo sostenible para el
personal de MITUR:

4 acciones 1

Programa de Educacion
Ambiental Institucional:

Se envio el programa a la
Titular, basado en el
diagnostico de
necesidades e intereses de
Educacion Ambiental.

Se llevo a cabo la primera
ECOnferencia, "Playas,
olas y oceanografia en El
Salvador’, dictada por

26




* ¥ %

* * .
* * MINISTERIO
el x” DE TURISMO

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

INFORME BIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES
OPERATIVOS ANUALES 2021

Francisco  Gavidia  del
Observatorio  Ambiental
MARN, total de asistentes:
41 personas (23 mujeres y
18 hombres, de las
instituciones de MITUR,
CORSATUR e ISTU.

Total $10,000.00

De acuerdo a las metas programadas la Unidad Ambiental ha cumplido en el bimestre con las acciones que aportan al logro de los objetivos.

Unidad de Auditoria Interna

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a través del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:
1. Evaluary apoyar los procesos institucionales a traves de la realizacion de Examenes Especiales a las actividades desarrolladas por las
diferentes unidades organizativas; asi como, brindar asesorias en materia de control interno.

Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos | % Comentarios
Meta Resultados Presupuesto | Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado
A1.04, Examen Especial |1 informe | 1 informe 100%
sobre procesos | definitivo vy | definitivo vy
relacionados a la | remision del | remision del
emergencia por COVID-19. | mismo al | mismo  al
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Liguidacion de fondos. Despacho Despacho
Ministerialy a | Ministerial vy
Ejecucion de actividades del | la Corte | a la Corte
POA 2021. Cuentas de | de Cuentas
la Republica. | de la
Republica.
A1.07. Examen Especial | 1 informe | 1 informe 100%
sobre las Inversiones en | definitivo vy | definitivo vy
Bienes de Uso. remision del | remision del
MismMo al | mismo  al
Ejecucion de actividades del | Despacho Despacho
POA 2021 Ministerialy a | Ministerial y
la Corte |a la Corte
Cuentas de | Cuentas de
la Republica | la Republica
A1.08. Examen Especial |1 informe | 1 informe 100%
sobre los procesos | definitivo vy | definitivo y
relacionados a la | remision del | remision del
emergencia por COVID-19. | mismo al | mismo al
Seguimiento e informes. Despacho Despacho
Ministerialy a | Ministerial vy
Ejecucion de actividades de | la Corte |a la Corte
POA 2021 Cuentas de | Cuentas de
la Republica | la Republica
A1.01. Examen Especial de | 1 informe Auditoria en 100%
Seguimiento e Informes de etapa de
la Corte de Cuentas de la ejecucion.
Republica y Firmas Privadas.
A1.02. Examen Especial de | 1 informe Auditoria en 100%
Seguimiento a Informes de etapa de
Auditoria Interna. ejecucion.
A1.03 Examen Especial | 1 informe Auditoria en 100%
sobre el Programa de etapa de
Desarrollo Turistico de la gjecucion
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Franja Costero Marina al 31
de diciembre de 2020

La unidad de Auditoria Interna, de acuerdo con el POA se encuentra en etapa de ejecucion las actividades A1.01 y A1.02; ademas cerro el
proceso de auditoria de las actividades A1.04. A1.07 y A1.08 correspondientes al POA 2021.

Con respecto a la actividad A1.01, A1.02 y A1.03, se estan desarrollando los procedimientos que corresponden a la etapa de ejecucion.

Direccién Administrativa

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:
1. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR, otorgando de manera oportuna los bienes y
servicios internos y externos; verificando que la dotacion, desarrollo y mantenimiento de recursos humanaos, tecnologicos, asi
como de mantenimiento, se haga en forma eficiente.

Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % Comentarios
Meta Resultados Presupuesto | Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado
Al. Apoyo Administrativo
ALl Administrar la Segun plan de compra se
adquisicion de bllenes de 3 1 339 $2 000.00 $125.00 6.25% gestiono la compra
uso y consumo diversos. correspondiente en el
bimestre.
Al.2. Solicitar adquisicion 3 0 0% $2,600.00 $0.00 0%

de papeleria y materiales
de oficina para uso de
todo el personal.

Al.3. Realizar el proceso 1 1 100% | $12,000.00 $2,687.03 22.39% | Se hizo mantenimiento
de mantenimiento preventivo y correctivo para
los vehiculos institucionales.
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preventivo y correctivo de
vehiculos institucionales.

Al4. Adquirir llantas vy
neumaticos para
vehiculos automotores
institucionales de toda
clase.

$1,000.00

$0.00

0.00%

Al5. Gestionar y
administrar la compra de
cupones de combustible
para vehiculos
institucionales.

0 0%

$5,000.00

$0.00

0.00%

Programado en junio

Al.6. Tramitar la
renovacion de tarjetas de
circulacion para vehiculos
institucionales.

0 0%

$125.00

$0.00

0.00%

Programado en junio

Al.7. Facilitar el tramite de
pago de servicios de
energia eléctrica.

1 100%

$18,700.00

$1,699.42

9.09%

Gestionados los pagos

A1.8. Realizar proceso
para la contratacion de
telefonia.

1 100%

$12,000.00

$1,602.24

13.35%

Gestionados los pagos

Al1.9. Desarrollar el
proceso de contratacion
de servicio Outsourcing
para mantenimiento de
oficina para MITUR vy
adquisicion  de nuevas
instalaciones.

1 100%

$21,248.10

$4.865.74

22.90%

Gestionados los pagos

A1.10. Realizar el proceso
de pago del servicio de
resguardo de
documentos historicos.

1 100%

$2,544.90

$312.00

12.26%

Gestionados los pagos

Al1.11. Administrar el
arrendamiento de oficina

12

$69,710.00

$0.00

0.00%
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para MITUR y adecuacion
de nuevas instalaciones.

Al12. Gestionar el
proceso de renovacion de
Primas y Gastos de seguro
de personas.

1 100%

$1,500.00

$1,101.75

73.45%

Pago realizado en un solo
monto.

Al.13. Gestionar el
proceso de renovacion de
seguro  de incendio,
seguro de automotores,
seguro de responsabilidad
civil y seguro de robo y/o
hurto.

1 100%

$2,800.00

$1,841.88

65.78%

Pago realizado en un solo
monto.

Al.14. Garantizar el buen
estado de bienes muebles
de la institucion vy realizar
las reparaciones
necesarias.

12

$6,300.00

$0.00

No hubo ningun gasto

ALl.15. Administrar el
presupuesto  para las
misiones oficiales
internas. Viaticos.

1 100%

$2,800.00

$230.00

Gestionados los pagos

Al.16. Apoyar a las
comisiones
interinstitucionales,
seguridad e
ocupacional,
sefalizacion, entre otras.

higiene

0 0%

$3,872.00

$0.00

0%

Gestionados los pagos

Al17. Facilitar el Fondo
Circulante de Monto Fijoy
Caja Chica-MITUR.

$13,600.00

$0.00

Gestionados los pagos

A118. Administrar  los
fondos para el pago de la
compensacion

economica de los agentes

12

$8,000.00

$704.00

Gestionados los pagos
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de la Division de
Proteccion de
Personalidades de la
Policia Nacional  Civil
asignados en la comision
de servicio, para brindar la
seguridad a la Titular de
esta Secretaria de Estado.

A119,  Coordinar el 12 2 16% $0.00 $0.00 0%
transporte para misiones
oficiales de los servidores
de la institucion.

A1.20. Controlar el activo 0 0 0% $0.00 $0.00 0%
fijo de MITUR.

Al.21. Representacion por 0 0 0% $0.00 $0.00 0%
parte de la Direccion

Administrativa en

actividades delegadas por

los Titulares.

COMENTARIOS:
Se realizaron todos los contratos anuales para la realizacion normal de las actividades institucionales.

Se tuvo dificultades en el pago de telefonia movil por inconsistencia en facturacion y el recibo de agua potable que la administracion del
edificio debe resolver inconsistencias.

No se previo la adquisicion de mobiliario y equipo en el POA 2021 y ha surgido la necesidad, lo cual se gestionara en el segundo bimestre
la modificacion al POA.

Unidad de Talento Humano

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible
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Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo economico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:

1- Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos y actividades de la administracion de los recursos humanos de la
institucion, fomentar el desarrollo permanente del personal de la institucion.

Actividad/POA 2021 Resultados Resultados Cuantitativos % Comentarios
Cualitativos
Meta Resultados Presupuesto Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado

All. Adquisicion de uniformes para | 1 0 $6.000.00 $0.00 0%

personal informe

Al.2 Coordinar la Carnetizacion para los 1 0 $250.00 $0.00 0%

empleados de MITUR informe

Al.3. Realizar actividades de integracion 1 0 $0.00 $0.00 0% | Se llevd a cabo una campafia

para todos los empleados de MITUR. informe visual para todos los
empleados de MITUR

Al4. Apoyo en materia de Recursos 1 1 $2,500.00 $0.00 0% | Se adquirieron mascarillas KN-

Humanos a todas las unidades de la | informe 95 y quirdrgicas para todo el

institucion. personal, en cumplimiento al
Protocolo de Bioseguridad de
MITUR.

Al.5. Realizar la renovacion y refrendas 1 1 $0.00 $0.00 0% | Se realizd la renovacion vy

de plazas ante el Ministerio de refrenda de plazas y se cuenta

Hacienda. con aprobacion de las
mismas.

Al6. Coordinar el proceso de 1 1 $0.00 $0.00 0% | Serealizd la contratacion de la

reclutamiento, seleccion y plaza de Especialista en

contratacion del personal. Monitoreo y  Evaluacion
Turistica.

Al7. Coordinar el proceso de 1 0 $0.00 $0.00 0%

evaluacion de desempefio de los

empleados y elaborar el diagnostico de

necesidades de capacitacion.
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Talento Humano en actividades
delegadas por los jefes.

Al1.8. Ejecutar el plan de capacitaciones 1 0 $5,000.00 $0.00 0%

para el personal de MITUR.

A19. Elaboracién de la planilla 1 4 $0.00 $0.00 Se elaboro la planilla del mes

institucional. del primero y segundo
bimestre sin observaciones.

A110. Administrar el sistema de 12 1 $0.00 $0.00 0%

recursos humanos.

Al.11 Representacion de la Unidad de 1 2 $0.00 $0.00 0% - Participacion en la

primera reunion de la
Red de capacitaciones
Gubernamental en
donde se acordo la
implementacion de
diferentes cursos a los
cuales se recibiria
invitacion posterior.

- Participacion en la
capacitacion de ocho
horas de la Comision
de Seguridad y Salud
Ocupacional de
MITUR, del que la
Unidad de Talento
Humano tiene
representacion.

- Participacion en
reunion con la UDB:
Generando alianzas,
donde se dio a conocer

las oportunidades
laborales de la
institucion.
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Participacion en
webinar, impulsando
Nnuevos espacios por el
INCAE, el objetivo
principal era la
formacion de lideres y
confianza dentro de las
empresas.

Se sostuvo reunion con
el TEG en donde dieron
a conocer los nuevos
Cursos que ira
impartiendo este
instituto para las
Comisiones de Etica.

$13,750.00

$0.00

COMENTARIOS:

La Unidad de Talento Humano, reporta en el informe la conformacion de las Comisiones Institucionales de Seguridad y Salud Ocupacional,
Etica Gubernamental y Servicio Civil.

Se han desarrollada diferentes capacitaciones a nuestro personal a traves de la Red de Capacitacion Gubernamental.

Unidad Financiera Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a traves del Programa Surf City.
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Objetivos Especificos:

1. Lograr eficiencia en la gestion financiera institucional a través del desarrollo de todas las actividades relacionadas a las areas de
Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad Gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica de Administracion Financiera

los Estados Financieros.

correspondiente

del Estado.
Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % Comentarios
Meta Resultados Presupuesto Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado
Al. Administracion Financiera
A.l.. Dirigir la gestion 1 33.33%
financiera institucional, .
correspondiente
llevando a «cabo la .
lanificacion al cierre del
P o Ejercicio 2020
coordinacion, .
. o, enviado en enero
integracion y | 12. Informes
. 2021y 3
supervision de las de Estados .
. . : correspondiente
actividades de Financieros .
] a los cierres de
presupuesto, tesoreria
. los meses de
y de  contabilidad
Enero a Marzo
gubernamental de )
2021 enviado en
MITUR vy del Programa Abril = 4
(BID). B
Al2. Coordinar el
proceso de 1. Presupuesto
formulacion del | = P 0 0.00% $0.00 $0.00
Elaborado
presupuesto
institucional.
Al3.  Coordinar la
elaboracion del Plan | 1. Documento 0 0.00% $0.00
Operativo de la Unidad.
Al.4. Revisar y aprobar 1
las Notas Explicativas a | 2 documentos 50% $0.00 $0.00
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al Cierre del

Ejercicio 2020
Al.5. Remitir informe de 1
seguimiento del POA | 6 informes | correspondiente
de la UFI para remitirlo | bimensuales al sexto bimestre
a la Direccidon de del gjercicio 33.33% $0.00 $0.00
Planificacion y Politica 2020y lal
Sectorial. primer bimestre

del 2021 =2
Al.6. Efectuar

evaluaciones
financieras a Proyectos

de  Interés  Turistico 4 informes 2 50% $0.00 $0.00
Nacional (PITN)., que
sera a peticion.
Al.7. Presentar Informe | 12 informes 1 33.33% Proceso realizado en
mensual de Ejecucion correspondiente enero.
Presupuestaria. al mes de
diciembre 2020 y
3 $0.00 $0.00

correspondientes
a los meses de
Enero a Marzo

2020 = 4
A2 Administracion del Ciclo Presupuestario
A2.1. Elaborar la
Programacion de
Ejecucion 1 PEP digitada 1 100%
Presupuestaria (PEP en
el SAFI).
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A2.2. Registrar en el
sistema SAFI las
operaciones
(Compromisos
Presupuestarios,

Institucion y Programa
BID.

conciliaciones

. 12 resumenes 33.33%
Reprogramaciones vy
Ajustes) de ejecucion
presupuestaria del
Ministerio de Turismo vy
Adscritas 'y Programa
BID.
A2.3. Ingresar en el
Sistema remoto SAFI el
proyecto del
presupuesto 1 presupuesto
institucional, 0% $0.00 $0.00
. elaborado.
consolidado por
MITUR, ISTU,
CORSATUR y Programa
(BID)
A2.4 Elaborar las
conciliaciones 1
bancarias de la 33.33% $0.00 $0.00

A3. Garantizar el manejo adecuado de los recursos financie

ros del Ministerio, para c

umplir las obligacio

nes p

resentes y futuras.

A3.1. Solicitar al
Ministerio de Hacienda
asignaciones de cuota
para el pago de
proveedores del
MITUR, Programa (BID)
y requerimientos de
instituciones adscritas.

12 informes

33.33% $0.00

$0.00

Se ha elaborado los
informes de solicitudes
de asignaciones de
cuotas correspondiente
a los meses de enero y
febrero.
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A3.2. Elaborar Se han elaborado los
propuestas de pago de informes de propuestas
las asignaciones de 12 informes 4 32339 $0.00 $0.00 de pago reallzadas
cuota aprobadas por el correspondiente a los
Ministerio de Hacienda. meses de eneroy
febrero.
Se han elaborado los
reportes de pago a

A3.3. Efectuar pago a proveedores de bienes y

proveedores de bienes . o servicios del MITUR, y el

y servicios del MITUR y | 12 Informes 4 35.35% 50.00 50.00 Programa BID,

Programa (BID) correspondiente a los
meses de eneroy
febrero.

A3.4. Verificar la Se ha verificado la

correcta aplicacion de correcta aplicacion de

los descuentos en la los descuentos

planilla de establecidos por ley y

remuneraciones 33.33% pOr COMpPromisos

establecidos por la Ley 12 planillas 4 $0.00 $0.00 adquiridos por los

y otros compromisos empleados, de la planilla

adquiridos  por  los de salarios

empleados. correspondiente a los
meses de eneroy
febrero.

A3.5. Pago de planillas Se ha realizado el pago

de salarios % de la planilla de salarios

retenciones. 12 planillas 4 33.33% $0.00 $0.00 correspondiente a los
meses de enero vy
febrero.

A3.6. Presentacion de Se han presentado las

declaraciones o4 declaraciones

tributarias  ante el declaraciones 8 33.33% $0.00 $0.00 correspondientes a los

Ministerio de Hacienda. meses diciembre 2020 y
enero 2021
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A4. Emitir, analizar y presentar Estados Financieros a la Administracion Superior
A4.1. Registrar diaria y 1
cronologicamente, correspondiente
todas las transacciones al cierre del
que modifiqguen la 12 cierres Ejercicio 2020
composicion de los contables enviado en enero
recursos y obligaciones 2021y 3 33.33%
de la institucion vy correspondiente 50.00 50.00
Programa (BID) a los cierres de
los meses de
enero a marzo
2021 enviado en
Abril = 4
A4.2. Elaborar y enviar 1 cierre
mensualmente los preliminary 1
Estados Financieros del | 13 notas de definitivo
Ministerio a la remision de correspondiente
Direccion General de estados al mes de
Contabilidad financieros diciembre 2020, | 38.46% $0.00 $0.00
Gubernamental. y3
correspondiente
a los meses de
enero a marzo
2021 =5
A4.3. Analizar y elaborar 2 notas 1
las notas explicativas a explicativas correspondiente o
los Estados Financieros. al Cierre del >0% 50.00 50.00
Ejercicio 2020
A4.4. Generar al
término de cada mes el 12 reportes Diciembre 2020
Registro Mayor auxiliar y de los meses | 33.33% $0.00 $0.00
de Enero a Marzo
2021 =4
A4.5. . Consqlldar ‘ las . Prowspnes 100% $0.00 $0.00
provisiones financieras Provision Financieras
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y remitirlas a la DGCG diciembre 2020
para su autorizacion =1
TOTAL 188 65 34.57%

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfogue sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:
1. Cumplir las politicas, lineamientos y disposiciones tecnicas que sean establecidas por la UNAC, y ejecutar todos los procesos de
adquisiciones y contrataciones objeto de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la administracion publica.

2. Constituir el enlace entre la UNAC y las dependencias de la Institucion, en cuanto a los aspectos que se deriven de la gestion de
adquisicion y contratacion.

3. Adecuar conjuntamente con la unidad solicitante, las bases de licitacion o de concurso, de acuerdo a los manuales guias
proporcionados por la UNAC, segun el tipo de contratacion a realizar.

Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos‘ % ‘ Resultados Cuantitativos ‘ % | Comentarios
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informacion del banco de
proveedores a la UAIP

Meta Resultados Presupuesto Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado
All Gestion de procesos | 12 informes 4 16.7% $0.00 $0.00 0% | Desde enero hasta abril se han
de Adquisicion de bienes y realizado 40 procesos de
servicios adquisiciones de bienesy
servicios por un monto de
$132,905.59
A2.1. Seguimiento vy 16.7% $0.00 $0.00 0%
evaluacion de @ Se ha dado seguimiento a la
Programacion Anual de | 12 informes 4
. PAAC
Adquisiciones Y%
Contrataciones PAAC
A3.1. Actualizacion 0.0% $0.00 $0.00 0%
periodica del Banco de| 2 informes
Proveedores.
A4 .1 Informar a las distintas | 1 informe 0 0.0% $0.00 $0.00 0% | Serealizara cuando se de el
unidades del proceso de proceso de formulacion del
formulacion de la PAAC. proyecto presupuesto 2022.
A4.2.  Brindar asesoria | 1informe 0 0.0% $0.00 $0.00 0%
durante el proceso de
formulacion de la PAAC.
A4.3 Coordinacion vy 1 PACC 1 100% $0.00 $0.00 0% | Se consolido la PAAC 2021
consolidacion de la PAAC
definitivo.
A5. Elaboracion de | 12 informes 4 16.7% $0.00 $0.00 0%
informes para
cumplimiento de la
normativa aplicable.
A6.1. Entregar el detalle de | 4 informes 0 0.0% $0.00 $0.00 0%
adquisiciones y
contrataciones.
A6.2.  Proporcionar la | 4 informes 4 0.0% $0.00 $0.00 0%
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informes informes

La UACI atendio durante el bimestre, las solicitudes de adquisicion de bienes y servicios de las siguientes unidades organizativas:

UNIDAD ORGANIZATIVA PROCESOS MONTO
DESPACHO MINISTERIAL 3 $ 2,561.89
DIRECCION ADMINISTRATIVA 7 $  51,096.01
DIRECCION GENERAL DE

PROYECTOS ESTRATEGICOS 1 S  29,470.97

POGRAMA DE DESARROLLO
TURISTICO DE LA FRANJA

COSTERO MARINA 6 S 17,026.86
UNIDAD DE INFORMATICA S 29,697.06
UNIDAD DE TALENTO HUMANO 1 S 3,052.80

22 $ 132,905.59

Unidad de Asesoria Juridica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible como
rubro generador de crecimiento y desarrollo economico a traves del Programa Surf City.

Objetivos Especificos:
1. Brindar apoyo legal para la toma de decision del Titular y sus Direcciones, incluida la Unidad Ejecutora del Programa de Desarrollo
Turistico de la Franja Costero Marina.
2. Dar legalidad a la actividad institucional.
3. Velar por el cumplimiento de la normativa legal aplicable a fin de evitar riesgos legales potenciales.

Actividad/POA 2021 Resultados Cualitativos ‘ % ‘ Resultados Cuantitativos ‘ % | Comentarios
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Meta Resultados Presupuesto | Presupuesto
obtenidos Asignado Ejecutado

Al. ELABORACION DE LEYES, REGLAMENTOS Y REGULACIONES
ALl Participar en la
elaboracion de propuestas de
la Nueva Ley de Turismo, su
reglamento y otra 1informe 0 $0.00 $0.00 0%
documentacion de tipo legal
vinculada a las actividades del
Ministerio.
A2. DELEGACIONES A CONSEJOS O COMITES
A2.1. Participacion en
convocatorias  del Consejo | 2 informes 0 $0.00 $0.00 0%
Nacional contra la Trata de
Personas y Comité Nacional
para la erradicacion de las
peores formas del trabajo
infantil.
A2.2. Implementar en la
poblaciéon local de las zonas | 1linforme 0 $4,000.00 $0.00 0%
con vocacion turistica, la
sensibilizacion de la
prevencion del delito de la
Trata de Personas y sus
modalidades.
A3. CONTRATOS Y
CONVENIOS
A3.1 Revision y/o elaboracion « Elaboracién de 11 contratos de
de Contratos y/o Convenios | 6 informes 1 informe servicios personales.
. . . « Elaboracion de 2 contratos de
incluidos de la Unidad srrendamiento
Coordinadora del Programa de « Elaboracion de 2 contratos de
Desarrollo Turistico de la Franja de consultoria
Costero Marina.
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CONVENIOS

* Se ha realizado 2 reuniones con el
Viceministerio de Transporte, para la
coordinacion del Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre
el Ministerio de Turismo, La
Corporacion Salvadorefia De
Turismo, el Instituto Salvadorefio de
Turismo y el Viceministerio de
Transporte.

 Flaboracion del Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre
el Ministerio de Turismo, la
Corporacion Salvadorefia de Turismo,
el Instituto Salvadorefio de Turismo y
el Viceministerio de Transporte. (en
proceso de firma)

¢ Se han realizado 2 reuniones de
acercamiento con la Direccion de
Centros Penales para la suscripcion
del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Ministerio
de Turismo, La Corporacion
Salvadorefia De Turismo, el Instituto
Salvadorefio de Turismo y la referida
direccion.

« Se ha realizado una reunion de
acercamiento con el Registro del
Estado Familiar del Registro Nacional
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de Personas Naturales para la
suscripcion del Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre
el Ministerio de Turismo, la
Corporacion Salvadorefia de Turismo,
el Instituto Salvadorefio de Turismo y
el Registro Nacional de Personas
Naturales.

* Se ha realizado gestion para
agendar fecha para reunion de
acercamiento con el Centro Nacional
de Registros para la suscripcion de
Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Ministerio
de Turismo, La Corporacion
Salvadorefa de Turismo, el Instituto
Salvadorefio de Turismo y el Centro
Nacional de Registro.

A4. ASESORIA LEGAL

Ofertas, incluidas de la Unidad
Coordinadora del Programa
de Desarrollo Turistico de la
Franja Costero Marina.

A4.1 Brindar asesoria legal al 6 informes 1 17% $0.00 $0.00 Asesoria legal a todas las
Despacho Ministerial, unidades del Ministerio que o
Direcciones y demas unidades requieran, para la realizacion
del Ministerio, incluida la de procesos administrativos y
Unidad Coordinadora del operativos.

Programa de Desarrollo

Turistico de la Franja Costero

Marina.

A5. COMISIONES

EVALUADORAS DE OFERTAS

A5.1. Participar en las Dependera de la cantidad de
Comisiones de Evaluacion de 1 evaluacion 0 evaluaciones de oferta que se

reciban.

A6. PROCURACION
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A6.1. Representar judicial y 1 juicio 0 Dependera de la cantidad de
extrajudicialmente al Ministerio juicios en los que se requiera
por delegacion de los comparecer.
Titulares.

A7. CALIFICACION DE
PROYECTOS DE INTERES
TURISTICO NACIONAL

A7.1. Tramitar los procesos de 6 informes 1
Calificacion de los Proyectos
de Interés Turistico Nacional
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A7.2. Elaborar los Acuerdos de 6 informes 0

Calificacion de los Proyectos
de Interés Turistico Nacional

A8. SERVICIOS NOTARIALES

A8.1. Brindar servicios 6 informes 1 16.66 | $1,000.00 $0.00 0% | Se brindo asesoria en la
notariales para contratos, % elaboracion de los
convenios, certificaciones y documentos descritos en la
legalizaciones de actividad A3.1

documentos.

A9. NORMATIVA
INSTITUCIONAL

A9.1. Sensibilizacion, difusion, 2 charlas
divulgacion e impresion de
normativa turistica

TOTAL 36 5 14% $5,000.00 $0.00 0%

Unidad Ejecutora del Programa de Desarrollo Turistico de la Franja Costero Marina

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivos Estratégicos: Establecer un marco rector para el fomento, promocion y regulacion de la industria turistica con enfoque sostenible
como rubro generador de crecimiento y desarrollo econdmico a traves del Programa Surf City.
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1.

Objetivo General: Contribuir a incrementar el empleo turistico en El Salvador.

Actividad/POA 2021

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

N

Comentarios

Meta Avance
Fisico (Hasta
abril)

Resultados
obtenidos
(%)

Presupuesto
Programado
(enero-abril)

Presupuesto
Ejecutado
(enero-abril)

X

1: Puesta en Valor de Atractivos Turisticos

1.2. Muelles acondicionados

100%

100%

$328,837.33

$164,541.65

El presupuesto
programado
2021 para esta
actividad es de
$330,837.33

1.3. Infraestructura Parque de Aventura Walter
Thilo Deinniger, municipio y departamento de La
Libertad.

59%

75%

$656,513.35

$431,837.87

1.4. Playa El Tunco acondicionada.

100%

60%

$0.00

$47,615.40

El presupuesto
programado
2021 es de
$210,991.77 y
segun Plan de
Compras se
tiene
programado
en el mes de
mayo, se ha
ejecutado un
23% en el
periodo enero
hasta abril.

2. Emprendimiento Local
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2.3. Recursos Humanos de la MIPYMES de los Se tiene
departamentos de La Libertad y Usulutan. programado
100% 80% $36,888.33 $0.00 0% | un

presupuesto
de $36,888.33

2.4. MIPYMES con recursos de cofinanciamiento 100% 98% $236,442.99 $356,235.96 | 151% | El presupuesto

(matching grants) programado
2021 para esta
actividad es de
$400,000.00

3. Gobernanza Turistica
1.1. Sistemas Gerenciales de Estadistica vy 100% 100% $4,500.00 $3,000.00 67% | El presupuesto
Registro. programado

2021 para esta
actividad es de
$ 4,500.00

3.7. Promocion y Comercializacion Turistica en 100% 100% $71,500.00 $19,185.60 27% | El presupuesto

Mercados Meta. programado
2021 para esta
actividad es de
$ 71,500.00

4. Gestion Ambiental

4.5. Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales 91% 44% $653,288.04 $344,313.40 53% | El presupuesto

en Municipios Turisticos Prioritarios. programado
para esta
actividad es de
$1,302,614.09

5. Coordinacion y Administracion

5.1. Personal UEP. 58% 51% $80,600.00 $71,100.00 88%

5.7. Gastos de Operacion. 0% 347% $0.00 $10,403.20 82%

5.8 Auditoria Externa. 22% 0% $6,389.00 $0.00 -
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5.9. Monitoreo y Evaluacion.

$68,000.00

$0.00

Evaluacion de
impacto final

TOTAL

$3,350,000.00

$2,106,070.71
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