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INTRODUCCION

El Plan Anual Operativo Institucional 2016 del Ministerio de Justicia y Seguridad es la
herramienta en la cual se traducen las estrategias en acciones operativas a través de
las diferentes Dependencias que conforman el Ministerio, a fin de alcanzar los Objetivos
Institucionales que se encuentran en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019. Asi
mismo las acciones operativas del presente documento se basan en estrategias

definidas en el Plan Estratégico Quinquenal del MJSP.

Las principales acciones operativas estan relacionadas con la seguridad publica, la
prevencion de la violencia y el delito, la rehabilitacion y reinsercion del delincuente y las
medidas de represion necesarias para contrarrestar toda actividad delincuencial;
promover, estimular y fortalecer una cultura de paz por medio de la participacion
ciudadana en la construccion de programas locales permanentes en coordinacién con

otros socios estratégicos para lograr beneficios para la poblacién de manera integral.

Otra de las responsabilidades importantes de este Ministerio es coordinar los esfuerzos
nacionales contra el crimen organizado, el lavado de dinero y la corrupcion, asi como
apoyar la prevencion integral del consumo y uso indebido de drogas, su control,
fiscalizacion, tratamiento y rehabilitacion de adictos; asi como dar cumplimiento a los

compromisos internacionales en ésta materia; entre otras funciones.

Se plantean nuevas acciones operativas con el propésito de disminuir la violencia y la
delincuencia a nivel nacional, mediante un buen desempefio en las labores de los
empleados contribuyendo al logro de los objetivos Institucionales; ejerciendo un
eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos de
viaje y agilizando tramites solicitados por los nacionales y extranjeros que visitan el
pais; asi como fortalecer el control migratorio a través de la integracion y coordinacién a

nivel Internacional.

Se presentan ademas las acciones de las Direcciones de apoyo que son base de los
procesos administrativos para conseguir resultados sustantivos e integrales de este

Ministerio. No omitimos sefialar que el gasto corriente de nuestro Ministerio es
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elevado. Mucho de lo que se hace estd en relacibn con la cooperacién de otras
instituciones estatales, gobiernos municipales, sociedad civil organizada y también, la
cooperacion y organismos internacionales que facilitan fondos en calidad de donacion o
de empréstitos. Estas acciones siguen sus planes especificos y son gestionadas por

las Direcciones respectivas o utras que ad hoc los Titulares establecen.

Con base a lo anterior se realizan acciones relacionadas a la razon de ser de cada
Dependencia en coordinacion con otros entes interinstitucionales para alcanzar los
objetivos que beneficien a la poblacion en cuanto a seguridad, prevencion de la

violencia y el delito.

Estamos claros que un plan operativo es una guia general, no puede existir todo dentro
de un documento, especialmente, en las constantes variaciones que la realidad nos
exige, por lo tanto este Plan Operativo podra modificarse segun los procedimientos

establecidos a la normativa vigente.
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BASE LEGAL

El presente documento tiene su fundamento en las funciones establecidas en el
Decreto Ejecutivo No. 125 de fecha 5 de diciembre de 2006, publicado en el Diario
Oficial No.227, Tomo 373 del mismo mes y afio, con vigencia a partir del 1° de enero de
2007. Decreto por medio del cual fueron asignadas las funciones y atribuciones a la
nueva Cartera de Estado y a partir del

propésito de formular una politica integral para atender la seguridad publica en el pais,
gue incorpore los ejes formulados en el considerando anterior, se ha considerado crear

una nueva Secretaria de Estado que se denominara Ministerio de Justicia y Seguridad

Roman

P¥%blica, al <cual es necesario fijarle sus res

Asi mismo, en el Romano VIII Art. No. 35, literal No. 1 se menciona lo siguiente:

Afel aborar en coordinaci-n con |l os organi smos

cargo asignadas las tareas relacionadas con la seguridad publica, los planteamientos y
estrategias que integren la politica de Estado sobre seguridad publica, debiendo
incorporar obligatoriamente en los mismo, la prevencion de la violencia y del delito, la
rehabilitacion y reinsercion del delincuente y las medidas de represion necesarias para

contrarrestar toda actividad delincuencial, con estricto apego a la Constitucién y el

debido cumplimiento de | as | eyes secundarias

Finalmente, se basa en las Normas Técnicas de Control Interno de nuestro Ministerio
de Justicia y Seguridad Publica sefialan en su Articulo No. 28 fLa Direccién de
Planificacion y Gestidn de la Secretaria de Estado, velara por el cumplimiento del
Instructivo que definira los lineamientos generales y especificos para la elaboracién del
Plan Operativo anual del MJSP, el cual consolidara las acciones contenidas en los
planes anuales operativos de cada Direccion. Este plan contendra, al menos, las
acciones, cronogramas y presupuestos estimados para un periodo concreto. Ademas,
contendra el analisis de riesgos que incluird impacto, probabilidad de ocurrencia y

medidas de mitigaciona
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MISION

Aprobar y dirigir la ejecucion de la Politica Nacional de Justicia, Seguridad Publica y
Convivencia a través de sus componentes: control y represion del delito, prevencién social de la
violencia, ejecucion de medidas penitenciarias, rehabilitacion y reinsercion social, atencion a las
victimas, y reforma legal e institucional.

VISION

Contribuir a la construccion de un pais justo y seguro donde se respeten los derechos y
libertades de las personas, donde la vida familiar y comunitaria pueda desarrollarse despojada
del miedo y donde exista un clima favorable para la inversion, las oportunidades de empleo y el

progreso familiar en el marco de un Estado constitucional y democratico de derecho.

EJES ESTRATEGICOS

Control y represion del delito

Incrementar la capacidad de gestion de la PNC, mejorando su respuesta para controlar y
reprimir la criminalidad comuin, organizada y de las pandillas, y reducir la impunidad mediante
acciones efectivas de control territorial, uso de la informacion, inteligencia policial, investigacion
cientifica del delito y otros recursos de la seguridad en el marco del Estado constitucional de
derecho.

Prevencion social de la violenciay del delito

Prevenir y reducir los factores y causas que propician la violencia y la delincuencia identificando
los recursos y potencialidades de la comunidad para incrementar la proteccion y fomentar la
cultura de paz, la convivencia armonica, la participacion ciudadana y los mecanismos de
resolucion pacifica de conflictos.
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Ejecucion de las medidas y penas, rehabilitacién y reinsercién social

Implementar un nuevo modelo de ejecucién de penas y medidas que garanticen el orden, la
seguridad y el control de los centros penitenciarios e intermedios, y un tratamiento adecuado de
respeto a los derechos humanos de las personas que se encuentran bajo sancién o medidas

penales para asegurar asi la efectividad en el proceso de rehabilitacion y reinsercién social.

Atencién a las victimas

Promover junto con otras instituciones del Estado medidas para restaurar el tejido social y

procurar, desde las esferas administrativas y judiciales, la atencion a las victimas de delito.
Reforma institucional y legal

Ejercer una eficaz direcciéon estratégica de la seguridad publica que permita fijar prioridades,
analizar las tendencias, disefiar estrategias, monitorear y evaluar el impacto de las politicas,
rendir cuentas a la ciudadania y fortalecer la relacion entre las instituciones responsables del

sector justicia y seguridad.
Buen uso y manejo de los recursos

Ejecutar una politica de uso racional de los recursos que garantice la transparencia.

PRINCIPIOS RECTORES

Justicia

Busca y apoya el bien comun desde la promocion del Estado democrético de derecho a través

del respeto a la Constitucion, leyes secundarias, la institucionalidad y los derechos humanos.

Tolerancia

Constituye la base para la unificacién del pais y para la mejora de la convivencia social y el
respeto entre los ciudadanos. Mediante la tolerancia se busca la conformacion de consensos
sobre el tema de la seguridad en un ambiente de aceptacion de las diferencias, de

comunicacion, de apertura a otras visiones y de libertad de conciencia.
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Responsabilidad

La responsabilidad impulsa el desarrollo de nuestra mision desde el convencimiento interno de
la necesidad de fortalecer la institucionalidad para contribuir y defender el Estado democratico

de derecho y con ello la seguridad ciudadana.
Etica

Se erige como principio esencial de la nueva Administracién Publica, que pretende adecuar
conductas individuales y acciones institucionales con base en el cumplimiento de la
Constitucion, las leyes y los reglamentos relacionados con nuestra mision de tutelar la justicia y
seguridad publica.

Transparencia

Supone el eje transversal de gestion y se concreta en acciones y herramientas de acceso a la
ciudadania de informacion relacionada con nuestra labor institucional. Asi, se disponen datos
de las metas propuestas y de los resultados obtenidos en la implementacién de programas y
acciones institucionales. Se trata, en general, de una cultura de rendicibn de cuentas de

nuestros procesos y responsabilidades.
Probidad

La probidad marca el desarrollo de una institucionalidad tal que no existan contradicciones ni
discrepancias entre nuestros valores, principios, programas y acciones. Lleva a ser coherente
en nuestras actitudes y en nuestras actuaciones en relacién con nuestra misién y competencias

institucionales a fin de generar confianza en la poblacion.
Integralidad

La integridad es la actitud desde la que se realizan las labores, el enfoque enmarcado en la
Estrategia Nacional de Desarrollo desde el cual se consideran todos los factores que

obstaculizan y fortalecen la seguridad ciudadana.
Equidad

La equidad lleva a la promocién de oportunidades en igualdad de condiciones mediante la

generacion de espacios para grupos considerados vulnerables a través de consensos
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construidos socialmente, surgidos de la sensibilidad, de la desigualdad de sexos y desde el
respeto y cuido a los menores de edad, jovenes y adultos mayores.

Institucionalidad

Promueve el respeto al orden, competencias y roles definido en el marco del respeto al Estado
Democrético de Derecho. Identificacion, lealtad y compromiso con los valores, principios,
objetivos y competencias institucionales.

POLITICA INSTITUCIONAL.

Aprobar y Dirigir la ejecucion de la Politica Nacional de Justicia, Seguridad Publica y Convivencia a través d
componentes: prevencion de la violencia y de kendalincontrol y represion del delito y la violencia,
rehabilitacién y reinsercidn social, atencion a las victimas, fortalecimiento institucional de la seguridad y justici
de mejorar la presencia del Estado en el territorio, disminuyend® dasriesgoresocial, fortaleciendo la
articulacion de esfuerzos y aumentando la credibilidad en las instituciones publicas.

PRIORIDAD EN LA ASIGNACION DE RECURSOS.

Gestionar los recursos necesarios para coadyuvar al Plan Quinquenal de Gobietna pofititzacido
transparencia y eficacia en la ejecucién de los recursos que conlleven a alcanzar los objetivos y metas ministe
es decir, fomentando la efectividad policial a través de un enfoque territorial, aumento de la efeetividad, intelige
investigacion policial y en definitiva, implementando la Politica de Justicia, Seguridad Publica y Convivencia

OBJETIVO GENERAL INSTITUCIONAL

Control y Represion del delito

©
—
S
Incrementar la capacidad de inteligencia e investigacion policialaifiipstsiéede policia comunitaria segun
situacion de violencia en los municipios, uso integrado de la informacién, desarrollo tecnoldgico § coordin
interinstitucional para mejorar la efectividad y eficiencia. E
7
k=
(]
2
Prevencion social de la violencia lydidito. g
[oR
O
c
8
o
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Prevenir y reducir los factores y causas que propician la violencia y la delincuencia identificando los recur
potencialidades de la comunidad para incrementar la proteccion, y fomentando el didlogo y consenso nacion
promueva una ctdtule paz, la convivencia arménica, la participacion ciudadana y los mecanismos de resoluci
pacifica de conflictos.

Ejecucién de las medidas y penas, rehabilitacién y reinsercién social

Desarrollando programas penitenciarios que aseguren el don&aiecesario para impulsar la rehabilitacion

en los privados de libertad. Se impulsard convenios con instituciones publicas y privadas que coadyuven a n
el control interno asi como los programas penitenciarios que faciliten la rgiabibtatzindo lestrategias

que favorezcan la reduccion del hacinamiento y el mejoramiento del c&jmiciterde. préstamos e

impulso de granjas penitenciarias.

Atencioén a las victimas

Impulsar programas que favorezcan la justicia restaavésvdeaejes de atencidn y tratamiento a victimas de

violencia, incluyendo principalmente aquellas poblaciones que por sus caracteristicas especiales requieran |
atencion.

Fortalecimiento institucional de la seguridad y justicia

Impulsar el Sistemachnal de Seguridad Ciudadana que coordine los esfuerzos interinstitucionales para fortalec
la seguridad y sana convivencia, reestructuracion de instituciones clave del sector justicia, asi como las herran
y mecanismos que favorezcan la efdgtiefitziencia institucional.

01. Direccion y Administracion Institucional

Situacion Actual Se han realizado cambios para generar una mejor cond
Ministerio, enfocandose en el gerenciamiento institucional
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efectiva la implementacion de la Politica de Justicia, Seguridq
Convivenci&e prevén cambios organizacionales.

Politica Presupuestaria

Administrar eficientemente los recursos disponibles segun |
nuestra administracién publicécgpliesupuestaria y las instrucg
emanadas desde el Organo EjecESpecial atencion a la ejecy
de préstamos vigentes.

Objetivo

Desarrollar una administracion publica que facilite los prog
administrativo, financiero, logististragégico para brindar el a
necesario a las Direcciones que conforman el Ministerio dé
Seguridad Publica.

LINEAS DE TRABAJO

Propoésito 0101

Gerenciar el Ministerio desde la implementacion de la Politica
Seguridad PublicaCgnvivencia, la coordinacion interinstitucio|
cooperacion internacional para impulsar programas y proy
mejoren la justicia y seguridad en nuestro pais.

Propoésito 0102

Administrar los recursos de apoyo para las diferentes [
operdvas del MJSP, asegurando con ello la disponibilidad y b
los mismos, encaminandose a implementar una gestion por r¢

02. Prevencion, Participacion y Reinsercién Social

Situacion Actual

Se han gestionado recursos para impulsar la prevencién y re
jovenes en conflicto con la ley, se impulsaran acciones para
al maximo la infraestructura que se construya. Se reesi
Direccion de PREPAZ para favorecer el mwoiagestatal en
prevencion de la violenti@. nuea Granja de Rehabilitacion
Jévenes privados de libersédl en funcionamiento.

Politica Presupuestaria

Impulsar programas, proyectos y acciones relacionado
prevencion de la violencia, darslad vial, la prevencion cont
drogas y la reinsercion de jévenmstaordss de la Ley Penal Ju
aprovechando la nuevas nuevas condiciones de infraestry
jovenes infractores asi como la ejecucion de fondos para
preventivos.

Objetivo

Desarrollar programas, proyectos y acciones de caracter
contra el consumo de drogas como la rehabilitacion de jover

vision territorial, coordinacion interinstitucional y la gestion
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recursos.

LINEAS DE TRABA

Propésito 0201

Impulsar la Politica Nacional de Justicia, Seguridad |
Convivencia desde una institucionalidad fuerte y renovada.

Proposito 0202

Implementar programas de rehabilitacion de jévenes infractol
en un ambiente adecugui® propicie su tratamiento y cumplimig
medidas.

Propésito 0203

Contribuir a la seguridad ciudadana mediante la realizacién ¢
la prevencion y consejeria contra el consumo de drogas.

Propdésito 0204

Coordinar esfuerzos interinstituciquesl@sfortalecer la preven
contra el consumo de drogas y el desarrollo de programa
demanda ilegal de la misma.

03. Justicia e Iniciativas Legislativas

Situacion Actual

En estudio diferentes propuestas y normativas existentes re¢
con la justicia y seguridad publica del pais. La Ley de E
Dominio y de Administracion de Bienes de Origen o Destin
estasiendo implementada. El Consejo Ndeiohdministracion
Bienes esta funcionant&Adesarrolla cursos de capacitacion
regional en sus modernas instalaciones las cuales ¢
mantenimiento preventivo.

Politica Presupuestaria

Coadyuvar al fortalecimiento del sistema juridic neadiante
proposicion de normas juridicas oportunas y el fortaleci
instituciones relacionadas a la seguridad ciudadana en nu
especialmente a la implementacion de normativas que
reutilizacion de bienes de origestioalilicito.

Objetivo

Impulsar una normativa acorde a las circunstancias de
seguridad publica asi como estrategias de atencion a victima
de género en nuestro pais.

LINEAS DE TRABAJO

Propdésito 0301

Brindar asesoria generdld6P para garantizar el cumplimie
deberes y obligaciones de caracter legal tanto a nivel nac
internacional.

Propésito 0302

Promover la cultura juridica mediante la asistencia de
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interesados en la normativa vigente y la judipratiaonada.

Proposito 0303

Cumplir con convenios establecidos a fin de impulsar politica
gue favorezcan el cumplimiento de la ley.

Proposito 0304

Fortalecer las acciones institucionales a fin de consolidar la
victimas ddelitos y la transversalizacion y visualizacion del e
género.

Proposito 0305

Coadyuvar a la implementacion de la Ley de Extincién de D
Administracion de Bienes de Origen o Destinacion llicita,
eficiencia en dicha adminiétrac

04. Registro y Control Migratorio

Situacion Actual

Se han realizado acciones de mejoramiento de los puestos fr
nuestro pais. Se ha iniciado un fortalecimiento del control mig
disminucion de diferentes delitos.

Politicdresupuestaria

Impulsar pardmetros de calidad en el registro y control mi
nuestro pais.

Objetivo

Desarrollas procedimientos migratorios en un ambiente de
donde se asegure la agilidad y eficiencia en el registro
migratorio..

LINEAS DE TRABAJO

Propoésito 0401

Impulsar estrategias institucionales que faciliten y modernice
y control migratorio en nuestro pais, evitando el cometimient
en los puntos fronterizos.

05. Administracion del SisterR&nitenciario

Situacion Actual

Politica Presupuestaria

Objetivo

06. Control y Supervision de la Seguridad Publica
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Situacion Actual

La Inspectoria General de Seguridad Publica tiene independ
PNC y ha sido modificada su ley a fin skEaqegte del Ministerig
Justicia y Seguridad Publica.

Politica Presupuestaria

Apoyar el funcionamiento inicial de la IGSP en su pr
implementacién de la ley que ha modificado su funcionamient

Objetivo

Coadyuvar a la IGSP en su procesatad ganpervision de la PN
la ANSP.

LINEAS DE TRABAJO

Propoésito 0701

Apoyar inicialmente a la IGSP en el cumplimiento de su nu
normativo.

07. Apoyo a Instituciones Adscritas y Otras Entidades

Situacion Actual

La ANSP hace gestiones a fin de graduar las promociones d
cursos de especializacion y de ascenso de miembros de
Nacional Civil.

Politica Presupuestaria

Gestion financiera de recursos para apoyar planes y
institucionesdscritas

Objetivo

Impulsar acciones y programas de instituciones adscritg
Ministerio.

LINEAS DE TRABAJO

Transferir recursos financieros para gastos corrientes relacior

Prop6sito81 -, e :
P formacion, especializacion y ascenso de mierizbRI$El
Propésito802 Transferir recursos financieros para apoyar la cod
interinstitucional de las entidades que conforman el sector jus
L Apoyar el proceso relacionado a la administracion de bienes
Proposito 0803 poy P

cuyo origendestinacion sea declarado ilicito.

08. Desarrollo de la Inversién

Situacion Actual

Existen importantes fondos que estan siendo ejecutados def

Ministerio de Justicia y Seguridad Publica como part
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implementacion del Plan Quinquebeasdeollo.

Fortalecer diferentes instituciones que conforman el MJSP ps

Politica Presupuestaria :
el mandato de las mismas.

Apoyar programas y proyectos relacionados a la justicia Y

Objetivo publica del pais.

LINEAS DE TRABAJO

Mejorar la prevencion social de la violencia y la delincuencia
PropésitolD1 de cumplimiento de penas y medidas de rehabilitacién para
libertad, asi como la informacién oportuna para la toma de de

Fortalecerla prevencién en el &rea metropolitana medi
capacitacion; mejoramiento del andlisis de informacion deli
control de privados de libertad mediante la adquisicion de
equipo; la capacitaciébn a agentes municipales y dotacias
municipales; subsistema informético de seguimiento de la
segun los municipios priorizados.

Propuesta 2

ESTRATEGIAS DEL PLAN QUINQUENAL DE DESARROLLO

En el Pl an de Quinquenal de Desarroll o AE}
2019, el Obj et i vo 3 fdflncrementar l os niveles de
seguridad es un derecho humano fundamental que el Estado estd obligado a garantizar. Para
gue el pais alcance este horizonte, es indispensable que el Estado y la poblacion cierren filas y
actlen juntos contra la violencia, y que su mejor liderazgo se ponga al frente para movilizar a la
nacion, trabajar de forma conjunta y atacar las manifestaciones de la violencia, pero también
sus causas, relacionadas con la exclusion econémica y social y la impunidad. Derrotar la
violencia social y la criminalidad que azotan a comunidades y empresas exige, ademas, el
combate irreconciliable contra la corrupcion, que es un fendmeno que alimenta a las

organizaciones criminales.

Por esta razon el Plan Operativo obedece a las siguientes estrategias y sus respectivas lineas

de accion.

Sal va

segur
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E.3.1. Fortalecimiento de los factores de proteccién, reduccion de los factores de riesgo y
aseguramiento de las politicas del Estado en territorios con alta concentracion de
violencia social y delincuencia

L.3.1.1. Crear el Subsistema Nacional de Prevencion de la Violencia y Delincuencia que
garantice la articulacion y complementariedad interinstitucional, y que incluya la
participacién ciudadana y empresarial.

L.3.1.2. Fortalecer & aplicando un enfoque preventivod la cobertura y calidad de las
politicas sociales relativas a la educacion, salud, espacios publicos, empleo y
empleabilidad, recreacion y deporte, entre otras areas.

L.3.7.3. Promover el fortalecimiento del rol de los gobiernos locales en la prevenciéon de
la violencia en el marco de la Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia.

L.3.1.4. Impulsar la organizacion y participacién ciudadana y empresarial d y su
coordinacién con las instituciones del Gobierno central y los Gobiernos localesd para
prevenir y erradicar la violencia.

L.3.1.5. Crear nuevos mecanismos de movilizacion, gestion y administracion de recursos
para impulsar iniciativas de seguridad.

L.3.1.6. Robustecer las capacidades de recoleccion y analisis de informacion en los
territorios para la toma de decisiones y el monitoreo de politicas publicas.

E.3.2. Fortalecimiento y despliegue de la policia comunitaria
E.3.2.1. Fortalecer el sistema de investigacion criminal.

E.3.2.2. Disminuir significativamente los niveles de extorsién y de delitos contra el
patrimonio, por medio de fortalecer la eficiencia y eficacia de la investigacion, el combate
y la prevencion de las extorsiones y las capacidades y el trabajo conjunto entre la PNC y
la FGR.

E.3.2.3. Fortalecer los mecanismos de articulacion de las instituciones encargadas de la
seguridad publica y de los sectores productivos, a través de sus gremiales.

E.3.2.4. Reducir la capacidad operativa y de expansion de las estructuras criminales.

E.3.2.5. Mejorar las condiciones de infraestructura, logistica, materiales y equipamiento
de la PNC.

E.3.2.6. Fortalecer las capacidades profesionales de la PNC, asi como el ejercicio de la
carrera policial.

E.3.3. Fortalecimiento de los servicios de atencidn y proteccion integral y especializada a
las victimas y testigos de violencia, especialmente NNA y mujeres

E.3.3.1. Fortalecer la articulacion y actuacién interinstitucional e intersectorial para la
atencion a victimas y a personas que han sido testigos de violencia.
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E.3.3.2. Impulsar el desarrollo de las capacidades y recursos de las instituciones que
brindan servicios especializados a NNA, mujeres, personas adultas mayores y personas
con discapacidad victimas de violencia.

E.3.3.3. Promover la revision y fortalecimiento del régimen de proteccién a victimas y
testigos.

de violencia interna, en las que no se generen delito y que favorezcan la

reinsercion social de las personas privadas de libertad

L.3.4.1. Impulsar un proceso de reingenieria y fortalecimiento de las capacidades
institucionales del sistema penitenciario.

L.3.4.2. Fortalecer los sistemas de control y la seguridad de las carceles, a través de la
construccion y mejoramiento de la infraestructura y tecnologia.

L.3.4.3. Desarrollar programas que promuevan la ocupacién y trabajo penitenciario con
el fin de facilitar el control y rehabilitacién de las personas privadas de libertad.

L.3.4.4. Promover reformas a la normativa penal para potenciar medidas alternas a la
pena de prision e impulsar mecanismos alternativos de resolucion de conflictos y de
justicia restaurativa.

E.3.5. Fortalecimiento de las capacidades de las instituciones del sistema de seguridad y
justiciay promocién de la coordinacion interinstitucional y regional

Metas

L.3.5.1. Fortalecer la articulacion interinstitucional para el efectivo funcionamiento del
sistema nacional de seguridad ciudadana.

E.3.5.2. Promover el fortalecimiento del marco juridico nacional para combatir de forma
eficiente y eficaz las estructuras criminales, y ejercer un mejor control sobre armas y
municiones.

L.3.5.3. Impulsar un proceso de redisefio institucional y fortalecimiento de capacidades
de las instituciones de justicia y seguridad publica.

L.3.5.4. Implementar un sistema integrado de informacién entre las instituciones de
seguridad publica.

L.3.5.5. Formular e implementar una politica migratoria integral, y modernizar los
servicios migratorios.

E.3.5.6. Fortalecer y ampliar los mecanismos de coordinacién centroamericana y
regional para el combate a las estructuras criminales, lo cual incluye el combate a delitos
como la violencia contra las mujeres y la trata de personas.

9 Disminuir la tasa de victimizacion en 10 % al final del quinquenio.

1

Incrementar en 40 % la ocupacion productiva y educativa de las personas privadas de
libertad.

4 . Fortalecimiento de | a estrategia @AYo

Camb
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INDICADORES

De acuerdo a los Indicadores Institucionales se han definido &reas esenciales de competencia

del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica que deben ser especialmente objeto de control.

Los indicadores institucionales responderan precisamente a esas areas esenciales y que se

relacionan con las actividades realizadas por las Dependencias en el Plan Anual Operativo

Institucional.

1. PARTICIPACION Y PREVENCION.

a.

Coordinacion Interinstitucional

Conceptualizacion: Articulacion Interinstitucional a nivel Nacional, Departamental y
municipal para la prevencion de la violencia

Linea Base: Para el afio 2013 se ejecutaron 750 coordinaciones
Interinstitucionales.

Diagndstico y Planes Municipales

Conceptualizaciéon: Elaboracion de Diagnésticos y  Planes Municipales de

Prevencioén de la Violencia.

Linea Base: Para el afio 2013 se elaboraron un total de 76 Diagnéstico y Planes
Municipales

Capacitacion y Difusion de la Estrategia Nacional de Prevencién de la
Violencia Municipios integrados al Gabinete Metropolitano.

Conceptualizacion: Presentacién y capacitacion de la ENPV en los territorios.

Linea Base: Para el afio 2013 se realizaron 20 presentaciones.
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2. ATENCION A LAS VICTIMAS.
a. Casos de Atencion.
Conceptualizacion: Numero de casos atendidos por medio de centro de

atencion de llamadas 123, correo electrénico y atencion directa a los usuarios.

Linea Base: Para finales del 2011 se atendieron 14 casos de 14 recibidos.

b. Llamadas Atendidas:
Conceptualizacion: Total de llamadas atendidas por las operadores en

atencion a victimas de delito. (Emergencias, remitidas, denuncia y asesoria)

Linea Base: Para el afio 2011 se atendieron un promedio mensual de 50, 246
llamadas atendidas.
3. RECLUSION Y REHABILITACION.
a. Formacioén del Servidor Penitenciario.

Conceptualizacion: Personal del Sistema Penitenciario debidamente formado
y especializado en sus labores.

Linea Base: Para finales del 2011 se realizaron 250 Formaciones del Servidos

Penitenciario.

b. Aplicacion de estrategias de rehabilitacion.

Conceptualizacion: NUmero de personas recibiendo tratamiento penitenciario,
incorporados en actividades terapéutico -asistenciales encaminadas a la
reinsercion social de los condenados.
Linea Base: Para finales del 2010 se realizé tratamiento a 4000 internos.

c. Promocion del régimen progresivo y beneficios judiciales.
Conceptualizacién: Numero de dictamenes y propuestas emitidas de acuerdo al

desarrollo del  tratamiento penitenciario.

Linea Base: Para finales del 2010 se desarrollaron 6818 actividades.
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d. Implementacion de seguridad tecnolégica.

Conceptualizaciéon: Implementacion de sistemas de informacién con tecnologia
que promuevan la reduccion de ilicitos dentro del Sistema Penitenciario.

Linea Base: Se tiene implementado un 25% en cada uno de los Centros
Penitenciarios.

4. REINSERCION SOCIAL JUVENIL.

a. Cobertura Educativa.
Conceptualizacion: Numero de internos matriculados en relacion al total de la
poblacion.

Linea Base: Para el afio 2010 la cobertura educativa fue de 71.83% de una
poblacion total de 365 Internos.

b. Deportey Sano Esparcimiento.
Conceptualizacion: Numero de internos participantes en actividades deportivas y de
sano esparcimiento en relacion al total de la poblacion.

Linea Base: Para el afio 2010 el porcentaje de internos participantes fue de 82.42%
de una poblacion total de 365 Internos.

c. Formaciéon Vocacional.

Conceptualizacion: Namero de internos Matriculados Participantes que asisten a
talleres vocacionales en relacion al total de la poblacién.

Linea Base: Para el afio 2010 el porcentaje de internos matriculados participantes
fue de 75% de una poblacién total de 365 Internos.
5. INTERNAMIENTO JUVENIL.
c. Atencion Efectiva.

Conceptualizacién: Numero de internos en Centros Intermedios en relacion con la
capacidad instalada.
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Linea Base: Para finales del 2010 se obtuvo una atencién efectiva del 35% de una
poblacion total de 365 Internos.

6. CONTROL MIGRATORIO Y EXTRANJERIA.

a. Emisién de Pasaportes.
Conceptualizacion. Numero de Pasaportes emitidos.

Linea Base: Para el afilo 2010 se emitieron un promedio mensual de 22,500
pasaportes

b. Procesos de Emisiéon de Residencias, Nacionalizacién y Naturalizacion.
Conceptualizacion. Diligencias y resoluciones de nacionalizacidon y naturalizacion.

Linea Base: Para el afo 2010 se registraron 24,615 procesos de emision de
residencias, nacionalizaciones y Naturalizaciones.

c. Asistenciaen el Centro de Atencién a Repatriados.

Conceptualizacion. Apoyo a repatriados en asistencia e informacién a familiares.

Linea Base: Para el afio 2013 se brind6 asistencia a 505 salvadorefos repatriados.

7. TRASPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

a. Acceso alalnformacion.
Conceptualizacién. Numero de atencién a usuarios de acceso a la informacion.

Linea Base: Para el afio 2012 se atendieron 19 casos

8. GENERO.

a. Jornadas de Sensibilizacion.

Conceptualizaciébn. Numero de jornadas de sensibilizacion con el proposito de
difundir la igualdad entre mujeres y hombre en todas las esferas de la vida
personal y colectiva

Linea Base: Para el afio 2013 se realizaron 17 jornadas
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La Programacion del Plan Operativo 2014 es una consolidacion de la informacion presentada

por las Direcciones del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica. Este plan serd monitoreado

por la Direccién de Planificacion y Gestidn en los plazos y tiempos segun lo establecido en los

articulos 29 de las Normas Técnicas de Control Interno del MJSP. Los costos aqui definidos son

estimados y pueden variar segun la ejecucion financiera y en armonia con las prioridades

ministeriales.

A continuacion se presenta la consolidacion de los Planes Operativos de las Dependencias de

este Ministerio de acuerdo al siguiente orden:

N

N o o bk~ w

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Unidad de Auditoria

Direccion de Comunicaciones vy
protocolo

Tribunal Primero de Apelaciones
Tribunal Segundo de Apelaciones
Direccién Ejecutiva

Direccion de Recursos Humanos
Direccién de Adquisiciones vy
Contrataciones

Direccion de Informatica y Desarrollo
Tecnoldgico

Direccion de Logistica

Direccion de Ingenieria

Direccion de Informacion y Andlisis
Oficina de Informacion y Respuesta
Direccion Financiera Institucional
Direccion de Planificacion

Direccion General de Prevencion
Social de la Violencia y Cultura de

Paz PREPAZ

16.

17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.

Direccion General de Centros
Intermedios
Direccion de Toxicologia

Comisién Nacional Antidrogas
Direccion Juridica

Academia Internacional para el
Cumplimiento de la Ley

Unidad de Género

Direccion de Atencion a Victimas
Direccibn General de Migracion y
Extranjeria

de Centros

Direccion General

Penales.
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Identificacion, Programcion y Costos Aproximados del Plan Anual
Operativo Institucional

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD DE ASIGNACION
3+ ACCION MEDIDA ENE FEB MAR  ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL PRESUPUESTAI?AI
3 Audito_r I dlios pracesos Informe 2 1 3 $48,052.44
operativos
4 | Auditoria de proyectos | Informe 1 1 2 $32,437.06
5 | Examenes especiales Informe 2 2 2 2 1 1 10 $20,029.58
6 | Arqueos de fondos Reporte 1 1 2 $10,008.16
7 | Verificaciones fisicas Acta 7 7 14 $6,004.90
5 | SECLIMIETED & Reporte 1 1| 2 $10,008.16
recomendaciones
Seguimiento a las
9 | politicas de ahorro y Reporte 1 1 1 1 4 $6,018.15
austeridad
Total 7 11|13 21|47 | 1|3 |3]|2]3]a $132,858.46
Direccion de
Comunicaciones y 3
Protocolo

=

«



Definir estrategias de
comunicacion que
permitan poner en
agenda de los medios
de comunicacion los
temas de interés que
vallan acorde a las
metas y objetos del
ministerio de Justicia y
Seguridad Publica.

Informe

12
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$1,653.69

B

Posicionar al Ministerio
de Justicia y Seguridad
Publica en los diferentes
medios informativos.

Evento

12

12

12

12

12

12

12

12

12

12

12

12

144

$19,962.36

N =

Establecer una agenda
mediatica que permita
divulgar en el momento
preciso, los temas de
interés para el Ministerio
de Justicia y Seguridad
Plblica a fin de generar
opinién y andlisis en los
diferentes sectores de la
sociedad.

Accioén

12

$1,653.69

w P

Gestionar entrevistas y
espacios informativos
para los Titulares,
respecto al ambiente de
justicia y seguridad en el
pais.

Gestion

12

$1,653.69

Cobertura Periodistica
en eventos de los
Sefores Titulares de

Informe

12

$1,653.69

Plan Ope




ésta Secretaria de
Estado y sus
dependencias. (audio,
video, fotografias,
boletines).
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Elaboracion y
distribucion de material
periodistico sobre los
eventos realizados por
ésta Secretaria de
Estado y sus
dependencias, en casos
que los medios de
comunicacién no
puedan dar cobertura al
evento.

Accion

72

$9,981.18

Atencion a los medios
de comunicacioén en
conferencias de prensa
y abordajes.

Accion

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

120

$16,625.45

=

Envio de convocatorias
de prensa.

Gestion

96

$13,318.08

Brindar diariamente un
informe noticioso a los
Titulares de esta Cartera
de Estado de periddicos,
y noticieros de
television. Asi mismo
como el archivo diario
de estos documentos.

Informe

60

60

60

60

60

60

60

60

60

60

60

60

720

$99,811.79

[

Elaboracion y envio de
boletin interno sobre el
guehacer Institucional.

Boletin

96

$13,318.08

Plan Ope




OoN

Actualizacion y
mantenimiento de las
redes sociales, con
informacion generada
desde el Ministerio de
Justicia y Seguridad
Publica y sus
Dependencias .

Informe

12
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$14,971.77

= N

Edicion y distribucion de
Noticiero Televisivo del
Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica.

Accion

48

$6,644.28

N DN

Actualizacién de la
pagina web con noticias
de interés para la
poblacion.

Informe

18

$2,510.06

BN

Control sobre
estandares solicitados
por Casa Presidencial
(ITIGES).

Accion

12

$1,653.69

a1 N

Apoyo técnico a otras
unidades con la
elaboracion de material.

Informe

48

$6,644.28

N

Monitoreo y control de
los correos electronicos
recibidos en la pagina
web.

Informe

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

240

$33,339.50

Protocolo de eventos de
los Senores Titulares.

Gestion

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

180

$24,952.95

ON (NN

Montaje y logistica de
los eventos de ésta
Secretaria de Estado.

Gestion

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

180

$24,952.95
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Total

170 | 169 | 170 | 169 | 170 | 169 | 169 | 170 | 169 | 170 | 169 | 170 | 2,034 | $295.301.14
Tribunal Primero de
Apelaciones
2 | Admision _d,e L Auto 16 22 15 21 20 16 15 16 25 19 18 15 218 $16,438.80
9 | de Apelacion
3 | Recursos Inadmisibles o .,

Resolucion 0 2 0 0 0 1 2 0 0 1 0 0 6 $2,313.28

0 | Rechazados
:I,Audlenuas Sefialadas Notificacion 40 45 30 25 42 35 30 28 35 45 37 28 420 $28,262.21
Z’AUd'enC'as Realizadas Audiencia 12 18 13 18 19 21 18 16 18 20 15 12 200 $27,066.46
3 | Sentencias Definitivas | oo oovicien | 12 | 17 | 15 | 18 | 18 | 19 | 16 | 16 | 19 | 20 | 14 | 16 | 200 $34,799.74
3 | Pronunciadas
3 Sentencias
4 Interlocutorias Auto 51 41 32 37 42 33 26 35 43 45 36 29 | 450 $1,128.70
Pronunciadas
Informe evacuados a
:CSJ,PDDH,FGR,PGR,C
orte de . Auto 1 4 2 2 3 1 3 1 2 3 2 1 1494 $1,743.34
cuentas,tribunales
diciplinarios y otras
unidades de la PNC

132 | 149 | 107 | 121 | 144 | 126 | 110 | 112 | 142 | 153 | 122 | 101 | 2988 $111,752.53
Tribunal Segundo de
Apelaciones
Admision (.j,e SECIEE Auto 13 18 22 11 13 11 17 15 22 13 13 12 180 $16,438.80
de Apelacion
Recursos Inadmisibles o Resolucion 1 1 2 1 1 2 1 1 0 1 1 1 13 $2,313.28
Rechazados
Audiencias Senaladas Notificacion 25 20 30 28 25 28 28 28 25 33 28 20 318 $28,262.21
Audiencias Realizadas | Audiencia 18 16 25 20 20 22 22 18 20 20 22 18 241 $27,066.46
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Sentencias Definitivas

) Resolucion 18 16 25 20 20 22 22 18 20 20 22 18 241 $34,799.74
Pronunciadas

Sentencias
Interlocutorias Auto 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 8 $1,128.70
Pronunciadas

Informe evacuados a
:CSJ,PDDH,FGR,PGR,C
orte de
cuentas,tribunales
diciplinarios y otras
unidades de la PNC

Auto 2 3 2 2 3 2 1 2 2 1 2 1 23 $1,743.34

77 75 | 107 | 82 83 88 91 83 90 88 89 71 | 1024 $111,752.53

Direccion Ejecutiva

Realizar las actividades
administrativas y
estratégicas apegadas a
la Ley y normativas
internas vigentes para la
1 |utilizacion eficiente y Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $280,574.28
eficaz de los recursos
asignados al Ministerio
de Justicia y Seguridad
Publica y sus
Dependencias

Coordinar y controlar de
manera eficiente las
actividades relacionadas
2 | con los Recursos Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $140,812.56
Humanos, Ingenieria,
Logistica, Adquisiciones,
y Activos Fijos

Plan Operativo |



Promover el uso racional
y transparente de los
recursos asignados al
Mis y sus Dependencias

Accion

12
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$140,812.56

Administrar y controlar la
utilizacion eficiente y
transparente del Fondo
Circulante de Monto Fijo
y Cajas Chicas del
MJSP

Informe

12

$105,084.00

Seguimiento a avance
de la unidad ambiental
del MJSP

Informe

12

$113,490.72

Dirigir ,coordinar,
supervisar y controlar
las actividades
administrativas y
técnicas, necesarias
para la gestion eficiente
y eficaz de los recursos
asignados a la
secretaria de estado del
Ministerio ,velando por
el cumplimiento a las
leyes, normas y
disposiciones
relacionadas con los
mMismos

Informe

12

$270,065.88

total

Direcciéon de Recursos

Humanos Institucional
Charlas de

72

$1050,840.00

Capacitacion

&+
©
N
I
N
\I
H

Plan Oper




concientizacion al
personal a actuar con
honestidad y
transparencia
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Realizacion de
Diagnostico que permita
identificar las
necesidades de
capacitacion de los
empleados de esta
Secretaria de Estado

Diagnostico

$7,277.80

Gestionar y promover
una accion formativa en
las tres grandes area
como son desarrollo
humano, institucional y
técnico para que el
personal en general
obtenga un crecimiento
integral.

Capacitacion

40

$11,884.00

Gestion de servicios de
Alimentacion para
diferentes
capacitaciones

Gestion

$5,803.81

=

Realizar charlas de
induccion para integrar
al personal de nuevo
ingreso a esta
Secretaria de Estado

Capacitacion

12

$8,199.04

=

Desarrollar el proceso
de seleccién y
evaluacion de aspirantes
a pertenecer a esta

Evaluacion

12

$11,745.81

Plan Ope
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Gestidn para proyecto
de clinica de atencién
psicolégica

Gestion

1 $5,988.06

QU

Evaluacion al
Desempefio

Formulario

1 $11,469.44

Gestionar la adquisicion
de programas
informéticos para la
evaluacion del
desempeiio
evaluaciones
psicolégicas y registro
de consultas e inventario
de medicamentos

Gestion

3 $9,166.34

Elaboracion y gestiéon de
la refrenda de
nombramientos y
renovacion de contratos
GOES y FAE del
personal de la
Secretaria de Estado,
DGCP, Y DGME

Gestion

3 $13,450.10

Transferencia al sistema
de Refrenda y apoyo a
las dependencias.

Accion

1 $11,423.38

Elaboracion y firma de
contratos del personal.

Convenio

100

300

100

500 $11,423.38

©Pr |(0oRr| NF

Preparacion y
elaboracion de planillas
de salarios, AFP's,

Gestion

36 $11,331.25
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INPEP, IPSFA e INPEP.
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Actualizacion de datos
para la OIR

Documento

$8,199.04

R NON

Gestidn y actualizacion
del SIRH

Documento

$9,811.21

NN

Elaboracion de
anteproyecto de
presupuesto de salarios
de conformidad a las
Normas de Formulacion
Presupuestarias 2017

Documento

$11,423.38

Elaboracion del plan de
compras y PAO 2017

Documento

$11,469.44

Remision de avances de
PAO 2017

Documento

12

$11,377.31

OGN [ARDNOWN

Actualizacion de
manuales de la
Direccion de RRHH.

Manual

$11,745.81

N

Medicion de Clima
Laboral, en aquellas
areas que necesitan
mejorar su lugar de
trabajo.

Diagnostico

$11,699.75

~N N

Velar por el Bienestar
del Personal, para
mantener la salud
mental, motivandolos a
fin de obtener mejores
resultados en la gestion
que realizan.

Evento

38

$11,653.69
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o N

Realizacion de
Auditorias de personal
en la Secretaria de
Estado, 14 Oficinas
Departamentales de
PRE-PAZ y Direcciones
externas.

Auditoria
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$14,048.91

O N

Tramite y gestion de
Nombramientos y
Contratacion del
personal ante el
Ministerio de Hacienda.

Gestion

10

20

80

$11,469.44

o w

Elaboracion de
Acuerdos y
Resoluciones del Libro
de Personal

Documento

120

150

150

150

160

150

140

150

140

130

130

130

1700

$12,068.24

= W

Mantener actualizado el
Sistema de Control de
Asistencia y elaborar el
Informe mensual de
descuentos de llegadas
tardias e inasistencias.

Informe

12

$8,751.78

N W

Proporcionar un informe
trimestral a la Direccién
Ejecutiva de control de
asistencia sobre
llegadas tardias

Informe

$5,158.94

w w

Emision de Constancias
de salario, tiempo de
servicio y otras.

Documento

90

90

90

90

100

100

90

90

90

90

90

90

1100

$9,673.02

Apertura y actualizacién
de expedientes del
personal de la

Actualizar
Aplicacion

48

303

349

348

41

48

52

45

42

45

47

44

1412

$9,350.59

Plan Ope




Secretaria de Estado

Pagina |28

(62 @8]

Digitalizacion de
Expedientes Laborales

Documento

25

25

25

25

25

25

25

25

25 25 25 25 300 $8,199.04

o W

Prestacion de servicios
de salud y odontoldgicos
para el personal del
MJSP

Servicio

$165,915.32

\‘

Total

UACI

Ejecutar los procesos de
compra de bienes por
Libre Gestion de la
Secretaria 'y
dependencias

309

692

950

737

347

344

330

334

319 | 314 | 314 | 309 5299 $460,620.00

Proceso

30

30

30

30

30

30

30

30

30 30 30 30 360 $54,420.00

Ejecutar procesos de
adquisicién por licitacion

Licitacion

$54,420.00

O w (0w

Recepcion de bienes,
servicios, obras,
garantias y multas

Documento

33

33

33

33

33

33

33

33

33 33 33 33 396 $40,815.00

o b

Elaborar los distintos
instrumentos y
documentos juridicos
pertinentes

Documento

10

10

10

10

10

10

10

10

10 10 10 10 120 $40,815.00

BN

Consolidacioén del Plan
de Compras de todas
las Unidades Operativas
del MJSP

Plan

1 $40,815.00

N B~

Seguimiento a plan de
compras,
reprogramaciones de

Documento

10

10

10

10

10

10

10

10

10 20 20 20 150 $40,815.00

Plan Operati




especificos, control de
bienes y servicios
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Total

86 86 86 86 86 86 87 86 86 96 96 gg | 1063 $272,100.00

Direccion de

Informéticay

Desarrollo

Tecnologico
4 Manten!mlentos _ Mantenimien 1 1 5 $16.721.40
3 | preventivos y correctivos | to
j Sistemas Informaticos Sistema 1 1 1 1 1 5 $23,688.65
g Interfaces DTG 1 1 1 1 4 $20,901.75
4 |Instructivo
6 Documento 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 16 $19,508.30
‘71 Capacitaciones Capacitacion 1 1 1 1 1 5 $16,721.40
K AS|stenC|a'|_'ecn|caa Asistencia 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 $13,934.50
8 | Dependencias
K Ap°¥° en la instalacion Sistema 10 10 10 10 10 50 $6,967.25
9 |de camaras a la PNC
5 Implementacion de
0 Cluster de bases de Sistema 0.5 0.5 1 $6,967.25

datos
5 Apoyo en la
1 implementacion de una | Accion 0.5 0.5 1 $6,967.25

sala de crisis
5 Slste_rr_las m_formatlcos Sistema q q 5 $6.967.25
2 |administrativos

Total

12 | 15 | 26 | 23 | 24 | 22 | 23 | 13 | 12 | 14 | 13 | 11 | 206 $139,345.00

Direccion de Logistica

Plan Ope




Supervision de avances
de PAO y gestion de la
Direccion de Logistica

Informe

12
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$8,073.88

Administracion,
supervision y control de
los servicios de limpieza
de la Secretaria de
Estado

Accién

57

57

43

57

57

59

57

51

59

57

59

49

662

$197,315.67

Verificaciones fisicas de
bienes, conciliacion de
saldos y supervision de
movimientos de bienes

Accion

55

55

55

55

29

51

55

55

55

55

29

51

600

$48,855.19

Administracion
Institucional de vales de
combustible

Solicitud

136

136

136

136

136

137

136

136

136

136

136

137

1634

$97,463.23

~ O1

Administracion de
bienes de consumo en
bodega

Informe

101

101

101

101

101

102

101

101

101

101

101

102

1214

$25,375.04

oo O1

Administracion de
recursos y servicios de
transporte del MJSP

Registro

818

874

874

874

875

875

875

775

875

875

875

725

10190

$262,071.46

© o1

Capacitaciones
orientadas al buen uso y
manejo de los vehiculos

Capacitacion

$8,568.20

Administracién y control
de la seguridad de las
instalaciones

Informe

48

$176,142.34

Total

1,17

1,22

1,21

1,22

1,20

1,22

1,22

1,12

1,23

1,22

1,20

1,06

14362

$823,865.00

Direccion de Ingenieria

Plan Operativo Ins|




Formulacion y
evaluacion de proyectos:
planos arquitectonicos,
topogréficos,
estructurales,
hidraulicos, sistemas
especiales y eléctricos.

Documento

48
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$79,012.00

N O

Administracion de
contratos.

Proyecto

36

$79,012.00

Dar soporte técnico en
materia de Ingenieria a
las distintas Direcciones,
dependencias y
Unidades del Ministerio
de Justicia y Seguridad
Publica (inspecciones
técnicas, elaboraciéon de
planos y lista de
materiales,
levantamientos
topograficos, revision y
correcciones de
términos de referencia,
participacion en
comisiones evaluadoras
de ofertas, etc.)

Documento

10

10

10

10

10

10

100

$98,765.00

Administracion de las
plantas eléctricas, sub-
estacion eléctricay
bomba de agua dentro
de la cartera de estado

Supervision

$19,753.00

Plan Operativo In




Mantenimientos
preventivos y correctivos
de infraestructura fisica,
mobiliario y equipo
dentro de la cartera de
estado

(62 e))

Solicitud

124

124

127

94

123

126

125

95

125

125

124

95

1407
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$79,012.00

Elaboracion de disefios
para remodelacion de
oficinas

Disefo

24

$39,506.00

Total

139

140

148

112

145

146

144

113

143

143

138

108

1619

$395,060.00

Direcciéon de

Informacién y Analisis

Supervision de avances
de PAO y gestion de la
Direccion de Informacion
y Analisis

~N O

Informe

12

$7,381.25

Recopilar, analizar y
consolidar informacion
de Seguridad Nacional
de diferentes
Instituciones

o O

Informe

12

$4,428.75

Seguimiento y
participacion en la
coordinacion del
proyecto "Sistema
Integrado de
Informaciéon del MJSP"

[(e o))

Informe

12

$17,715.00

Total

36

$29,525.00

Oficina de Informacién
y Respuesta

Plan Operativo




o~

Obtener y divulgar la
informacion oficiosa,
propiciando que las
Direcciones del MJSP
las mantengan
actualizadas.

Gestion

12
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$2,459.43

=

Admitir y tramitar las
solicitudes referentes a
datos personales, a
solicitud del titular y de
acceso a la informacion.

Informe

12

$2,459.43

N

Desarrollar los tramites
internos necesarios para
la ubicacién y entrega
inmediata de la
informacion solicitada
con la notificacion de
los particulares

Informe

12

$2,459.43

Seguimiento ala
recepcion y tramitacion
de las solicitudes de
acceso a la informacioén
en el MJSP.

Reunién

$2,459.43

Registrar
periddicamente las
solicitudes de acceso a
la informacién, sus
resultados y costos.

Reporte

12

$2,459.43

Llevar a cabo las
notificaciones
correspondientes.

Documento

12

$2,459.43

o ~N| o1

Solucionar las
solicitudes de

Documento

12

$2,459.43

Plan Ope




informacion que se
reciban en las oficinas
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~N ~

Realizar la elaboracién
semestral y
actualizacion del indice
de la informacion
clasificada como
reservada.

Documento

$2,459.43

00 ~

Elaborar y enviar los
informes al Instituto de
Acceso de Informacion
Publica.

Informe

$2,459.43

O ~

Apoyar junto al Comité
Institucional para la
Seleccion y Eliminacién
de la 2Documentacion,
la elaboracién del
Cuadro de Clasificacion
Documental y las Tablas
de Plazos y
Conservacion
Documental de la
Entidad.

Gestion

$2,459.43

Promover la
tecnificacion de los
encargados de archivos
de gestion a través de
capacitaciones en
materia archivistica.

Gestion

$2,459.43

Asesorar a los
Encargados de los
Archivos de Gestion
sobre la organizacién de

Gestion

12

$2,471.24

Plan Ope




los mismos.
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Total

AQ aclo

10

94

$29,525.00

Dirigir, coordinar,
integrar y supervisar las
actividades de
presupuesto, tesoreria 'y
contabilidad
relacionadas con la
gestién financiera de las
diferentes fuentes de
financiamiento.

$0.00

Elaborar y consolidar el
anteproyecto de
Presupuesto 2016

$0.00

Procesar Compromisos
Presupuestarios para
respaldar pago de
salarios, bienes y
servicios y otros

$0.00

Procesar modificaciones
presupuestarias

$0.00

Emitir informes de
disponibilidades
presupuestarias

$0.00

Elaborar y remitir
informes mensuales de
la ejecucion

&%
o
o
S

Plan Operati




presupuestaria
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Elaborar y remitir
informe trimestral de la
ejecucion
presupuestaria

$0.00

Efectuar propuesta de
pago por las
obligaciones legalmente
exigibles adquiridas por
la institucion.

$0.00

Efectuar registros de
obligaciones por pagar a
efectos de generar
solicitud de asignacion
de cuota.

$0.00

Cumplimiento de las
obligaciones fiscales
GOES y FAES

$0.00

Registro Contable por
operaciones Financieras

$0.00

Emision de Estados
Financieros e Informes
Contables

$0.00

WR DR (PR OR

Registro y archivo de
documentos

$0.00

FNQYEN

Coordinar y controlar el
desarrollo de la
ejecucion financiera de
los Fondos de
Actividades Especiales

$0.00

Plan Operativo




Brindar apoyo para la
gestidon y desarrollo de
programas, politicas y
Proyectos del Ministerio
de Justicia y Seguridad
Publica.

Gestion

23
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$32,441.98

Coordinar la elaboracion
de Informe de labores
Junio 2015-Mayo 2016

Informe

$12,610.98

Elaboracion Plan Anual
Operativo Institucional
2016

Documento

$12,610.98

Seguimiento del Plan
Operativo 2016
Institucional

Documento

12

$25,831.65

Elaboracion de Informe
Trimestral de
Seguimiento al Plan
Operativo Institucional

Gestion

$12,610.98

Coordinar y realizar
seguimiento a la
unificacion de
estadisticas sobre
homicidios dolosos a
nivel nacional.

Informe

14

$9,963.63

Realizar seguimiento a
proyectos designados a
esta Direccion.

Reporte

12

$25,895.82

Seguimiento de Plan
Estratégico 2015-2019

Reporte

$28,478.99

Total

68

$160,445.00

Plan Operat]




Pa DACIO

dadala
Organizacion y
seguimiento del Sub-
Gabinete Nacional de
Prevencion de la
Violencia.
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Informe

12

$5,348.49

Capacitacion, difusion y
participacion en temas
de Seguridad Ciudadana
en el marco de la
Politica Nacional de
Justicia, Seguridad
Publica y Convivencia y
la Estrategia Nacional
de Prevencién de la
Violencia.

Capacitacion

12

13

57

$36,980.99

Organizacion,
seguimiento y
fortalecimiento de los
Comités Municipales de
Prevencion

Informe

49

78

82

86

90

86

85

80

83

81

66

31

897

$109,414.82

Participacion y
seguimiento a los
Gabinetes de Gestion
Departamentales

Informe

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

180

$11,613.86

Organizacion,
fortalecimiento y
seguimiento a
ADESCOS, directivas
comunitarias, juntas
vecinales, u otras

Informe

10

26

40

44

43

39

42

44

35

32

23

12

390

$367,976.11

Plan Ope




organizaciones
comunitarias en materia
de prevencion social de
la violencia.
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Formulacion y/o
actualizacion de
diagndsticos
participativos para la

. Informe 9 18 | 30 | 18 7 5 2 1 90 $54,860.23
prevencion social de la
violencia en los
diferentes municipios y/o
comunidades
Elaboracion y/o
actualizacion de planes
municipales y/o
comunlta,rlos iE Plan 2 14 | 24 | 24 | 10 8 5 2 1 90 $42,176.66
prevencion de la
violencia, validados por
los actores locales para
Su ejecucion.
Articulacion y
Coordinacion con las
diferentes instituciones
estatales, cooperacion
internacional, gobiernos
locales empresa privada | Informe 17 | 40 | 52 | 57 | 63 | 64 | 58 | 67 | 53 | 63 | 49 | 30 | 613 $824,584.34

u otros actores locales
para la ejecucion de
programas, proyectos o
acciones de prevencion
social de la violencia,

Plan Oper




dirigidos a personas de
diferentes grupos o
colectivades (NNAJ,
mujeres, adultos
mayores, personas con
discapacidad, de
diversidad sexual,
pueblos originarios)
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Asesorar en el tramite y
coordinacion para la
implementacion de veda
de armas en los
diferentes municipios y
Sus respectivas
campanas de
prevencion.

Informe

13

$23,991.80

Evaluacion y rendicién
de cuentas de los planes
municipales y
comunitarios de
prevencion de la
violencia ejecutados

Evaluacion

10

10

13

17

55

$13,600.45

=

Monitoreo y evaluacion
para el cumplimiento
del POA

Monitoreo

13

12

26

$11,155.42

=

Elaboracion e
implementacion de un
Sistema de Informacién
en materia de
prevencion de la
violencia.

Informe

$5,348.49

Plan Operativo |
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Capacitaciones(Cursos
1 Especializados) para el
3 Personal Operativo y Capacitacion 1 4 3 2 2 2 2 16 $21,088.33
Administrativo de PRE-
PAZ.
Total 108 | 204 | 260 | 258 | 237 | 248 | 227 | 218 | 195 | 193 | 174 | 120 | 2442 $1528,140.00
> O C {0110
1 | Entrevista inicial Entrevista 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180 $56,022.20
o | Atencion individual Caso 20 | 70 | 70 | 40 | 70 | 70 | 70 | 40 | 70 | 70 | 70 | 40 | 720 $168,066.60
especializada Atendido
g | Atencion Grupal Can 150 | 185 | 185 | 165 | 185 | 185 | 185 | 165 | 185 | 185 | 185 | 165 | 2125 |  $168,066.60
Atendido
4 | Proyecto de vida Proyecto 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 $56,022.20
5 | Asistencia en sectores Informe 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 | 204 $28,011.10
6 | Formacion vocacional Sesion 118 | 152 | 160 | 126 | 154 | 158 | 160 | 118 | 144 | 154 | 150 | 116 | 1710 $224,088.80
7 | Formacion académica Hora 290 | 900 | 834 | 880 | 1014 | 1092 | 1072 | 784 | 1034 | 1072 | 422 0 9394 $84,033.30
8 | Asistencia espiritual Sesion 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 420 $28,011.10
9 | Atencién médica Consulta 120 | 175 | 190 | 130 | 175 | 175 | 175 | 110 | 165 | 165 | 175 | 110 | 1865 $112,044.40
1 |Practicas deportivasy | goisn 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 840 $84,033.30
O |recreativas
i Integracion familiar Sesion 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 | 444 $56,022.20
1 quyo de seguridad a Servicio 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 1330 | 15960 $56,022.20
2 | actividades
ISinformescessequinIenta et s 130 | 135 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 135 | 1660 $84,033.30
3 |a tribunales
1 Elaboracion vy
4 seguimiento al Plan Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $28,011.10
Anual Operativo
1 | Supervision y Informe 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 385 $56,022.20
5 | seguimiento de

Plan Oper
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actividades
1 [ Nutricién y dotacién de . 7335 | 7345 | 7355 | 7365 | 7375 | 7385 | 7395 | 7400 | 7420 | 7430 | 7440 | 7450 | 88695
6 | materiales Racion o | o|o| o o] o o] o0o|o0o|o0o]|o|o]| o | %20447730
e e e e > ool 20| o0o|l2]0o]lol|2]|0o]|o0]l s $28,011.10
7 |riesgo
1 | Supervision del trabajo Inf 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 11 | 132 $56,022.20
8 | de centros ntorme e
1 | Gestion de apoyo Accion R T T T T T T T T T O T BT $28,011.10
9 | ciudadano
5 Organizacion, cobertura
0 y promocion de Informe 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 $28,011.10
actividades
2 | CeppReiEmhs ¢l Sesion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $28,011.10
1 | personal
5 Evaluacion de
- |programas de Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $28,011.10
tratamiento
5 Proyeccion de
3 actividades de Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $28,011.10
reinsercion
2 Re\./|,8|0n sl Opeelanize Informe 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 480 $28,011.10
4 |de jbvenes
2 Mo_mto_rgo de registro Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $28,011.10
5 | digital jbvenes
2 |Propuesta de reforma a | e o0 ol o] oo |lo|o|z1]o0o]ol|lo]| o] o 1 $28,011.10
6 |la Ley Penal Juvenil
Total 7580 | 7666 | 7673 | 7673 | 7709 | 7727 | 7735 | 7695 | 7754 | 7769 | 7714 | 7663 | 92362
> | o | 1|5 | ol 2|79 | 0] o]l a]| 3| 2 | $80.11000
O O 0100 O
Pruebas de dopaje Prueha Y
1 | matutinas y nocturnas Anl'zlé.elis?é 1550 | 2050 | 2050 | 2550 | 2550 | 3050 | 3050 | 2550 | 2550 | 3050 | 3050 | 2550 | 30600 $65,625.26

Plan Oper




Pruebas de dopaje
durante dias festivos

Prueba Y
Anélisis

2347

2397
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2396 | 7140 $15,304.31

pruebas de dopaje en
instituciones
gubernamentales,
auténomas y
semiautbnomas

Prueba Y
Analisis

400

600

660

410

610

610

610

410

510

520 | 520 | 360 | 6220 $13,207.60

pruebas de dopaje
deportivas

Prueba Y
Anélisis

50

50

55

50

50

50

305 $643.87

jornadas educativas en
prevencion de consumo
de alcohol y otras
drogas en centros
escolares publicos y
privados

Capacitacion

16

14

16

16

14

16

13

14

16 12 8 163 $16,327.90

jornadas educativas de
orientacion,
sensibilizacion y
reflexion en instituciones

Capacitacion

12

12

14

12

12

12

10

10 6 6 120 $12,018.92

pruebas de dopaje a
farmaco-dependientes
de instituciones de
rehabilitacion

Prueba Y
Analisis

45

35

30

30

35

35

30

35

35

35 35 30 410 $875.00

consejeria a personas
diagnosticadas con
abuso o dependencia de
sustancias psicoactivas

Atenciones

20

25

20

20

25

20

25

20

20

20 20 20 255 $41,092.15

Total

O 0 aciona
A adrogae

2079

2788

5188

3040

3248

3791

3793

5483

3139

3651 | 3643 | 5370 | 45213 $165,095.00

Plan Oper




Disefiar e impulsar la
implementacion de la
Estrategia Nacional
Antidrogas 2016-2021

Informe

12
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$23,028.95

Dirigir, gestionar,
controlar, coordinar y
velar por el
cumplimiento de los
objetivos, planes 'y
proyectos derivados de
la Estrategia Nacional
Antidrogas.

Informe

12

$49,347.75

Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes 'y
proyectos del Area de
Prevencion

Informe

12

$6,579.70

Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes 'y
proyectos del Area de
Tratamiento

Informe

12

$6,579.70

Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes 'y
proyectos del Area de
Narcotrafico y Delitos
Conexos

Informe

12

$3,289.85

Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes y
proyectos del Area de
Control de Sustancias

Informe

12

$6,579.70

Plan Ope




Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes 'y
proyectos de la Unidad
de Sistemas de
Informacién
(Observatorio)

Informe

12
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$3,289.85

Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes y
proyectos de la Unidad
de Investigaciones y
Estudios

Informe

12

$3,289.85

Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes y
proyectos de la Unidad
de Comunicaciones

Informe

12

$6,579.70

Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes 'y
proyectos de la Unidad
de Asistencia Juridica

Informe

12

$6,579.70

N

Capacitar y certificar a
personal dedicado a la
prevencion y tratamiento
de drogodependencias

Informe

12

$3,289.85

N =

Disefar e impulsar
campanas/jornadas de
sensibilizacion del
consumo de drogas
licitas e ilicitas

Informe

12

$6,579.70

Plan Operati




Coordinar y dar
seguimiento a los
objetivos, planes 'y
proyectos derivados de
la Estrategia Nacional
Antidrogas en el Area de
Prevencion.

Informe

12
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$6,579.70

QY

Promover y fortalecer
las redes de sistemas de
informacion y
estadisticas sobre
drogas

Informe

12

$3,289.85

[EEN

Atender los
requerimientos de las
instituciones publicas y
privadas, nacionales e
internacionales que asi
lo soliciten.

Informe

12

$6,579.70

[EEN

Promover la realizacion
de informes y estudios
basados en evidencia
para apoyar la toma de
decisiones en la
definicién de planes,
programas y estrategias.

Informe

12

$6,579.70

~N e

Coordinar y dar
seguimiento como Punto
Focal a los
requerimientos del
proceso del Mecanismo
de Evaluacién
Multilateral de la CICAD-
OEA.

Informe

12

$6,579.70

Plan Ope




[EEN

Gestionar la asistencia
técnica y financiera para
el desarrollo de
actividades de formacion
y capacitacioén continua
del recurso humano
involucrado en la
investigacion criminal de
casos de tréafico ilicito de
drogas y lavado de
dinero y activos

Informe

12
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$3,289.85

Gestionar ante
organismos
internacionales la
asistencia técnica y
financiera para el
equipamiento de
unidades policiales
especializadas en el
combate al trafico ilicito
de drogas y lavado de
dinero y activos

Informe

12

$6,579.70

(@2 V]

Gestionar ante
organismos
internacionales la
asistencia técnica y
financiera para el
equipamiento de
unidades policiales
especializadas en la
prevencion del desvio
de sustancias y
precursores quimicos.

Informe

12

$3,289.85

Plan Ope




=N

Revisar el estatus del
Convenio Marco
Centroamericano de
operacion para la
Proteccion de Testigos,
Victimas y Otras
Personas relacionadas
en actuaciones contra el
Narcotrafico

Informe

12
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$3,289.85

NN

Impulsar la
actualizacion, firma y/o
ratificacion o
cumplimiento del
Convenio

Informe

$3,289.85

w N

Revisar y actualizar los
programas de
prevencion y tratamiento
del consumo de drogas
en el sistema
penitenciario.

Informe

$3,289.85

N

Elaborar propuesta de
programa penitenciario
de prevencién y
tratamiento del consumo
de drogas.

Informe

12

$3,289.85

g N

Revision y actualizacion
de instrumentos
nacionales en materia
de combate al
Narcotrafico y Delitos
Conexos, de forma
prioritaria la Ley
Reguladora de las

Informe

$3,289.85

Plan Ope




Actividades Relativas a
las Drogas
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N

Crear y/o ratificar grupos
de trabajo
interinstitucionales en
los ambitos de reduccion
de la demanda y oferta
ilicita de drogas y
actividades conexas.

Informe

12

$6,579.70

~N DN

Negociar y suscribir el
Memorando de
Entendimiento entre la
UNODC y la CNA

Informe

12

$3,289.85

N

Adopcion de acuerdos
de cooperacién
interinstitucional para la
implementacion del
Proyecto AIRCOP

Informe

12

$3,289.85

O N

Conformar al Comité de
Evaluacion, integrado
por representantes
jerarquicos de cada una
de las instituciones
participantes y UNODC.

Informe

12

$3,289.85

o w

Apoyar la adecuacion de
las instalaciones
destinadas para albergar
al Grupo de Trabajo
Conjunto de Interdiccion
Aeroportuaria (GTCIA)
en las instalaciones del

Informe

12

$3,289.85

Plan Operati




Aeropuerto Internacional
AMonsefYor Ofg
Arnulfo Romero y

Gal d§mezo
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= W

Desarrollar los
procedimientos
operativos
estandarizados,
incluyendo elaboracion
del Protocolo de
Actuacion de
funcionamiento para la
definicion de funciones
especificas del GTCIA

Informe

12

$3,289.85

N W

Seleccionar al personal
de las diferentes
instancias nacionales
gue integraran el GTCIA
gue funcionara en el
Aeropuerto

Informe

12

$3,289.85

w w

Establecer y oficializar el
AGrupo de Tr
Conjunto de Interdiccién

Aeroportuaria-GT C1 A

Informe

12

$3,289.85

Coordinar con la
UNODC, INTERPOL y
OMA la capacitacion de
los integrantes del
AGrupo de Tr
Conjunto de Interdiccion

Aeroportuar.i

Informe

12

$3,289.85

Plan Operativo In




(62 V)

Poner en

funcionamiento al
AGrupo de Tr
Conjunto de Interdiccién
Aeroportuar.i
instalaciones del
Aeropuerto Internacional
AMonsefor Os
Arnulfo Romero y

Gal d8§mezo

Informe

12
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$3,289.85

o W

Negociar y suscribir el
Memorando de
Entendimiento entre la
UNODC y la CNA

Informe

12

$3,289.85

~N W

Adopcion de acuerdos
de cooperacién
interinstitucional para la
implementacion del
Programa CCP

Informe

12

$3,289.85

o w

Conformar al Comité de
Evaluacion, integrado
por representantes
jerarquicos de cada una
de las instituciones
participantes y UNODC.

Informe

12

$3,289.85

O W

Apoyar la adecuacion de
las instalaciones
destinadas para albergar
a la Unidad de Control
Conjunto de
Contenedores en las
instalaciones del Puerto
de Acajutla.

Informe

12

$3,289.85

Plan Ope




Desarrollar los
procedimientos
operativos
estandarizados,
incluyendo elaboracion
del Protocolo de
Actuacion de
funcionamiento para la
definicion de funciones
especificas de la Unidad
de Control Conjunto de
Contenedores.

Informe

12
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$3,289.85

NN

Seleccionar al personal
de las diferentes
instancias nacionales
gue integraran la Unidad
de Control Conjunto de
Contenedores que
funcionara en el Puerto
de Acajutla

Informe

12

$3,289.85

N B~

Establecer y oficializar la
"Unidad de Control
Conjunto de
Contenedores en el
Puerto de Acajutla”

Informe

12

$3,289.85

Coordinar con la OMA'y
la UNODC la
capacitacion de los
integrantes de la Unidad
de Control Conjunto de
Contenedores en el
Puerto de Acajutla

Informe

12

$6,579.70

Plan Operativ




Poner en
funcionamiento a la
Unidad de Control
Conjunto de
Contenedores en el
Puerto de Acajutla

Informe

12
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$3,289.85

(62 SN

Impulsar la actualizacion
y reformas de la Ley de
Control y Regulacion de
Armas, Municiones,
Explosivos y Articulos
Similares.

Informe

12

$6,579.70

Promover el
fortalecimiento de las
medidas legales y
administrativas
suficientes tendientes a
regular las actividades
portuarias comerciales
relacionadas con la
inspeccion, evaluaciéon y
examen eficiente de las
cargas comerciales y los
contenedores en
instalaciones portuarias.

Informe

12

$6,579.70

~N B

Impulsar la aprobacion
de la Ley Especial para
el control de precursores
guimicos.

Informe

12

$3,289.85

Impulsar la actualizacion
o el establecimiento de
un sistema unico de
intercambio de

Informe

12

$3,289.85

Plan Ope




informacion sobre armas
de fuego, sus piezas,
componentes y
municiones, legalmente
inscritas y de un registro
de armas de fuego
incautadas.
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Impulsar la actualizacion
del Registro Nacional de
Armas de Fuego, sus
piezas, componentes y
municiones

Informe

12

$3,289.85

o o1

Impulsar las reformas al
Convenio Constitutivo
de la Comision
Centroamericana
Permanente para la
Reduccion de la
Demanda y Control de la
Oferta de Drogas (CCP)

Informe

12

$3,289.85

= Ol

Impulsar la aprobacién
del Reglamento Interno
de la Comision
Centroamericana
Permanente para la
Reduccion de la
Demanda y Control de la
Oferta de Drogas (CCP)

Informe

$3,289.85

N O1

Participar en calidad de
Miembro Propietario en
las reuniones de la
Comision
Centroamericana

Informe

12

$3,289.85

Plan Ope




Permanente para la
Erradicacion del
Consumo, Uso y Trafico
llicito de
Estupefacientes y
Sustancias
Psicotropicas (CCP)
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w o1

Apoyar a la Direccién
Ejecutiva en las
reuniones de la
Comisién
Centroamericana
Permanente para la
Erradicacion del
Consumo, Uso y Trafico
llicito de
Estupefacientes y
Sustancias
Psicotropicas (CCP)

Informe

12

$3,289.85

Coordinar y dar
seguimiento a
establecimientos de
acuerdos de
cooperacion bilateral,
multilateral, subregional
y regional entre
autoridades judiciales y
organismos policiales y
de control para el
desarrollo y operaciones
y actividades conjuntas
para combatir el
narcotrafico, lavado de

Reunion

12

$3,289.85

Plan Ope




dinero y activos, trafico
ilicito de armas de fuego
y demas delitos
conexos.
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o1 o1

Administrar la cuenta
bancaria del Proyecto de
Certificacion de
Recursos Humanos.

Informe

12

$3,289.85

o O1

Brindar apoyo técnico
informatico a las
diferentes areas y
unidades de la Direccion
Ejecutiva

Informe

12

$3,289.85

~ O1

Administrar el Fondo
Circulante y la cuenta
bancaria de la Comision
Nacional Antidrogas.

Informe

$3,289.85

o o1

Organizar las reuniones
del pleno de miembros
de la Comision Nacional
Antidrogas y dar
seguimiento a la firmay
distribucién de la misma.

Informe

12

$3,289.85

O O1

Coordinar las
actividades de la Unidad
de Comunicaciones y
brindar apoyo
comunicacional y de
protocolo a la Direccion
Ejecutiva de la Comision
Nacional Antidrogas y

Informe

12

$3,289.85

Plan Operat]




sus diferentes areas y
unidades.
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[@}e))

Asistir al DE en su
relacion con los medios
de comunicacion
masiva, asi como
atender los
requerimientos de la
prensa cuando
necesiten informacion
por parte de la Direccién
Ejecutiva de la Comision
Nacional Antidrogas.

Informe

12

$3,289.85

= O

Fungir como Enlace de
la Direccion Ejecutiva de
la Comision Nacional
Antidrogas ante la
Oficina de Informacion y
Respuesta del Ministerio
de Justicia y Seguridad
Publica

Informe

12

$3,289.85

N O

Coordinar actividades de
la Unidad Administrativa
de la Direccion Ejecutiva
de la Comisién Nacional
Antidrogas.

Informe

12

$6,579.70

w o

Representar a El
Salvador en los
diferentes Foros y
Reuniones Nacionales e
Internacionales

Informe

12

$3,289.85

Plan Operati




convocadas por los
Organismos
especializados en la
materia.
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O

Asistir al Director
Ejecutivo, asi como
también a las areas y
unidades de la Direccion
Ejecutiva de la Comision
Nacional Antidrogas y
atender los
requerimientos externos.

Informe

12

$3,289.85

Total

62

62

59

59

60

59

61

61

60

59

60

59

721

$328,985.00

Suplicatorios
Internacionales

Informe

76

108

73

162

315

60

90

45

67

60

70

112

1238

$16,566.05

Asistencias Juridicas
solicitadas Nacional e
Internacionalmente

Dictamen

10

36

18

19

14

19

20

15

23

18

20

13

225

$13,657.73

Elaboracion
Resoluciones
Ministeriales

Resolucion

16

26

14

19

11

16

10

25

18

21

30

213

$32,533.33

Revision de Contratos,
Modificativas y otros
documentos legales

Informe

14

17

22

12

10

20

134

$14,826.76

Resoluciones sobre
Recursos de Apelacion
interpuestos por
Agencias de Seguridad

Proceso

34

$16,195.38

Acuerdos de

Proceso

32

&~
=
©
\‘
o
.
a1
al

Plan Operati




Conmutacion
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Tramites de Inmuebles a

7 Proceso 4 2 2 3 2 2 4 0 3 5 2 1 30 $12,716.80
favor del MJSP
8 | Opiniones Juridicas Dictamen 1 4 8 6 8 6 15 9 15 | 14 | 18 5 109 $21,185.16
g | Elaboracion Acuerdos | . o149 25 | 15 | 16 | 14 | 18 | 25 | 30 | 18 | 25 | 30 | 35 | 25 | 276 $21,413.26
Ministeriales
(1)Documentos Notariales Certificacion 5 9 16 16 11 15 10 5 8 9 15 13 132 $14,285.01
L rgreseieEein JeEel ) oo 1 | 3| 13| 3| 4|5 | 1|8 |10]|15]| 6] 60 $10,948.99
1 |y Extrajudicial
Revision de
1 Resoluciones y
5 Elaboracion de Dictamen 11 54 9 32 9 25 30 35 18 22 19 20 284 $15,881.74
Documentos solicitados
por la DGME
1 | Elaboracion de Proceso 1 2 3 3 2 1 1 2 3 2 4 2 26 $16,423.49
3 |Demandas
Convenios de
1 | Coordinacion Informe 4 | e | 3| 1| 23] 20| 3| a]| 3| 2| 33 $26,174.93
4 | Interinstitucional
Revisados o Elaborados
1 |Elaboracion o Revision Anteproyecto | 2 3 3 2 2 6 12 4 15 15 12 10 86 $16,423.49
5 |de Proyectos de Leyes
Comisiones
1| Interinstitucionales e Informe 10| 6 |10 12| 7 |10] 15| 8 | 12| 18| 20 | 12 | 140 $17,136.31
6 | Interministeriales
(Juridicas)
179 | 276 | 209 | 311 | 423 | 209 | 267 | 161 | 235 | 238 | 265 | 279 | 3052 $285,130.00
O e 0 a O
Biplloteca dica
1 | Auténticas Emitidas Informe 643 | 382 | 377 | 412 | 315 | 360 | 380 | 300 | 510 | 385 | 340 | 330 | 4734 $9,649.16
2 | Usuarios Atendidos en | Servicio 12 8 10 10 13 12 14 11 15 12 10 10 137 $9,130.84

Plan Ope




Biblioteca e indice
Legislativo
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Total
Acade 3
e a Olnal pala €
0 > O de Ia
a A
Coordinacion de
actividades relacionadas
al cumplimiento del
acuerdo entre el
Gobierno de El Salvador
y El Gobierno de Los
Estados Unidos de
América para el
establecimiento de La
Academia Internacional
para el Cumplimiento de
la Ley

655

390

387

422

328

372

394

311

525

397

350

340

4871

$18,780.00

Informe

12

$487,000.00

Ejecucion del plan anual
de formacion
internacional para
América Latina y el
Caribe aprobado por el
Comité Conjunto
binacional.

Capacitacion

32

$292,200.00

Apoyo en la ejecucion
del plan anual de
formacion del Centro
Regional de
Capacitacion de Lima
Peru, adscrito a ILEA

Capacitacion

10

$48,700.00

Plan Operati




San Salvador.
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Seguimiento y apoyo de
las actividades
relacionadas al proyecto
de construccion de las
instalaciones de ILEA
SS

Informe

$97,400.00

Apoyo en las actividades
relacionadas a medir el
impacto de los cursos
impartidos en ILEASS
en los diferentes paises
de América Latina

Informe

$48,700.00

Total

Ate O

Atencion personalizada
y telefénica (Call Center
123) a victimas de
delitos en las areas
juridica, psicolégica y
social

61

$974,000.00

Informe

12

$61,646.53

Coordinacion
Interinstitucional para el
abordaje integral a
victimas de delitos con
enfoque y restitucion de
derechos

Documento

$15,411.62

Foros especializados en
Atencion a Victimas y
Trata de Personas

Informe

$10,274.41

Capacitaciones técnicas

Capacitacion

12

$61,646.51

Plan Oper




especializadas para el
personal de la Direccion
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Atencion, Prevencion y
Restitucion de derechos
de Victimas de Trata de
Personas

Informe

12

$61,646.51

Actualizacion y
divulgacioén del
Directorio Unico y
Protocoles de Atencion
a Victimas.

Documento

$15,411.62

Actualizacion y
Divulgacion de
Reglamento y Politica
Contra la Trata de
Personas

Documento

$20,548.83

Unidad de Genero

8

Gestion Fondo Especial
para Atencion a
Victimas de Trata

45

$246,586.02

Gestion

$8,011.33

Disefio de Sistema de
Informacién Estadistica
sobre el delito de trata
de personas

Informe

$8,011.33

Ejecucion de proyecto
Regional para la
prevencion de la
Violencia contra las
Mujeres BA1

Informe

$8,011.33

Documentacion,

$24,033.98

Plan Oper




Control Migratorio y

Extranjeria
Emision y elaboracion
de pasaportes.
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Emision

1702

1702

1702

1702

1702

1702

1702

1702

1702

1702

1702

1702 | 20424

$45,320.92

Proceso de licitacion
para la adquisicion de
libretas de pasaportes

Licitacion

$97,054.84

Emision de
certificaciones y
Constancias de
Pasaportes

Resolucion

35

35

35

35

35

35

35

25

35

35

35

25 400 $2,698.42

Ordenes de salida,
prorrogas, visas
multiples, avales de
visas y permisos

Documento

70

60

76

80

60

52

84

70

72

70

80

80 854 $2,698.42

Analisis, consulta de
documentos y
resolucion de
residencias,
revocatorias,
declaraciones sin lugar y
procedimientos
administrativos.

Accion

149

149

149

149

149

149

149

149

149

149

149

149 | 1788 $15,059.10

Brindar atencién a los
connacionales
repatriados en vuelos
federales y comerciales
y via terrestre

Registro

598

598

507

598

598

598

598

507

598

598

598

507 | 6903 $3,555.24

Registro de Ingresos,
Levantamiento y
Modificaciones de

Oficios por Restricciones

Certificacion

364

364

304

328

328

328

328

288

328

328

328

288 | 3904 $1,095.92

Plan Operati




Migratorias al Sistema
Informético
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Emision de
certificaciones de
Movimientos Migratorios
a particulares e
instituciones del Estado
por persona requerida.

Documento

550

500

450

550

550

550

550

500

550

550

550

450

6300

$5,701.48

Emision de Constancias
de no restriccion
migratoria

Publicacion

47

$904.63

Realizar inspecciones
conjuntas con el
Ministerio de Trabajo
para detectar y
contrarrestar que las
empresas contraten a
extranjeros con estatus
irregular en el pais

Gestion

$1,248.28

N

Crear y fortalecer
mecanismos de
comunicacion y
coordinacion con
diferentes instituciones
de gobierno ( ISSS,
Ministerio de Trabajo,
PNC, Alcaldias, Fiscalia,
etc.)

Accioén

$1,248.28

N

Verificar a las personas
extranjeras que no
renueven su calidad
migratoria en el Sistema

Plan

$1,248.28

Plan Operati




Elaborar el programa
presupuestario de la
DGME con enfoque de
resultados y
proporcionar el
seguimiento y
monitoreo.

Gestion
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1 $1,334.85

ENQ

Establecimiento de
programa de insercion
laboral

Acta

3 $4,049.23

[EEN

Modernizacién y
actualizacion de los
sistemas informaticos
del Departamento de
Desarrollo Humano

Gestion

2 $4,049.23

Gestiones
administrativas
financieras (Logistica y
Finanzas)

Asistencia

19 $53,099.77

[EEN

Digitalizar los
expedientes de
extranjeros y nacionales,
con la finalidad de hacer
efectiva las labores de
consulta, resguardo y
proteccion.

Informe

9 $10,224.50

[EEN

Gestion de
administraciéon de
documentos y
estadisticas

Asistencia
Técnica

6 $3,022.78

Difusion de Informacion
Pulblica y Transparencia
e informes al publico

Accion

7 $852.30

Plan Ope




sobre cambios
generados por las
sugerencias de los
ciudadanos
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OoN

Festival informativo en
puesto fronterizo sobre
informacion oficiosa,
lucha contra la
corrupcion y prevencion
de la trata

Asistencia

$852.30

= N

Ampliar acceso de
consulta de informacion
oficiosa y formularios en
Santa Ana

Gestion

$852.30

Gestion de la
informacion, atencion y
orientacion a los
usuarios que buscan los
diferentes servicios de la
DGME

Gestion

2500

2500

3000

2500

2250

2250

2500

2500

2250

2250

2750

2750

30000

$2,998.84

Gestion de la

informacion oficiosa,
para su publicacion y
disposicioén al publico

Gestion

95

$1,265.09

Gestidn y ejecucion del
sistema de las quejas
sugerencias y denuncias
de la DGME incluyendo
reportes semanales
quincenales y
mensuales

Gestion

60

$1,265.09

Plan Operativo In




Soporte técnico a
usuarios: Soporte
técnico de sistemas,
creacion, desactivacion
y eliminacion de claves
de acceso, monitoreo de
enlaces, generacion de
datos para estadisticas,
activacion y/o
desactivacion de correo
electronico y acceso a
Internet, activacion y/o
desactivacion de
accesos a puertas,
soporte via telefénica.

Gestion

12
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$5,831.21

Elaboracion de
diagndstico sobre
relaciones de genero en
la Direccion General de
Migracion y Extranjeria

Gestion

28

$1,478.49

Gestién administrativa y
operativa juridica

Gestion

$1,610.24

2130

2124

2156

2128

2101

2102

2128

2107

2103

2102

2153

2130

25469

$270,620.00

Servicios de
Inspectoria

Remitir
direccionamientos de
Investigacion
disciplinaria.

Accioén

320

320

320

320

320

320

320

320

320

320

320

320

3840

$88,838.10

Realizar expedientes de
procedimientos de
investigacion

Expediente

320

320

320

320

320

320

320

320

320

320

320

320

3840

$74,031.75

Plan Oper4




disciplinaria.
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Participar en audiencias
de procedimientos
disciplinarios.

Accion

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

2400

$59,225.40

Realizar informe de
procedimientos
disciplinarios.

Informe

16

$14,806.35

Implementar
mecanismos de
evaluacion de la
conducta profesional de
los miembros de la
IGSP, PNC y ANSP.

Accioén

$29,612.70

Establecimiento de
medidas preventivas de
conducta profesional.

Accion

$29,612.70

Verificar la realizacion
de pruebas para
comprobar estado de
agentes en servicio.

Acta

300

300

300

300

300

300

300

300

300

300

300

300

3600

$118,450.80

Procesamiento de
atencion de denuncias

de conducta profesional.

Denuncia
Recibida

105

105

105

105

105

105

105

105

105

105

105

105

1260

$103,644.45

Resolucion de casos
disciplinarios
presentados ante IGSP

Acta

53

53

53

53

53

53

53

53

53

53

53

53

636

$148,063.50

Proceso de notificacion
de las resoluciones
realizadas

Documento

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

180

$29,612.70

N

Capacitacion de
personal sobre codigo
de conducta

Capacitacion

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

2400

$59,225.40
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N =

Diangostico situacional
sobre avance de Plan de
Policia Comunitaria.

Evaluacion
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1 $44,419.05

w P

Supervision evaluacion
de los resultados de
implementacion de la
Policia Comunitaria

Supervisiéon

72 $44,419.05

ENQ

Evaluacion de Rendicion
de Cuentas de la PNC
sobre Policia
Comunitaria.

Informe

1 $44,419.05

Informe de Supervision y
Evaluacion de
Resultados

Informe

60 $44,419.05

o 01k

Informe de resultados de
la IGSP

Informe

1 $29,612.70

~N e

Evaluar y supervisar
planes, programas,
instrumentos y
procedimientos
policiales.

Supervision

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

600 $74,031.75

0

Implementar
mecanismos de control,
seguimiento y
evaluacion de la
actividad
interinstitucional de la
PNC.

Supervision

60 $74,031.75

[EEN

Supervisar las
condiciones del
ambiente laboral de los
miembros de la PNC vy la
ANSP

Supervision

12 $74,031.75

Plan Op¢




oN

Supervisar adecuadas
condiciones de la
infraestructa de las
instalaciones policiales.

Supervision

12

Pagina |70

$74,031.75

=N

Realizar informes de los
procesos de gestion

Informe

24

$44,419.05

NN

Disefiar el manual de
supervision y evaluacion
del desempefio del
personal docente y del
alumnado de la ANSP.

Disefo

$44,419.05

w N

Supervision de los
procesos de seleccién
del personal sujeto a
formacion en el exterior.

Supervisién

$29,612.70

AN

Supervisar los procesos
de convocatoria a los
cursos de ascenso

Supervision

59

59

59

59

59

59

59

60

59

60

59

59

710

$14,806.35

Capacitacion sobre
derechos humanos y
equidad de género.

Capacitacion

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

2400

$29,612.70

Desarrollo de analisis
estadistico.

Documento

$29,612.70

N DNDOODN O DN

Capacitaciones sobre
ética profesional

Capacitacion

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

2400

$29,612.70

2042

2046

2042

2042

2046

2045

2043

2048

2042

2044

2047

2043

24530

$1480,635.00
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RIESGO

Volumen de operacién de
Estados Financieros

MATRIZ DE RIESGOS INSTITUCIONALES

Direccion de Auditoria Interna

VULNERABILIDAD

Amplitud de flujos de diner;
la funcionalidad del MJSP

RESPONSABLE

Unidad de Auditorid
Financiera y Operal

POSIBILI
DAD

IMPACTO  NIVEL
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MEDIDA

Ejecucién de auditorias financier,
las diferentes dependencias del

Ejecucion de plarsgeerativos
con baja eficiencia y eficacig

Diversidad de procesos clg
susceptibles de ser evaluay

Unidad de Auditorig
Financiera y Operal

Ejecucion de auditorias operativi
procesos clave del MJSP

Débiles controles Internos d
recursos del MJSP

Diversidad de recursos
materiales susceptibles de
mal administrados

Direccién de Audito
Interna

5 20
5 20
5 15

Ejecucion de Exadmenes especia
diferentes areas del MJSP.
Ejecucion deerificaciones fisicas
bienes de bodega y vales de
combustible.

Ejecucion de arqueos de fondos
cajas chicas del MJSP.
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Incumplimiento de aspectos
técnicos y legaleslamjecucid
de proyectos

Ejecucion de Proyectos de
amplio presupuesto en el N

Unidad de Auditorig
Proyectos

15

Ejecucion de auditorias de proye
en procesos clave del MJSP

No aplicacién de
recomendaciones por parte |

Existencia de recomendaci
de La Corte de Cuentas deg
Republica y de Auditoria
Interna susceptibles de no
acatadas

Direccion de Audito
Interna

Ejecucion de Seguimientos a
recomendaciones de la Corte de
Cuentas de la Republica y de la
Direccion de Auditoria Interna.

los auditados

Resistencia de algunos
auditados en aceptar que ¢
Auditoria se les sefiale alg|
debilidades de control inter,

Direccion de Audito
Interna

Gestionar apoyo de la Maxima
Autoridad para dar seguimiento {
recomendaciones y opiniones
generadas en las Auditoria Interr

Requerimiento deditoriaso
incluidas en Plan de Trabajg

Reestructuracion
organizacional

Director de Auditori
Interna

10

Efectuar reprogramacién de met
plan de trabajo.

Escasa cobertura del univer:
auditable de las diferentes &
del MJSP

Insuftiente recurso humang
la DAI para atender la
demanda total

Director de Auditori
Interna

12

Priorizar areas criticas a Auditar,
Gestionar con la DireccidRRIdH

la incorporacion del recurso hum
requerido para cubrir la demandji
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Disminucién de personal
calificado

Remuneracion no acorde &
funciones realizadas

Director de Auditori
Interna

12

Gestionar con la Direccion de RH
las nivelacionsalariales necesari
en base al trabajo desempefiadg
cada auditor.

Retrasos en el Plan de Trab

Insuficiente equipo tecnold
para el desempefio normal
las labores de auditoria

Direccioén de Audito
Interna

Gestionar mediante la DACI la
obtencion del equipo tecnoldgicq
necesario para desempenfar las
labores de auditoria.

10

Calidad deuditoriag
examenes especiales

Necesidades de conocimie
especificos dentro del pers
de Auditoria Interna

Director de Auditori
Interna

Gestionar mediante la Direccién
Recursos Humanos las capacita
necesarias para completar los

conocimientos de un auditor inte

11

Aplicacién de criterios de
auditoria en base a normatiy
obsoleta

Reformas constantes de la
normativa legaplicable

Direccion de Audito
Interna

Capacitacion a todos los auditorg
sobre los cambios regulatorios.
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12

Incumplimiento del Plan de
Trabajo

Eventos externos inespera|
(desastres naturales, even|
politicos y nuevas politicas
publicas).

Director de Auditori
Interna

15

Efectuar reprogramacion de met
plan de trabajo.

RIESGO

Surgimiento de noticias
negativas, tergiversadas o f¢

Direccion de Comunicaciones y Protocolo

VULNERABILIDAD

Falta de informacion oficial
percepcion negativa por pg
de los medios de

RESPONSABLE FOSIBIE

Director/ Coordinad

IMPACT

MEDIDA

Convocar a los medios de
comunicacion, con la urgencia dg

que afecten la imagen y el o 3 5 15 |caso para dar a conocerala pg
. comunicacion, al momento| de Prensa > :
trabajo del MJSP y/o sus oficial de las autoridades del
Dependencias dar a conocer las notas Ministerio
P informativas '
Desconocimiento de inform . . Gestionar con la autoridad suj
oficial por parte de lgscero Inad_ecua_d a informacion < , , para que sea ésta la que man
X la situacion actual en tel Director/ Coordinac ! S )
2 |autorizados para tratar te 1 1 1 informacion del tema en parti

relacionados al trabajo del N
y/o sus Dependencias.

relacionados con la segui
publica.

de Prensa

proporcionandole previamente
iNsumos necesarios
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Incumplimiento de una acti
y evento.

Limitacibn de recursos
situaciones coyunturales

Director/ Coordinag
de Prensa

12

Implementar soluciones alternag
hacer viable la actividad o &
programada con los recy
disponibles, sin afectar el
resultado del objetivo que se per,

Desinterés de los mediog
comunicaci@n algun tema ¢
interese divulgar al Minister
Justicia y Seguridad Public
sus Dependencias.

Deficiente coordinaciéon co
medios de comunicacion.

Coordinador de
Prensa

Gestionar la colaboracion del
de comunicacion idéneo, se pi
interesarlo en el tema y s¢
proporciona la informacién nece
fin de facilitar la labor de conse
noticia con todmselementos que
requieren.

Poca cobertura paarte de Ig
medios de comunicacion e|
actividades del Ministerio
Justicia y Seguridad Publica

Saturacion en la agenda d
medios de comunicacion.

Coordinador de
Prensa

Enviar a los diferentes media
comunicaciéon el material informg
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Poca cobertura por parte d
medios de comunicacion e
actividades del Ministerio
Justicia y Seguridad Publica

RIESGO

Procesamiento lento de los

Saturacion en la agenda d
medios de comunicacion.

Tribunal Primero de Apelaciones de la PNC

VULNERABILIDAD

Equipo informético obsole;

Coordinador de
Prensa

RESPONSABLE

PRESIDENTE DE

DAD

POSIBIL IMPACT

O

N[AY/=1

Mediante la cobertura periodisti
equipode prensa del Ministerig
Justicia y Seguridad Publica, se
el material y se le entrega 4
medios de comunicacién que p
cobertura a otro evento no puf
asistir a la actividad programada

MEDIDA

Hacer gestiones necesarias

hacerefectiva la compra de nu

casos atendldos en las en malas condiciones TRIBUNAL 4 4 16 equipos o mejorar la eficiencia
audiencias. !
mismos
Alta acumulacion de proces( No existe un abogado ads( So'licitar‘ @ los * Titulares
debido a la gran demanda c{ de la Procuraduria Gerdea TITULARES DEL asignacion(es) de personal de g
ue cuenta gl defensor de Ig la Republica a los Tribunal MJSP / TITULARE 4 3 12 |completo a los Tribunales (Abo
9 P DE LA PGR adscritos a la PGR) que cub

PGR por parte de los indagg

de la PNC

demanda de los indagados.
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Suspensién de audiencias

Incomparecencia de algun

TITULARES DE L

Solicitar al Director General de
la asistencia definitiva de

los miembros (Vocales d POLICIA NACION;/ 3 5 15 . - .
programadas PNC) del Tribunal CIVIL mlembrqs policialeslos dias d
audiencia.

Acumulacién geocesos PRESIDENTE DE

pendiente de tramits TRIBUNAL / Solicitael nombramiento de pers
necesario contar ¢coas Falta de personal Juridico DIRECCION DE 3 3 9 administrativo 7
colaboradores juridicos para RECURSOS

evacuacion de estos HUMANOS

RIESGO

Procesamiento lento de los

Tribunal Segundo de Apelaciones de la PNC

VULNERABILIDAD

Equipo informético obsole

RESPONSABLE

PRESIDENTE DE|

DAD

POSIBIL IMPACT

O

IN[AY/=1

MEDIDA

Hacer gestiones necesarias
hacer efectiva la compra de n

€asos a@endldos en las en malas condiciones TRIBUNAL 4 4 16 equipos o mejorar la eficiencia
audiencias. !
mismos
Alta acumulacion de proces( No existe un abogado ads¢ So'licitar‘ @ los ~ Titulares
. p TITULARES DEL asignacion(es) de personal de {
debido a la gran demanda c( de la Procuraduria Genera MJISP / TITULARE 4 3 12 | completo a los Tribunales (Abo
que cuenta el defensdiade |la Republica a los Tribunal, DE LA PGR adscritos a la PGR) que cub

PGR por parte de los indagg

de la PNC

demanda de los indagados.
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., L Incomparecencia de algun TITULARES DE L SoI|C|tar_ al Dlr_ector G_e_n_eral de I
Suspensién de audiencias : LA asistencia definitiva de
los miembros (Vocales d POLICIA NACION 3 5 15 . - .
programadas PNC) del Tribunal CIVIL miembros policiales los dia
audiencia.
Rroyoca que el trabajo del e PRESIDENTE DE
técnico se vuelva lento ya q{
e TRIBUNAL / - .
hay que realizar informes | Falta de personal - Solicitar el nombramiento de pe
o ; . - . DIRECCION DE 3 3 9 S .
administrativos, dejadd@ado | administrativo administrativo
las funciones especificas de RECURSOS
: HUMANOS
Tribunal
Falta de nombramiento de Ya se solicitd a los titulares de
Retraso en la tramitacion| miembros suplentes del | TITULAR DEL 5 3 15 Secretaria de Estado el nombrai
proceso de audiencias Tribunal Segundo de MINISTERIO de los miembros no polig
Apelaciones suplentes.

RIESGO

Incumplimiento de las m

institucionales

Direccién Generaljecutiva

VULNERABILIDAD

Aprobacién tardia
presupuesto  general
aprobacion

RESPONSABLE

Administracion de
MJSP

POSIBIL IMPACT
DAD

MEDIDA

Gestionar oportunamente los f
antelas instancias correspondien
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Procesos administrativos ler

Atrasos en la prestacion d

Administracion de

Revision general de los prog

servicios y/o incumplimien| 3 2 6 . 7=,
engorrosos las metas institucionales MJISP administrativagernos
: : . L Normar para que se le dé contir
Cambio de Titulares Lineamientos ~ de ~ trah ~Administracion de 2 2 4 a las Acciones estratég

difieren con los ya establec

RIESGO

Clima laboral no adecuado

MJISP

Direcciéon de Recursos Humanos

VULNERABILIDAD

Personal insatisfecho por

RESPONSABLE

la Administracion

POSIBIL

IMPACT

establecidas en el PQD 2018

MEDIDA

Desarrollar actividades en pr
desarrollar armonia entre lag

presentan algunas unid{condiciones de la uni Direccion de Recur 3 4 12 integrantes de las distintas uni
organizativas. organizativa, Humanos del MISP
Que la Politica de Ahor Gestionar apoyo presupuestarig
Incumplimiento de Plan | Austeridad no nos per|Ministerio de Hacie poyo p puest
4 5 20 |el desarrollo de las capacitacion

Capacitaciones

desarrollar nuestros plate
capacitacion del personal.

y la Administracion

recursos internos.
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La falta de recurso
. , presupuestarios para reg,, . . . ,
55?;51%?;61?!??; ggtlaggr‘ una reestructuracion M;gligrrrl\?n(ijsetr:gglr? 4 5 20 | Gestionar apoyo presupuestario
" |reduzca las brechas salaf”
existentes.
Accesos limitados al sist
Falta_ d? libertad dg acceso SIRHI.’ por  politica Ministerio de Hacie Viabilizar el sistema para
seguimiento y administradéd seguridad, lo cual h DINAESIRH 3 4 12 sequimiento efectivo de los proct
SIRHI. ineficiente el sistema 9 P
retarda los procesos.
. - Persona_l sin los conocimi¢ -~ Desarrollar capacitaciones o tg
Personal sin los conocimi¢ necesarios para brindar|Unidad de Desarr 5 5 4 internos para adqui@nocimient
técnicos necesarios para el (resultado 0 respuesta|de personal del area epn e nergl
terceros. 9 '

RIESGO

Ocasiones
procesos

atrasos en

Direccion de Adquisiciones y Contrataciones

VULNERABILIDAD

Fallas de coordinacion
comunicacion por parte df
Direcciondsacia la DACI

POSIBIL
DAD

IMPACT

RESPONSABLE o NIVEL

MEDIDA

Gestionar la coordinacion de un

Diferentes Direccio o .
de comunicacién apropiado

Plan Operativo Institucional 2016



Pagina |81

Adquisiciones de insur
materiales y equipos de
calidad y que no cumplan cc
estandares de calidad esper

Especificaciones Técnical
deficientes

Requirentes/
Solicitantes

Direccion de Informética y Desarrollo Tecnol6gico

POSIBIL IMPACT

15

Mayor esmero en la preparaci
las Especificaciones  Técn
Investigar y analizar

RIESGO VULNERABILIDAD RESPONSABLE MEDIDA
Derramamiento de agua en Dano . _de IQS €Ul pirRECTOR DE Se informa inmediatamente
L informaticos ubicados er| 4 1 4 . :
acondicionados. . LOGISTICA Unidad correspondiente.
cuarto de servidores.
Calentamiento equipos talg Dafio de aires acondiciona DIRECTOR DE Se informa en el momento del hg
como_servidores 'y equipg rincipal y de respaldo LOGISTICAIJEFE 3 5 15 se lleva un control de lo sucedid(
comunicacion. principal’y paldo. MANTENIMIENT(
Perdida de los servicios
Tecnologia que se preg Se han tomado medidas que tier
generando un Deniedbefvice DIRECTOR DE minimizar esta amenaza, bloqu
(DOS), alteracion modificac| YPerataque Externo INFORMATICA | 4 4 16 1todo y filtrando todaréficchacia I
eliminacién de datos de f DMZ.
mal intencionada.
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Infecciones que geng
perdidas de datos, dafios
archivos de las computac
personales.

RIESGO

Pérdida de informacién

Propagacion de Software
malicioso

TITULARES/DIRE(
ORES DEL MJSH

Direccién de Logistica

VULNERABILIDAD

Equipo obsoleto y sin
mantenimiento

RESPONSABLE

Direccion Logistica

POSIBIL IMPACT

Limitacion del uso de mem
portétiles, puesta en marcha d
sistemas de filtrado de Co
electrénicos salientes y entrd
habilitacion de sistemas de filtrg
contenido para evitar descargs
sitios patas

MEDIDA

Gestionar la adquisicién de nuev
equipos informéaticossplcitar unal
copia de respaldo.

La Institucion no recibiré el 1
de devolucién por parte de |
compafiia de seguros en caj
robo sobre las existencias d
cupones de combustible

La pdliza de seguros con I
actualmente se cuenta
Unicamente cuhne
porcentaje de las existenci
de cupones de combustible

Direccion Logistica

10

Gestionar la contratacién de un S
con cobertura del 100% de las
existencias de cupones de
combustible.

Plan Operativo Institucional 2016



Pagina |83

Agentes institucionales
desarrollan el turno sin arm;
fuego.

Que delincuentes comunes
pandilleros con armas de
fuegos, durante la noche
intenten someter al person
seguridad.

Unidad de Seguride

15

Gestionar la adquisicién de armg
fuegos y asignarlas como parte (
equipo.

Posibilidades gse efectle
hurto de material y equipo dj
de las instalaciones

Después de las horas

laborales, Unicamente se
proporciona seguridad en ¢
perimetro de las instalaciot

Unidad de Segurida

Solicitar la adquisicion de un sist
de circuitoerrado.

Posibilidades de atentados &
instalaciones del Ministerio

Ingreso de pandilleros y de
personal condenado a las
instalaciones, para la remag
de tatuajes, pueden propic|
reconocimiento del sistemg
seguridad

Unidad de Segurida

12

Solicitar que personal de INJUVE
acompafie a este personal desds
entrada a la salida o en su defec
esta clinica sea trasladada a otrq
mas adecuado.
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Que los agentes de seguride
efectlen los procedimientos
adecuados para el comgtrol
registro de personal que ing
y sale de las instalaciones

El personal de seguridad
carece de un constante

adiestramiento o capacitac
especializada para el pers¢
de seguridad

Unidad de Segurida

10

Gestionar capacitaciones de
actualizacion deedidas de seguri
al personal que brinda dicha ser

Ingreso de personal no
autorizado a las instalacione

Existen tres instituciones
diferentes dentro de las
instalaciones del Ministerig

Unidad de Segurida

Que INJUVE e INTERPOL inforn
anticipadamente el ingreso del
personal que visitara las instalac

Posibilidades de que no se |
dar cobertura con personal ¢
servicio a todos las areas

insuficiente personal

RIESGO

Direccion Logistica

Direccion de Ingenieria

VULNERABILIDAD

RESPONSABLE

POSIBIL IMPACT

[DJA\D)

O

12

NIVEL

Gestionar la contratacion de dog
personas para cubrir cualquier ti
ausencia de personal.

MEDIDA
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Ser auditados y
consecuentemente multados

No se cuenta con las licen

no contar con el nimero de X Direccion de Gestionar la adquisicion de las

. . . necesarias de AutoCAD y - 3 5 15 . . .
licencias necesarikdsoftware | . : Ingenieria licencias necesarias.

y Microsoft office.

para la operatividad en la
Direccion de Ingenieria.
No contar con las capacitaci . ,

ara mantener actualizado g Falta de cursos de capacit: Direccion de Gestionary autorizar gl personal
P : A L 3 4 12 | cursos en materia de infraestruci
personal en materia de al personal técnico. Ingenieria

construccion.

RIESGO

Equipo Obsoleto

Direccién de Informacion y Andlisis

VULNERABILIDAD

Limita le agifocesamiento (
informacion debido a la po(
velocidad de los equipos, [
trabajar con el software
requerido por los técnicos |
Informacion y Analisis

RESPONSABLE

Direccion de
Informacion y Analis

POSIBIL
DAD

IMPACT
@)

NIVEL

20

administracién de proyectos.

MEDIDA

Gestionar la adquirié de nuevo €
y disponer debftware adecuado [
procesar la informacion.

No contar con informacién e
momento preciso para la
generacion de informes
requeridos en el tiempo
estipulado.

Dependencia de otras
instituciones para la obteng
de datos.

Direccion de
InformacionAnalisis

10

Establecer enlaces con las
instituciones para el flujo de
informacion oportuna y mejorar €
sistema de actualizacion de las
de datos.
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Sistemas informaticos y re

Direccion de

Gestionar la Alta disponibilidad

Caida de enlaces de datos |datos inoperativa, no acces L - 2 4 8| . .
. = . Informacion y Andli optimduncionamiento de la red.
lainformacion en los sisten
Inconvenientes para la Asignacién o integracion de pers
Falta de personal para realiZ obtencion de datos en tiem Direccion de 9 9 ; P
4 4 16| de apoyo para el trabajo de cam

trabajo de campo.

RIESGO

Que se brinde una respuesti
extemporanea al usuario.

realpara el analisis de la
informacion.

Informacion y Anali

Oficina de Informacion y Respuesta

VULNERABILIDAD

Las Direcciones MJSP
entreguen tardiamente la
informacioén solicitada

RESPONSABLE

Jefatura de OIR

POSIBIL
DAD

IMPACT
©)

IN[AY/=1

12

contar con datos propios.

MEDIDA

Ejercer mayor presion y concien
las Direcciones sobre la importal
de la informacion solicitada.

No ofrecer la atencién debid
usuario por no contar con el
espacio adecuado

Espacio asignado a la Ofic
no es idéneo para su
funcionamiento.

Jefatura de OIR

12

Gestion para la asignacién de eg
acorde a lasecesidades.

No contar con los recursos €
insumos necesarios para el
cumplimiento de las funciong

Falta de presupuesto propi

Jefatura de OIR

12

Gestionar la asignacion de
presupuesto propio

Plan Operativo Institucional 2016



Pagina |87

Posible sancion por no tene
condiciones optimasueridas
por la normativa legal en el
Archivo Central.

RIESGO

Incumplimiento de plazos pe
remitir Estados Financieros
Direccién General de

Contabilidad Gubernamenta

Espacio insuficiente para e
orden y manejo de la
informacién resguardada

VULNERABILIDAD

Incumplimiento de informa
de soporte en cada USEFI
la Unidad Financiera de
Migracion

Jefatura de OIR 4

DirecciorFinanciera

RESPONSABLE FOSIBIE

Responsables de ¢
USEFI y del
Departamento de 1
Finanzas de la
DGMYE

16

Gestion ante las autoridades
correspondientes para la asignag
de espacio idéneo.

MEDIDA

Supervisién constante de la
realizacion oportuna de los regis
contables.

Pérdida de la informacion
concerniente a controles
auxiliares demda area de la O
gue esta almacenada en el
equipo computacional.

No se cuenta con equipo n
procedimiento para el resp
informético de la informacic

Direccion Financier 1

Se adquirira Disco duro externo
respaldar por cada usuaritgrdea
mensual la informacion auxiliar.

No entregar a tiempo la
informacion solicitada por
terceros con base a la ley d¢
Acceso a la Informacién

Que la informacién solicita
rebase la capacidad instalg
de la Direccién Financiera |
se pueda cumon la
entrega de la informacion
solicitada

Direccion Financier
Jefaturas de 1
Departamentos.

Coordinar efectivamente a fin de|
cumplir con los tiempos establec
por la Ley de Acceso a la Inform

Plan Operativo Institucional 2016
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La operatividad de las difere
areas de la DFI se vea afect
por incapacidades del perso
debido a enfermedades com

Que el personal que quede
cubriendo puestos de trabe
desconozca la operatividac
mismo

Direccion Financier
Jefes de
departamento.

Procurar la rotacion del personal
Direccion Financiera en los difer
puestos de trabajalando la
oportunidad de aprendizaje del g
durante un tiempo determinado

Falta de control interno en lg
revision de tlocumentacion ¢
respaldo de las operaciones
registradas

Que el personal técnico n(
apligue la normativa legal
técnica vigente

Direccion Financier
Jefaturas de
Departamentos.

Divulgar y actualizar la normativg
y técnica vigerterrespondiente a
guehacer de la Direccién Financ

No presentar en la fecha
estipulada por el Ministerio ¢
Hacienda el proyecto de
presupuesto Institucional.

No contar con los planes d
trabajo de las Unidades
Operativas en el tiempo
oportuno gjustado a las
asignaciones presupuestar
autorizadas para el ejercici
proyeccion.

Titulares, Direcciéon
Ejecutivay
Direcciones
Institucionales

10

Seguimiento constante al proces
formulacion por parte de la Comi
designada por la maxima autorid
la Institucion y a través de la Dirg
Ejecutiva y gestionando prorrogg
causagustificables.

No contar con los recursos
monetarios paghpago
oportuno a los suministrante
bienes y servicios, y para re;
las transferencias a las
dependencias e instituciones
adscritas.

Transferencias parciales y/
con retraso para el
cumplimiento de las
obligaciones con los
proveedores, las insiibnes
adscritas y las dependencij

Titulares/Direccion
Financiera/Tesoreri
Institucional

25

Realizar las gestiones y tramites
pertinentes ante la Direccion Ge
de Tesoreria para la agilizacion

transferencias y depésitos de for
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Disminucién de la cantidad
cobertura de las actividades
planificadas en el presupues
Institucional.

Congelamiento de
asignaciones presupuestat
por aplicacién de medidas
dictadas por la Presidencia
la Republica y/o congelami
del crédito presigstario no
ejecutado por medidas

implementadas por el Mini
de Hacienda.

Titulares y Direcci6
Financiera.

25

Realizar la Gestion a nivel institu
presentando las justificaciones d
caso ante la instancia competent
para que no se afecterétlito
presupuesto.

No contar con el suficiente
crédito presupuesto para
financiar planes de trabajo
acorde a las exigencias
institucionales.

RIESGO

Recepcion tardia de inform
solicitada.

Asignaciones de techos
presupuestarios deficitariog
para cubrir lo establecido €
reglamento internoa@tglano
ejecutivo en cuanto a las
necesidades de la poblaciq

Titulares de Justicig
Seguridad Publica,
Direccion Financier

Direccion de Planificacion y Gestion

VULNERABILIDAD

Dependencia de

direcciones

ot

RESPONSABLE

Direccion q
Planificacion.

POSIBIL
DAD

IMPACT
©)

25

NIVEL

12

Gestiones al mas alto nivel, a ef
de que las asignaciones
presupuestarias sean acordes a
necesidades detetitucion.

MEDIDA

Ejercer maygresion y concienci
las deméas direcciones de
importancia de los trabajos solici
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Tiempos de ejecucion de tg
mayores a los programg
(Atraso de trabajos asignad

Aumento de tareas asignay
los técnicas de esta direcci

Direccion
Planificacion.

de

16

Reprogramacion de tareas.

Insostenibilidad de los plang
trabajo.

Informacion recibida posit

al tiempo establecido

Direccion
Planificacion.

20

Ejercer mayor presién y concie
las demés direcciones de
importancia de los trabajos solici

Escasez de recurso humar
rotacion de personal.

Decremento en la eficienc
trabajo de la Direccion
Planificacion.

Direccion
Planificacion.

20

De inmediato se implemg
soluciones alternas plaaaer viab
la actividad o accién programad
los recursos disponibles, sin afe
buen resultado del objetivo qu
persigue.

Que lasauditoriasrealizadd
encuentren  hallazgos

evidencien falta de col
interno en la revisién de
documentacion de respald
las operaciones registradas

Que el personal técl
desconozca o no aplique
normativa legal y téci
vigente

Direccion
Planificacion.

Divulgar y actualizar la normativ
y técnica vigente correspondie
gue hacer de la Direccion.

Equipo informético obsoleto
acorde a las exigencias de 1
software y actividades labor:

Equipo informético asigre
la Direccibn se encue
obsoleto por lo que no
factible con Instalacién
Nuevos sistemas

Direccion
Informatica.

Gestion para la adquisicion de ¢
informatico acorde a las necesid
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Que las diferentes Direcci

no realicen lgestién operati Se  ejecutara un ' Direcciones  de Sugerir reprogramacion
9 b seguimiento mensual, trim¢ L 4 4 16 ge prog
de acuerdo a lo Programad anual al Plan Operativo Institucion. actividades.
la Planes Operativos Anuale y P
: No se obtengan los ingr{ .. R . . . .
Recort®resupuestario 9 9 Direccion Financier 3 3 9 Reducir gastos innecesarios

proyectados

RIESGO

Incumplimiento de

Direccién General de Prevencion de la Violencia y Cultura de Paz

VULNERABILIDAD

Recursos financieros

RESPONSABLE

POSIBIL IMPACT

DAD

O

IN[AY/=1

MEDIDA

metas/objetivos insuficientes DIRECCION 4 4 16 | Reforzar el presupuesto asignad

. Contratacion de personal especi
Cobertura incompleta de a3 Falta de técnicos promotor £ ara cubrir las necesidades en ¢
acciones programadaslguian P DIRECCION 4 5 20 |P

de trabajo.

Falta de motoristas
Vehiculos insuficientes

Departamental.
Refuerzo en flota de vehiculos.
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Pagina |92

Incumplimiento de actividad
programadas.

Dificultad de realizar las
actividades por no contar ¢
equipo idéneo para realiza|
trabajo en los territorios (c¢
laptop, tripode, etc.)

DIRECCION
DEPARTAMENTA

12

Compra y asignacién de recurso
tecnoldgico para las oficinas
departamentales.

Gestionar capacitaciones de paq
informéticos.

Falta de motivacion laboral y
capacitaciones técnicas

Disminucién del rendimient
calidad de trabajo.

Poco manejo de paquetes
informaticos.

DIRECCION

DIRECCIONES
DEPARTAMENTAL

16

Mejora de salarios y condicioney
laborales

Limitacion en la realizacion ¢
las acciones etmicreregion

* Temor de la poblacién en
participar

* Riesgo de seguridad fisic
personal involucrado en el
desarrollo de las actividade

PREPAZ

16

Considerar la sustitucion de las
comunidadessignadas actualmen
por otras de menor riesgo
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o * Falta de insumos PREPAZ
6 Falta de Capacitaciones * Ealta de apovo de entidad INSAFORP 16 _
Vocacionales 0 apoy Otras Instituciones Proporcionar por parte dePRE
capacitadoras Empresas locales los recursos e insumos necesari
para la implementacién de estas
acciones.
Gestionar capacitaciones con ot
instituciones y/o empresas localg
NO
CIT-ClI
1 |Fugas de Internos Falta de personal de segur 20 ) )
Gestionar contratacion de perso
DGCI seguridad. Mantener actualizad
de contingencia.
Creacion de la unidad de intelig
> | Amotinamientos No mantener los protog CITi ClI 12 |Para detectar con anticipacion, ir

actualizados.

de posibles amotinamientos El
cuenta con plan de contingend
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Pagina |94

DGCI

caso de presentarse este tip
incidente.

Incendios

Elaboracion de instalaciong
eléctricas provisionales pol
parte de los jévenes interng
en los dormitorios.

CIT-DGCI

15

Mantener constantes supervisiof
dormitorios 'y mantener plan
contingencictualizado.

Agresion al Personal por pal
los jovenes Internos

La carencia de personal
seguridad en los Cen
permite  que el persg

CIT-Cll

ingresen sin el dek
acompafiamiento de age
de seguridad

DGCI

16

Continuar solicitandefuerzo d
personal de seguridad y optimi
recurso de seguridad disponible.

Lanzamiento de objetos ilicit

Proximidad de zona boscq

CIT-ClI

calles a muros perimetrale
los Centros.

DGCI

Coordinacién permanente con (¢
de apoyo de la FAES autoridad
ISNA, PNCy mantener pl
permanente de limpia y pod
arboles adyacentes a los Centro
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Gestionar refuerzo de person

Existen Garitones sin per: CIT-ClI seguridad y efectivos militares
. ‘ seguridad perimetral de los Cent
Atentados a los Centros de segqtldad y abun'dann 2 4 6
vegetacion en el perimetr
los Centros ) . ]
DGCI Gestionareparacion de sistemas
iluminacion.
CIT-Cll . :
Atentados y amenazas|No se cuenta Transp SIengsnoagaﬁragslgogﬁtéﬁ%gdz
personal en &reas perimet Institucional para 4 5 20 pl ’h : i
de los Centros empleados sus labores hasta zonas identifi
DGCI CcOmo seguras.
Predominancia de gru Gestionar la compra de maquin
afines a las pandillas el CIT-Cl rayos X Redoblar seguridad en
entorno de los Centros areas de registro y zonas perime
Introduccion de ilicitos a los 5 4 20
Centros.
No se cuenta con equip(
rayos X para el registro id DGCI Realizar requisas en forma perio

RIESGO

de las visitas.

Direccion de Toxicologia

VULNERABILIDAD

RESPONSABLE

POSIBIL IMPACT

DAD

©)

NIVEL

MEDIDA
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Inseguridad para el persong

- - . JAumento de la insegur| Direccion 0 Identificacion previa de las zona
la Direccion de Toxicologi{ . 9 . . 5 5 25 Previe
. ciudadana Toxicologia hacer Iprogramacion.
las zonas de Dopajes
Carencia de sitio idéneo p4 Mejora en la infraestrug
Incumplimiento de normas P4 Direccion 0 (adquisicién dmas espaciofisico
Bioseguridad descarte adecuado de fl Toxicologia 4 4 20 ara ubicatepositale descarte lej
9 corporales y otros desechi 9 P P )
del personal)
Para poder retomar las relag
S Incumplimiento al acuerd( . i existentes con otras instituci
Disminucion en la cobertur creacion de la Direccion Direccion ¢ 3 5 15 |solicitar incremento de per
las areas de responsabilidac . . Toxicologia 2 ; P
Toxicologia (idéneo) y asi dar mayor cober
nivel nacional
L . - . N i Atender informesMeteoroldgic
Suspensidn de Dopajes |Condiciones  Climatologi Direccion Q 9K
. . . 3 2 6 (SNET) para la programaciol
Carretera. lluvia ) Toxicologia.

RIESGO

Comisién Nacional Antidrogas

VULNERABILIDAD

RESPONSABLE

POSIBIL IMPACT

DAD

O

NIVEL

actividades.

MEDIDA
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La no patrticipacién en los
diferentes eventos

internacionales (talleres, forg
capacitaciones, entre otros),
lo que se pierden oportunidg
de asistencia técnica y finan
de organismos internacional
incumplimiento de comprom
politicos adquiridos en el pal

Falta de asignacion de vié
(alojamiento y alimentac
compra de boleto aéreo,
cumplir misiones oficiales |
del pais, del Director Ejec
y Coordinadores de Areas
DECNA en las reunione
foros de expertesnvocadd
por organisms internacional
en seguimiento a
compromisos adquiridos p
Salvador.

Director Ejecutivo
la CNA

20

Gestionar para quedggrioridad a
los compromisos politicos adquir
por el pais a través de IZCDB,
para la autorizacion de Misiones
Oficiales.

No contar con estudios
actualizados sobre prevalen
del consumo de drogas, que
permitan dimensionar el
problema debnsumo y la ton
de decisiones basados en
evidencia cientifica.

Falta de asignacion de fo
por parte del Ministerio
Justicia y Seguridad Pul
para la realizacion de estu
campanas de sensibilizaci
comunicacion social, ejecl
de proyectos propios

capacitaciones entre ¢
acciones.

Director Ejecutivo
la CNA

16

Gestionar la asignacion
presupuestaria permanente de u
partida para la ejecucion de dich
investigaciones y estudios.
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Presentar a los miembros del Pl¢
la CNA el primer borrador de
3 3 9 propuestde reforma a la Ley
Reguladora de las Actividades
Relativas a las Drogas

Marco regulatorio
desactualizado y no acord¢ Director Ejecutivo
las condiciones actuales d¢ la CNA

funciones de la ORA

Vacios legales en el marg
4 | regulatorieelativo a las drogag
delitos conexos.

Presentar a los miembros del Pl¢
la CNA la propuesta final de las |
especiales para la extincién de
dominio sobre bienes de origen ¢

Limitado alcance de las destinacion ilicita, asi como para

disposiciones legales viger| Director Ejecutivo administracion de bienes incautg
: 3 2 6 ) -y

en materia de drogas y del la CNA decomisados. Asimismo se cuer

conexos unborrador de propuesta de Ley

Especial para el Control de
Precursores Quimicos y de refor
la Ley Contra el Lavado de Dine
de Activos.

Direccion Juridica

RIESGO VULNERABILIDAD RESPONSABLE P%SAISIL IM%ACT NIVEL MEDIDA
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Que se elaboren Document
manera extemporanea

RIESGO

Equipo informatico limitadg
obsoleto

Direccion Juridica

16

Gestionar nuevo equipo inform@
en el Plan de Compras

Los usuarios, dependencia
direcciones y unidades no
complementdwos requisitos
necesarios para elaborar

ciertos documentos, cuand
hacen sus peticiones.

Direccion Juridics

Academia Internacional para el Cumplimiento de la Ley (ILEA)

VULNERABILIDAD

RESPONSABLE

POSIBIL
DAD

IMPACT
@)

NIVEL

Procurar una comunicacion efec
directa para que el usuario y otrg
dependencias cumplan con todo
requisitos para solicitar ciertos

procesos. Asimismo reunirnos cq
otras instituciones de manera qu
mejoremos la coordinacién con |
finalidad de encontrar un canal g
permita mayor eficacia en la
elaboracion de documentos.

MEDIDA

Inasistencia de instructores
estudiantes

Falta de instructores al inic
del curso por motivos de vi
problemas en aeropuerto

Coordinacion
Académica

20

Hacer prevencion de posibles
problemas en aeropuerto
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Manifestacion o actos de
terrorismo contra la labor de|

Movimiento popular contra
cooperacion de los EE.UU.

DirectoGeneral y

Procurar tener la informacion op

ILEA como entidad conjuntaj genere dafios a la Coor_dl_nacm_)n 4 4 16 de inteligencia policial
. Administrativa
los EE.UU. infraestructura
Cancelacioén de cursos por f
de fondos debido a que el ' S Director General y .
Gobierno de los EE.UU. es Falta déinanciamiento de Coordinacion 4 3 12 Hacer gestiones oportunas del

responsable de los fondos p
los programas

RIESGO

Bajo compromisstitucional
por el tema

Gobierno de los EE.UU.

VULNERABILIDAD

Resistencia interna a la
implementacion del enfoqu
género

Administrativa

Unidad de Género

RESPONSABLE

MJSP, Unidad de
Género

POSIBIL IMPACT

[DJA\D)

O

NIVEL

presupuesto

MEDIDA

Promocion y sensibilizacion de 1¢
leyes
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Desmotivacion del personal

Saturacion de actividgolas
Limitada cantidad de

MJSP, Unidad de

*Gestionar asignacion de recurs(
humano comprometido con el te
*Gestionar capacitaciones de

aS|_gn_ado para cumplir con Id profesionales asignados a| Género 3 3 9 empoderamiento del temgedera
objetivos : 3 . :
Unidad de Género personal asignado a la Unidad.
*Priorizacion de Actividades
* Limitada cantidad de rect
Incumplimiento al Plan de |asignados al tema. MJSP, Unidad de 5 3 6 Gestidn de recursos externos a |

Trabajo de la Unidadzémero

RIESGO

Alta acumulacion de casos ¢
victimas pendientes de aten
debido a la gran demanda ¢
gue cuenta la Direccion

RIESGO

* Ejecucion delimitada de
acciones dveneficio del ten

Género

Direccion de Atencion a Victimas

VULNERABILIDAD

Falta de personal Técnico
atender los casos que se
remiten a esta Direccion

RESPONSABLE

MJSP/DAV

POSIBIL IMPACT

[DJA\D)

O

Direccion General de Migracion y Extranjeria

VULNERABILIDAD

RESPONSABLE

POSIBIL IMPACT

NIVEL

20

NIVEL

Institucion.

MEDIDA

Solicitar la apertura de nuevas
alos Titulares

MEDIDA

DAD

O
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Desactualizacion de la norm
migratoria

No contar con normativa le
actualizada que regula las
actividades propassla
institucion

Direccion General,
Secretaria General

Seguimiento a la propuesta de L

Ausencia de autorizacion un
politica migratoria en el pais

No contar con politicas
migratorias actualizada pat
servicios que brinda la
institucion.

Direccion General,
Secretaria General,
Planificacion y
Desarrollo

Gestionar autorizacion del titular
Ministerio de Justicia y Segurida
Publica.

Disminucién o pérdida de log
fondos otorgados por Estad(
Unidos para la atencién a lag
personasetornadas

Decline de la atencion brini
a las personas retornadas

Direccion General,
Departamento de
Atencion al Migrant

15

Gestionar mejoras en el proceso
administrativos relacionados con
gue hace ICE.

Capacidad limitada en las
instalaciones, condiciones
ambientales y de seguridad
los documentos resguardad
el area de los Archivos
Institucionales

Pérdida parcial de informa
fisica valiosa, importante p
la operatividad de la institu

Direccion
Administrativa
Financiera Archivo
General

20

Realizar el disefio y ampliacion ¢
espacios de almacenamiento de
archivos.

Ausencia de registro y contri
las personas extranjeras cof
estatus irregular en el pais

No contar con informacion
inmediatagportuna de la
cantidad de poblacién
extranjera en estatus irregt
en el pais

Direccion de Contrg
Migratorio,
Departamento de
Extranjeria

Crear mecanismo 0 procesos pa|
facilitar a las personas extranjera
residentes su legalizacion paigl
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Interrupcién de redes

Perdida de informacion en
bases de datos de los

Unidad de Tecnolo

Disefar y actualizar planes de

informaticas diferentes tramites de las de la Informacion y 2 5 10 | mantenimientareventivo y correci
. Comunicaciones de las redes informaticas.
personas extranjeras.

Sistemas y registros inform4 L, Unidad de Tecnolo Disefiar propuestas de desarrollq
- yreg Demora en la atencién a lg e . propues . .
limitados no acordes a las LUSUArios externos e internc de la Informacion y 2 5 10 |mejoras en los sistemas informé
nuevas exigencias. Comunicaciones institucionales.

Direccién

Administrativa

. . No contar con registros Financiera . o

Ausencia de un Sistema . o Y, Gestionar la adquisicion o desar
. - controles informaticos agil§ Departamento de . : L
informatico de Control de 2 5 10 |de un sistema informatico de cor

Especies valoradas

RIESGO

Incremento y proliferacion
enfermedades agudas
cronicas.

efectivos de las especies
valoradas

Finanzas, Unidad d
Tecnologia de la
Informacion y
Comunicaciones

Direccion General de CentRenales

VULNERABILIDAD

Sobre poblacién privada]
libertad; limitado suministr]
medicamentos y poco pers
médico

RESPONSABLE DAD

Departamenkéédicg
Odontologico

POSIBIL

IMPACT

)

IN[AY/ =1

15

de especies valoradas.

MEDIDA

Gestionar suministros médicos,
medicamentos, fortalecer progra
preventivos en salud ambiental
ampliacion de la infraestructura
penitenciaria
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Colapso de infraestructur
provocacion de fugas masiv
interno

Infraestructura  penitenc
inadecuada; deteriorada
sobrepoblacién del 330%
relacibn a la capacil
instalada.

Unidad de
Operaciones y
Direccion de
Ingenieria

15

Gestionar la construccion y
reconstruccion de infraestructura
gestionar leontratacion de los
profesionales necesarios

Actos de corrupcion por par
personal penitenciario
permisibilidad para el ingreg
ilicitos

Extorciones y amenazas
parte de los privados y priv
de libertad hacia los emple
del sistempenitenciario.

Inspectoria Gener 4

20

Depuracion del personal peniten
y concientizacion del personal
mediante charlas periddicas.

Incremento del ocio carcelar

Carencia de espacios |
desarrollar  programas
reinsercion social a trastét
aprendizaje y fortalecimien
actividades laborales.

MJSP y DGCP 3

Crear y/o readecuar espacios pa
desarrollo de las actividades.

Incumplimiento en la aplic;
del régimen progresivo
cumplimiento de la p
conforme lo estable@dda Le|
penitenciaria.

Limitada conformacion
equipos técnicos por faltg
recursos para contratacio
profesionales.

MJSP y DGCP 4

20

Sistematizacién y modernizacion
un Plan de tratamiento terapéutid
acorde con la poblacion privada
libertad.
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Limitado personal de equ

Poca cobertura en la prom(,, . . . o
P tecnicos; falta de espacios Gestionar la contratacion de los

de beneficios penitenciarios

rivados de libertad aue cur desarrollar  programasle profesionales necesarios para d4
Eon requisitos q leqs rehabilitacion; mora en MJSP y DGCP 3 5 15 |cobertura adecuada y gestionar
ed 98 actualizacion de expedie fortalecimiento denfraestructura
establecidos en la g o ; i e
. o Unicos de la poblacion pri penitenciaria.
Penitenciaria. .
de libertad.
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