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Como lo establece la Constitucion de la Republica,
presentamos ante el pleno de la Asamblea Legislativa,
el informe de labores correspondiente al cuarto afio de
administraciéon en esta cartera de Estado, comprendido entre
el | de junio de 2012 al 31 de mayo del afo 201 3.

En la memoria de labores que presentamos se  resume
todo el trabajo desarrollado por el Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica y sus dependencias a lo largo de un
ano. En clla se detallan los programas, planes, proyectos y
acciones que ejecuta esta cartera de Estado.

Las lineas fundamentales de nuestro trabajo tienen a su
base la Politica Nacional de Justicia Seguridad Pdblica y
Convivencia.

Desde que asumi el cargo de Ministro de Justicia y Seguridad
Publica el pasado 28 de mayo hemos impulsado encuentros
con los diferentes sectores del pais para construir y poner
en marcha un pacto social por la paz, que involucra a la
mayoria de sectores de la vida nacional.

Seran los salvadorefios, que a traves del didlogo construiran
propuestas de solucion al problema de la violencia en sus
localidades, iniciado en los municipios libres de violenciq,
en donde el gobierno apoyard estos esfuerzos de manera
institucional.

El Gobierno estd apoyando todas aquellas iniciativas
orientadas a prevenir la violencia, asi como también la
rehabilitacion, reinsercion y la generacion de oportunidades
para los jovenes.

Hemos iniciado tambi¢n un proceso de fortalecimiento de
la Policia Nacional Civil que permitird optimizar el trabajo
operativo en todo el pais, priorizando el combate frontal
a los homicidios, las extorsiones, el narcotrafico y el crimen
organizado.

Otra de las prioridades para nuestra administracion, es el
fortalecimiento de los programas de atencion a victimas, es
necesario darles asistencia integral y participacion a todas
aquellas personas que han sido afectadas por la violencia
en el pais.

En el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica tenemos
claro que el combate a la delincuencia no consiste solo en
la represion del delito, sino en un conjunto de politicas y
medidas dentro de un enfoque integral que contemple las
causas estructurales de la violencia.




La presente Memoria de Labores, se realizé durante
el periodo de gestion del General de Divisidn,
David Munguia Payés, quien fungi®é como Ministro
de Justiciay SeguridadPublicadel 22 de noviembre
del 2011 al 17 de mayo del 201 3.

Agradecemos el trabajo que realizd el
GCeneral Munguia Payés al frente de este
Ministerio y presentamos el detalle de lo
ejecutado por cada dependencia del MJSP
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MINISTERIO
DE JUSTICIA
Y SEGURIDAD
PUBLICA

MINISTERIO
DE JUSTICIA

Y SEGURIDAD PUBLICA

MISION

Aprobar y dirigir la ejecucion de la Politica
Nacional de Justicio, Seguridad Publica y
Convivencia a traves de sus componentes:
control y represion del delito, prevencion
social de la violencig, ejecucion de medidas
penitenciarias, rehabilitacion y reinsercion
social, atencion a las victimas, y reforma
legal e institucional.

VISION

Contribuir a la construccion de un pais
justo y seguro donde se respeten los
derechos vy libertades de las personas,
donde la vida familiar y comunitaria
pueda desarrollarse despojada del miedo
y donde exista un clima favorable para la
inversion, las oportunidades de empleo vy el
progreso familiar en el marco de un Estado
constitucional y democratico de derecho.
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MISION

Garantizar el libre ejercicio de los derechos
y libertades de las personas, la seguridad,
la tranguilidad y el orden, previniendo vy
reprimiendo el delito, con estricto respeto
a los derechos humanos, integrando el
compromiso del personal y la participacion
contribuyendo al fomento del estado de
derecho y desarrollo integral del pars.

Ser una institucion policial modernag,
profesional, transparente, democratica vy
respetuosa de los derechos humanos, que
goce de confianza, credibilidad y prestigio
nacional e internacional, por la integridad
de sus miembros y la efectividad de los
servicios orientados a la comunidad.
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OBJETIVOS

GENERAL

Hacer de El Salvador un pais mas seguro, garantizando la seguridad y
tranquilidad de la poblacion a traves del fortalecimiento institucional,
con enfasis en la autoridad territorial, cimentado en el trabajo
proactivo del personal vy la participacion ciudadana.

ESPECIFICOS

|. Recuperar y potenciar la capacidad operativa y administrativa
en el accionar policial, la prestacion de servicios externos e internos,
cimentados en la responsabilidad territorial v en los principios de
eficienciay eficacia, a traveés de un adecuado proceso de reingenieria
organizacional y actualizacion de la Legislacion Institucional.

2. Elevar la capacidad de respuesta en el combate a la delincuencia
¢ impulsar la investigacion cientifica de los delitos y la aplicacion de
la ley con irrestricto respeto a los derechos humanos.

3. Diseriar ¢ implementar planes, programas y proyectos de cardcter
preventivo y disuasivo, incorporando la participacion ciudadana vy
la filosofia de policia comunitaria como un gje transversal para el
desempeno de la institucion.

4. Hacer esfuerzos en aras del desarrollo profesional y el bienestar del
personal, promoviendo el mejoramiento de las condiciones de frabajo,
el cumplimiento a la Ley de la Carrera Policial, la seguridad laboral y
el respeto a los derechos y dignidad del personal.

3. Implementar un modelo de gestion administrativa y presupuestaria,
que tenga a la base el cumplimiento de la estrategia general de la
institucion y se fomente el compromiso de sus miembros en relacion a
la utilizacion eficiente vy transparente de los recursos, en el servicio @
lo comunidad.

6. Garantizar la tranquilidad, seguridad y respeto a los derechos de
las personas de los diferentes grupos vulnerables de la sociedad.

/. Fortalecer los vinculos de coordinacion y cooperacion con entidades
nacionales ¢ internacionales.

8. Definir politicas de comunicacion hacia el interior de la corporacion
y hacia la ciudadanio, que permitan informar sobre el desempeno
institucional, facilitando al personal de la PNC y a la poblacion su
derecho de conocer y controlar el servicio policial.

Q. Sistematizar acciones que permitan a la administracion dar
seguimiento, medir y evaluar los resultados del proceso de planeacion
estrategica y operativa implementado.

-



L 3

BRI T A A

PRINCIPALES LOGROS

LE. | ORGANIZACION POLICIAL EFECTIVA

a) Fortalecimiento de la plantilla policial: Con el fin de
incrementar la capacidad de cobertura de servicios
de seguridad a la poblacion; se incremento la plantilla
policial con la incorporacion de las Promociones del
Nivel Basico Numeros 106 y 107, con un total de 696
agentes. Por otro lado, se dio el reingreso de 2 Cabos
y 27 Agentes.

b) Proceso de Ascensos del personal policial de carrerar:
se logro el ascenso de Un Inspector, 3 Sargentos y &
Cabos; asi mismo, con base a los Decretos Legislativos
No. 560 del ario 2010 v 707 del afo 2011, el 25 de
abril de 2012 se publico la convocatoria para ascenso
a Subcomisionado y Subinspector, con la participacion
de 29 Inspectores Jefes en el curso de ascenso @
Subcomisionado; v 323 elementos del Nivel Basico en
el curso de ascenso a Subinspector (179 Sargentos, 30
Cabos y 114 Agentes).

c) Estabilidad Laboral para el personal administrativo:
A partir del Ol de enero de 2013 fueron trasladadas
3,803 plazas para empleados administrativos bajo
modalidad de contrato al sistema de pago por Ley
de Salario, generando con ello una mayor estabilidad
loboral.

d) Atencion al publico: Se emitieron 355,038 solvencias
de antecedentes policiales, adicionalmente se han
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emitido 1,040 solvencias del programa SIMSOL, las que
se trabajan con las diferentes embajadas salvadorerias
en ofros paises. Adicionalmente, se emitieron 65
Certificaciones de antecedentes policiales y 1,580
constancias de menores

e) Proceso de modernizacion del Sistema de Emergencias
Q11. como resultado del fortalecimiento del sistema
de emergencias 911 y sus 18 cabinas telefonicas, se
lograron atender 491,095 emergencias de un total
de 571,041 llamadas reales recibidas, alcanzando un
rendimiento del 86% en atencion de llamadas, lo que
indica un incremento de 9 puntos porcentuales respecto
al rendimiento del periodo presidencial anterior.

f) Implementacion del Sistema IBIS: Con la implementacion
del Sistema IBIS se garantizo el andlisis de 2,178 armas
de fuego vinculadas a diferentes delitos a nivel nacional.
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g) Fortalecimiento de la labor de inteligencia policial:
El Centro de Inteligencia Policial tiene en proyecto
la creacion de las Secciones de Infeligencia Policial
en las Subdelegaciones policiales, para lo cual
esta capacitando el personal que integrara dichas
Secciones.

LE2 REPRESION AL DELITO E INVESTIGACION CRIMINAL

a) Cumplimiento a las disposiciones judiciales: En el
cumplimiento a las disposiciones judiciales, se realizaron
[,126 capturas de fugitivos por diferentes delitos.

b) Seguimiento de casos presentados ante sedes
judiciales: Como parte de una serie de vistas publicas
realizadas en Centros Judiciales, se registran 3,918
personas condenadas por diferentes delitos.

c) Tasa de resolucion de casos de investigacion: Se
reporta un total de 41,562 casos de investigacion
finalizados policialmente, de un total de 77,574 casos
iniciados, lo que arroja una tasa de resolucion de casos
de investigacion del 53.5%. Entre los casos finalizados se
mencionan: 1,157casos de homicidio; 12 de secuestro;
1,603 de extorsion; 12 de trata de personas; y 255 de
contrabando de mercaderia, entre otros.

d) Requisas en Centros Penitenciarios: Se realizo un
total de 34 requisas en distintos Centros Penitenciarios
del pars, efectuando un total de 2,959 decomisos.

e) Efectividad de la inteligencia policial: A traves
de la labor de inteligencia policial, se han difundido
un total de 3,437 informes a traves de los cuales se
han realizado 1,622 detenciones; decomiso de 109
armas de fuego (18 fusiles, || escopetas, 46 pistolas,
29 revolveres y 5 UZD). Incautacion de 1,454 porciones
de droga (740 porciones de marihuana y dos sacos
conteniendo marihuana, 306 de cocaina y 408 de
crack). Por otra parte se decomisaron 4 vehiculos, |
motor marino, 37 telefonos celulares vy $740.00 dolares.
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f) Disminucion de delitos: Se reporta una disminucion
general de los delitos con respecto al periodo
presidencial anterior de -6.3%, entfre los que se pueden
mencionar: secuestro (85%), violacion (44.5%), homicidio
(35.8%) y lesiones (15.6%).

g) Combate a las pandilas: Como resultado del
combate a las pandillas, se han debilitado 172
estructuras o clicas y se han detenido 2,8 1 lpandilleros
(1549 de la pandilla MS13; 1,223 de la pandilla 18; 32
de mara Maquina v 7 de la mara Mao Mao).

h) Combate al crimen organizado: Se han desarticulado
33 bandas criminales por diferentes delitos relacionados
con el crimen organizado, logrando la detencion de
270 miembros de las mismas.

i) Detencion de profugos de la justicia: Como resultado
de las coordinaciones realizadas e intercambio de
informacion con entidades nacionales e internacionales
como el Servicio de Inmigracion y Control de Aduanas
de Estados Unidos (US. Immigration and Customs
Enforcement o ICE), se han detenido 136 profugos.

i) Incautacion de vehiculos robados y hurtados: Como
resultado de las investigaciones de robo y hurto de
vehiculos realizadas, se lograron recuperar 1,282
vehiculos automotores en todo el territorio nacional.

k) Combate al contrabando de mercaderias: Como
parte del combate al contrabando de mercaderias
se lograron secuestrar productos y artficulos por un
monto total de $4,734,487.21. Asimismo, se realizaron
274 detenciones de personas por confrabando
de mercaderias y delitos conexos. Por ofro lado, se

impusieron multas por evasion fiscal por un monto de
$5,07 4,667 09.
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) Combate al delito financiero: Por delito financiero se decomisaron
$1,291,309.18 dolares, $ 1,651,/721.00 dolares falsos, Q 6,308.00
Quetzales, L. 18,8 10.00 Lempiras y 295.00 Euros.

m) Operatividad policial contra el narcotrafico: En el combate al
narcotrafico se decomisaron 1,124.43 Kg. de diferentes tipos de droga,
valorados en $10, 146,264.31; asimismo, se realizaron 385 detenciones
de personas por narcoactividad, y se desarticularon 65 redes vy
estructuras criminales de narcotrafico, deteniendo a 167 personas
integrantes de las mismas.

La cantidad de droga decomisada por tipo se muestra en el siguiente
detalle:

n) Operatividad policial contra la trata de personas: A traves de la
investigacion de casos de vida se logro la captura de |3 personas por
el delito de trafico de personas.

o) Efectividad del quehacer policial: Se han readlizado 48,692
detenciones de personas por diferentes delitos, arrojando un promedio
de 133 detenciones por dia durante el periodo de gestion. Del total de
detenciones, el /3% fueron en flagrancio, 10% por orden administrativa,
8% privacion de libertad, y 6% por orden judicial.

LE3 PREVENCION DEL DELITO Y LA VIOLENCIA CON PARTICIPACION
CIUDADANA

a) Difusion de filosofia de policia comunitaria: Durante el periodo se ha
capacitado a un total de 5,879 personas, entre personal operativo y
administrativo, en la filosofia de policia comunitaria a nivel nacional.

b) Proteccion a victimas y testigos: En atencion al Plan de Proteccion a &
Victimas y Testigos se brindaron servicios de proteccion a un promedio
mensual de 32 personas en calidad de victima, 55 en calidad de
testigo y a 48 familiares de las mismas.

¢) Promocion de vedas de armas de fuego: Se promovieron 25 vedas
de armas de fuego en diferentes municipios, entre las que se aprobaron
se pueden mencionar: Sonsonate, Acajutla, Sonzacate, San Antonio del
Monte, Izalco, Sacacoyo, Colon, San Salvador, Zacatecoluco, Jucuapa,
Santa Ang, entre otros.

se decomisaron 810 armas de fuego por diferentes tipos de falta; vy se
recolectaron 197 artefactos explosivos de diferentes calibres.

e) Promocion de la atencion ciudadana: Se han aperturado 6 Oficinas
de denuncia y atencion ciudadana (ODAC) en diferentes puntos del
pais Subdelegacion de San Juan Opico; Subdelegacion Ciudad Mujer
Santa Ang; Subdelegacion San Rafael Cedros, entre otros.

| 4
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¥ ) Implementacion del Plan de Proteccion Agropecuaria: Los resultados
relevantes del Plan de Proteccion a la Produccion Agropecuaria
2009-2014, son los siguientes:

- Sector Cafetalero: 17,122 Patrullajes a pie; 6,177 Controles
Vehiculares; 143 detenciones en flagrancio; Decomiso de 31,905.08
qq de cafe

-Sector Canero: 16,187 patrullajes a pie.

g) Operatividad policial en transito terrestre: Resultados relevantes
de la Subdireccion de Transito Terrestre:

-Se ha dado continuidad al Programa de Cultura Vial en coordinacion
con el VMT denominado “Educacion Vial”, beneficiandose a un total
de 23,805 alumnos de 115 Centros Escolares a nivel nacional. Asi
mismo, se capacito a 3,475 motoristas del transporte colectivo a nivel
nacional

-Se han realizado 15 campafas de cultura vial en todo el territorio
nacional.

-Se han impuesto 361,595 esquelas v se realizaron un total de 2,658
detenciones de personas por diferentes causas (178 por homicidios
culposos; 865 por lesiones culposas; 1,423 por conduccion temeraria;
y 192 por otros delitos)

h) Implementacion del Plan de Proteccion del Medio Ambiente:
Mediante el Plan General Interinstitucional de Proteccion del Medio
Ambiente, se obtuvieron los siguientes resultados:

- Decomiso de 24 Mamiferos; 92 Aves; 132 Reptiles; 39 Especies
acudticas; 53,007 Subproductos de vida silvestre (huevos de tortuga
. marina); 3,124 productos forestales de diferentes especies.

. - 55 detenciones por delitos cometidos contra el medio ambiente.

- 272 Inspecciones por infraccion al medio ambiente realizadas.

L.E.4 DESARROLLO PROFESIONAL

a) Capacitacion de personal: Se logro capacitar a un total de
8,323 personas, entre personal policial y administrativo, a traves de
la formacion en puestos de trabajo realizados con colaboracion
de otras instituciones y paises, tales como: IDHUCA, Escuela de
Capacitacion Fiscal, Escuela de Capacitacion Judicial, UTE, Corte
de Cuentas de la Republica, UES, Fundacion Ebert, ANSP Fundasalva,
ILEA, ONU Mujeres, SICA, entre otros.

b) Actualizacion de conocimientos del personal policial: 4,689 personas
fueron capacitadas en 183 cursos de actualizacion impartidos.

[S
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Se pueden mencionar: Cursos de Actualizacion en
la Proteccion de la Escena del delito en la Region
Oriental; Curso de Actualizacion del Codigo Penal y
Procesal Penal impartido en las 5 Regionales Policiales
(Occidental, Central, Metropolitana, Paracentral v
Oriental); entre otros.

c) Personal policial preparado como formador: 142
personas se graduaron en el curso de Evaluadores
de Alumnos en Entrenamiento Policial y 21 en el Curso
de Formadores Policiales. Asi mismo, 48 personas
se prepararon  como formadores  Policiales en
especializacion en la aplicacion de la Ley Especial
Integral para una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres; y 3 personas como Formador de Formadores
impartido por la Escuela de Capacitacion Fiscal.

L.E.5 BIENESTAR POLICIAL

a) Fortalecimiento de la flotilla vehicular: Se fortalecio
la Flota vehicular con la adquisicion y asignacion
de 134 nuevos equipos automotores entre los que se
pueden mencionar: 29 Pick Up, | Sedan, 2 Camionetas,
4 Microbuses, 92 Motocicletas, 6 Lanchas con sus
remolques; por un monto equivalente a $ 1,520,623.56.

b) Apoyo al personal policial a traves de la dotacion
de equipo: En apoyo a la operatividad de las Unidades
Policiales, se han dotado 33,794 uniformes policiales,
|,732 unidades de equipo policial y 18,202 pares de
botas.

¢) Mejora de la infraestructura de clinicas empresariales:
se habilito la clinica empresarial del Cuartel Central
PNC; y se realizaron adecuaciones en las clinicas

4 ;gh;,;;::m é Memoria de Labores 2013

empresariales de la Subdireccion de Transito Terrestre y
de la Delegacion de Apopa.

d) Acercamiento de la canasta basica al personal:
Se inaugurd la nueva sucursal de la Despensa PNC/
ACACYC en la Delegacion de Chalatenango; logrando
acercar mas la canasta basica a los empleados de la
Institucion.

e) Apoyo al personal policial con capacidad especial:
Se ha incorporado beneficio adicional en la poliza
del seguro colectivo de vida, con el apoyo de equipo
de rehabilitacion; 83 mujeres con discapacidad
participaron en seminario sobre la “Ley de Igualdad y
no Discriminacion contra la Mujer” y 149 participaron en
“Foro de Seguridad sin Violencia de Genero”.

LE.6 ADMINISTRACION Y GESTION EFICIENTE DE RECURSOS

a) Ejecucion presupuestaria: Para el ano 2013 se
obtuvo la asignacion del Presupuesto Votado por un
monto de $ 280, 214,620.00.

b) Cobertura del Regimen de Disponibilidad: Se tuvo una
cobertura promedio de 20918 policias a traves del
regimen de disponibilidad policial, con una erogacion
de $25,816,/25.50.

c) Cobertura por Cuota de Alimentacion: Se tuvo una
cobertura promedio de 754 policias, 593 motoristas;
[,I'1& Supernumerarios; vy 2,631  administrativos
beneficiados a traves de la cuota de alimentacion, con
una erogacion de $3, 433,614.25.

d) Implementacion del Plan de Compras Institucional:
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Se realizaron 27 procesos de adquisicion de bienes y
servicios, entre Licitaciones, Compras Directas, Convenios
y Libre Gestion, por un monto de $14, 817,835.14.

LE 7 ACTUACION POLICIAL Y RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo a informacion procesada por la Unidad de
Investigacion Disciplinaria, se obtuvieron los siguientes
resultados:

a) Resolucion de denuncias interpuestas contra personal
policial: Se recibieron y resolvieron un total de 90
denuncias.

b) Fortalecimiento del seguimiento de antecedentes
disciplinarios: Se instalaron exitosamente en 22 unidades
policiales el Sistema de Antecedentes Disciplinarios (SAD).

c) Seguimiento de casos delictivos donde se ven
involucrados personal policial: La Unidad de Asuntos
Internos hizo efectivas 70 Ordenes Administrativas  y
Judiciales de la Fiscalia General de la Republica
capturando a igual numero de  miembros de la

Corporacion Policial. Asimismo, finalizo 617 casos de un
total de 916 casos iniciados bajo direccion funcional
de la Fiscalia General de la Republica.
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d) Supervisiones realizadas a las secciones de
Investigacion Disciplinaria @ nivel nacional:  234.
Entre estas se encuentran: Division de Seguridad Vial;
Division de Control Vehicular; Division de Proteccion a
Personalidades Importantes (PPD; Division de Educacion
Vial; Division de Policia Tecnica y Cientffico; Subdireccion
de Administracion y Finanzas; Interpol El Salvador; Division
de Investigacion de Accidentes de Transito; entfre otros.

e) Desarrollo de procesos disciplinarios: De los diferentes
procesos disciplinarios desarrollados durante el periodo
de junio 2012 a mayo 2013, se obtuvieron 217 personas
absueltas y 513 personas sancionadas por faltas leves.

LE 8 ATENCION A LA NINEZ ADOLESCENCIA Y OTROS
GRUPOS VULNERABLES, DESDE LA PERSPECTIVA POLICIAL

a) Un total de 766 nifios y 776 nifias de centros escolares
publicos recibieron informacion sobre como prevenir la
frata y la explotacion sexual comercial.

b) En la ejecucion del Plan de Prevencion y Proteccion
Escolar se realizaron 56,365 patrullajes en las rutas
de acceso de 5163 centros escolares publicos; Se
atendieron 1,286 Centros Escolares publicos a traves
de los Programas de Educacion Preventiva definidos por
la PNC, alcanzado una cobertura de capacitacion de
143,905 nifios y 138,721 nifas.

c) Se ha dado cobertura de 74 Centros Escolares
atendidos y beneficiondo a un total de /7,608
estudiantes, a traves de los Programas DARE y PEPAD.

LE 9. PROMOCION Y DESARROLLO DE LAS MUJERES

a) Politica de genero: En Septiembre de 2012, el
Director General  aprobo el Plan de Accion de la
Poltica Institucional de Equidad de Geénero. Asimismo,
se formulo el Sistema de Monitoreo y Evaluacion 2012-
2014 para su ejecucion, constituido por 50 resultados
que abordan los dos ambitos del quehacer policial; los
servicios, actuaciones y procedimientos policiales y en la
organizacion y cultura institucional

b) Adecuacion de infraestructura para  personal
femenino: Se han habilitado instalaciones fisicas para
personal femenino en diversas sedes policiales, entre las
que se pueden mencionar: dormitorios en la Subdireccion
Antipandillas, dormitorios en Division de Proteccion a
Personalidades - Guardia de Honor y en instalaciones
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del Ex - 911, servicios sanitarios en la Division de
Informatica y Telecomunicaciones, entre ofras.

c) Apertura de unidades policiales para apoyar a
la mujer: Se han aperturado 4 Oficinas de Denuncia
y Atencion Civdadana (ODAC) en Ciudad Mujer
del Departamento  de Usulutan;  UNIMUJER-ODAC
Delegacion de Santa Teclo; Subdelegacion Ciudad
Mujer Santa Ana; v Ciudad Mujer San Martin.

d) Promocion de la participacion de las mujeres en
la carrera policial: Se desarrollo una actividad para
fomentar la participacion de las mujeres a la carrera
policial, realizada a traves de entrevista con el Director
de la ANSP

e) Formacion especializada para el abordaje vy
persecucion de la violencia contra las mujeres: Se han
desarrollado los procesos formativos que se  detallan
a confinuacion

- Curso especializado en derechos y procedimientos
con mujeres victimas de violencia y delitos, dirigido
a personal que atiende el fenomeno en las Oficinas
de Denuncia y Atencion Ciudadana, en coordinacion
con entidades expertas, formando a la fecha a 170
personas.

- Curso especializado en feminicidio con la
participacion de 42 personas de la PNC.
- Curso de formadores policiales en el ‘Marco de

Aplicacion de la Ley Especial Integral para una Vida
libre de Violencia para las Mujeres, en la funcion
policial” dirigido a 48 formadores policiales.

LE10. FORTALECIMIENTO DE  LAS
INTERINSTITUCIONALES E INTERSECTORIALES

RELACIONES

a) Conformacion de Comites Locales de Prevencion
la Violencia y Delincuencio: Se  han

Social de
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conformado 80 Comites Locales de Prevencion Social
de la Violencia y Delincuencia en los municipios de:
Chalchuapa, Candelaria de la Frontera, Santa Ang,
San Sebastian  Sdlitrillo, Coatepeque, Ahuachapan,
San Lorenzo, Apaneco, San Julian, Izalco, Acajutlg,
Nahuizalco, San Pablo Tacachico, San Juan Opico,
Civdad Arce, La Libertad, Tonacatepeque, Nejapa,
Civdad  Delgado, Apopa, Panchimalco,
Concepcion, La Reyno, La Laguna, El Rosario, Suchitoto,
San bBartolome Perulapio, El Guayabal, Tecolucg,
Tepetitan, San Luis la Herradura, Santiago Nonualco,
Sensuntepeque, llobasco, San Rafael oriente, San Miguel,
Usulutan, Jiguilisco, Sociedad, Corinto, Jocoro, Delicias
de Concepcion, Santa Rosa de Lima, Yucuayquin, La
Union, El Carmen, entre otros.

Nueva

b) Implementacion de la gestion de calidad:
En cumplimiento a lo establecido en la Carta
lberoamericana de la Gestion Publica, se ha modelado
el proceso de coordinacion laboral entre la PNC vy
la ANSP el cual coadyuvara a la creacion de una
plataforma informatica que facilitard la obtencion e
intercambio de informacion academica entre ambas
instituciones.

LE 'l FORTALECIMIENTO  DE
INTERNACIONALES

LAS  RELACIONES

a) Apoyo del gobiemno de Espana: Se celebro el
Convenio de Cooperacion Esparola, iniciando la
ejecucion del proyecto “Plan Plurianual del fondo de
fortalecimiento del Sector Justicia”, financiado por AECID,
que contempla dos componentes, el de prevencion,
y el de investigacion, persecucion, juzgamiento vy
sancion del delito, lograndose con el componente de
investigacion del delito fortalecer con equipo técnico
especializado para video a dependencias policiales
de investigacion criminal, y ademas, la cudlificacion
de 286 personas en la investigacion de delitos de
feminicidio, homicidio, y extorsion, en donde tambien
participaron sefores jueces y fiscales.



b) Lucha contra el crimen organizado fransnacional:
En coordinacion con las demas policias de la Region,

se realizo el operativo anfinarcotico  ICEBREAKER
lograndose: 3 incautaciones de sustancias quimicas;
asi mismo dentro del operativo IMPACTO se logro la
captura de 317 personas y la incautacion de 275 kilos
de diversas drogas. Por ofra parte, en relacion a los
delitos de hurto y robo de vehiculos, bajo el operativo
FRONTIER se incautaron 9 vehiculos robados en Mexico
y | en Guatemala. Se enviaron a la Oficina Central
Nacional de INTERPOL 17 certificaciones de denuncias
con reporte de robo en El Salvador.

Respecto a la  trata y trafico ilegal de personas, @
traves de la denominada Operacion LIBERTAD, se logro
la captura de 702 personas por delitos conexos a la
trata de personas (delitos relativos a la libertad sexual),
| notificacion roja de Interpol y un total de 6 personas
condenadas por trata de personas.

c) Participacion de Personal Policial en  Misiones
Oficiales: 195 elementos policiales fueron seleccionados
para asistir a capacitaciones y/o invitaciones en el
extranjero. Enfre algunos de los paises oferentes se
encuentran: Estados Unidos (Arizona, Washington D.C,
Nuevo Mexico, Puerto Rico y Miami); Canada; India;
Republica Dominicana; Colombic; Corea del  Sur;

Colombia; Bolivia; Peru; Argentina; Honduras, Nicaragua,
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Costa Rica, Guatemala, belice y Panama, entre otros.

d) Coordinacion internacional para la  detencion
de profugos de la justicia: Como resultado de las
coordinaciones realizadas e intercambio de informacion
con entidades internacionales, se ha logrado detener a
22 fugitivos profugos de la justicia.

e) Personal policial en Misiones de Paz: Durante el
periodo de gestion se han mantenido 10 elementos
policiales destacados en Misiones de Paz (Uno del Nivel
Superior, dos del Nivel ejecutivo v 7 del Nivel Basico),
distribuidos en los paises de Haiti, Liberia y Sudan del
Sur.

LE. 12 COMUNICACION EFECTIVA DEL TRABAJO POLICIAL

a) Se emitieron 70 programas radiales en las emisoras:
Radio Nacional, UFG, Cadena Mi Cente, entre otros.
Asi mismo, se desarrollo el programa semanal de una
hora en Radio Mi Gente ‘NUEVO ROSTRO POLICIAL.
Adicionalmente, se realizan dos emisiones de noticias
diarias en 26 emisoras radiales del pais (de lunes @
viernes).

b) Se participd en 1,374 programas televisivos.
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MISION

Tramitar los recursos de apelacion
presentados por el personal de la
Policia Nacional Civil, aplicando la
normativa pertinente, a fin de resolver
imparcialmente los procesos traido a
nuestro conocimiento, haciendo valer
con cllo la justicia en todos los procesos
disciplinarios.

VISION

Ser un ftribunal reconocido por su
credibilidad, objetividad, imparcialidad,
eficiencia y eficacia en la tramitacion de
procedimientos iniciado ante el mismo,
garantizando el fiel cumplimiento de la
Constitucion de la Republico, y demas
leyes de orden disciplinario policial.
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OBJETIVOS

GENERAL

Dar cumplimiento al regimen disciplinario policial, emitiendo fallos y resoluciones que permitan dar una respuesta
inmediata a los recursos de apelacion interpuestos por los interesados por faltas graves y muy graves procurando
en todo momento respetar el estado de derecho y la normativa disciplinario.

ESPECIFICOS

Tramitar el recurso de Apelacion

Emitir los autos de sustanciacion necesarios para dar impulso a los procesos disciplinarios tramitados es esta
sede administrativa.

Dirimir competencia cuando un tribunal disciplinario considere que los hechos son constitutivos de falta
disciplinaria leve, designado la autoridad que debera tramitarlo.

Designar al tribunal disciplinario inferior que deberd conocer y resolver en los procesos disciplinarios cuando
concurran causales de excusa o recusacion.

PRINCIPALES LOGROS

RECURSOS DE APELACION QUE AUDIENCIAS REALIZADAS
INGRESARON AL TRIBUNAL

MES RECURSOS RECURSOS
INGRESADOS ADMITIDOS

JUNIO JUNIO 9 9
JULIO I l JULIO | |
AGOSTO 10 10 AGOSTO 10 10
SEPTIEMBRE 12 12 SEPTIEMBRE 12 |12
OCTUBRE 9 9 OCTUBRE 9 9
NOVIEMBRE 9 9 NOVIEMBRE 9 9
DICIEMBRE 26 26 DICIEMBRE 26 26
ENERO 45 45 ENERO 45 45
FEBRERO 21 21 FEBRERO 21 21
MARZO 37 35 MARZO 37 35
ABRIL |4 |4 ABRIL |4 |4
TOTAL 193 191 TOTAL 193 191
SENTENCIAS ELABORADAS *Durante el mes de junio no habia sido nombrado el
w RECURSOS RECURSOS Inspector General de la Policia Nacional Civil
INCRESADOS ADMITIDOS
JUNIO 30 29
JULIO 30 25
AGOSTO 25 22 Un logro muy importante a destacar es que el Tribunal
SEPTIEMBRE 25 20 Primero de Apelaciones ha logrado ponerse al dia
OCTUBRE 20 15 de una mora de 188 resoluciones por elaborar y
NOVIEMBRE 20 16 notificar, la cual se solventd en su totalidad en enero
DICIEMBRE 25 25 de 2013, y a la fecha se han resuelto 229 incidentes
ENERO 20 20 de apelacion de esta gestion.
FEBRERO 15 19
MARZO 10 18
ABRIL 10 20
TOTAL 230 229

N 5
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MISION

Examinar, bajo las reglas de la sana
critica, la legalidad y proporcionalidad
de las sanciones impuestas por los
Tribunales Disciplinarios de la Policia
Nacional Civil, a fin de garantizar el
cumplimiento efectivo del servicio y la
funcion policial.

TRIBUNAL
SEGUNDO DE
APELACIONES

VISION

Ser la autoridad de competencia
sancionadora con el mas alto grado de
legalidad, objetividad e imparcialidad
en materia de justicia disciplinaria
policial;, garantizando con cllo los
derechos y deberes de los miembros de
la Corporacion Policial.
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OBJETIVOS

GENERAL

Velar porque se respete el principio constitucional
del Debido Proceso, y en particular, la garantia
de audiencia, en todo recurso de apelacion
interpuesto, y en cualquier situacion que sea
competencia del Tribunal Segundo de Apelaciones,
de la Policia Nacional Civil.

PRINCIPALES LOCGROS

- Haber resuelto los recursos de apelacion
incorporados, asi como  otras  situaciones
correspondiente a la competencia legal otorgada
presentados al Tribunal, con un alto grado del
valor de justicia, aplicando todas las estrategias
de integracion con las demds leyes policiales,
respetando  los  principios  constitucionales,
garantizando con ello objetividad y transparencia.

- Hober mantenido pese a factores internos y
externos, como el incremento de apelaciones
presentadas- un estandar de calidad en la
tramitacion de los recursos presentados, evacuando
de manera expeditay dando respuesta en un plazo
prudencial a todos los expedientes y solicitudes
presentadas ante esta sede administrativa, con la
misma cantidad de recurso humano.

- Haber evacuado con diligencio, dentro de
los plazos legales otorgados, quince informes
requeridos por parte de la Sala de lo Administrativo
de la Corte Suprema de Justicia, sin que se haya
emitido una sentencia desfavorable a los Intereses
de esta Cartera de Estado.

- Hober mantenido durante el ultimo tfrienio de
gestion, un comportamiento constante en cuanto
a la tramitacion de los recursos de apelacion
presentados, orientado a la mejora en cuanto a la

gestion de los mismos.
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ESPECIFICOS

|. Velar por el buen cumplimiento de las atribuciones que
le otorga la ley disciplinaria policial, Constitucion de la
Republica y demas leyes secundarias al Tribunal Segundo de
Apelaciones, de la Policia Nacional Civil.

2. Participar y colaborar en otras actividades que le
encomiende el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,
como por ejemplo la de dar charlas o induccion sobre la
aplicacion de las leyes disciplinarias a otras instancias.
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TRIBUNAL SEGUNDO DE APELACIONES
Cuadro I- Fallos en Audiencia de Expresion de Agravios Junio 2012 - Mayo 2013

Tribunales Disciplinarios
Occidental Central Metropolitano Paracentral Oriental Nacional Total %

Mes c [M[R] # [[c[M[R [ # |[c[M[R[ # || c[M[R[ #|[C[M[R]#|[Cc[M[R]#
Junio 0 0]O0 0 0/]0] 0 0 00 |0 O 0]0[0] 0 0j]0[0] O 0]0]0]O0 0 0.00
Julio 0 [0]O0 0 0/0] O 0 00 |0 O 010|0] O 0[0[0] O 0[{0]|0]O 0 0.00
Agosto 2 00| 2 0[0| O 0 0|0 |0 O 0[2/0]2(/0][0]0O]O[O]O|O]O 4 4.35
Septiembre 2 110 3 213 0 5 313 1|0] 6 312(1] 6 112 4 1101011 25 | 2717
Octubre 2 (0]0 2 0|0 O 0 2 10 |0 2 0|10 1 1100} 1 0|0|1 |1 7 7.61
Noviembre 0|00 0 010] O 0 0|0 |0 O 010]|0] O 0j{0[0| O 010]01]0 0 0.00
Diciembre 0 [0]O0 0 010] O 0 4 1 [1] 6 3121015 0][0(0] O 01101 12 | 13.04
Enero 2 110 3 03] 0 3 4 14 |1 9 O|0|1 |1 0(0[0| O 010[01]0 16 | 17.39
Febrero 310]0 3 010] O 0 2 10 |0 2 3/10[0]| 3 21010 2 1101011 11 11.96
Marzo 1 1)1 3 0|1] 0 1 1 0 |0 1 0]0|0]| O 1/0[0]| 1 0[{0]|0]O 6 6.52
Abril 2 1{0]0 2 0/]0] 0 0 310 (1] 4 0O |1]0] I 1(1]|1] 3 01101 11 11.96
Mayo 0 [0]O0 0 0/0] O 0 00 |0 O 010[0] O 0[0[0] O 0[{0]0]O 0 0.00

Total 14 3|1 18 21710 9 19 | 8 [3] 30 9182119 62311 212115 92 | 100.00

19.565 9.7826 32.61 20.7 12 54 %o
Fallos:  Confirmados (C) 52  Modificados (M) 30  Revocados (R) 10 total 92
56.52% 32.61% 10.87%
TRIBUMNAL ORIENTAL TRIBUMAL TRIBUNAL NACIONAL
OCCIDENTAL
0%
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ACADEMIA MISION
NACIONAL DE §feoms meoanere s con ecdence

garantizar la seguridad de la poblacion,

S E < ; L Rl DA D con respeto a los derechos humanos.

VISION

Ser una institucion de alto prestigio nacional
¢ internacional, reconocida por sus aportes
en la investigacion cientifica y por la
excelencia de sus graduadas y graduados
como policias, que gozan de la confianza
de la poblacion.

EL SALVADOR . A
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VALORES

Respeto a la dignidad humana
Reconocemos a la persona humana como un
fin en si mismo; por eso se le respeta de manera
absoluta e incondicional su integridad fisica,
moral y espiritual para que viva en libertad, en
igualdad y con dignidad.

Equidad

Tratamos a todas las personas por igual, sin
preferencias ni discriminacion  alguna, pero
considerando las diferencias de condiciones y
necesidades de cada grupo social. Aseguramos
una proteccion adicional a quienes por razones
de genero, edad, discapacidad fisica o mental,
enfermedad u otra condicion, esten en situacion
de desventaja o de vulnerabilidad.

Solidaridad

Asumimos la  obligacion de contribuir @
garantizar los derechos y satisfacer las
necesidades, espirituales y materiales, de
las personas mas vulnerables vy  excluidas
socialmente, a efecto de lograr el bien comun,
respetando la dignidad humana vy la igualdad
entre los miembros de la comunidad.

Integridad
Actuamos siempre con absoluta honradez y
rectitud, no realizamos, encubrimos o toleramos

actos de corrupcion, mentiras, abusos de

poder, malos tratos, actos ilegales o ilicitos que
desdicen de la funcion publica.

Tolerancia

Es el respeto y consideracion hacia las maneras
de pensar, de actuar y de sentir de los demas,
aungue estas sean diferentes a las nuestras. La
tolerancia en el quehacer policial se basa en
aceptar y contribuir a conciliar las diferencias
legitimas entre las personas y grupos de
personas que conviven en la sociedad donde
la policia actua y a la cual le presta servicio.

Disciplina

Actuamos con identidad y compromiso
institucional. Observamos la legalidad y el
cumplimiento de leyes, reglamentos, instructivos
y ordenes inherentes al deber profesional.
Cumplimos nuestras obligaciones de manera
consciente, con calidad y profesionalismo.
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PRINCIPALES LOGROS

[*) Formacion con Excelencia Academica de Policias Integrales y al Servicio de la Comunidad.

Como parte del proceso de disefio del Sistema Educativo Policial Integral, SEPI, se ha capacitado al personal
docente en diferentes tecnicas didacticas y planificacion curricular. Asimismo se capacitd a un grupo de docentes
en el tema de investigacion educativa a fin de proporcionarles instrumentos conceptuales, metodologicos y
didacticos para el desarrollo de sus actividades de docencia, investigacion y proyeccion social. En cuanto al
proceso para la autorizacion de la ANSP como Instituto Especializado de Educacion Superior (IEES), las gestiones
se encuentran al mas alto nivel ya que el proyecto de Decreto Ejecutivo mediante el cual se autorizara la
creacion del [EES esta siendo revisado en la Secretaria para Asuntos Legislativos y Juridicos de la Presidencia
de la Republica. Posteriormente se someterd a aprobacion, ante el Ministerio de Educacion el Plan de Estudios
de la ANSP-IEES para que ¢sta pueda extender los tfitulos correspondientes a tecnico, tecnologo, licenciatura
y maestria en Ciencias Policiales v Seguridad Publica, estudios que seran la base del nuevo Sistema Educativo
Policial Integral.

2°)  Alumnos del Nivel Basico Categoria de Agente,
graduados o en proceso de formacion.

La administracion actual desde el | de junio de 2009
a la fecha, ha fortalecido la plantilla policial con un
total de 4,356 policias, de los cuales 697 se formaron
en el presente periodo del | de junio de 2012 al 30
de abril de 2013 y corresponden a dos promociones
graduadas del nivel basico mas algunos remanentes
de promociones anteriores; a estos nuevos policias se
agregaron 59 ex policias que realizaron el curso de
actualizacion para reingresar a la carrera policial, todo T T e Kt e SR
lo cual hace un total de 756 policias, segun se detalla L -
en el cuadro siguiente:

ALUMNAS Y ALUMNOS FORMADOS EN EL NIVEL BASICO, CATEGORIA DE AGENTE Y REFORZAMIENTO
PARA ASPIRANTES A REINGRESAR A PNC

P- 104 18-jul- 12 | | 100% 0 0%

P-105 19-jun-12 | 0 0% | 100%

P~ 106 20-jun- 12 299 213 71% 86 29%
28-ago- 12 2 | 50% | 50%

P-107 O4-dic-12 387 256 66% 13 34%

| I-mar-13 7 5 71% 2 29%

SUBTOTAL 697 476 68% 201 32%

|ewceeso ]

calpd 15 | 31Huk12 30 26 87% 4 | 3%
-3, 08-ene-13 28 2/ Q6% | 4%
GRUPO 14 T 18-abr-13 | 1 100% 0 0%
SUBTOTAL 59 54 92% 5 8%

TOTAL SRADUADOS + 756 530 70 226 30%
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Actualmente estan en proceso de
formacion [I,101 alumnos y alumnas,
pertenecientes a las  promociones
108 y 109, cuyas graduaciones estan
proyectadas para el [7-oct-13 y

| 9-dic- 13, respectivamente.

PROMOCIONES EN FORMACION

P-108 Iy 2-oct-12 351 353 64% 198 36%
P-109 /'y 8-ene-13 550 351 64% 199 36%
TOTALES [,10] /04 64% 397 36%

3°) Cursos de Ascenso

Uno de los logros mas importantes alcanzados en el presente periodo es que, gracias a los esfuerzos
inferinstitucionales entre el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, la PNC v la ANSP desde enero del presente
afo, dieron inicio cuatro cursos de ascenso ineditos e historicos, ya que por primera vez una importante cantidad
de policias del nivel basico seran habilitados para ascender al nivel ejecutivo, y otro grupo de oficiales del nivel

ejecutivo ascenderan al nivel superior.

Dichos cursos v las categorias policiales implicadas se detallan en el cuadro siguiente:

| Ascenso Sargentos a [ 21/01/2013 25-ul-13 32 Q7% | 3% 33
Subinspector *

| Ascenso Sargentos a | 21/01/2013 20-feb-14 1133 Q1% 13 Q% 146
Subinspector **

| Promocion interna de [ 21/01/2013 27-mar-14 {124 86% 20 | 4% 144

Agentes y Cabos @
Subinspector *

| Ascenso Inspector 11/02/2013 20-jun-13 [ 26 90% 3 10% 29
Jefe a Subcomisionado

TOTAL 315 89% 37 1 1% 352

* Con titulo universitario
** Sin titulo universitario

Desde junio de 2009 hasta la fecha, se han brindado cursos de ascenso a un total de 1293 integrantes de la PNC de todos los niveles
y categorias. Al finalizar los cursos en ejecucion se habra ampliado dicha cifra a 1,645 policias, con lo cual la presente es la segunda

administracion en la historia de la ANSP que ha brindado cursos de ascensos a mas policias.
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4°) Policias capacitados en cursos de Actualizacion y Especialidades.

Especialidades ) 1,929 86% 317 1 4% 2,246
Actualizacion 143 2,908 85% 514 | 5% 3,422
TOTAL 4837 85% 831 | 5% 5,668

a) Cursos de Especialidades:

Se han capacitado un  total de
2246 policias, mediante 73 cursos de
especialidades, entre los cuales  se
encuentran los de Inteligencia Policial y de
Investigaciones Especiales Antipandillas,
entre ofros.

b) Cursos de Actualizacion: i
Se han copacitado un total de 3422 Fi°
policias a traves de 143 cursos de &
actualizacion. Entre los cursos impartidos
se encuentran  Intervencion  Policial,
Proteccion de la Escena del Delito, -
Actualizacion  del Codigo  Penal vy
Procesal Penal y Filosofia de Policia
Comunitaria.

En  total entre  Actudlizocion vy
Especialidades se han capacitado
5,668 policias en el presente periodo.

5°) Agentes capacitados en cursos a empresas de seguridad privada y del Estado.

Durante el periodo que se informa, la ANSP impartio 42 cursos en los que capacito a 1,718 personas, segun el
cuadro siguiente:

Desde junio de 2009 hasta la fecha, se
han capacitado mas de 10,000 agentes
de empresas privadas, mdas agentes
estatales y municipales.
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6°) Aplicacion de la Politica Institucional de
Equidad ¢ Igualdad de Genero (PIEIC).

Un paso mas en la aplicacion de nuestra
PIEIC, ha sido que en agosto de 2012 la
Direccion Ceneral aprobo el ‘Instructivo para
la deteccion, prevencion, atencion, proteccion
de victimas, investigacion y sancion de la
violencia de género, acoso laboral y sexual’,
el cual ala fecha ha sido divulgado a todo
el personal administrativo, docente y policial
de la institucion; la entrada en vigencia de
dicho instructivo potenciara y facilitara la
denuncia ante las instancias competentes
de hechos constitutivos de violencia de
genero, Como Acoso sexual, asi como actos
discriminativos realizados en contra de las
estudiantes del nivel basico.

En diciembre de 2012 se creo la Unidad de
Genero, como unidad dependiente de la

"
i teo é Memoria de Labores 2013

Direccion Ceneral que fiene como principal
atribucion planificar, facilitar ¢ implementar el
Plan de Accion de la PIEIG 201 1-2014. Como
apoyo funciona una Comision de Geénero
institucional. Se han desarrollado cursos de
sensibilizacion dirigidos al personal docente,
entre ellos, el “Curso Especializado de Genero
y Diserio Curricular” y el “Curso Especializado
sobre la Ley Especial Integral para una Vida
Libre de Violencia para las Mujeres”.

El mejor resultado de la aplicacion de esta
politica y otfras medidas concomitantes, es
que la participacion de mujeres en las nuevas
promociones de la ANSP se ha incrementado
aproximadamente en un 500%, ya que el
porcentaje tradicional era del 8%, mientras
que a partir de la promocion 105, dicho
porcentaje aumentd en un promedio de entre
35y 40%.
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8°) Mayor respeto y fortalecimiento de los derechos de
los trabajadores v trabajadoras.

Luego de realizar los andlisis respectivos, el senor
Ministro de Justicia y Seguridad Publica autorizd al
Director General de la ANSP firmar y completar las
gestiones para la entrada en vigencia del Contfrato
Colectivo de Trabajo suscrito con el Sindicato de
Trabajadores y Trabajadoras de la ANSP SITANSP De
inmediato se remitio dicho Contfrato al Ministerio de
Hacienda, donde actualmente se encuentra a punto
de contar con el dictamen financiero correspondiente.

El diglogo con representantes del SITANSP  para
tratar puntos de interes para los trabajadores v
frabajadoras y para la institucion se ha mantenido,
realizando nueve reuniones en el periodo que se
informa. Se ha realizado seis reuniones de la mesa
de relaciones laborales, para mejorar las relaciones
entre el sindicato y la administracion de la ANSP Se
ha realizado doce reuniones del Comite de Seguridad
e Higiene Ocupacional en Santa Tecla en el periodo
que se informa y diez reuniones del Comite respectivo
en Comalapa.

Se ha incluido en el plan de capacitacion institucional,
las que sefala la Ley de Prevencion de Riesgos en
los Lugares de Trabajo, a efecto de fortalecer estos
comites. Como un acto de justicia se subio de categoria
salarial a 39 trabaojadores y trabajadoras de la ANSP
que asi lo habian solicitado y que estaban entre las
personas con sueldos mas bajos y que ademas, reunian
requisitos de idoneidad, capacidad y disciplina en el
trabajo otfras fueron beneficiadas con ascensos en sus

plazas.
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7°) Ejercicio de la funcion normativa y de confraloria
del Consejo Academico con pleno respeto a la
constitucionalidad y a la legalidad.

Se ha cumplido con las afribuciones legales otorgadas
al Consejo Academico, entre ellas:

a) Autorizacion del ingreso de las nuevas promociones
del nivel basico; aprobacion de los planes de estudios
¢ instructivos de los nuevos cursos de ascenso, asi
como nuevos cursos de actualizacion y especialidades
mediante el Plan de Capacitacion 2013 con Enfoque de
Cenero;

b) En junio de 2012 verificod la incorporacion de cuatro
Manuales de Procedimientos Policiales de la PNC a los
Planes de Estudio de la ANSP

c) En cuanto al Instituto de Educacion Superior, luego de
redefinir el Modelo Educativo y a fin de dar continuidad
al proceso de la gestion ante el Ministerio de Educacion,
en fecha trece de julio de 2012 se aprobo el documento
sobre los Estatutos que regiran a la Institucion de
Educacion Superior (IES), y en fecha diecinueve de
abril de 2013 el documento: “Fundamentos del Sistema
Educativo Policial Integral (SEPD"

d) Contraloria: ennoviembre 20 12, se ordeno una auditoria
interna, de examen especial sobre el cumplimiento de
acuerdos tomados, relativos a los casos disciplinarios
de alumnos, alumnas y personal docente, obteniendo un
resultado positivo de acuerdo a lo estipulado en las
Normas de Auditoria Gubernamental en lo aplicable.

e).Aprobacion delPresupuesto: Se aprobo el anteproyecto
del presupuesto de la ANSP para el ejercicio fiscal 201 3.




L 3

BRI T A A

4 ;‘}"},};{{?ﬁ é Memoria de Labores 2013

9°) Avances del Plan Estrategico Institucional (PEI 2010
a 2014 Ajustado en el primer trimestre de 201 1)

El Plan Estrategico Institucional (PEI 2010-2014
ajustado a Diciembre 201 1) esta conformado por cinco
(9) lineas estrategicas LINEA I: Formacion con Calidad
Educativa. LINEA 2: Investigacion Academica relativa a
Policia y Seguridad Publica. LINEA 3: Direccionamiento
Estrategico garantiza efectiva  coordinacion  entre
la ANSP y la PNC. LINEA 4. Institucionalizacion de la
Equidad ¢ Igualdad de Genero. LINEA 5. Cestion
Efectiva y Transparente de los Recursos.

Se han evaluado en promedios porcentualeslas Acciones
Estrategicas de cada una de las lineas que conforman
el PEl que dan origen a los resultados metas formulados
en el Plan Anual Operativo. El resumen porcentual por
linea Estrategica muestra al final del periodo evaluado
un rango de nivel de cumplimiento que oscila entre
el 63% vy el 88%, lo cual, de acuerdo a la tabla de
categorias establecidas en el sistema de planificacion
que determina los niveles de cumplimiento, se encuentran
en las categorias de Bueno a Satisfactorio.

10°) Investigacion Academica sobre Policia y Seguridad
Publica.

En cumplimiento a la Ley Organica de la ANSP en
su deber de ‘Investigar, estudiar y divulgar materias
relativas a la Policia Nacional Civil v la Seguridad
Publica”, el Centro de Investigacion Cientifica, CINC-
ANSP realizo actividades de produccion y divulgacion

cientifica a traves de la revista “Policia y Seguridad
Publica”, la cual abordd en su segundo numero la
tematica “Criminalidad Organizada Transnacional” y en
su tercer numero la tematica “Narcotrafico y Lavado de
Activos”; este ultimo numero esta proximo a publicarse
pues ya se han terminado las tareas editoriales de
rigor. Apoyado en un sistema de arbitraje en el que
han participado mas de 30 especialistas de distinta
filiacion academica vy laboral entre institucionales,
nacionales ¢ infernacionales y de las mas distintas
formaciones disciplinarias. Su distribucion internacional
incluye su despacho a mas de 123 destinos. Se cuenta
con un Centro de Documentacion y Biblioteca Virtual
especializados  para  investigadores y  estudiantes
de la ANSP de los niveles superiores, el cual sera
inaugurado  proximamente y pondra a  disposicion
mas de 500 referencias bibliograficas y mas de 6,000
referencias virtuales, entre ellas una coleccion especial
de notas periodisticas de cuatro periodicos nacionales,
correspondientes al area de seguridad publica de los
anos 1992 y 1993.

[ 1°) Fortalecimiento de las relaciones entre la ANSP y
la PNC.

Con el apoyo de la Subsecretaria de Gobernabilidad
y Modermizacion del Estado, se ha realizado
coordinaciones entre la ANSP y la PNC, con el objetivo
de modelar los procesos que involucran a ambas
instituciones. Los tres procesos modelados son los
siguientes: Planecacion Estrategica, Gestion de Recursos
Interinstitucionales y Necesidades de Formacion. Para
cllo se identifico la problematica relacionada a la
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coordinacion y relacion ANSP-PNC, se identifico y depuro
la normativa relacionada a la misma. Se han validado
los procesos modelados vy finalmente se cuenta con el
plan de trabajo para la automatizacion de los procesos
modelados.

12°) Gestion efectiva y transparente de los recursos. La
ejecucion presupuestaria del periodo de junio de 2012
a abril de 2013 de la ANSP fue de $10, 461,174.92 que
representa el 88.65 % del presupuesto asignado para
este periodo.

14°) Unidad de Acceso a la Informacion Publica
(UAIP). La Unidad de Acceso a la Informacion Publica

»
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Institucional a traves de su Oficina de Informacion y
Respuesta en el presente periodo ha tramitado 76
solicitudes de informacion y emitido el mismo numero
de resoluciones de informacion. La ANSP junto a otras
instituciones, ha permanecido en el ler lugar del ranking
de publicacion de sitios Web de la Sub Secretaria de
Transparencia y Anficorrupcion entre un total de 68
instituciones del Organo Ejecutivo y 5 municipalidades.
Ademas, en coordinacion con la Universidad Modular
Abierta impartio el Diplomado en Gestion de Unidades
de Informacion con enfoque Archivistico, graduando a
un total 47 personas del personal administrativo de la
institucion.
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MISION

Capacitar a nivel de Latinoamérica
y el Caribe a los profesionales de la
aplicacion de la ley, y dotarles de
las herramientas y técnicas modernas
necesarias para que de esta manera
puedan  desarrollar  un  combate
efectivo del delito trasnacional, a nivel
local ¢ internacional, creando redes
de interconexion interinstitucionales e
internacionales, contribuyendo asi a la
democracia y el desarrollo econdmico
y social de las naciones.

ACADEMIA

INTERNACIONAL
PARA EL
CUMPLIMEINTO DE
LA LEY
(ILEA)

VISION

Ser una Academia de formacion
profesional en temas de aplicacion
de la ley, con prestigio Internacional,
formadora de una comunidad regional
de aplicadores de la ley, capaces de
enfrentar de forma eficiente y efectiva
a traves de herramientas y técnicas
modernas, el delito trasnacional,
con estricto respeto a los Derechos
Humanos ¢ integridad de las personas
contribuyendo asi, al fortalecimiento de
la Democracia, a la plena vigencia del
Estado de Derecho y a la Seguridad
de las Naciones participantes.




OBJETIVOS

GENERAL

ESPECIFICOS

-

IR TER
TE JUETH [

Memoria de Labores 2013

Proporcionar capacitacion de calidad a nivel de Latinoamérica y el Caribe, en materia
de delitos trasnacionales, con enfoque hacia el combate del narcotrafico y delitos
conexos, el trafico de personas, delitos financieros, terrorismo, pandillas y delitos financieros,
creando vy fortaleciendo una red internacional e interinstitucional de comunicacion.

Fortalecer la cooperacion entre las instituciones dedicadas al cumplimiento de la
ley, en El Salvador, los Estados Unidos y ofros paises de America Lating, a fraves de
cursos de formacion y actualizacion de profesionales de las mismas.

Fortalecer la cooperacion entre los paises de America Latina para combatir los
delitos de la narcoactividad y la delincuencia transnacional.

Ofrecer formacion de buena calidad y asistencia para el fortalecimiento institucional
con el fin de combatir los delitos transnacionales, entre ellos, el terrorismo, la
narcoactividad, los delitos financieros, la ciber-delincuencia, el trafico ilicito de armas
de fuego, trafico y trata de personas.

Apoyar el fortalecimiento de las instituciones de justicia penal en América Lating,
contribuyendo a la consolidacion del Estado de Derecho, al respeto de los Derechos
Humanos vy de las Instituciones Democraticas y al Cumplimiento de la Ley.

Realizar la construccion de las instalaciones de la Academia Internacional para
el cumplimiento de la Ley, asi como las demdas actividades necesarias para su
funcionamiento.

EIRIRT= I A
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PROGRAMAS ~ DE  DESARROLLO  GERENCIAL ~ PARA
APLICADORESDELALEY (LAWENFORCEMENTMANAGEMENT
DEVELOPMENT PROGRAMS, LEMDP).

LEMDP- 025

El curso se llevo a cabo del 18 de junio al 27 de julio de 2012,
contando con la participacion de 48 aplicadores de la ley
provenientes de Antigua y Barbuda, Bahamas, Belice, Dominica,
Jamaica, Saint Kitts & Nevis, Saint Vincent y El Salvador.

LEMDP- 026

El curso se llevo a cabo del 17 de septiembre al 26 de octubre
de 2012, contando con la participacion de 46 aplicadores de la
ley provenientes de Brasil, Ecuador, Peru, Republica Dominicana 'y El
Salvador

PROGRAMA DE DESARROLLO DE LIDERAZGO PARA
APLICADORES DE LA LEY (LELD)"

LELD- OO
El curso se llevo o cabo del 4 de febrero al 15 de marzo de
2013, contando con la participacion de 40 aplicadores de la
ley provenientes de Bolivia, Chile, Paraguay, Mexico, Panama y  El
Salvador

LELD- 002

El curso se lleva a cabo del & de abril al 17 de mayo de 2013,
contando con la participacion de 34 aplicadores de la ley
provenientes de Guatemala, Costa Rica, Honduras y  El Salvador

CURSOS ESPECIALIZADOS.

Los Cursos Especializados incluyen temas diversos, que responden @
necesidades regionales, identificadas previamente al igual que los
temas de los cursos medulares. Estos cursos, de una a dos semanas
de duracion proporcionan capacitacion avanzada y de mayor
profundidad.

Entre los cursos impartidos podemos encontrar: Curso sobre Liderazgo
de Mujeres Aplicadoras de la Ley, Curso sobre Investigacion de
Delitos Transnacionales, Curso sobre Investigacion de Secuestros,
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Curso sobre Seguridad y Sobrevivencia para Oficiales, Curso sobre [

Trafico de Armas Pequenias, Curso sobre Organizacion y Operacion
de Maras o Pandillas, Curso sobre Corrupcion Publica, entre ofros.




Visitas de Centros Educativos

La Academia Internacional para el Cumplimiento de la
Ley ILEA San Salvador en coordinacion con el Programa
de enfrenamiento y educacion para la resistencia a las
pandillas (CREAT), desarrollan un programa de visitas de
alumnos de diferentes centros educativos del pais.

Los estudiantes fueron recibidos por el staff de ILEA
para tener un recorrido por las instalaciones de esta
Academia y pudieran presenciar el frabajo que se
realiza formando Aplicadores de Ley en la lucha contra
delitos transnacionales.

En su visita también los jovenes reciben charlas de parte
de los participantes que tienen experiencia en enfrentar
temas de delitos transnacionales, lo que constituyd una
experiencia instructiva de primer nivel, los estudiantes
se manifestaron muy receptivos al conocer de primera
mano el frabajo que realizan verdaderos agentes
estadounidense que tratan con temas delictivos que
afectan a la sociedad.

Para este affio ILEA tiene proyectado continuar
frabajando por contribuir con la prevencion de
jovenes estudiantes que esten en riesgo de ingresar a
grupos delincuenciales por medio de una experiencia
educativa a traves de conocer el trabajo que realiza
esta Academia.

-

-y
PMIKISTERH?
TE JUSTH L4

EOREETAL PN

Reunion Comité Conjunto

El Comite Conjunto de la Academia Internacional para
el Cumplimiento de la Ley celebro su Decima Sesion
Ordinaria en las instalaciones de esta academia, en la
que participaron los representantes de los Gobiernos de
El Salvador y de los Estados Unidos de América.

La reunion sirvio para evaluar la ejecucion del Plan de
Trabajo 2012 vy detallar el programa de capacitacion
para el afo 2013 con su respectivo presupuesto,
referente a la construccion de las nuevas instalaciones
el Comite Conjunto constato el estado de las fases 2 vy
3 del Proyecto de Construccion del Edificio de ILEA San
Salvador, su avance fisico y el equipamiento del mismo.

En la reunion, los miembros del Comite Conjunto
concluyeron que durante el afio 2012 se cumplieron
exitosamente las metas planteadas, y que se tienen muy
buenas proyecciones, expectativas v retos para el 201 3.

Personal de ILEA capacitado en temas de
liderazgo

El liderazgo, la integracion y el trabajo en equipo se
vieron reforzados en todos los miembros del staff que
integra la Academia Internacional para la Aplicacion
de la Ley ILEA San Salvador, a través de un taller de
equipos de alto rendimiento.
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El personal de ILEA San Salvador recibio un
taller de capacitacion en estos temas en

el que partficiparon los Directores de esta &

academia Michael Perkins de Estados Unidos
y Andres Ramirez Medrano de El Salvador,
a traves de esta experiencia los miembros
de ILEA identificaron el estilo de liderazgo
que ejercen con su equipo de trabajo vy las
consecuencias que dicho estilo tiene sobre
la calidad, los resultados y el ambiente
laboral en las areas que desemperian dentro
de esta academio.
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Construccion y Supervision de las Fases 2 y 3 del
Proyecto ILEA San Salvador

Para la ejecucion de las Fases Il v |l del proyecto se adjudico
la Construccion a la empresa ARCO Ingenieros, SA. de CV por
un monto de $ 7,024,486.39, de los cuales $6,7 10, 149.26 fueron
financiados por el Gobierno de los Estados Unidos de América
y $314,337.13 por el Gobiermno de El Salvador, al mismo tiempo
la Supervision fue adjudicada a la empresa Roberto Salazar y
Asociados, Ingenieros Consultores, SA. de C.V. por un monto de
$263,415.89, los cuales se estan ejecutando con fondos COES.

La orden de inicio se dio para la Supervision el 06 de julio
de 2012 y para la Construccion el 27 de julio de 2012,
durante la ejecucion de estas fases se han construido las obras
complementarias para el complejo de ILEA San Salvador las
cuales incluyen el edificio de dormitorios, el de usos multiples,
mantenimiento, un gimnasio, laboratorio forense, cancha de usos
multiples y una ciudadela donde se desarrollaran practicas y la
cual esta compuesta de un Banco, juzgado, joyeria, bar, tienda,
casa de habitacion y un almacen de multiescenarios.

El avance fisico de la obra al mes de abril de 2013 es de
84.56%.

La fecha estimada de finalizacion es para la primera quincena
del mes de agosto de 201 3.

Finalmente el gobierno de los Estados Unidos de América
proveyd la cantidad de 1.5 millones adicionales, para
completar el equipamiento y puesta en marcha del complejo
de ILEA San Salvador vy el cual incluye una Planta Fotovoltaica
para la generacion de energia solar para abastecer el edificio
administrativo principalmente y asf reducir los costos de energia
clectrica al Gobierno de El Salvador.
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MISION

Velar por el cumplimiento de los
preceptos constitucionales, tratados
y convenios suscritos por El Salvador
en materia de drogas, y en ese marco
claborar estrategias en el campo de
reduccion de la demanda y oferta
de drogas, en coordinacion con las
entidades vinculadas al tema, asi como
fortalecer y apoyar la capacitacion
y especializacion del personal a fin
hacer mas eficiente la labor y reducir
el accionar del narcotrafico en forma
integral y equilibrada.

VISION

Ser la institucion lider a nivel nacional
que en el marco de la Seguridad
Ciudadang, facilite condiciones
idoneas para el desarrollo integral de
las personas, el fortalecimiento de su
dignidad humana y el mejoramiento
de su calidad de vida, en un ambiente
que favorezca la vigencia de los
valores fundamentales, el ¢jercicio
de la libertad, la tranquilidad de la
familio, la actividad productiva y el
desarrollo del pais, contribuyendo asi,
al fortalecimiento de la Democracia,
a la plena vigencia del Estado de
Derecho y por ende, a la Seguridad
Nacional.
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OBJETIVOS

GENERAL

Prevenir el consumo, combatir el trafico ilicito de drogas y el desvio de sustancias sujetas a fiscalizacion, a traves
de la planificacion, coordinacion, supervision y evaluacion de los planes, estrategias y politicas gubernamentales
plasmadas en la Estrategia Nacional Antidrogas (ENA) v su Plan de Accion (PNAD).

PRINCIPALES LOGROS

AREA ESTRATEGICA: REDUCCION DE LA DEMANDA

@ En ¢l marco de la Dia Internacional (26 de junio) y Semana
Nacional de la Lucha Contra las Drogas (25-29 de junio), la Direccion
Ejecutiva de la Comision Nacional Antidrogas (DE-CNA) coordino
los esfuerzos interinstitucionales necesarios para la realizacion de
lao Feria de la Salud. Ademas, se participd en otras actividades
de sensibilizacion, distribucion de material informativo y entrevistas
en medios de comunicacion con el objeto de difundir los riesgos
del consumo de drogas y la importancia de su pronta y efectiva
prevencion.

@ Lo DE-CNA participo en 22 actividades de capacitacion y
formacion en prevencion del consumo de drogas durante el periodo
sefalado. Tambien se elaboro una Cuia de Facilitacion para
el Proyecto de Servicio Social Juvenil del Instituto Nacional de la
Juventud.

PROYECTO DE CERTIFICACION DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL
MARCO DEL TRATAMIENTO DE PERSONAS CON CONDUCTAS ADICTIVAS
A SUSTANCIAS

Proyecto ejecutado con el financiamiento y apoyo tecnico de la
Comision Interamericana para el Control del Abuso de Drogas (CICAD/
OEA), habi¢ndose realizado a la fecha las siguientes actividades:

@ £l 13 de julio de 2012 se realizo la Ceremonia de entrega de
Certificados en Nivel basico a la primera promocion de operadores
socio tferapeuticos en drogodependencias, acto encabezado
por el Embajador Jos¢ Miguel Insulza, Secretario General de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA) v el Cmdo. Andrés
Alexander Ramirez Medrano, Director Ejecutivo de la Comision Nacional
Antidrogas. Se entregaron certificados a un total de 86 operadores
que cumplieron todos los requisitos establecidos por el Pleno de la
CNA vy un Equipo Tecnico Evaluador interinstitucional. Esto significo la
conclusion de dos afos de trabajo creando curriculos de formacion,
procedimientos, ejecucion de diplomados de capacitacion, asi como
diagnosticos juridicos y de campo. El Salvador es el primer parfs de
America Latina y el Caribe que certifica oficialmente a las personas
que trabajan con personas dependientes a drogas.

@ Firma del Memorando de Entendimiento para la Segunda Fase
del Proyecto de Capacitacion y Certificacion de Recursos Humanos
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en el marco de la Prevencion y Tratamiento de Personas
con Conductas Adictivas a Sustancias’, suscrito entre el
Embajador Paul Simmons, Secretario Ejecutivo de CICAD/OEA
y el Comisionado Andres Alexander Ramirez Medrano, Director
Eiecutivo de la CNA. La CICAD/OEA aportara $180,000.00
para la ejecucion de las actividades planificadas.

=

@ En ¢l marco del componente Red Centroamericana de
Investigacion en Adicciones, el Equipo Técnico Nacional
presentd en El Salvador el estudio denominado “Prevalencia
del VIH ¢ |dentificacion de Factores de Riesgo en Consumidores
de Drogas Ubicados en dos Centros de Tratamiento de El
Salvador: Evidencias para Enfocar Estrategias de Intervencion”,
capitulo nacional de una investigacion regional realizada
con el apoyo de la Oficina de las Naciones Unidas Contra la
Droga v el Delito (UNODC). Junio 2012.

COOPERACION INTERNACIONAL

A

@ Participacion en la XIV Reunion del Grupo de Expertos en
Reduccion de la Demanda de la CICAD, realizada del 2 al 5
de octubre de 2012 ¢n la ciudad de Washington DC, Estados
Unidos de America. Se abordaron las tematicas de abuso de
drogas de prescripcion medica, conduccion bajo efectos de
drogas, abordaje comunitario en reduccion de la demanda y
la utilizacion del marco logico en la elaboracion de politicas 28
y programas en reduccion de la demanda,.

-

A

@ Reunion Bilateral entre Costa Rica vy El Salvador realizada
para analizar las experiencias ¢ iniciar la elaboracion de un
modelo regional de capacitacion y certificacion, en el marco
del Programa de Capacitacion y Certificacion de Recursos
Humanos (PROCCERD.

AREA ESTRATECICA: REDUCCION DE LA OFERTA

AREA DE NARCOTRAFICO Y DELITOS CONEXOS

%

& En el marco del "Proyecto Bienes Decomisados e

Proyecto “Bienes Decomisados ¢ Incautados en América
Latina (BIDAL)" y Proyecto de asistencia tecnica del
Programa de Asistencia Legal para America Latina vy el
Caribe (LAPLAC) para la elaboracion del Anteproyecto
de la “Ley Especial de Extincion de Dominio”

@ Se participd y promovio la participacion de una
delegacion interinstitucional  encabezada por o
Direccion Ejecutiva de la CNA en el “Taller Regional sobre
Investigacion Patrimonial y Administracion y Disposicion
de Bienes Incautados y Decomisados” y “Primera
reunion de Organismos de Administracion de bienes
de Centroamerica, Mexico y Republica Dominicand’,
organizado por la Seccion de Lavado de Dinero de la
Comision Interamericana para el Control de Abuso de
Drogas (CICAD), realizado del 25 al 29 de junio del
2012 en la Ciudad de San Jose, Costa Rica.

4 |

Incautados en America Latina (BIDAL)", impulsado por
la Comision Interamericana para el Control del Abuso
de Drogas (CICAD), y ejecutado en El Salvador por la
Direccion Ejecutiva de la Comision Nacional Antidrogas
(CNA), conjuntamente con la Seccion Anti Lavado de
Activos de la Comision Interamericana para el Control
del Abuso de Drogas de la Organizacion de Estados
Americanos (CICAD/OEA) y el Programa de Asistencia
Legal para America Latina y el Caribe (LAPLAC) con sede
en Colombia, como parte de la actividades de cierre
del Proyecto, organizaron en el mes de marzo (5 al 9 de
marzo 2013), una visita a autoridades colombianas a fin
de gue una delegacion de la Comision de Legislacion
y Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa de
El Salvador y de esta Direccion Ejecutiva sostuvieran
una serie de reuniones para conocer la experiencia
y buenas practicas en materia de administracion de
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bienes decomisados y de extincion de dominio. a fin de
impulsar la aprobacion de los anteproyectos de leyes
presentados por parte de la Asamblea Legislativa.

& En ¢l mes de agosto de 2012 se gestiono la
incorporacion de El Salvador a la Iniciativa de
Recuperacion de Activos Robados (Stolen Asset Recovery
Initiative - StAR por sus siglas en ingles), impulsado por
el Banco Mundial y la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito (ONUDD), con el fin de apoyar
los esfuerzos internacionales dirigidos a impedir que
los fondos corruptos encuentren refugios seguros. Esta
entidad, colabora con parises en vias de desarrollo vy
centros financieros para reducir el blanqueo de haberes
fruto de la corrupcion y para facilitar la devolucion de
manera mas sistematica y rapida de activos robados.
La gestion de asistencia ante el Programa de Asistencia
Legal para America Latina vy el Caribe (LAPLAC), tuvo
el fin de adoptar mecanismos en la legislacion interna
con miras al fortalecimiento de las estrategias legales
y operativas de prevencion y persecucion de la
corrupcion y otras formas de delincuencia organizada.

PROGRAMA DE COOPERACION ENTRE AMERICA
LATINA Y LA UNION EUROPEA EN POLITICAS DE
DROGAS - COPOLAD

@ Se ha participado y promovido la participacion de
funcionarios del Ministerio de Salud, Policia Nacional
Civil y Fiscalia General de la Republica en las siguientes
actividades: Curso “Sistema Integral ¢ Intfegrado de
Atencion Social y Sanitaria en Drogodependencia desde
la Atencion Primaria’, actividad desarrollada bajo la
modalidad de curso on-line durante el periodo de junio
a diciembre de 2012 v que fue ofrecido en los idiomas
portugues y espanol, gracias al liderazgo de la Comision
Nacional para el Desarrollo de una Vida sin Drogas del
Peru (DEVIDA) y la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) a traves del Programa de Cooperacion
entre America Latina y la Union Europea - COPOLAD;
“Primer Taller sobre Procedimientos de andlisis para
caracterizar la demanda nacional de tratamiento”
(Actividad 2.5.3.1), realizado del 3 al 5 de diciembre
de 2012; “Taller-Sesion de Trabajo sobre Sistemas de
Alerta Rapida” (Actividad 2.6.3.1) realizado del 5 al 7
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de diciembre de 2012.

PROCESO DE REFORMAS A LA LEY CONTRA EL
LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS

@ Sc inicio el proceso de reformas a la Ley Contra
el Lavado de Dinero y de Activos en cumplimiento al
mandato recibido de la Comision Nacional Antidrogas
en Pleno el dia jueves 27 al 18 de Octubre de
2012, respecto de la convocatoria a las instituciones
con competencia en el tema, a fin de que elaboren
y presenten al pleno para su revision y visto bueno
la propuesta de anteproyecto de reformas a la Ley
Contra el Lavado de Dinero y Activos, a fin de realizar
los tramites necesarios para dar inicio al proceso de
reformas de ley ante Casa Presidencial si la propuesta
ha ser elaborada es aprobada por el Seror Ministro de
Justicia vy Seguridad Publica y por el Seror Presidente
de la Republica.

@ Del lunes 26 al viernes 30 de noviembre de 2012, se
realizo con la asistencia tecnica del S John Crajales
de la Seccion Antilavado de la Comision Intferamericana
para el Control del Abuso de Drogas de la Organizacion
de los Estados Americanos (CICAD/OEA) vy la activa
participacion de los tecnicos delegados que integran
el Crupo Tecnico Interinstitucional (GTD, el “Seminario
Taller para la elaboracion del pliego de reformas a la
Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos

OTROS LOGROS

& Sc participd por medio de la Direccion Ejecutiva
en la “Conferencia Internacional de Ministros de
Relaciones Exteriores y Jefes de Organismos Nacionales
Especializados contra el Problema Mundial de las
Drogas’, realizada los dias 25 y 26 de junio en la
civdad de Lima, Peru.

@ £n el marco del Programa de Cooperacion con
Mesoamerica impulsado por el Gobierno de la Republica
de Colombia a traves de la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia (APC Colombia),
se gestionod la participacion de representantes de la
Fiscalia General de la Republico, Division Antinarcoticos
y Corte Suprema de Justicia en el “Seminario Taller en




N 5

PMIKISTERH?
TE JUSTH L4
AT T s

Memoria de Labores 2013

INICIATIVA DE INTERPOL T SHAR
PARA LA CREACION DE PUNTOS
DE CONTACTO A ESCALA MUMDIAL

Extincion de Dominio y Lavado de Activos’, realizado en la ciudad de
Bogota, Colombia del 22 al 26 de octubre de 2012.

@ £n ¢l mes de octubre de 2012 se suscribieron los “Terminos de
Referencia entre la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador,
la Unidad de Investigacion Financiera, la Comision Nacional Antidrogas,
y el Departamento del Tesoro de Estados Unidos’, conjuntamente con
lo Unidad de Investigacion Financiera de la Fiscalia General de la
Republica (UIF/FCR) v la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF).

Craacan de una rad mundial

da prefesionalas aspacializades

an lucha eanira la carrupnian
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@ El 15 de abril de 2013 en la Sede de la Secretaria Ceneral del
Sistema de Integracion Centroamericana (SC-SICA), por gestion de la
Direccion Ejecutiva ante la Comision Nacional para el Desarrollo y Vida
sin Drogas (DEVIDA), ente rector en materia de drogas de la Republica
del Pery, se realizo la “Primera Comision Mixta en materia de drogas
El Salvador-Pery”, bajo la modalidad de video conferencio, en la que
participaron alrededor de 16 instituciones nacionales y 12 peruanas.

FHERD B 38173

AREA DE CONTROL SUSTANCIAS

@ Cestion y coordinacion de visita de evaluacion
de una Mision de Junta Internacional de Fiscalizacion
de Estupefacientes (JIFE), cuyo objetivo fue obtener
informacion detallada sobre las politicas de fiscalizacion
de drogas que se aplican en nuestro pais y analizar con
los autoridades competentes su experiencia practica,
incluido cualguier problema que se haya presentado
con respecto a la aplicacion de los fratados y de la

<@ Remision en tiempo y forma a la Junta Internacional de
Fiscalizacion de Estupefacientes (JIFE) de las estadisticas
trimestrales y anuales sobre importaciones, exportaciones,
incautaciones y previsiones de las sustancias sometidas
a fiscalizacion internacional.

& Participacion de El Salvador en diferentes operaciones

internacionales de la Junta Internacional de Fiscalizacion
de Estupefacientes (JIFE): Operacion Internacional ‘PAAD”,
iniciativa de duracion limitada enfocada en la vigilancia
del acido fenilacetico y sus derivados y Operacion
‘EPIC", enfocada en los precursores de estimulantes de
tipo anfetaming, especificamente en los cargamentos de
efedring, pseudoefedrina vy los productos farmaceuticos
que las contengan, destinados o en transito a traves de
Africa.

legislacion nacional en materia de fiscalizacion de
drogas.

@ |ncorporacion de El Salvador como paris miembro
del Proyecto “Prevencion del Desvio de Sustancias
Precursores de Drogas en los Paises de America latina
y el Caribe’, PRELAC, financiado por la Union Europea
¢ implementado por la Oficina de las Naciones Unidas

contra la Droga vy el Delito, ONUDD.
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AREAS ESTRATECICAS
TRANSVERSAS

UNIDAD DE SISTEMAS DE INFORMACION
(OBSERVATORIO)

Se ha dado cumplimiento en tiempo y forma a los
requerimientos  de  organismos  internacionales v
especializados, entre ellos:

+@ Actualizacion del Sistema Estadistico Uniforme sobre el
Control de la Oferta (CICDAT) con indicadores policiales
sobre incautaciones por tipo de droga, y detenidos
por trafico ilicito y posesion de drogas por sexo, edad,
nacionalidad, ocupacion, y equipo decomisado.

«@ Remision al Centro Nacional de Planeacion, Andlisis ¢
Informacion para el Combate a la Delincuencia (CENAPD
de la informacion estadistica en materia de fiscalizacion
de drogas correspondiente al anno 201 1.

COOPERACION INTERNACIONAL

& Entre abril y mayo se firmaron una Carta de
Entendimiento entre la Comision Nacional Antidrogas
(CNA) v nueve Universidades privadas de El Salvador;
acto que se llevo a cabo en la rectoria de la Universidad
Centroamericana Jose Simeon Caras; y se firmo una
Carta especifica con una universidad Publica para
realizar el Estudio Nacional sobre Consumo de Drogas
y de Oftras Problematicas en la Poblacion Estudiantil
Universitaria de El Salvador, SIDUC-Universitarios, 2012,
que se llevo a cabo en el Salon de Rectoria, Edificio de
Rectoria de la Universidad de El Salvador.

& Fjecucion del Estudio Nacional sobre Consumo
de Drogas y de Otras Problematicas en la Poblacion
Estudiantil  Universitaria de EI Salvador,  SIDUC-
Universitarios, 2012, del | de octubre al 14 de noviembre
de 2012, bajo la modalidad online con estudiantes
de diez universidades (una publica y nueve privadas)
ubicadas en las regiones de occidente, centro y oriente
a nivel nacional.

@ Promover y dar seguimiento al desarrollo y ejecucion
de investigaciones y estudios relacionados al tema
drogas en coordinacion con entidades nacionales v
organismos regionales competentes.

waceee g Memoria de Labores 2013

& Remision a lo Secretaria de Organos Subsidiarios
de la Organizacion de las Naciones Unidas del
“Cuestionario sobre las Recomendaciones aprobadas en
la 21 Reunion de Jefes de los Organismos Nacionales
encargados de combatir el trafico llicito de Drogas
(HONLEA) de América Latina y El Caribe.

+@ Remision a la Oficina de las Naciones Unidas contra
la Droga vy el Delito de los Cuestionarios Anuales

Parte |: Medidas Legislativas y Administrativas,

Parte Il: Uso indebido de drogas Magnitud, caracteristicas
y tendencias del uso indebido de drogas

Parte Il Oferta ilicita de drogas - Magnitud,
caracteristicas y tendencias del cultivo, la fabricacion y
el trafico ilicitos de drogas correspondiente al afo 2011,
asi como del Cuestionario “Medidas para proteger a
los nifos y jovenes contra el uso indebido de drogas” y
“Cuestionario Bi-Anual sobre casos de incautacion de
drogas correspondiente a 2010".

@ Remision del Cuestionario de Incautacion de Drogas
correspondiente al periodo 2011 y 2012

& Asegsoria tecnica para la ejecucion y revision de
trabajos de investigacion realizado por profesionales
y academicos de las universidades: Universidad
Evangelica y Universidad centroamericana José Simeon
Cafas en los temas:

@ ‘Percepcion del personal de Salud sobre la calidad
de la atencion a adolescentes que abusan de drogas”.

& ‘Evaluacion del programa de prevencion Educacion
para la Vida gue ejecuta el Ministerio de Educacion”

@ ‘Consumo de Drogas Psicoactivas licitas e ilicitas y
su incidencia en los problemas educacionales, familiares,
economicos v legales en estudiantes universitarios de
pregrado’.

& ‘Diagnostico sobre la situacion de la informacion
sobre drogas en el pais

+@ Focilitar a INJUVE asesoria tecnica para la aplicacion
de la metodologia del Sistema Interamericano de Datos
Uniformes sobre Consumo de Drogas (SIDUC) para la

ejecucion de la “Encuesta Comunitaria sobre Drogas en
Cenftros Juveniles de INJUVE'.
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UNIDAD
TECNICA
DEL SECTOR
JUSTICIA (UTE)

MISION

Facilitar el consenso y la actuacion
coordinada  de las Instituciones del
Sector de Justicia y otras Instituciones
Publicas y Privadas, mediante la gestion
y provision de asistencia tecnicg,
administrativa y financiera de alta
calidad con personal idoneo, que
contribuya a una eficaz administracion
de justicia.

VISION

Ser una institucion  de  prestigio,
reconocida nacional e
internacionalmente, lider en la
coordinacion de iniciativas y esfuerzos
destinados al desarrollo del Sector de
Justicio, para que ¢ste opere en forma
coordinada

UnidadTécnicaEjecutiva
delSectorde Justicia
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OBJETIVOS

AREAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA UTE

AREAS
ESTRATECGICAS

OBJETIVOS
ESTRATECICOS

”é Memoria de Labores 2013

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I. Coordinacion y
Apoyo Sectorial

Promover la
implementacion de
programas y proyectos
sectoriales

Elaborar diagnosticos sobre tematicas relevantes para el sector de justicia.

Fortalecer la integracion y coordinacion de comites y subcomites directivos
interinstitucionales del sector.

Fortalecer la capacidad de gestion de recursos financieros y no financieros
para la ejecucion de iniciativas sectoriales.

Fortalecer metodologias de trabajo coordinado para iniciativas de reforma
legal y de fortalecimiento institucional.

Analizar y emitir opiniones sobre legislacion concerniente al sector de justicia.

Desarrollar un sistema de

Ampliar la cobertura del programa de proteccion

Fortalecer la gestion con redes de apoyo publicas y
anodos, nacionales e intfernacionales para mejorar

2. Regimen de atencion integral para las | la atencion integral del programa de proteccion de
Proteccion personas sujetas a la ley | victimas y testigos.
especial de proteccion - :
Satisfacer apropiada y oportunamente la demanda
e servicios a las personas sujetas al regimen de
proteccion.
Actualizar e implementar procesos internos
Mejorar la cultura organizacional y de ejecucion de
la institucion
Fomentar un clima organizacional apropiado y
agradable
3D ! g Mlejoror la efectividad | Desarrollar la capacidad institucional para responder
- besarrollo e la gestion institucional | 5as demandas del sector de justicia y de ofras
Institucional fortaleciendo el trabajo en

equipo vy el clima laboral.

Instituciones que se relacionen con el sector.

Desarrollar sistemas tecnologicos que contribuyan a
la gestion institucional.

Consolidar la produccion de estadisticas institucionales.

Fortalecer e incrementar alianzas con instituciones
publicas y privadas nacionales e internacionales
para el desarrollo de la gestion institucional

4 Comunicacion
Institucional

Desarrollar estrategias de
comunicacion institucional
y sectorial con la
finalidad de contribuir al
fortalecimiento del Estado
de derecho.

Contribuir a la divulgacion de los principales
servicios que prestan las instituciones del sector de

Justicia para facilitar el acceso a los mismos.

Divulgar las principales leyes nacionales e
internacionales relacionadas con el sector de
Justicia.

Fortalecer la imagen institucional y sectorial a
traves de la divulgacion del quehacer de la UTE.

Fortalecer la identidad institucional y sectorial.

Fortalecer la incorporacion del componente
comunicacional en proyectos y programas que se
ejecutan institucionalmente.

Facilitar el acceso de la sociedad a la informacion  institucional
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PRINCIPALES LOGROS

ANALISIS DE NECESIDADES DE REFORMAS A LEGISLACION

Propuesta de mejora a proyecto de Ley Procesal Constitucional

Andlisis de situacion de los cuerpos legales siguientes:
- Codigo Procesal Penal 1998
- Codigo Procesal Penal 201 1
- Ley de Proteccion Integral de la Nifiez v la Adolescencia 2010-201 |
- Preparacion de bases para adecuacion de Legislacion relacionada con la Ley Especial
- Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, y Ley de Igualdad, Equidad y
- Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres.

Capacitacion sobre técnicas legislativas a 80 funcionarios

Produccion documental
- Legislacion Administrativa
- Texto de Apoyo sobre Tecnica Legislativa.
- Revision y coordinacion editorial de la obra “Jurisprudencia Penitenciaria Comentada’.
- Proyecto de “Ley para el Ejercicio del Derecho de Rectificacion y Respuesta”

En materia de prevencion de la violencia, se realizaron actividades de Educacion legal popular a

personal y alumnado de cuatro centros educativos: Dos de Apopa, v Dos de La Union. El programa incluyo
la participacion de 3,200 estudiantes de las dos escuelas y 200 docentes de ambos municipios.

PROTECCION DE VICTIMAS Y TESTIGOS

- Recepcion de 3,054 solicitudes de proteccion, distribuidas de la forma siguiente:

TRIBUNALES INTERESADO
2./97 440 / 0 10

- Tipificacion de delitos que originan solicitudes de proteccion:

ROBO/
HURTO

/40 1,746 38 28 354

HOMICIDIO | EXTORSION | VIOLACION | SECUESTRO

*Las solicitudes dieron lugar a la emision de 2,671 resoluciones.

47
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- Se realizaron diversas actividades de apoyo a la reinsercion de las personas protegidas a la
sociedad, como clases de manualidades vy ferias para la venta de los productos

W1 LeNy KNI T
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oL ;

Feria de productos artesanales elaborados por personas protegidas

- El promedio mensual de personas bajo regimen de
proteccion, es de 280, de los cuales 170 personas son
protegidas en casas de seguridad del programa, y

| 10 en locales externos, como en sus propias casas de
habitacion.

- Lanzamiento de Campanas comunicacionales
interinstitucionales para facilitar el acceso a los servicios
que prestan las Instituciones del Sector.

- Divulgacion de la legislacion sobre derechos de las
mujeres

Evento de divulgacion de la LEIV en el Hospital Bloom

- Se desarrollo el Ciclo de Conferencias UTE 2012 a nivel nacional, con los temas: "Hacinamiento
Penitenciario, andlisis y propuestas de solucion desde el Sector de Justicia’; y “El delito del feminicidio en
lo nueva normativa de proteccion de los derechos humanos de las mujeres”. La cantidad de personas
asistentes se detalla a continuacion por cada zona:

Zona Central 326
/ona occidental 266
/ona paracentral 310

/ona oriental 350

Total [,252
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- Capacitaciones a profesionales del periodismo que cubren la fuente judicial

Jornada de capacitacion con periodistas sobre el Codigo Procesal Penal

- Se desarrollo el VIl Certamen de investigacion juridica, con participacion de profesionales y
estudiantes de la especialidad.

- Coordinacion de comites interinstitucionales

o Conmite de planificacion del Sector de Justicia

o Comite de Agenda de Reforma Legal

o Conmite Sectorial de Transparencia

0 Mesa de Genero del Sector de Justicia e instituciones afines.

- BEventos realizados con Apoyo de Cooperacion Internacional

HOMBRES MUJERES
[ 14 4139 198/ 2172
PORCENTAJE HOMBRES Y MUJERES 48.00% 52.00%
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A fin de fortalecer aspectos puntuales del Sector de Justicia, se llevaron a cabo

las siguientes consultorias:
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PLAN PLURIANUAL FONDO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL SECTOR JUSTICIA UTE
Cursos Impartidos
. . L Beneficiarios
Tematica Capacitador Instancia Beneficiaria -
total | mujeres |hombres
o o Fiscalia General de la Republica
Curso de Formacion en Area Didéactica,
L . Procuraduria General de la Republica,
dirigida a formadores del Sector de Fundacion de
o . . Policia Nacional Civil, Academia
Justicia y Seguridad, en las fechas 18, | Estudios para ) o ) )
. . Nacional Civil, Consejo Nacional de la 54 27 27
21,22,23,28,29,30, 31 de enero, la Aplicacién i T o
Judicatura, Ministerio de Justicia y
01,05,06,07,08,12,13 de febrero y 06 y |del Derecho , , _ ,
Seguridad Publica, Unidad Técnica del
07 de marzo de 2013
Sector de Justicia
Capacitacion Unificacion de
Metodologias, Instrumentos , -
] g ) ) y Desarrollo y |Procuraduria General de la Republica,
Mecanismos de Trabajo de las . . . _— .
o o Sistemas |Fiscalia General de la Republica, Consejo| 20 10 10
Instituciones del Sector de Justicia . . ] .
L . Industriales |Nacional de la Judicatura y Unidad
para la actualizacion, valoracion y L . . .
L : S.A. de C.V. | Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia
clasificacion de puestos de trabajo en
las fechas 6 y 20 de febrero de 2013
Talleres sobre Unificacion y Validacion
de Procesos y Procedimientos de Claudia - .
. o o . Programa de Proteccion de Victimas y
Trabajo del Programa de Proteccion de | Patricia Solis , 27 16 11
- . . testigos/UTC
Victimas y Testigos, en las fechas 6,12 de Garcia
y19 de marzo de 2013
Total 101 53 48
Porcentaje 52% 48%
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Fortalecimiento de la Institucionalidad Relativa a la Calidad de la Justicia y la Seguridad por Medio del
Aumento de la Efectividad y la Reduccion de la Impunidad en Delitos Contra la Vida, la Integridad Fisica
y la Violencia de Genero en El Salvador”, Fase |l

CONSULTORIAS REALIZADAS

Consultoria Monto Ejecutado

Plazo de Ejecucion

Consultoria Fortalecimiento de la

Formacion a Formadores en las

Escuelas de Capacitacion del $

Sector de Justicia y Seguridad, en

beneficio de las Escuelas del Sector
de Justicia y Seguridad.

1'1,000.00

Nov 2012- enero 2013

Consultoria para el disefio,

diagramacion, revision de estilo

y seguimiento de proceso de $ 5,669.00

produccion de las publicaciones
del Sector de Justicia.

Noviembre 2012-de febrero 2013

Consultoria Facilitacion de talleres
sobre obtencion y andlisis de datos
estadisticos para el Sector de $ 1,800.00
Justicia, en beneficio del Sector de
Justicia y Seguridad

Noviembre 2012-enero 2013

Curso de Gestion Institucional
Influencia de la Politica en la $ 2,461.48
Comunicacion Institucional Publica

Enero de 2013

Consultoria Elaboracion del Plan

Estrategico Institucional de la

Fiscalia General de la Republica $ 19,50000
2013-2017

Agosto 2012-enero de 2013

Consultoria Definicion de Politicas
de Capacitacion de la Escuela de $ 5,000.00
Capacitacion Fiscal

Enero-febrero de 2013

Consultoria "Elaboracion e

Implementacion del Plan de Accion

de la Politica de Genero Institucional $ 11,300.00

de la Procuraduria General de la
Republica.

Septiembre 2012-enero de 2013

Consultoria Modelo de Funciono-

miento Organizativo Basico y Defi-

nicion de los Ejes de Formacion de

la Escuela de Capacitacion de la $ 450000

Procuraduria Ceneral de la Repu-
blica

Noviembre 2012-febrero 2013

Consultoria Fortalecimiento de la
Capacidad Instalada de la PNC $ 8,400.00
en materia de Autocuidado

Diciembre 2012-febrero 2013
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Consultoria Capacitaciones sobre

el Marco de Aplicacion de la Ley

Especial Integral para una vida li- $ 565000

bre de Violencia para las mujeres, e

dirigido a hombres y mujeres de la
Policia Nacional Civil

Enero-febrero 2013

Consultoria  Elaboracion del Pro-

grama de Gestion del Conocimien-

to en materia de Genero desde un $ 5,00000

enfoque de Derechos Humanos, con

enfasis en la sensibilizacion del per-
sonal de la PNC

Modulo sobre Administracion de

Proyectos del Segundo Diplomado

en Gerencia Publica, Seguridad y b 246148
Justicia

Enero-febrero 2013

enero de 2013

Evaluacion del Diplomado en Ce-
rencia Publica, Seguridad y Justicia
Segunda Edicion y Propuesta de $ [,8668.33 febrero de 2013
Evolucion en Nivel de Post Crado
Universitario

PLAN PLURIANUAL FONDO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL SECTOR JUSTICIA UTE
CONSULTORIAS REALIZADAS
0 Monto Plazo de
Consultoria Ejecutado Ejecucion
Consultoria para la realizacion de jornadas de promocion y sensibilizacion
en las Instituciones del Sector de Justicia y Seguridad, en el Area de
transparencia y Anticorrupcion, Acceso a la informacion y Rendicién de $7,322.40 Enero-Marzo 2013
Cuentas, dichas instituciones son: CSJ, MJSP, FRG, PGR, CNJ, ANSP,
DGCP, UTE
Consultoria Unificacion de metodologias, instrumentos y mecanismos de Diciembre
trabajo de las instituciones del sector de Justicia para la actualizacion, $ 18,645.00 | de 2012-febrero
valoracion y clasificacion de puestos de trabajo. de 2013
Consultoria Diagndstico sobre la Generacion de Estadisticas y Ampliacion $ 4.500.00 Marzo-mayo
de informes del Programa de Proteccion a Victimas y Testigos T de 2013
Consultoria Unificacién y Validacion de Procesos y Procedimientos de Febrero-mayo
Trabajo del Programa de Proteccion de Victimas y Testigos $4,972.00 2013




v -

i teo ié Memoria de Labores 2013

ORI T TN N

UNFPA/FODM: Proyecto Fortalecimiento Nacional
Para reducir la Violencia de Género. Con financiamiento

Se estructuraron tres modulos instruccionales para ser utilizados por las escuelas de formacion
del Sector de Justicia y las estructuras de formacion de las instituciones que no disponen de
escuela. Los modulos son los siguientes:

- Tratamiento de la violencia basada en género, con énfasis en violencia sexual
- Formas para evitar la Victimizacion secundaria (revictimizacion), en victimas de violencia
sexual, y Tratamiento del Feminicidio

Ademas, se produjo:

-Una propuesta de reparacion de dafos para las victimas de violencia basada en genero,
desde el punto de vista legal y psicologico.

- Edicion de 400 cjemplares de la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia
para las Mujeres, en BRAILLE, para uso de la poblacion con discapacidad visual.

- Foro para dar a conocer los avances sectoriales sobre la implementacion de la normativa
sobre derechos de las mujer

Foro taller Avances del Sector de Justicia para

una vida libre de violencia para las mujeres
con el apoyo de UNFPA y FIODM

Entrega de la LEIV en version braille
a diversas Asociaciones de Ciegos
de El Salvador
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USAID / PASCA

En otfra actividad, con el apoyo del proyecto PASCA/
USAID, en el marco del trabajo de la Mesa de Genero
del Sector de Justicia e Instituciones Afines, se produjo
la Guia de Profilaxis Post Exposicion al VIH, para victi-
mas de violencia sexual, que tiene como objetivo que
todas las instituciones que participan del sistema de
justicio, conozcan vy lleven a la practica el tratamien-
to adecuado de las victimas buscando un adecuado
equilibrio entre las acciones del sistema de justicia y la
salud de las victimas, dado que todas, sin excepcion,
sufren el riesgo de contraer la enfermedad. Ademas, se
realizo una serie de talleres para incorporar en los pre-
supuestos institucionales del 2014, el enfoque de ge-
nero.

FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Se elaboro los Lineamientos para actualizacion de la
informacion oficiosa y reservada establecida en la Ley
de Acceso a la Informacion Publica (LAIP).

Se desarrollaron 5 jornadas de capacitacion sobre la
ley dirigidas a 79 integrantes del personal de la insti-
tucion.

Cabe mencionar, que las jornadas impartidas por la
Fundacion de Estudios para la Aplicacion del Derecho
(FESPAD), relativas a la Ley de Acceso a la Informacion
Publica como mecanismo de transparencia y antico-
rrupcion, vy el derecho de acceso a la informacion vy la
rendicion de cuentas como mecanismos de control de
la gestion publico, fueron tambien llevadas a nueve
instituciones del el Sector de Justicia, lograndose asi
la capacitacion de un total de 720 funcionario(a)s, lo
que contribuyo al fortalecimiento de la cultura de

N 5

PMIKISTERH?
DE JUETH [
AT T s

transparencia y la adecuada aplicacion de la LAIP @
nivel sectorial.

En coordinacion con las instituciones del Sector, se
realizaron dos jornadas de capacitacion en cada una
de las instituciones que conforman el Sector Justiciag,
sobre los temas siguientes:

- Ley de Acceso a la Informacion Publica como
mecanismo de Transparencia y Anticorrupcion.

- Bl Derecho de Acceso a la Informacion y la Rendicion
de Cuentas como mecanismos de control de la gestion
publica.

Asimismo fue elaborada y publicada en el Portal la
informacion siguiente:

- Informacion estadistica relativa al cumplimiento de la
LAIP generada a partir de las peticiones de informacion
recibidas en esta Unidad.

- Documentos informativos sobre los servicios ofrecidos
en la Unidad de Acceso a la Informacion Publica vy el
procedimiento para la presentacion de solicitudes de
informacion.

- Se formulo el Indice de Informacion Reservada
requerido por la LAIP que presenta el detalle de toda
aquella informacion que a la fecha ha sido clasificada
como reservada por causas justificadas y por un
periodo determinado.

Cabe destacar la suscripcion de Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre la UTE vy la
Subsecretaria de Transparencio, para apoyar la labor
de ¢sta en la divulgacion de la LAIP para lo cual se
produjeron cinco spots para divulgacion televisiva.

Jornada de capacitacion sobre la LAIP a
personal de la UTE. Impartida por FESPAD
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Jornadas de capacitacion de la Ley
de Acceso a la Informacion Publica

Cabe destacar la suscripcion de Convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre la UTE vy la Subsecretaria de Transparencia, para apoyar la labor de
¢sta en la divulgacion de la LAIR para lo cual se produjeron cinco spots para
divulgacion televisiva.

Spot 1. El Derecho de Acceso a la Informacién Pablica.

Se realizo taller de presentacion de spots sobre Ley de Acceso a la Informacion
Publica, con la participacion de oficiales de informacion y comunicadores del
Sector de Justicia y ofras instancias del Estado, con la participacion de 58
personas.

Se elaboro el Plan Estrategico para la Implementacion del Sistema Integrado de
Archivos y control de expedientes en el Area de Proteccion de Victimas y Testigos,
el cual establece los procedimientos requeridos para el tramite eficaz y eficiente
de los documentos, tanto en los archivos de gestion, central y periféricos.

El personal de la UTE participo en diversas capacitaciones que fueron impartidas
por la UTE a traves de la coordinacion del Departamento Administrativo con
Recursos Humanos, entre ellas:

-Capacitacion sobre la Legislacion de Defensa de los Derechos de las Mujeres
(110 participantes, 80 protectores del PPVT, y 30 funcionarios tecnicos de la
UTe)

-Manejo del Estres Laboral (60 participantes)

-Clima Laboral: Verdaderos Equipos de Trabajo (90 empleados de la UTE)
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condiciones favorables que permitan
E N E RA D E su readaptacion social a traves de
L su desarrollo  personal, procurando
la  prevencion de los delitos vy
garantizando la adecuada custodia
C E N T R OS de los detenidos provisionales

MINISTERIC DE JUSTICIA ¥ SEGURIDAD PUBLICA

Carretera de Oportunidades Vl Sl O N
Susticia y Segoridad
DIRECCION GENERAL DE CENTROS PENALES Construir - un  Sistema  Penitenciario

Moderno, Seguro y Rehabilitante
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OBJETIVOS

GENERAL Generar las condiciones de seguridad que promuevan la rehabilitacion y reinsercion social
de las personas privadas de libertad en la ejecucion de la pena, considerando el respeto
a los derechos fundamentales reconocidos en los sistemas de proteccion internacional de
los derechos humanos.

ESPECIFICOS < Sistematizar el funcionamiento de la Direccion Ceneral de Centros Penales, los Consejos
Criminologicos vy otras Unidades relacionadas con el proceso de rehabilitacion y reinsercion
en las personas privadas de libertad, para mejorar, crear y aplicar programas de tratamiento
penitenciario.

<@ |Impulsar la profesionalizacion y especializacion de los funcionarios y el personal de
las Unidades relacionadas con la ejecucion de la pena, para mejorar la administracion
penitenciaria.

@ Crear vy fortalecer los vinculos de cooperacion interinstitucional, con los diversos actores
institucionales involucrados con la ejecucion de la peno, medidas de seguridad y medidas
de internamiento, para viabilizar la ejecucion de las medidas alternas al internamiento.

@ Promover la participacion comunitaria en la ejecucion de la pena, para facilitar la
rehabilitacion de las personas privadas de libertad.

PRINCIPALES LOGROS

PLAN CERO CORRUPCION

La Direccion General de Centros Penales continba con los esfuerzos necesarios
para consolidar una institucion transparente vy libre del flagelo de la corrupcion del
personal penitenciario, por lo que da continuidad al "Plan Cero Corrupcion’, cuyo
objetivo fundamental es la de propiciar mejoras en la Seguridad Publica Nacional,
mediante la prevencion de delitos desde el interior de los centros penitenciarios y
provocar una disminucion sustancial de la intfroduccion de ilicitos en los mismos. Con
esto, se ha mejorado la imagen vy el perfil del personal penitenciario, a traves de una
formacion integral y objetiva.

Durante el periodo de junio 2012 hasta mayo 2013 se depurd un total de 95
personas y se realizaron 1,187 evaluaciones para el personal administrativo y 1,423
para el personal de seguridad. Se fortalecio el registro de la visita en los diferentes
centros penitenciarios, se realizaron requisas para la deteccion de ilicitos al interior
de los centros penitenciarios. Por ofro lado, el sistema de videovigilancia genero
informacion relevante para la realizacion de procedimientos correctivos dentro de
los centros penitenciarios.
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EL SALVADOR

- Docentes  penitenciarios  reciben

diplomado en derechos humanos

Un total de 125 profesores penitenciarios
a escala nacional fueron capacitados
por la Escuela de Derechos Humanos de
la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos. Uno de los objetivos es
que los operarios del Sistema Penitenciario
puedan aplicar los conocimientos a las
diversas realidades que se viven en los
diferentes centros penitenciarios. Entre los
temas se encuentran: normas bdasicas en
derechos humanos, sistema de proteccion
y estrategias metodoldgicas.

Consultoria AECID-MINED para educacion en
contexto de encierro

La Agencia Espanola  de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID) y el
Ministerio de Educacion (MINED) desarrollaron
la primera fase de servicios de consultoria
para disenar e implementar estrategias de
mejora interna y asistencia técnica, enfocado
a las instituciones educativas, en contexto de
encierro de los 19 centros penales del pars.
El objetivo de esta consultoria fue evaluar los
servicios educativos que se desarrollan en
las escuelas que estan adscritas al sistema
penitenciario.

Entre los resultados positivos, se destaca la
participacion de la Universidad ‘Francisco
Gavidia”, que esta interesada en  abrir
secciones de educacion superior en los centros
penales. La universidad otorgard becas en ¢l
area tecnica de Ingenieria en Informatica.

ESCUELA PENITENCIARIA
ETICA SERVICIO DISCIPLINA
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La Universidad “Francisco Gavidia” y el MINED
desarrollan un diplomado para educadores
en contexto de encierro con el propodsito
de fortalecer las competencias didactico-
pedagogicas de los directores de los centros
educativos v que estos se conviertan luego
en los gerentes pedagogicos de los centros
de formacion. A partir de 2011, en el area de
educacion de los centros penitenciarios se
aplica el acuerdo ejecutivo que posibilita una
modalidad flexible para adultos reclusos.

Aula Virtual de la Escuela Penitenciaria

- Primer curso de formacion de directores de
centros educativos en contexto de encierro,
dirigido por el MINED, para capacitar a los
directores de los centros educativos del Sistema
Penitenciario en las competencias técnicas vy
didactico-pedagogicas, requeridas para la
administracion de los centros educativos.
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transfiere conocimientos

Penales
sobre manejo de informacién de Privados
de Libertad al Nuevo Modelo de GCestion
Penitenciaria de Republica Dominicana

-Centros

En el marco de las relaciones de colaboracion
entre la Direccion General de Centros Penales
(DGCP), la Escuela Nacional Penitenciaria 'y
el Nuevo Modelo de Gestion Penitenciaria de
Republica Dominicana, personal de la DGCP
intercambio  experiencias en el pais cariberio
sobre el Sistema de Informacion Penitenciario.
Uno de los propositos de la visita fue trasladar
los conocimientos y herramientas tecnologicas
que el personal salvadorenio posee para que los
hermanos de Republica Dominicana lo adapten @
los procesos propios de su Modelo de Gestion.
El curso taller de induccion sobre el Sistema
de Informacion Penitenciaria de El Salvador
tuvo lugar en las instalaciones de la Escuela
Nacional Penitenciaria de Republica Dominicana.
El nuevo programa tecnologico ha permitido la
optimizacion de los recursos y un mayor monitoreo
de la poblacion interna.

El Sistema de Informacion Penitenciario de El

Salvador ha sido calificado por expertos como
uno de los mas avanzados de América Lating,
lo que ha contribuido a la modernizacion del
Sistema, durante la administracion del Presidente
de la Republica, Mauricio Funes.

é Memoria de Labores 2013

-Actualizacién y clasificacion del Registro
Penitenciario

La DCCP a ftraves de las Unidades de
Planificacion, Tecnologia y Desarrollo
Informatico, Subbdireccion Juridica y Registro y
Control Penitenciario, realizo  sistematizacion
del expediente delincuencial, censos de la
poblacion privada de libertad, registro en AFIS,
rediseno y ordenamiento de las alcaidias de los
centros penales de llopango, Quezaltepeque,
Sonsonate y ‘La Esperanza’, sistematizando un
total de 6,450 expedientes de la poblacion
privada de libertad; paralelamente, se esta
trabajando en la sistematizacion de  los
expedientes delincuenciales, catalogados como
pasivos por haber cumplido la penag, lo cual
constituye informacion relevante para la emision
de antecedentes penales, a traves del Sistema de
Informacion Penitenciaria (SIPE).

-La DGCP con cooperacion del BID realiza
Congreso Regional de la Reforma Penitenciaria
en América Latina en El Salvador

ElSalvador fue elegido por el banco Interamericano
de Desarrollo (BID) para ser el anfitrion del
Encuentro Regional sobre Sistemas de Informacion
Penitenciario, denominado “Congreso Regional
de la Reforma Penitenciaria en America Lating,
{como medir, como innovar aplicando Nuevas
Tecnologias parala gestion penitenciaria?”, el cual
tuvo como objetivo examinar el estado actual del
empleo de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) como parte de las acciones
de los sistemas penitenciarios.

Ala vez, el encuentro sirvio para que se analizaran
las fortalezas y debilidades de los sistemas
penitenciarios con base en Ccasos Promisorios
identificados en la region, particularmente las
acciones adelantadas por el Gobierno de El
Salvador en esta area.
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-Oficina de Atencion Integral es inaugurada por titulares de Penales y Procuraduria General de
la Republica

El Director General de Centros Penales, Nelson Rauda Portillo, v la Procuradora General de la Republica, Sonia
Elizabeth Cortez de Madriz, inauguraron la oficina de Atencion Integral, en el Centro de Readaptacion para
Mujeres, en llopango

El Director de Centros Penales califico de historico y de vital
importancia la apertura de esta oficing, pues considerd que
una de las problemdaticas que enfrentaban las privadas de
libertad erala asesoria legal, asi como acercar los problemas
de la justicia a las demandantes. Aseverd que las internas
tendran una presencia permanente de procuradores para
resolver la problematica legal.

Uno de los propositos de la Oficina de Atencion Integral no
es solo brindar asistencia legal y sicologica, sino permanecer
en aguellos lugares donde mas se requiere la presencia de
la institucion. Asimismo se informd que esta oficina tendra tres
areas de trabajo:

-Internos del Penal de Sensuntepeque particioan en Conferencia Internacional del VIH

Un total de |1 privados de libertad participaron desde el Penal de Sensuntepeque, en El Salvador, de una
teleconferencia en el marco de la XIX Conferencia Internacional del VIH, celebrada en Washington. El evento en el
penal fue organizado por el Ministerio de Salud (MINSAL), en coordinacion con la Direccion General de Centros
Penales (DGCP) y la ONG Contra el Sida COCOSI. El Penal de Sensuntepeque esta ubicado en el departamento
de Cabarnas vy alberga a 460 privados de libertad; de estos, 24 viven con el virus del VIH. Los internos dieron a
conocer via enlace con Norteamerica que tienen sus tratamientos adecuados, asi como la atencion medica vy
dieta alimenticia.
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- DGCP gradua internos en curso de
apicultura

La Direccion General de Centros Penales clausurd un curso
de apicultura, que fue impartido por la Pastoral Penitenciaria,
apoyada a su vez por el Arzobispado. En dicho curso
participaron internos tanto de fase de confianza como de

semilibertad,.

- Comision del Fondo Mundial visita Penal ‘La
Esperanza

Una comision de alto nivel del Fondo Mundial visito en dias
recientes el Centro Penitenciario “La Esperanza’. Uno de
los objetivos de la delegacion fue monitorear el Programa
Nacional de las Infecciones de Transmision Sexual, TS/ VIH-
SIDA, en dicha penitenciaria. En este trabajo participa el
Ministerio de Salud Publica y el Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, a traves de la Direccion General de
Centros Penales.

- Centro Penal “La Esperanza” realiza Il Feria de
Artesanias

Las autoridades del Centro Penitenciario “La Esperanza”
realizaron la segunda feria de artesanias en  las
instalaciones del recinto carcelario.

En el evento se ofertaron aproximadamente 1,500 articulos.
Actualmente son 1,03 | privados de libertad los que reciben
capacitacion constante en los talleres ocupacionales
de ‘La Esperanza’, ademas los internos de la Granja
Penitenciaria de Santa Ana participaron ofertando huevos
y hortalizas.




- Coordinacion Nacional de Educacion

La DGCP consiente que  la educacion es uno de los ejes principales para lograr
complementar el fratamiento de los v las privadas de libertad, ha propiciado la
educacion formal al interior de los centros penitenciarios con el fin de establecer
un Sistema Penitenciario rehabilitante. Teniendo como resultado durante el 2012 la
promocion de 3,/53 internos e internas en las diferentes secciones desde primer
grado hasta bachillerato; de estos se promovieron a 617 bachilleres.

- Programa “YO CAMBIO”

La Direccion General de Centros Penales inaugura exposicion fotografica de
resultados del Programa “Yo Cambio”

La Direccion General de Centros Penales presentd una exposicion fotografica sobre
los resultados que el Programa “Yo Cambio” ha tenido desde su creacion en 201 1.
La muestra estuvo abierta al publico en las instalaciones del Museo Nacional de
Antropologia (MUNA) del 21 de noviembre de 2012 al 6 de enero de 201 3.

Dentro del Programa trabajan aproximadamente 204 internos a escala nacional y
se logro la exposicion de 185 fotos donde se refleja un resultado de una politica
en materia de seguridad, a traves de la exposicion de las labores que los internos y
exinternos han realizado en diversos puntos del paris; por ejemplo, en la carcava de
la colonia Llano Verde, el desague del Lago de llopango, colocacion de baldosas
frente al CIFCO vy alrededores del Hospital Rosales, entre otras. El Subdirector
destaco que todos los internos que han pertenecido a las Granjas Penitenciarias ni
uno solo ha reincidido en la delincuencia, lo que es una prueba mas de los buenos

resultados de estos programas.
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Apoyo a la Comunidad.
- Internas en fase de confianza trabajan en la prevencion del dengue

Alrededor de cien internas en fase de confianza del Centro de Readaptacion para Mujeres de llopango, conocido
como Carcel de Mujeres, limpiaron las calles de varias colonias del municipio de llopango y Soyapango, con el
proposito de lanzar una campaia de prevencion contra el dengue y ofras enfermedades. Se formaron brigadas
de limpiezo, acompanadas de las tutoras y equipos tecnicos vy las internas.

En la actualidad, el Centro de Readaptacion de Mujeres tiene 1,943 privadas de libertad. Las procesadas
ascienden a 1,122; condenadas, 821; v en fase de confianza, 116, de las cuales todas trabajan en diversas
actividades.

- Privados de libertad amplian bartolinas de Subdelegacion 911

Como parte de los programas de reinsercion que se desarrolla entre la poblacion reclusa, 42 internos de la fase de
confianza de la Penitenciaria Occidental pertenecientes al Programa “Yo Cambio” participan en la ampliacion de
6 celdas de las bartolinas de la Subdelegacion del Sistema de Emergencias 91 1 de Santa Ana, con una dimension
de 2.5 por 5.7 metros a fin de reducir los niveles de hacinamiento y mejorar la clasificacion de los reos y mejorar
la custodia de los mismos.
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« Granjas Penitenciarias

- Presidente de la Republica Mauricio Funes inaugura Cranja Santa Ana

El Presidente de la Republico, Mauricio Funes, inaugurd la Cranja Penitenciaria Santa Anag, la cual tiene como
objetivo que los privados de libertad en fase semilibertad continten el proceso de rehabilitacion, capacitacion
y reinsercion a la sociedad.

Los internos se integraran a las actividades de restauracion, tareas agricolas, elaboracion de prendas de vestir,
implementos deportivos y la produccion de alimentos. Asimismo, tendran planes de orientacion vocacional y
reinsercion con miras hacia su futuro.

- Granja de Santa Ana cosecha los primeros frutos

Privados de libertad en fase confianza y semilibertad de la Cranja de Santa Ana, cortaron en julio de 2012 la

primera cosecha de rabanos y pepinos. La CGranja tiene un espacio de mas de 50 manzanas cultivables, donde
ya se cosechan pepinos, rabanos, chiles y maiz, entre otras hortalizas.
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- Clausura de proyecto de fortalecimiento alimentario en Granja de |
lzalco

Lasinternas delafase de semilibertad de la Granja Penitenciaria de lzalco, Sonsonate,
prepararon un convivio que incluyd la degustacion de tamales, celelbrando con ello
el hecho de haber concluido con ¢xito el proyecto de fortalecimiento alimentario
y nutricional. La Secretaria de Inclusion Social brindo apoyo para sacar adelante
este proyecto, mediante un donativo que consistio en arroz, frijoles, maiz, aceite vy
azucar, destinado para la elaboracion de refrigerio para las privadas de libertad
en la Granja Penitenciaria. Ademas del aporte material, la Secretaria incluyo el
componente educativo, pues las seforas fueron capacitadas en la elaboracion y
manipulacion de los alimentos.

- Diputados visitan Granjas Penitenciarias Santa Ana e Izalco

La Comision de Justicia y Derechos Humanos de la Asamblea Legislativa recibio
invitacion de la Direccion General de Centros Penales y realizo un recorrido por las
Cranjas Penitenciarias de Santa Ana e Izalco. Bl proposito de la visita fue verificar
la rehabilitacion de los privados vy privadas de libertad, que forman parte del
Programa “Yo cambio’, parte fundamental de la Politica Penitenciaria.

Jueces de Vigilancia Penitenciaria visitaron Granjas
Un grupo de jueces, fiscales y autoridades de la DGCP visito en dias recientes las Granjas Penitenciarias de Santa

Ana e lzalco. El objetivo de la vista fue que los jueces y fiscales constataran el tfrabajo que realizan los privados y
privadas de libertad en ambas Granjas, con el proposito de buscar la rehabilitacion y reinsercion a la sociedad.

Poblacion integrada en el componente Resultado del componente de Granjas
de Trabajo Penitenciario Penitenciarias

Nombre del Centro Descripcion Hombres | Mujeres
Penitenciario Cantidad Privados/as de libertad 184 179
“La Esperanza® 1138 integrados en granjas
San Miguel 243

- g Puestos en libertad 70 88
La Unién 387 —
Sensuntepeque 445 Poblacién Actual 114 91
Usulutan 240 Reincidencia 0 0
Ciudad Barrios 153
San Vicente 592 Rosultado dol "y I
Apanteos 1024 esultado del compor!ente e Apoyo a la
Sonsonate 112 Comunidad
Jucuapa 225 Descripcion Hombres | Mujeres
Izal 100 i i
éa CZ - o= Privados/as de libertad 220 60

cecen integrados en granjas
llopango 918
f 166 25

Quezaltepeque 169 Puestos en libertad
Metapan 26 Poblacién Actual 54 35
Psiquidtrico 31 Reincidencia 2 2

Total de internos en Trabajo
Penitenciario 6053
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- Inicia construccion de Centro de Desarrollo
Infantil en Izalco

Cracias a un convenio entre la DGCP y la UE inicio
la construccion un Centro de Desarrollo Infantil (CDD
en las instalaciones de la Cranja Penitenciaria de
lzalco, en Sonsonate. En esta labor, los encargados de
los trabajos de terraceria son los internos en fase de
confianza del Centro Penal “La Esperanza” (Mariona).
El CDI es un modelo de atencion para los nifios y nifas
de las mujeres privadas de libertad, principalmente
a las que se encuentran en el Centro Penitenciario
de llopango. Ademas, en el lugar se construird una
cisterna, que servird para guardar melazo, alimento
para el ganado.

Las obras perimetrales se realizaran con una subvencion
de Ching, Taiwan, ademas de los costos que la DGCP
asumira.

0 Cooperativas de Solidaridad

La Coordinacion del Trabajo Pospenitenciario realizo un
convivio, en las instalaciones del Complejo Recreativo
Katia Miranda’, en San Salvador, con miembros de
las cuatro cooperativas pertenecientes al Programa
“Yo Cambio’, que la Direccion General de Centros
Penales (DCCP) impulsa dentro de los diversos Centros
Penitenciarios del pars.

‘Las Cooperativas de Solidaridad, como componente
del Programa “Yo Cambio’, son una forma de que los
internos y exprivados de libertad puedan insertarse en
la sociedad. Con este convivio, la Direccion General
de Centros Penales pretende que las personas tengan

espacios de sano esparcimiento y socioculturales.

La DCCP a tfraves de las tiendas institucionales, lo
cooperativa realiza labores de reciclaje y venta de
detergente para los diferentes Centros Penitenciarios
a escala nacional. Los objetivos de las cooperativas
es que las personas que las integran logren tener
el sentimiento de cooperativismo, desarrollar  las
habilidades que han adquirido durante todo el tiempo
que han permanecido en algun centro penitenciario.
Por otfro lado, con este programa se consigue que los
infegrantes lleven el sustento economico a sus hogares
y sean entes productivos en la sociedad.

@ DESARROLLO DEL RECURSO HUMANO DEL
SISTEMA PENITENCIARIO

Cursos Superiores de Gestion Penitenciaria y
Criminologia en la Escuela Penitenciaria

La Direccion General de Centros Penales inauguro
en agosto de 2012 el primer “Curso Superior de
Gestion Penitenciaria y Criminologia en El Salvador”, el
cual finalizo en diciembre del mismo afo y en enero
del presente ano inaugurd el Segundo Curso, el
cual culminara en agosto proximo. La capacitacion
profesional es para el personal de Centros Penales
y ofras instituciones invitadas del area de Justicia y
Seguridad Publica. Los cursos estan siendo impartidos
por especidlistas latinoamericanos y espanoles en la
rama pendl.




v -

FIIRIETE R

BRI T A A

> OPS apoya la promocion de Derechos
Humanos en Centros Penales

Expertos en Derechos Humanos y ex Privados de
libertad de la ciudad de Washington visitaron el
pais con el proposito de conocer y compartir una
herramienta de trabajo que tiene como objetivo
contribuir a la mejora de las condiciones de salud
de los Centros Penitenciarios. La visita fue infegrada
por representantes de la OPS como la especialista
en Derechos Humanos, Sandra del Pino, y la
consultora local de VIH e Infecciones de Transmision
Sexual (ITS), Mirna Perez. Ademas se conto con la
participacion de Kamiar Alaei, del Instituto en Salud
y Derechos Humanos, de la Universidad Albany,
Nueva York, Estados Unidos.

La reunion aportd una herramienta de trabajo
para capacitar en la prevencion y tfratamiento
de enfermedades infectocontagiosas como la
tuberculosis y la hepatitis.

& Seccretaria de Inclusion Social imparte
capacitacion a Equipo Técnico de Centros
Penales

La Direccion de Diversidad Sexual de la Secretaria
de Inclusion Social desarrollo capacitaciones
sobre sensibilizacion en  Derechos Humanos v
Diversidad Sexual, dirigida a los Equipos Tecnicos
y las Unidades Medicas de Centros Penales. Esta
actividad se enmarca en la ejecucion del Decreto
Eiecutivo 56, que pretende erradicar cualquier
forma de discriminacion, ya sea por razones de
edad, etnia, condicion de discapacidad fisica o
mental, orientacion sexual y equidad de geénero,
entre ofras.

El taller pretende incidir en la formulacion de politicas,
que puedan ayudar a la poblacion interna sobre
la orientacion sexual distinta y no ser discriminada
dentro del Sistema Penitenciario.

@ Personal de la DGCP se gradia del
curso “También soy persona”

Personal de la DCCP recibio recientemente una
capacitacion  sobre relaciones interpersonales
fitulada “Tambien soy persona’, con el apoyo

e ié Memoria de Labores 2013

del ISNA; la tematica desarrollada se focalizo en la
sensibilizacion del personal que en sus labores diarias
tiene contacto directo con los internos, hijos o familiares
de estos. En un primer lugar, un grupo seleccionado de las
unidades de Planificacion y de los Consejos Criminologicos
de la DGCP fue convocado por UNICEF para recibir dicha
capacitacion en agosto de 2012 para que luego estos
fueran multiplicadores de los conocimientos y mas personal
de la institucion conociera sobre la tematica.

Los objetivos del programa se basan en promover la
comunicacion emocionalmente sensible y expresiva entre las
personas y que se genere una relacion positiva entre ellas,
ademas de fortalecer la confianza y valoracion en si mismas.

& Mesas de la Esperanza

La DGCP da continuidad a la realizacion de las Mesas
de la Esperanza, las cuales estan se conforman por
representantes de los privados de libertad, los directores
de los centros penitenciarios, la Unidad de Derechos
Humanos, la coordinacion de las mesas de la Esperanza
y la Subdireccion de Asuntos Juridicos, con el proposito
de generar un espacio mediante el cual la Direccion, los
internos y sus familiares puedan transmitir sus necesidades a
fin de que, con la participacion de los actores principales,
puedan tomarse decisiones preventivas y correctivas, que
contribuyan con soluciones optimas o garantizar una
convivencia con armonia vy jusficia.

& Readecuacion de Centros Penales Existentes

Se realizaron mejoras en varios centros penitenciarios,
con la finalidad de mantener instalaciones adecuadas
y seguras que faciliten los procesos que se realizan.
Los centros en que se realizaron mejoras estan: Centro




Penitenciario de Apanteos, Ciudad barrios, de
lzalco, Centro de Readaoptacion para Mujeres
en llopango, construccion y readecuacion de la
Escuela Penitenciaria de La Esperanza, construccion
de cuadra de agentes del Centro Penal de San
Vicente, readecuacion del salon de usos multiples
y dormitorios de la Granja de lzalco, readecuacion
de infraestructura de Cranja de Santa Ang, enfre
otros.
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Gestion de Cooperacion Internacional

Nombre del

Cooperante Monto
EMBAJADA USA $792,165.39
AECID $335,000.00
TAIWAN $1150,000.00
TOTAL $2177,165.39

»
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DIRECCION
GENERAL DE
CENTROS
INTERMEDIOS

Cl

DIRECCION GEMERAL DE CENTROS [NTERMEDIOS

MISION

Promover la rehabilitacion e insercion
familiar 'y social de los jovenes
privados libertad.  Implementando
programas de tratamiento
psicologico, religioso,  vocaciondal,
educativo y deportivo, respetando
sus derechos, ofreciendoles tecnicas
conductuales en la formacion de
valores familiares y sociales.
Carantizando asi, el cumplimiento
de la normativa penal juvenil y la
ejecucion de medidas privativas de
libertad impuestas por los juzgados
de menores, de manera responsable
y con transparencia.

VISION

Ser una institucion que contribuya
eficaz y eficientemente en el proceso
de cambio, enfocada a  mejorar la
conducta del joven interno a través
tecnicas que guien el desarrollo
de habilidades y capacidades
psicologicas y educativas,
formadoras de principios morales
en un ambiente normado, limpio,
seguro y ordenado que le permita
rehabilitarse  para  posteriormente
reinsertarse al nucleo familiar, comunal
y social.
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OBJETIVOS

GENERAL Fortalecer la seguridad y las condiciones dignas para que los jovenes internos puedan participar
en procesos de rehabilitacion y reinsercion social, en el marco del respeto a los derechos
humanos.

ESPECIFICOS

@ Cestionar y orientar la participacion familiar, ciudadana, ONG's, cooperacion internacional, empresa privada,
iglesias, etc. para contribuir al proceso de rehabilitacion y posterior reinsercion de los jovenes.

& Implementar un sistema eficiente vy eficaz que permita consolidar y conocer la informacion para evaluar y tomar
decisiones objetivas y concretas.

& Cenerar una cultura de discipling, trabajo, servicio y respeto en los jovenes privados de libertad.
& Establecer mecanismos organizados y calendarizados en la ejecucion de programas de tratamiento.
@ Implementar medidas de seguridad  efectivas a fin de evitar la introduccion vy trafico de ilicitos.

@Posicionar a la Direccion General de Centros Intermedios como una institucion coordinadora capaz de lograr
cambios conductuales en los jovenes privado de libertad e identificada con sus proyectos de vida.

PRINCIPALES LOGROS

[- DOCUMENTO UNICO DE IDENTIDAD
PARA PRIVADOS DE LIBERTAD

En coordinacion con el Registro Nacional de las
Personas Naturales, se beneficio a un total de 30
jovenes, de los Centros Intermedios de Tonacatepeque
y de llobasco, con la obtencion de Documento Unico
de Ildentidad. Con esta accion se beneficia a los
jovenes, a efecto de que puedan realizar tramites
legales tales como asentamiento de hijos recien
nacidos, matrimonios, entre ofros. Esta accion se
enmarca dentro del Programa de Integracion Familiar,
cuyo obijetivo es estrechar los vinculos entre el joven
privado de libertad y su grupo familiar, al tiempo
que propicia que tanto el joven como sus familiares
cumplan el papel que les corresponda a cada uno
dentro del proceso de formacion integral.
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2- PROYECTO AGRICOLA EN PEQUENA ESCALA

El 24 de julio de 2012, el Centro Intermedio de llobasco
dio inicio a Proyecto Agricola en Pequeia Escalg,
dirigido a jovenes privados de libertad con un proceso
reeducativo avanzado. Inicialmente se trabaja con pepino,
pipian, rabano y maiz; incorporando posteriormente el
componente de cultivo de peces, y cria de conejos. Esta
misma accion se inicio el 12 de septiembre de 2012, en
el Centro Intermedio de Tonacatepeque, y la cual forma
parte del Programa de Formacion Vocacional, que tiene
como objetivo dotar de habilidades laborales a los
jovenes, para facilitarles su insercion al tejido productivo
de la sociedad al momento de recobrar su libertad.

Con esta iniciativa, la Direccion General de Centros
Intermedios, incrementa las oportunidades laborales para
los jovenes, disminuye los niveles de ocio y estimula a los
jovenes que muestran un cambio positivo de conducta,
dentro de su proceso reeducativo.

3- CURSO SOBRE PREVENCION CONTRA LADROGODEPENDENCIA

Se realizd curso sobre “Uso Indebido y Abuso de Sustancias Psicoactivas”, el
cual fue impartido por personal de la Direccion de Toxicologia del Ministerio
de Justicia y Seguridad Publica, en coordinacion con esta Direccion General,
enfregando diplomas de aprobacion a 75 jovenes, de los Centros Intermedios
de llobasco y Tonacatepeque. El mencionado curso se enmarca dentro del
Programa de Atencion Psicosocial, cuyo objetivo es dotar de habilidades
pro sociales a los jovenes, para prevenir que estos caigan en problemas de
adiccion con drogas, y ofrecer vias de salida a los que presentan adicciones.

4- TOMA DE PRUEBAS VIH

Durante los meses de septiembre de 2012 y marzo 2013, esta Direccion General,
en coordinacion con el Ministerio Salud Publica y Asistencia Social, realizo
en los Centros Intermedios de llobasco y Tonacatepeque, jornadas de toma
de muestras para pruebas de VIH, beneficiando a un total de 283 jovenes
privados de libertad.

Anualmente se realizan dos jornadas de este tipo en cada centro, con lo cual
se mantiene un monitoreo para prevenir la propagacion de la enfermedad, v
detectar posibles casos positivos, con el objetivo de  brindarles el apoyo
necesario. Lo anterior como parte del Programa de Atencion Integral en Salud.

/2
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5- CAPACITACIONES AL PERSONAL

Con el objetivo de mejorar el desempeno del personal
de las distintas areas, la Direccion General de Centros
Intermedios, realizo jornadas  de capacitacion,
abordando  diferentes  tematicas, enfocadas  al
fratamiento Integral que se brinda a los jovenes
privados de libertad. Dentro de las cuales, se mencionan
las siguientes:

Organizacion y accionar de las pandillas
Calidad de atencion al ciudadano

Ley de Acceso a la Informacion Publica
Herramientas de Planificacion

Ley del Servicio Civil

Cultivo de Tilapias

Elaboracion de Informes Psicosociales

poooeee

6- PAES PARA PRIVADOS DE LIBERTAD

El 10 de octubre y el 15 de diciembre de 2012, un
total de veinte jovenes privados de libertad, de los
Centros Intermedios de Tonacatepeque ¢ llobasco,
se sometieron a la Prueba de Aptitudes v Aprendizaje
para Estudiantes de Secundario, para optar al Titulo de
Bachiller, bajo la supervision de personal del Ministerio
de Educacion, vy la coordinacion de esta Direccion
General. Por ofra parte el 08 de diciembre de 2012,
un grupo de 37 jovenes del Centro Intermedio de
Tonacatepeque, que cursan Primer Ado de Bachillerato
se sometieron a ofra prueba de menor intensidad pero
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que mide los conocimientos adquiridos a su nivel, todo
como parte del Programa de Formacion Acadeémica.

7- CLAUSURA DE ANO LECTIVO

El dia 30 de noviembre de 2012, en el Centro
Intermedio de Tonacatepeque, se realizo clausura del
ano lectivo, contando con la presencia de personal de
esta Direccion General y del Ministerio de Educacion,
enfregando certificados a un total de 185 jovenes de
educacion basico, quienes aprobaron su respectivo
ano escolar. Por otra parte el 07 de diciembre, en el
Centro Intermedio de llobasco, se realizo la clausura del
ano escolar, entregando certificado de aprobacion a
46 jovenes de educacion basica.

8- AVANCE EN CONSTRUCCION DE GRANJA DE
REHABILITACION

Los trabajos de construccion de la  Cranja de
Rehabilitacion para Jovenes en Conflicto con la Ley Penal
Juvenil, que actualmente se construye en la ciudad de
llobasco, se reporta a la fecha, un avance del noventa
y seis por ciento en las obras programadas. La Cranja
de Rehabilitacion tendra una capacidad instalada
para 888 jovenes, v areas adecuadas para brindar
el tratamiento especializado a los jovenes atendidos,
segun lo ordenado por la Ley Penal Juvenil, aparte de
contar con las medidas de seguridad necesarias de
acuerdo al perfil que presentan los privados de libertad.
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MISION

La Direccion General de Prevencion
Social de la Violencia y Cultura de
Paz.PREPAZ, eslaentidadpromotora
de la prevencion y de la paz que,
mediante un proceso organizado
participativo y de compromiso
de la ciuvdadanio, a traves de
o gestion interinstitucional, ¢l
fortalecimiento de capacidades y
habilidades, propicia el desarrollo
de las comunidades para la
satisfaccion de las necesidades
de sus habitantes, acrecentando
su calidad de vida.

DIRECCION GENERAL
DE PREVENCION
SOCIAL DE LA
VIOLENCIA'Y
CULTURA DE PAZ
(PREPAZ)

PREPAZ

T()m
Jovenes unidos

Construyendo una

Cultura de Paz

VISION

Ser la institucion garante de la
participacion ciudadana en la
prevencion social de la violencia
y la cultura de paz, a fin de que
los  comunidades generen  sus
propias condiciones para la
convivencia pacifica, el desarrollo
sociogconomico,  ambiental vy
cultural del pais.
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OBJETIVOS

Contribuir a mejorar la convivencia social y pacifica de la ciudadania mediante el fomento
GENERAL de la participacion, la toma de decisiones y el empoderamiento de las comunidades
organizadas a traves de un proceso de cultura de paz y planes de accion de prevencion
social que lleve un cambio de estilo de vida de la poblacion participante a nivel nacional.

ESPECIFICOS

Promover la participacion ciudadana en la ejecucion de medidas preventivas con resultados en el corto plazo,
con la intervencion coordinada y articulada entre los concejos municipales de prevencion y la poblacion a traves
de sus organismos comunitarios

Promover valores y una cultura de paz que contribuya a disminuir la violencia social y las condiciones y practicas
que las sustentan, incrementando progresivamente el respeto, la convivencia y la tolerancia entre la poblacion y
en cada individuo la paz interior

Establecer mecanismos de coordinacion interinstitucional con las entidades del Gobierno Central, Municipal,
Concejos de Prevencion para desarrollar actividades coordinadas a nivel comunitario.

Incorporar al sector juvenil en la planeacion y focalizacion de programas y proyectos que generen oportunidades
de educacion, formacion y empleo para reducir factores de riesgo.

PRINCIPALES LOGROS

Proyecto ‘Pacto por la Seguridad y el Empleo en la zona
Metropolitana de San Salvador. (PREPAZ-AECID/Esparia), el cual |

ha tenido dos niveles: proceso de construccion del plan estrategico vy
operativo en el marco del pacto por la seguridad y el empleo bajo la
iniciativa presidencial "Acuerdo Nacional por la Seguridad y el Empleo’,
para los cuales se ha dado seguimiento al proceso de consultas para la
formulacion del plan con sectores que participaron en la convocatoria inicial
realizada por el Sr. Presidente, delegada al Ministerio de Justiciay Seguridad
Publica en la persona del Sr. Viceministro. Asi como la implementacion de &
procesos de formacion en cultura de paz, técnico vocacional y capital
semilla beneficiando directamente a 800 jovenes en los municipios del area
metropolitana.

PROCESO DE PACIFICACION MUNICIPIOS LIBRES DE VIOLENCIA:
por decision presidencial, el MJSP mediante la Direccion General de PREPAZ,
coordina la focalizacion de recursos de diferentes Ministerios e instituciones
del Gobierno para atender las demandas de las comunidades seleccionadas
de esos municipios, inicialmente con 6 municipios que han suscrito el pacto
y ofros proyectados que en total suman & municipios, definiendo un monto
de $33 millones de dolares con los cuales se beneficiarad aproximadamente
a 8 mil jovenes participantes.

GABINETE NACIONAL DE PREVENCION: como parte del plan de trabajo
bajo la conduccion del Viceministerio se ha construido la nueva version de la
estrategia nacional de prevencion, la conceptualizacion de la prevencion
secundaria y el ante proyecto de ley del Sistema Nacional de Prevencion de
la Violencia y del Delito y fortalecido el proceso de articulacion con todas
las instituciones miembros.
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APOYO A LOS CONCEJOS MUNICIPALES DE PREVENCION.

Fortalecimiento, conformaciony atencion directa de PREPAZ a 76 Concejos
Municipales de Prevencion; con 31,079 personas integradas para la
elaboracion de diagnosticos, ejecucion de planes y actividades en temas
de Prevencion de la Violencia.

61 Capacitaciones y asistencias tecnicas dirigidas a los Concejos
Municipales y Comunitarios de Prevencion a fin del fortalecimiento de
las mismas, beneficiando a 1129 del personal que conforma los consejos
municipales y comunitarios de prevencion.

Con participacion ciudadana, a fin de mantener limpias y prevaleciendo
el ornato en diferentes zonas, se han realizado 105 campanas de limpieza
y ornato, originando mejores condiciones ambientales y de convivencia,
en las diferentes comunidades, siendo beneficiadas alrededor de 3,942
personas de distintas comunidades.

Se realizaron jornadas de concientizacion a nifos, ninas, adolescentes y
jovenes, promoviendo el respeto mutuo y valores para una mejor convivencia
y promocion de la cultura de paz, por medio de 102 eventos deportivos
con 16,106 participantes.

Se desarrollaron capacitaciones con temas sobresalientes como: @)
Prevencion Social del Consumo de alcohol y Drogas. b) Deberes v Derechos
de la Mujer, Nirios vy Nifias y Adulto Mayor. ¢) Capacitaciones de Genero,
totalizando 236 capacitaciones implementadas con alrededor de 9,58 1
parficipantes.

Desarrollo de Capacitacion - Santa Ana
Para desarrollar y fomentar aptitudes y capacidades, especialmente en

los jovenes, se desarrollaron 49 Talleres de Expresion artistica  con la
participacion de 1,275 personas.
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Formacion y Capacitaciéon de Lideres y Lideresas

[,147  Lideres y lideresas capacitados, empoderados, apoyando y ejecutando planes municipales de
prevencion social de la violencia.

Programa ‘Familias Fuertes” - Convivencia Familiar.

Desarrollo de capacidades de comunicacion con padres y madres de familia para prevenir conductas de
riesgo en los jovenes por medio de la implementacion del Programa Familias Fuertes en diferentes micro-
regiones a nivel nacional.

Capacitando a la fecha al personal departamental y otras de caracter interinstitucional, e implementando
dicha metodologia a grupos familiares, logrando la participacion de 104 1 personas de distintas comunidades.

PROGRAMA PRESIDENCIAL - CONVIVE - llopango

Seguimiento al modelo de formacion integral para jovenes adolescentes que se encuentran en riesgo,
enmarcado en una vision de derecho y cultura de paz se ha ejecutado, como primera fase, la formacion
de 90 jovenes facilitadores y 500 jovenes participando en trabajo comunitario, Programa de Formacion en
Proteccion Civil, liderazgo, habilidades para el trabajo y Cultura de Paz.

Programa EUROSOCIAL: se ha logrado el financiamiento y la asistencia tecnica del programa de la
Union Europea para apoyar junto a otros donantes la creacion del Sistema Universitario de formacion
especializada con creditos academicos liderada por la Universidad de El Salvador para los operadores
con enfoque multinivel, apoyar el proceso de formacion de formadores de 30 especialistas como tanques de
pensamiento pertenecientes a 12 universidades socias de PREPAZ.

Proyecto Plan Plurianual del Fondo de Fortalecimiento Institucional del Sector Justicia/MJSP-
PNC. (PREPAZ- AECID/Esparia).

Logrando crear mecanismos de coordinacion con los alcaldes y sus concejos, de los Municipios de Mejicanos,
Ayutuxtepeque y Cuscatancingo, para la realizacion de las diferentes actividades. Se han capacitado a
90 lideres comunitarios, asi mismo se tienen identificados los posibles espacios a dinamizar por parte del
proyecto, desarrollando tambien acciones comunitarias de Expresion artistica, Cursos vocacionales y Torneos
deportivos con la participacion de 2,300 jovenes.

EIRIRT= I A
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PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA (BCIE).

Fomentando la convivencia pacifica, el trabojo de
PREPAZ ha demostrado que toda estrategia que
pretenda prevenir y reducir la violencia debe prestar
atencion a los espacios que representan amenazas
para la poblacion y conflictos al interior de las familias
y las comunidades por no contar con espacios seguros
para la recreacion y la convivencia. Seis Proyectos de
infraestructura municipal inaugurados, generando mds
de 455 empleos y beneficiando a 11,225 personas de
las distintas comunidades.

Gestion de nuevos fondos: BID-KFUW-ITALIA

Las diferentes organizaciones de la Cooperacion
Internacional han aprobado fondos para Proyectos de
Prevencion. Actualmente, nos encontramos en proceso de
seleccion de municipios de trabajo para su ratificacion
en la Asamblea Legislativa e implementacion de dichos
proyectos, los cuales estan dirigidos por las Oficinas
del Vice-Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,
operativizados por la Direccion de PREPAZ.

‘Programa Presidencial Territorios de Progreso”

La Direccion de PREPAZ a traves de sus Oficinas
Departamentales de Usulutan, San Miguel, Morazan y La
Union, ha sido parte de la coordinacion territorial entre
el sector publico y ciudadano, teniendo participacion
activa  en los Comites Tematicos, trabajando
especificamente en el comite de Seguridad y Prevencion,
apoyando en la Conformacion y/o Fortalecimiento de
los Concejos Municipales de Prevencion.

Proyectos SICA

Construyendo los  mecanismos para  armonizar los

trabajos en funcion de fortalecer la gestion y ejecucion

4 ;‘}"},};{{?ﬁ é Memoria de Labores 2013

de los Proyectos de la Estrategia de Seguridad
de Centroamerica, se encuentran en proceso de
implementacion los Proyectos:

@ Prevencion Social de la Violencia y delincuencia
que afecta a la Juventud en CA.

& Prevencion de la Violencia Social
Cobiernos Locales de CA.

@ Prevencion de la Violencia contra las Mujeres en CA.

desde los

ASOCIO PARA EL CRECIMIENTO - APC
Fortaleciendo el proceso que dirige el GOES:

Meta 8: Se presentd y aprobd para su financiamiento
por parte de la cooperacion Internacional RTI/USAID
el proyecto del GOES "CONVIVE, el cual fue equipado
para el desarrollo de capacitaciones  dirigidas
a 500 jovenes de seis de los municipios de la zona
metropolitana de San Salvador. El GOES con apoyo de
AECID proporcionara becas para micro-emprendimiento
a 106 jovenes seleccionados, ademds se establecerdn
| 2 micro-emprendimientos en los Municipios de Mejicanos
y Ayutuxtepeque.

Meta 10: Aprobacion de 25 Milones (USAID) para
Jovenes reinsertados en el sistema de educativo e
incrementando el acceso a oportunidades educativas.

(En coordinacion con el MINED)

Meta | 1: En apoyo al fortalecimiento de los Concejos
Municipales de Prevencion y  ejecutar programas de
inversion en prevencion en las diferentes comunidades, se
han aprobado 24.8 Millones (USAID) para el frabajo de
Prevencion en Municipios priorizados. De igual manera
se ha aprobado el proyecto SOLUCIONES coordinado
con el sector privado por un monto de $20 Millones
para los proximos S anos.
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MISION

“‘Controlar el ingreso y salida de
nacionales y extranjeros; la emision
de documentos de vigje; apoyar la
infegracion de repatriados y la atencion
infegral a los migrantes; prevenir la
trata y trafico de personas; acercar
los servicios migratorios a los usuarios,
fortaleciendo la reunificacion familiar, la
seguridad publica y el desarrollo”.

DIRECCION
GENERAL DE
MIGRACION Y
EXTRANJERI

DIRECCION GENERAL de
MIGRACION y EXTRANJERIA

‘Institucion gubernamental con alto nivel
de prestigio, eficiencia y confiabilidad
en la gestion integral de los servicios
migratorios, apoyando la seguridad
y el desarrollo del pais, cimentada en
los valores solidarios y de respeto a las
leyes y los derechos humanos”.
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OBJETIVOS

GENERAL Velar por el buen cumplimiento de las atribuciones y obligaciones encomendadas a la
Direccion en el marco del Reglamento y la Ley de Migracion y Extranjeria de El Salvador,
ejerciendo un eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de
documentos de vigje y agilizando los tramites solicitados por extranjeros que visitan el pars.

ESPECIFICOS €@ Fortalecer el confrol migratorio a tfraves de la integracion y coordinacion a nivel
institucional e interinstitucional.

@ Garantizar la seguridad nacional ejerciendo un adecuado registro y control migratorio.

@ Proporcionar servicios de calidad a usuarios nacionales y extranjeros, con mejor
cobertura y efectividad.

@ Apoyar los procesos de intfegracion regional en terminos de facilidades migratorias.

& Promover a traves de servicios especiales la inversion y clima de negocios para los
extranjeros inversionistas.

«@ Fortalecer los procesos y controles fronterizos facilitando a su vez el turismo internacional.

@ Brindar apoyo administrativo en forma oportuna con el objeto de garantizar la
adecuada utilizacion de los recursos.

«@ |Impulsar procesos de frabajos dinamicos, ordenados y transparentes en relacion con
la gestion de compras y aprovisionamiento de recursos de apoyo a todas las unidades.

@ Potenciar el recurso humano para dinamizar y modernizar todos los servicios.

PRINCIPALES LOGROS

El trabajo de la Direccion General de Migracion otros elementos adicionales de disefio en sus paginas
y Extranjeria se ha enfocado en cuatro grandes de visas, como por ejemplo nuestros simbolos patrios.
areas:  Seguridad, Cooperacion  Interinstitucional,  Ademas, posee otras medidas de seguridad que van
Fortalecimiento de la Imagen Institucional y acorde a las actualizaciones innovadoras.
Cuantificacion de los Servicios.

2. Diseno e implementacion del Sistema de Pasaportes
SEGURIDAD Especiales elaborado con caracteristica y medidas de

seguridad similares al pasaporte ordinario, enlazado

Como por‘]’@ de e¢ste Compon@nf@[ la Direccion General  €n el sistema con el record de DOSODO”@S del usuario.
de Migracion y Extranjeria (DCME), ha desarrollado
diversas acciones a fin de pof@nc]or la S@gur]dod en 3. Asesoria Yy asistencia tecnica sobre las medidas de
los diferentes puestos fronterizos, ejerciendo un efectivo  seguridad de los documentos de viaje, recibidas @
control migrgfor]o de nacionales y extranjeros, que tfraves de la visita de la OrgOniZOCiOn de Aviacion
ingresan o salen del pars. Asi Ccomo, en la emision de Civil Internacional (OACD Y del Comite Interamericano
documentos de viaie, entre estas acciones se destacan:  contra el Terrorismo (CICTE), en la que realizaron
inspecciones en las diferentes sucursales en que
I Implementacion de un nuevo disefio de libretas de  implementan el proceso de emision de documentos de
pasaportes ordinarios a nivel nacional como en los  Vidje y controles migratorios.
diferentes consulados. Dichos pasaportes, contienen
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4. Elaboracion de Documentos de Vicjes para los
Refugiados en El Salvador con todas las normas de la
OACL.

5. Validacion de la funcionalidad del Sistema de
Informacion Avanzada de Pasajeros y Tripulantes (APIS)
por expertos de la Compania de Radio Aeronautica
(ARINC por sus siglas en ingles), el cual convierte al
Aeropuerto Internacional El Salvador en una de las
terminales a¢reas mas seguras de la region.

6. Instalacion de lectores de documentos de viajes
en el Aeropuerto Internacional El Salvador, a fin de
verificar la autenticidad de las libretas de pasaportes
de nacionales y de otros paises.

/. Autorizacion e Implementacion del Manual del Oficial
Migratorio para la Deteccion y Atencion inmediata de
Victimas del delito de Trata de Personas.

8. Ejecucion de 1,262 operativos e inspecciones en
conjunto con la Policia Nacional Civil (PNC) y Patrullas
Migratorias, 1,092 apoyos a Fuerza Armada de El
Salvador, 707 controles vehiculares y se derivaron un
total de 47 personas a la PNC.

Hoja de Biodatos
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9. Participacion en el taller especializado sobre el
Combate al Comercio llicito de Armas, para conocer
las diferentes tecnicas y herramientas necesarias para
combatir dicho delito que transciende a nivel mundial.

10. Participacion en el seminario “Trata y el Trafico
llicito de Personas, Seguridad Migratoria y Derechos
Humanos™ desarrollando en la Ciudad de Panama, con
la finalidad de buscar medidas de castigo y prevencion
en el combate de dicho delito.

I, Taller de Buenas

Participacion en el primer

Practicas de Control Migratorio en las ciudades de
Heredia y Liberia en la Republica de Costa Rica, con
la finalidad de dar a conocer a los participantes del
SICA el mecanismo conocido como SIMMEL (Control
del Sistema de Movimientos Migratorios Electronicos), la
importancia de la "Migracion invisible” y el sistema de
control anticipado de pasajeros (APl - SISCAP).

N 5
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COOPERACION  INTERINSTITUCIONAL Y ORGANISMOS
INTERNACIONALES

I. Firma de convenio entre las Autoridades de la Direccion General de
Migracion y Extranjeria y el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en
el que se establece los requisitos y procedimientos para las solicitudes
y otorgamiento de permisos de trabajos a las personas extranjeras, con
la finalidad de armonizar e integrar las competencias de las entidades;
asi como, incrementar vy definir la proteccion de los derechos de todos
los trabajadores migrantes y de sus familias.

2. Suscripcion de convenio con el Ministerio de Turismo y CORSATUR
como un esfuerzo interinstitucional por fortalecer la informacion basica
de flujos migratorios de nacionales y extranjeros, que transitan por las
fronteras del pafs, que vendra a coadyuvar la integracion de datos
migratorios que respondan la necesidad de informacion estadistica,
potenciando asi la actividad turistica, movilidad de personas y el
intercambio de servicios.

3. Firma convenio de cooperacion interinstitucional con la Direccion
Ceneral de Aduanas (DCA), con la finalidad de proporcionar
colaboracion para que Aduanas pueda analizar, verificar y establecer
la gestion de riesgo, en la aplicacion de la Ley de Equipaje de Viajeros
Procedente del Exterior y su reglamento, que en buena medida vendrd
a facilitar el flujo de viajeros y el cumplimiento de conftroles.

4. Aprobacion del financiamiento por parte del Gobierno de Canada en
el Proyecto “Reintegracion de personas migrantes retornadas y victimas
de la Trata de Personas en El Salvador”.

5. Apoyo economico de la OIM, para el pago de Cursos Vocacionales
para Repatriados en la rama de Computacion, Electricidad Residencial,
Ingles, Tabla Roca, Cosmetologia y Panaderia, con este aporte fueron
beneficiados 10 personas repatriadas entre ellos 7 hombres v 3 mujeres.

6. Coordinaciones con personal de la Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM) y Relaciones Exteriores para brindar  apoyo a
migrantes retornados en sus necesidades basicas, fisicas humanitarias vy
la reinsercion productiva al pais a traves del Proyecto “Fortaleciendo
las capacidades para proteger y asistir a las personas migrantes en
situacion de vulnerabilidad”.

7. Presentacion de los logros del proyecto “‘Reintegracion de Personas
Migrantes Retornadas y Victimas de Trata de Personas en El Salvador”,
en las instalaciones del Departamento de Atencion al Migrantes, que fue
presidida por el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, Organizacion
Internacional para las Migraciones y la Direccion General de Migracion
y Extranjerio.




8. Coordinacion con el Comando de Ingenieros de la
Fuerza Armada, ubicado en el “Sitio del Nifio”, carretera
a Santa Ang, el uno de febrero del presente ano, para
efectuar la verificacion de 86 pasaportes ordinarios
a las tropas que parficiparian como miembros de
los contingentes salvadorerios, en mision de Paz vy
reconstruccion en los paises de Haiti y Libano.

Q. Visita de las Autoridades del Instituto Nacional
de Migracion de Mexico a las instalaciones del
Departamento de Atencion al Migrante, en donde
verificaron  la aplicacion del acuerdo firmado en
noviembre del ano pasado por las autoridades de
Mexico, Guatemala, Honduras, Nicaragua y El Salvador,
en el que comprometieron brindar apoyo y seguridad
para que los repatriados lleguen hasta su destino.

|0. Los Directores de Migracion y Extranjeria de
Honduras vy El Salvador, se reunieron con persondl
de la OIM, a fin de determinar la ejecucion del
‘Programa Regional para fortalecer las capacidades
de proteccion y asistencia a migrantes vulnerables en
Mesoamerica’.

|'I. Participacion en el taller regional sobre la
experiencia de grupos beta en Mexico Organizacion
Internacional para las Migraciones - grupos beta
de Mexico Tapachulo, Chiapas - Mexico, con la
finalidad de difundir la experiencia de los grupos
beta, v asi replicarla en la region y crear sinergias
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entre autoridades gubernamentales involucradas en la
tematica en la region.

| 2. Participacion en el Taller denominado “Aplicacion
de la Convencion Internacional sobre la Proteccion de
los Derechos de todos los Trabajadores Migrantes y sus
Familias en el Ordenamiento Juridico Salvadorerio” como
parte del seguimiento a la proteccion y cumplimiento de
los derechos de los trabajadores migrantes en el pars,
que fue inaugurado por la OIM, en donde se resalto la
importancia de los derechos y deberes de los migrantes.

I 3. Participacion en el taller denominado “Intercambio de
Experiencias y Buenas Practicas de la Policia, Migracion
y Aduanas de Centroamerica’, con la finalidad de
conocer la experiencia en materia de coordinacion,
comunicacion ¢ intercambio de informacion  entre

homologos de la comunidad europea, como plataforma
tecnologica, cruce de informacion interinstitucional y
elementos funcionales que pueden ser replicados en la
region centroamericana.
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FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL

En este componente, se han ejecutado diversas
acciones orientadas a la calidad del servicio que la
Direccion General brinda como institucion Publica.

|. Inauguracion de las nuevas instalaciones de la
Sucursal de Soyopango en Plaza Mundo, con la
finalidad de mejorar la calidad en la prestacion de los
servicios; asi como, la accesibilidad y seguridad a los
usuarios de dicha zona.

2. Emision de cinco pasaportes ordinarios en Servicio
a Donmicilio en el periodo de Junio del 2012 o marzo
del presente ano, llegando hasta el lugar donde se
encuentran los usuarios, previomente solicitando el
servicio a esta Direccion.

3. Remodelacion del area de salidas, incrementando la
atencion a los usuarios, se creo la seccion de andlisis
de pasaijeros (SAP), en la que se fusiono a la unidad
de andlisis de pasajeros y el area de procesamiento
de datos.

4. Mejora de las instalaciones del programa Bienvenido
a Casa, con la finalidad de brindar un ambiente calido
al momento de la recepcion de los vuelos federales.

5. Rehabilitacion del Sistema hidrosanitario en  las
Instalaciones de la Chacra, para el fortalecimiento

de las capacidades institucionales y de la atencion
inmediata a las personas migrantes retornadas al paris a
traves del componente de infraestructura del programa
START.

6. Apoyo a veinte salvadorerios que retornaron @
nuestro pais como deportados. El apoyo consistio en el
financiamiento para el establecimiento de sus negocios,
brindandoles la oportunidad de reintegrarse en la
vida productiva de nuestro pais, a traves del Proyecto
START gue es financiado por el Cobierno de Canada
y administrado por el Organismo Internacional para las
Migraciones (OIM).

/. Visita de los diputados del Parlamento
Centroamericano  al Departamento de  Atencion  al
Migrante, en la que constataron de primera mano la
atencion y resguardo que se les brinda a las personas
extranjeras que son localizados en situacion irregular. A
nivel centroamericano, El Salvador es el unico parfs que
cuenta con un programa completo para la recepcion
de los deportados

8. Develacion de los Derechos y Deberes de los Usuarios
de la DCME, por parte del Ministro de Justicia vy
Seguridad Publica, Ceneral de Division David Munguia
Payes acompanado del Director General de Migracion
y Extranjeria.

34
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9. Se habilito la oficina de la Unidad de Acceso a la
Informacion cumpliendo con la Ley de Acceso de la
Informacion Publica.

0. Creacion de la pagina WEB de Migracion wwuw.
migracion.gob.sy, esto facilitaria la informacion para
los usuarios que nos visitan y readlizar las respectivas
consultas.

I'l. Se habilité un correo electrénico exclusivo del Area
de trato, para recibir y enviar informacion sobre el
delito y casos de trata de personas. El correo es trata.
migracion@seguridad.gob.sv.

| 2. Participacion en el Festival de la Juventud “Juventour
2012" organizado por el Instituto de la Juventud
(INJUVE), en la que asistieron usuarios que en su mayoria
eran adolescentes.

| 3. Participacion en Evento Programado por el Gabinete
de Gestion Departamental de la Libertad, realizado el
22 de marzo del presente aro en el cruce de la Playa
La Perla, municipio de Jicalapo, Departamento de la
Libertad.

JUNIO A DICIEMBRE DE 2012

PASAPORTES

JUN | JUL AGO | SEP | OCT

SUCURSALES

4. Acercamiento de los Servicios a traves de  brindar
informacion oportuna vy veraz de los diversos servicios
que brinda la Direccion General de Migracion v
Extranjeria; se establecio personal del Departamento
de Emision de Pasaportes y de la Unidad de Relaciones
Publicas y Comunicaciones en las Oficinas de TACA, para
revisar la vigencia de los pasaportes de los ciudadanos
salvadorenos que pretenden salir del pais via aereg,
durante el periodo de vacaciones de Semana Santa.

CUANTIFICACION DE LOS SERVICIOS

Se han e¢jecutado diversas acciones orientadas a la
calidad del servicio que la Direccion General brinda
como institucion Publica.

A) NACIONALES

Durante este periodo, el numero de pasaportes
claborados, emitidos por las diferentes  sucursales vy
consulados asciende a un total de 292,028.

ENE A ABR DE 2013

FEB | MAR | ABR TOTAL

NOV | DIC ENE

CONSULADOS

Fuente: Datos obtenidos del sistema de pasaportes y consolidado por la Unidad de Planificacién y Desarrollo
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B) EXTRANJEROS

El numero de resoluciones de tramites de residencias temporales, definitivas, prorrogas de
residencias, nacionalizaciones y naturalizaciones es de 4,724 tramites.

JUNIO A DICIEMBRE DE 2012 ENE A ABRDE 2013

TRAMITES JUN | JUL AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ENE | FEB | MAR | ABR TOTAL

RESIDENTES
DEFINITIVOS 25 12 28 93 128 103 72 222 131 17 94

RESIDENTES

TEMPORALES 42 53 91 22 63 35 82 568 302 211 201
PRORROGA DE

RESIDENGIA 56 50 55 35 94 87 132 624 490 243 135
NACIONALIZACION 0 0 8 4 1 1 0 1 0 0 0

NATURALIZACION

FUENTE: DATOS CONSOLIDADOS EN LA UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

RESIDENCIAS DEFINITIVAS, TEMPORALES Y PRORROGAS
DE JUNIO DE 2012 A ABRIL DE 2013

B RESIDENTES DEFINITIVOS O RESIDENTES TEMPORALES B PRORROGAS DE RESIDENCIA TEMPORAL I

624

568

C) ATENCION A SALVADORENOS REPATRIADOS

Se brindo asistencia a 18,330 repatriados a traves del ‘Programa Bienvenido a Casa”. Asi mismo, se atendio a 109,
personas en el Centro de Asistencia a Repatriados (CAR) y 98 en el Centro de Atencion Integral para Migrantes
(CAIM)

SERVICIOS PROPORCIONADOS POR REPATRIACIONES DE
JUNIO DE 2012 A ABRIL DE 2013

15

JUN JuL AGO SEP ocT NOoVv DIC ENE FEB MAR ABR
B SALVADORENOS ATENDIDOS EN CAR O EXTRANJEROS ATENDIDOS EN CAIM
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D) CONTROL MIGRATORIO
Se reporto el ingreso de 3,768,262 personas aproximadamente v la salida de 3,888,338, segun el detalle:

JUNIO A DICIEMBRE DE 2012 ENE A ABR DE 2013

FLUJO MIGRATORIO JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | ENE | FEB | MAR | ABR TOTAL

ENTRADAS

299,7171335,267 | 349,285 | 290,675|295,530 | 323,987 | 417,691 420,189| 338,544 | 388,640 308,717

SALIDAS

FUENTE: DATOS CONSOLIDADOS EN LA UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

|. Ademas, se inadmitio 9,543 extranjeros, se expulsd 76 extranjeros y se restringio la salida de 2,977 salvadorenios
menores de edad, segun detalle:

JUNIO A DICIEMBRE DE 2012 ENE A ABR DE 2013

ACTIVIDADES |35 31 [ AGo | | OCT | NOV | DIC | ENE |

INADMITIDOS 887 913 1,100 914 825 933 908

EXPULSADOS 17 6 8 4 9 8 7 6 4 4 3
RESTRICCION DE SALIDA
A SALVADORENOS 215 319 422 233 188 259 336 286 190 353 176

MENORES DE EDAD

FUENTE: DATOS OBTENIDOS EN LA UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

2. Los motivos principales de restricciones de salida a salvadorenos menores de edad son:

JUNIO A DICIEMBRE DE 2013
wh | e |aeo | ser | ocT | now

EME A AER DE 2013

MOT OS5

Egﬁgf;‘é'ﬂ‘[m . e 115 1 az &2 5 152 157 &2 142 25
Eﬂﬁlﬁfﬂﬂ 0 war | ez oy G i iF: o b2 107 34
E’:qmmiﬁthTE 3z 35 G5 2z 1 2% 0 37 18 o 2
IE;LE'H"ZQ :Tu':;'l"" be 25 3 23 e 15 12 17 20 12 1 1
Rﬂﬁﬁ;ﬁ“&#’mm B 2 52 i 4 1 5 @ 3 i 5
OTROS RAOTINGS

FUEMTE: DATOS CONSOLIDADKOS EM LA, WNIZAD OE PLANIFICACIAN ¥ DESARACLLS
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DIRECCION DE
TOXICOLOGIA

Direccion de
Tnxlcnlngia

MIMISTERIO DE JUSTICIA ¥

SEGURIOAD PLEBLICA

MISION

Somos una Institucion Cubernamental
con un equipo de profesionales que
llevamos a cabo actividades de
cardcter cientifico y tecnologico,
contribuyendo a la  Seguridad
Ciudadana en materia de control
y prevencion de accidentes de
transito y laborales, por el uso, abuso
y/o dependencia de alcohol y otras
drogas en la poblacion en general.

VISION

Ser una Institucion lider a nivel
nacional en los procesos de control
y de idenfificacion cientifica del
uso de alcohol y ofras drogas,
en la poblacion en general, para
poder incidir en la disminucion de
la ocurrencia de accidentes de
fransito y laborales, asi también
desarrollar  procesos educativos
sistematicos en materia toxicologica
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OBJETIVOS

GENERAL

ESPECIFICOS

Incidir en la disminucion del uso de alcohol v otras drogas en la poblacion en general y
servidores publicos, a traves de mecanismos de control y programas de prevencion; asi
como la creacion de una base de datos establecidos que se obtienen con la identificacion
y registro de las pruebas de campo, para que sean utilizados interinstitucionalmente en
programas de prevencion y control.

I. Alcanzar un nivel superior de operaciones en la cobertura a nivel nacional de las
pruebas de campo en carreteras

2. Realizacion de pruebas antidopaje de caracter aleatorio, sorpresivo y obligatorio al
personal gue labora en todas la dependencias que pertenecen al Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, a otras Instituciones de Gobierno, Autonomas y Semiautonomas que o
soliciten.

3. Garantizar el optimo desarrollo de competencias deportivas nacionales e internacionales
por medio de pruebas antidopaije, a los deportistas participantes.

4. Ampliar la cobertura en el servicio de control antidopaje a Instituciones que se dedican
a la rehabilitacion y tratamiento de adicciones.

5. Lograr una cobertura importante de jovenes estudiantes con jornadas preventivas de
informacion, Sensibilizacion, Concientizacion y Reflexion en el uso de alcohol y otras drogas;
en coordinacion con instituciones educativas publicas v privadas.

6. Alcanzar anualmente un nivel de cobertura significativo de servidores publicos, en
Instituciones Gubernamentales, Autonomas y Semiautonomas en Jornadas Educativas de
sensibilizacion, concientizacion vy reflexion para prevenir el uso y/o abuso en el consumo de
alcohol y otras drogas.

7. Lograr identificar, evaluar, y diagnosticar a personas afectas a drogas, para referirlas @
los modelos de atencion profesional que hay en el pars.
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ACTIVIDADES DE LA DIRECCION

La Direccion de Toxicologia realiza actividades de
caracter cientifico y tecnologico en todo el territorio
nacional.

En el periodo que se informa se ha impulsado las
siguientes estrategias:

[-Mecanismos de control

- A tfraves de pruebas antidopaje, en las cuales se
investiga alcohol en aire expirado y en orina la
presencia de otfras drogas como marihuang, cocaing,
benzodiacepinas, metanfetaminas y opiaceos

- Pruebas antidopaje a conductores de transporte
particular liviano y pesado en vias urbanas estrategicas,
terminales de buses y carreteras a nivel nacional en
horarios diurnos, nocturnos y periodos vacacionales,
esta accion se lleva a cabo en coordinacion con la
division de transito de la PNC.

- Realizacion de pruebas antidopaoje de cardcter
sorpresivo al personal que labora en  todas las
dependencias que pertenecen al Ministerio de Justicia 'y
Seguridad Publica, asi como a todas las dependencias
que lo soliciten ya sean estas gubernamentales,

autonomas y semiautonomas.

-
e é Memoria de Labores 2013

DE TOXICOLOCIA

- Con todas estas pruebas se contribuye a la seguridad
ciudadana en materia de control vy prevencion de
accidentes laborales, con el propodsito  de identificar
individualmente problemas en el uso y /o abuso vy
dependencia de alcohol y otras drogas para que
en forma oportuna puedan ser intervenidos, de esta
manera garantizar un ambiente laboral seguro entre
los servidores publicos, de autonomas y semiautonomas,
garantizando a la poblacion que los empleados estan
laborando en condiciones optimas, libres de alcohol y
drogas.

- Se les realizan pruebas antidopaje o personas
que se encuentran institucionalizadas en centros  de
rehabilitacion, cuando regresan de terapia de pase
(reinsercion  social), tambien a las personas que se
atienden en la Direccion de Toxicologia en el programa
de atencion a personas afectas a drogas.

- En el ¢area deportiva nacional se realizan dopaijes y
toma de muestras en eventos deportivos internacionales;
de esta forma se garantiza el desarrollo optimo de
dicho sector el cual debe estar libre de sustancias que
alteren el desenvolvimiento de aquellas personas que
se dedican a competencias deportivas.
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2. TRANSMISION DEL CONOCIMIENTO CIENTIFICO

Con el proposito de informar, sensibilizar, y crear conciencia sobre los riesgos del uso de sustancias psicoactivas
se llevan a cabo jornadas de prevencion adecuados especialmente para cada nivel educativo de centros
escolares publicos y privados, o grupos de empleados que lo solicitan ya sean estos de gobierno, auténomas, ©
semiautonomas.

3. ATENCION A PERSONAS AFECTAS A DROGAS.

Evaluacion vy referencia a personas diagnosticadas con problemas de abuso o dependencia de sustancias
psicoactivas.

Se les da atencion, realizandoles pruebas de control y orientacion. Ademas, se realiza la evaluacion necesaria
para medir el grado de afectacion y evaluacion de su estado mental para su posterior referencia a las instituciones
que brindan rehabilitacion. A la familia se le orienta y evalua el grado de codependencia.

CONSOLIDADO DE ACCIONES REALIZADAS
PERIODO DEL O1 JUNIO 2012 AL 30 ABRIL 2013

ACCIONES RELEVANTES TOTAL

|- Dopaijes diurnos y nocturnos a nivel nacional 30843
2- Dopaijes en periodo vacacional Q796
3- Dopaijes Institucionales 6907
4- Dopajes deportivos 250
5-Jornadas educativas en centros escolares (publicos y privados) 59
6- Jornadas Educativas en Instituciones Gubernamentales 79
7 -Realizacion de pruebas antidoping a personas Institucionalizadas en

centros de rehabilitacion 533
8- Consejeria a personas afectas a drogas [17

JUN 673
JUL 783
AGO 522
SEP 389
OCT 555
NOV 1546
DIC 177
ENE 371
FEB 966
MAR 925
ABR 569
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DIRECCION DE
ATENCION A
VICTIMAS

¢

MISION

Procurar la atencion integral de
las personas victimas de delitos
principalmente  en los  ambitos
juridicos, psicologicos y sociales, a
fin de buscar su reparacion social
y evitar la revictimizacion a futuro,
todo en el marco de la ejecucion
de la Politica Nacional de Justicia,
Seguridad Publica y Convivencia.

VISION

Ser lainstitucion lider a nivel nacional,
que en el marco de la Seguridad
Civdadana, promueva la atencion
integral e idonea de todas las
personas victimas de delitos con la
finalidad de evitar su revictimizacion
en el futuro, a partir de la creacion
de condiciones para fortalecer
su dignidad humana y mejorar su
calidad de vida personal, familiar y
social.
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OBJETIVOS
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Promover, junto con otras instituciones estatales y privadas, la atencion a las victimas

GENERAL de delitos en las esferas administrativas y judiciales, y crear condiciones para restaurar

el tejido social de la victima.
| a) Ejecutar acciones coordinadas, junto con otfras instituciones publicas y privadas,

ESPECIFICOS para la atencion digna y especializada a las victimas de delitos.
b) Evitar la revictimizacion o victimizacion secundaria de las personas que han sido
victimas de algun delito, mediante un trato mas humano vy con respeto a sus derechos
c) Remitir a las personas consideradas como victimas de algun delito a un conjunto
de instituciones, previamente establecido, tanto Publicas como privadas, asi como
ONGCS para gue sean atendidas infegral e idoneamente en las areas juridica,
psicologica, social y medica.
<@ Justicia

VALORES «@ Dignidad Humana
& Confidencialidad
@ Objetividad
«@ Ftica
@ Enfoque Integral
«@ Probidad

@ |nstitucionalidad

PRINCIPALES LOGROS

CASOS ATENDIDOS EN LA DAV

Los casos atendidos mayoritariamente corresponden al delito
de Violencia Intrafamiliar, cuyas victimas generalmente son
mujeres, nifas y nifos; v, se manifiesta sobre todo, a partir de
la violencia verbal, psicologica vy fisica. Cabe destacar que
tales victimas han confiado en la DAV, de tal manera que ha
habido una atencion psicologica, juridica y social oportuna
¢ idonea.

ACTIVIDADES CON USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE LA DAV.

Como parte del esfuerzo interinstitucional la Direccion ha
coordinado acciones conjuntas con autoridades de la
Policia Nacional Civil, la Fiscalia General de la Republica,
Juzgados de Paz, de Sentencia y de Instruccion, en distintas
sedes regionales de nuestro pais, a fin de proporcionar vy
garantizar la atencion integral para las victimas.

En el tema de Atencion y Prevencion de la Violencia dentro

»

¢

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

26

PERSONAS DESAPARECIDAS

TRAMITES DE
DOCUMENTACION

(@)

ABUSO DE AUTORIDAD

VIOLACION

AMENAZAS

MALA PRAXIS

ROBO

TRATA DE PERSONAS

HOMICIDIO

AGRESION SEXUAL

ACOSO SEXUAL

VIOLENCIA LABORAL

GOLPES Y LESIONES

OTROS

O IN—= NN =N — D> —
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y fuera de los Centros Educativos, se participa activamente en el esfuerzo que realizan las
autoridades del Ministerio de Educacion con el apoyo de FUSALMO vy del Fondo de las
Naciones Unidas. La seguridad, el acceso a la justicia, la atencion integral de las victimas,
la prevencion del delito y de la violencio, el restablecimiento y la reparacion integral de los
derechos de las victimas son temas de interes en este esfuerzo.

@ £n ¢l mes de diciembre del ano dos mil doce, la DAV promovio una Campana de Recoleccion
de Juguetes en el MJSP para los nifios y nifias que recibieron atencion psicosocial, y asistencia
legal. La entrega de juguetes se realizo a traves de un Festival Artistico Cultural, el dia 19 de
diciembre de dos mil doce, en el Centro de Usos Multiples de la Alcaldia Municipal de Santa

Anac
CAPACITACIONES IMPARTIDAS.

2 capacitaciones a  Directores 'y  Promotores
Departamentales de PRE-PAZ, a fin de dar a conocer el
frabajo que realiza la Direccion de Atencion a Victimas;
la primera, en el Auditorium de esta Cartera de Estado;
y la segunda, en Entre Pinos, Chalatenango. Se logro
sensibilizar en los temas de atencion integral de las
victimas a un promedio de 60 participantes temas de
atencion integral de las victimas a un promedio de 60
participantes

CAPACITACIONES RECIBIDAS.

& Foro Internacional Sobre Impunidad vy Justicia
Restaurativa, realizado los dias 19 y 20  Marzo
2013, en el Auditorium del ICAS de la  Universidad
Centroamericana “Jose Simeon canas’ (UCA), promovido
por la Asociacion Pro-Busqueda, Fesamerica Central
Org y FRIEDRICH EBERT STFTUNC.

@ Seminario Taller de Atencion y Cuido, con ¢énfasis en
la atencion en crisis, para la facilitacion, afrontamiento
y empoderamiento de las victimas, evento que se llevo
a cabo en las instalaciones de este Ministerio y que fue
impartido por ORMUSA.

& Capacitacion sobre la Ley Especial Integral para
una Vida Libre de Violencia para las Mujeres. Impartida
por la Licda. Silvia Juarez, el 24 de enero de 201 3.

PROTOCOLOS ELABORADOS.

Sobre Violencia Sexual.

General de Actuacion;

Actualizacion del Protocolo sobre la Busqueda de
Personas Desaparecidas.

CENTRO DE ATENCION DE LLAMADAS 123

Con el proposito de dar respuesta inmediata a todos
los casos de inseguridad que atentan contra la
integridad fisica y psicologica de cada persona
las cuales pueden haber sido victimas o no victimas
de delito. El sistema 123 ademas de ser un numero
gratuito y confidencial se encarga de canalizar cada
uno de los casos a las instituciones gubernamentales vy
no gubernamentales sirviendo de enlace y con el unico
proposito de agilizar y dar solucion a cada uno de
los casos atendidos. Un aspecto muy importante de
mencionar es la recepcion de llamadas que se generan
diaria y mensualmente al sistema 123, lo cual se estima
un aproximado de 5 mil llamadas diarias, de las cuales
un 75 % son fallidas un 25% son efectivas, totalizando
un porcentaje de arriba de 100 mil lamadas mensuales
en total.

A partir del 1° de enero de 2013, con la finalidad de
dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en
la (LEIV) Ley Especial Integral para una Vida libre de
Violencia, el Call Center ha tomado especial cuidado
y atencion en el registro de todas las denuncias,
emergencias y asesorias que demandan sus usuarios
los cuales estan relacionados y apuntan a hechos
de Violencia de Genero. Estos reportes estadisticos
son elaborados y remitidos a la DAV los cuales son
verificados y sumados al consolidado mensual para ser
remitido cada mes a la Unidad de Genero de este
Ministerio



INFORME DE LA SECRETARIA EJECUTIVA
CONTRA LA TRATA DE PERSONAS 2012 /2013

@ La Secretaria Ejecutiva entra en funciones en Enero
del 2012 iniciando con una labor de reacomodo
institucional, segun el mandato del Decreto Ejecutivo
numero 90, dictado por el sefor Presidente Mauricio
Funes.

@ Lo Secretaria hace las convocatorias del Consejo
Nacional contra la Trata de Personas (CNCTP) en pleno
en los meses de Abril, Mayo, Junio, Septiembre y Diciembre
del presente afo en curso.

@ S¢ realiza un borrador de Reglamento interno del
CNCTP el cual es aprobado posteriormente por el
Consejo en su primera Reunion Ordinaria.

& Sc inicia un reordenamiento institucional con el
Comite Tecnico y con ONG, con los cuales se replantea
el rumbo a seguir por el Consejo.

& Desde que la Secretaria Ejecutiva enfra en
funciones, recibe cuestionarios y solicitudes de informes
de Organizaciones Internacionales, que requieren
informacion de la situacion del delito de Trata de
Personas en El Salvador, para lo cual la Secretaria
consolida la informacion y la remite a los solicitantes.

& Lo Secretaria crea un borrador de campaia de
comunicacion para la visibilizarian del delito de Trata
de Personas.

N 5

IR TER é

TE JUETH [

EIRIRT= I A

@ Sc frabaja conjuntamente con el Comite Ad-hoc,
para la formulacion de la Politica Nacional contra la
Trata de Personas y su Plan de Accion.

@ Se retoma el esfuerzo de reformular el anteproyecto
de Ley Especial contra la Trata de Personas, que
contienen una reforma integral del abordaje del delito
y anteproyecto que pose los tipos penales inmersos
que derogaria el actual delito de trata que esta en el
Codigo Penal y reformaria los algunos delitos que van
aparejados a la Trata de Personas.

@ Lo Secretaria hasido invitada en diferentes ocasiones
pon los diputadas de la Asamblea Legislativa, para dar
a conocer la importancia de poseer una Ley Especial
que aborde el delito.

@ La Secretaria por mandato del Consejo, asume la
Representacion internacional en la Coalicion Regional
Centroamericana, en la cual se asume el compromiso de
terminar los ultimos compromisos de pais pendientes del
proyecto del BID.

+@ Lo Secretaria Ejecutiva esta por ejecutar 2 proyectos
de Municipios Libres de Trata de Personas con las
municipalidades de San Salvador y Santa Tecla vy se
han enviado 2 proyectos mas a las Alcaldias de Nuevo
Cuscatlan y San Miguel.

9o
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INFORME SOBRE ACTIVIDADES DE LA MESA
TECNICA DE CONTROL DE ARMAS DE FUEGO

- Esta mesa t¢ecnica de Control de Armas de Fuego fue
reactivada en octubre pasado, definiendo un Plan de
Control de Armas 2012.

- Enla semana del 08 al 11 de octubre se desarrollo el
“Curso Especializado para Operadores Legales CEQS,
sobre el Combate de la Impunidad en el Trafico llicito de
Armas de Fuego, Municiones y Explosivos”, asistiendo 33
Profesionales que incluia jueces, fiscales, procuradores,
asesores policiales. El desarrollo del mismo consistio en
clases teoricas como de un ejercicio practico, dirigido
todo por instructores internacionales como nacionales.

- Bl 10 de octubre se desarrollo el “Taller Nacional de
Sensibilizacion sobre Control de Armas y Prevencion
de Violencia Armada’, asistieron 29 personas entre
cllas la Mesta Tecnica de Control de Armas de Fuego,

¥ ramno é Memoria de Labores 2013

personal de la Direccion Juridica de este Ministerio y
asesores de la Comisiones de Defensa Nacional como
de Seguridad de la Asamblea Legislativa, se conto
con la participacion de instructores nacionales como
intfernacionales.

- Se definio el sistema para compartir informacion entre
Ministerio de Defensa Nacional y Policia Nacional Civil
sobre el Control de Armas de Fuego.

- Los dias 18 y 19 de abril de 2013, se llevo a cabo
la Reunion Preparatoria de Operacion Regional Contra
Armas, denominada ORCA I, la cual estad enmarcada
en las actividades del Programa Centroamericano
para el Control de Armas Pequenas v Ligeras CASAC,
en ejecucion del proyecto ‘Apoyo a la lucha contra
la Tenencia llicita y Trafico de Armas de Fuego en
Centroamerica y Paises Vecinos” y en coordinacion con
la Comision de Jefes/as y Directores/as de la Policia de
Centroamerica, Mexico, el Caribe y Colombia.
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MISION

Facilitar el acceso de los usuarios @

O F | C | NA ) E lainformacion que posee el Ministerio
de Justicia y Seguridad Publica, que

se demande conforme lo establece la

~ Ley de Acceso a la Informacion Publica
| N F R M N y su Reglamento, para establecer la

transparencia y la participacion de

la ciudadania en la evaluacion de las
Y R E S P U E STA politicas publicas.

v

Oficina de informacién y respuesta

VISION

Hacer de la informacion publica una
herramienta de gestion para la toma
de decisiones de los actores sociales,
politicos, economicos e individuales y
un instrumento para la promocion de la
transparencia y una cultura ¢tica de la
administracion publica, a traves de los

procesos de reforma y modernizacion
del Estado.
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OBJETIVOS

GENERAL Proporcionar el acceso a la informacion oficiosa del Ministerio de Justicia v Seguridad
Publica a toda persona, con el fin de contribuir a la transparencia de las actuaciones de
las diferentes dependencias y direcciones.

ESPECIFICOS & Facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica.

@ Cenerar procedimientos sencillos, eficientes y eficaces de brindar la informacion a la
poblacion.

«@ Fomentar la cultura de transparencia y el combate a la corrupcion.

@ Definir mecanismos de proteccion de datos personales en posesion de las diferentes
dependencias del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, garantizando su exactitud.

@ Modermizar la organizacion de la informacion publica en el Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica.

LOGROS ALCANZADOS

|- Nombramiento mediante acuerdo numero setenta y siete del libro de
personal MJSP a los tres dias del mes de noviembre de dos mil once, a la
Oficial de Informacion con caracter Ad-honorem.

2.- Readecuacion fisica de la oficina de informacion y respuestas de
esta Secretaria de Estado, compra de mobiliario y equipo, designacion
de personal idoneo dentro de la Secretaria de Estado para puestos de
Tecnico de Ventanilla, Tecnico Juridico y Secretaria.

3-. Creacion del Archivo Central del MJSP por medio de Acuerdo Ministerial,
ubicacion de espacio fisico para el archivo, compra de mobiliario vy
equipo para el fortalecimiento de la misma, contratacion del encargado,
seleccion vy clasificacion de la documentacion teniendo a la fecha 137
cajas especiales de archivo con documentos debidamente clasificados y
seleccionados.

4- Reuniones de trabajo con las Direcciones administrativas de esta
Secretaria de Estado para la clasificacion de la informacion.

5- Montaje de los estandares en nuestro sitio Web del Ministerio, creacion
boton transparente.
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6- Participacion por parte de nuestro encargado de
archivo institucional en el Seminario Taller de Normativas
Archivisticas para los Responsables de Archivo, los
dias 25 y 26 de febrero de 2013, desarrollado en el
auditorium del Banco Central de Reserva por personal
del Archivo Ceneral de la Nacion.

/- Participacion por parte de nuestra Oficial de
Informacion el 05 de junio de 2012, en el Taller
denominado “Taller de Consulta en el Marco del
desarrollo de la version explicada de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica’, invitacion girada
por la Secretaria para Asuntos Estrategicos a traves
de la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion
en conjunto con el Programa de USAID para el
Fortalecimiento de la Democracia y la Fundacion de
Estudios para la aplicacion del Derecho.

8- Participacion por parte de nuestra Tecnico Juridico
el 25 de junio en el Curso “Calidad en la Atencion
al Ciudadano’, el cual ha sido organizado por la
Subsecretaria de Gobernabilidad y Modernizacion del
Estado, con el apoyo de la Cooperacion Triangular
Espana-Colombic, a fraves de la Agencia Espafiola
de Cooperacion, AECID, y la Agencia Presidencial para
la Accion Social y la Cooperacion Internacional de
Colombia. Esta capacitacion, forma parte del Proyecto
de Fortalecimiento del Sistema de Capacitacion y
Desarrollo de Carrera, que dicha Subsecretaria ejecuta,
con el proposito de fortalecer las competencias de
los funcionarios y empleados del Sector Publico a fin
de contribuir al desempeno eficiente y eficaz de sus
funciones, en aras de ofrecer a la ciudadania los
servicios con la calidad y calidez que demandan.

9- Esta Oficina por mandato de ley le compete la
coordinacion y organizacion de la RENDICION DE
CUENTAS, en este sentido se realizo el acto publico
en el que dio a conocer a los participantes los logros
mas destacados del Ministerio de Justicia y Seguridad
y Publico y sus dependencias, el 23 de julio del ano
2012. En el cudl el ponente principal fue el Ministro,
acompanado d elos Directores de PNC, DGME, ANSP y
Centros Penales.

Ademas participaron como observadores del proceso
dos personas independientes al Ministerio, el Lic. Astor
Escalante y el Lic. Narciso Castillo.

Al evento tambien asistiecron Cuerpo Diplomatico v
Representantes de la Sociedad Civil.
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|0- Esta oficina en coordinacion con el Encargado del
Archivo Central organizo de fecha 23 al 26 de julio de
2012, jornadas de capacitacion para los Encargados
de los Archivos de Cestion de las oficinas de esta
Cartera de Estado, en el Tema: “Conceptos Basicos de
Archivo’.

I'I- Parficipacion por parte de nuestro Web Master y
Tecnico Juridico en la Capacitacion del Proyecto del
Sistema de Gestion de Solicitudes realizado los dias 14,
15y 16 de agosto de 2012 convocados e impartidos
por la Secretaria de Asuntos Estrategicos para la
Presidencia.

| 2- Esta oficina en coordinacion con el Encargado del
Archivo Central organizd de fecha 27 de octubre de
2012, jornada de capacitacion para los Encargados
de los Archivos de Gestion de las oficinas de esta
Cartera de Estado, en el Tema: “Sistema Integrado de
Archivos”.

| 3- Participacion por parte de nuestra Tecnico Juridico
en la jornada de Andlisis del Proceso y Experiencias
de Implementacion de la LAIP de las Instituciones del
Organo Ejecutivo y Autonomas, el dia 19 de noviembre
de 2012, en la cual se evaluo el aporte de la USAID
y el rol que la Subsecretaria de Transparencia ha
desempeniado en el proceso, invitd la Secretaria para
Asuntos Estrategicos.

[4- Designacion a nuestra Tecnico Juridico para
participar como miembro del Subcomite de Mecanismos
de Transparencia y Control Interno en las jornadas
de reuniones realizadas en los meses de noviembre y
diciembre de 2012, con el objetivo de participar y
planificar las acciones en el corto, mediano y largo
plazo en este tema tan importante como lo es la
fransparencia.

4 ',‘,‘}"},];%{?ﬁ é Memoria de Labores 2013

|7- La Unidad Tecnica Ejecutiva del Sector Justicia en
coordinacion con la Oficina de Informacion y Respuesta
de esta Secretaria de Estado llevo a cabo los dias
28 v 29 de enero de 2013, Jornadas de Promocion
y Sensibilizacion en nuestra Institucion en el area de
Transparencia y Anticorrupcion, Acceso a la informacion
y Rendicion de Cuentas.

8- Actualizacion de la informacion oficiosa en nuestro
sitio Welb del Ministerio boton de transparencia aboril
2013,

|9- Esta oficina en coordinacion con el Encargado del
Archivo Central organizo de fecha 24 de abril de 2013,
jornada de capacitacion para los Encargados de los
Archivos de Gestion de las oficinas de esta Cartera de
Estado, en el Tema: "Archivo y sus Funciones”.

20- Recepcion y respuesta a 27 solicitudes de
informacion que continuacion detallamos:




No.
Solicitud
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Ministario de Justicla y Sequridad Pablica
Caontrol de Solicitudes de Informacion 2012

Fecha de Tipo de Fechade

Recepcion Detalle de Solicitud Informacion Entrega

- Gastos en seguridad privada de la institucion desde 2007
hasta la fecha, empresa a la que se contrat, tipo de
contratacion.

-Gastos en publicidad de la institucion desde 2007 hasta la
fecha clasificado por afo y detallando el objeto del

01 26/06/12 contrato, tipo de contratacion.
Oficiosa y Periodista 16/07/12
- Indice de informacién reservada. Reservada
- Plan anual de la Direccion de Auditoria Interna desde 2009
hasta 2012, todos los informes de Auditoria Interna desde
el afio 2009 hasta 2012.
- Listado de peticiones de informacion realizadas de mayo
de 2012 hasta la fecha.
02 10/07/12 Situacion de indemnizacion sobre orden 1-204-2010 de Confidencial Ciudadano (ex empleado 13/07/12

Tribunal del Servicio Civil. MJSP)




- Numero de solicitudes de informacién ingresadas.

- Numero de solicitudes efectivas.

- Solicitudes en tratamiento.

- Perfil de solicitante.

- Informe de rendicién de cuentas 2011.

- Plan anual operativo 2011.

- Detalle del presupuesto 2011 asignado a esta institucion.
03 21/08/12 - Informe consolidado que contemple el siguiente detalle: Oficiosa Ciudadano 30/08/12
numero de casos de corrupcion denunciados, numero de
denuncias anti-éticas hacia funcionarios y empleados de la
institucion; situacion de demandas presentadas,

resueltas, pendientes.

- Detalle del procedimiento para la correccién de practicas
anti-éticas por parte de los servicios publicos de esta
institucion.

- No. de solicitudes ingresadas.

- No. de solicitudes en tramite.

- No. de solicitudes resucitadas.

- Tiempo estipulado de resolucion.
04 11/10/12 - Datos generales Fie Ila OIR. Oficiosa Ciudadano 18/05/12
- Estructura organizativa.

- Presupuesto asignados.

- Cantidad de personal.

- Detalle del equipo de oficina.

Cual ha sido el tiempo promedio en la emisiéon de )
05 18/10/12 resolucion a las 13 solicitudes de informacion ingresadas, Oficiosa Ciudadano 29/10/12
presupuesto asignado especificamente a la OIR del MJSP.

06 28/11/12 Presupuesto del Ministerio desde el ano 2007 al 2010. Oficiosa Universitario UES 04/12/12

Fotocopia de sus amonestaciones u otras sensaciones de su

07 1012/12 expediente laborlal.

Confidencial Ciudadano (empleado MJSP) 12/12/12

5
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Fecha de - i Fecha de

Recepcion Detalle de Solicitud 5 Entrega
01 03/01/13 - Fotocopia de la Estrategia Nacional de Prevencion Social de la Violencia. Oficiosa 09/01/13
02 07/02/13 - Resolucion sobre indemnizacion oficio #631 de la camara 2° de lo laboral. Confidencial 12/02/13

- Contratos vigentes para la presentacion de servicios de limpieza, vigilancia,
provision de alimentos, servicios de oficina, banquete o restaurantes. Detallar
nombre de la empresa y representante legal de quien gané el contrato con fecha
y cédigo de licitacion, fecha de inicio y finalizacion del contrato.

- Contratos para la compra de uniformes y calzado para el periodo 2007-2012
detallando nombre de la empresa representante legal de quien gan6 el contrato
con fecha y codigo de licitacion, fecha de inicio y finalizacion del contrato.

03 19/02/13 Oficiosa Estudiante 01/03/13

Solicita una pronta respuesta a su oficio realizado dirigido al Despacho del
Ministerio de Justicia y Seguridad el dia 05 de enero de 2012, en cual solicita se
investigue el caso de él y se le explique las razones que motivaron su despido de
la Direccion General de Migracién y Extranjeria, deja copia del oficio en mencién
con selloy firma de recibido del Despacho de fecha 06-01-2012 a las 9:20 a.m.
(deja copia de todo).

04 20/02/13 Confidencial Ciudadano (ex empleado DGME) 01/03/13

- Solicita saber si existe Comision Civil: detalle de los nombres, cargos y a quien
representan con base a la ley.

- Si no existe Comision de Servicio Civil: que otra instancia resuelve los conflictos
laborales en la institucion.

- Cuales son las funciones que realizan la Comisién del Servicio Civil y cada

05 25/02/13 | cuanto tiempo se redne la Comision. Oficiosa Ciudadano (empleada MJSP) 04/03/13
- Explicar el proceso de Contratacion de personal que siguen en la institucion.
- Explique cual es proceso para la destitucion o despido de personal que se
siguen en la institucion.

- Detalle la estructura de plazas por formas de contratacion en la institucion.

- Detalle la estructura de plazas del sector publico y sus diferentes formas de
contratacion.




06

12/03/13

- Informe de gestién de solicitudes de informacion para el periodo Noviembre
2012 - Marzo 2013.

- N° de solicitudes en tramite (Favor completar el cuadro detallado qué
informacion esta en tramite, la cantidad y el tiempo que lleva en
tramite).

- N° de solicitudes resueltas.

- ¢ Cuantas solicitudes fueron resueltas respecto al total de las ingresadas?
- N° de solicitudes denegadas.

- ¢ Por qué causas fue denegada la solicitud?

- ¢ Cuantas solicitudes han sido denegadas?

- N°. de resoluciones de prérroga a solicitudes de informacion.

- Tiempo estimado de respuesta.

- ¢, Cudl es en Promedio el tiempo de respuesta a las solicitudes de
informacioén que ingresaron.

- Informacion de la (OIR) PRESUPUESTO PARA ANO 2013, Cantidad
presupuestaria total asignada a la OIR para 2013, Detalle del
presupuesto de la OIR para el afio 2013 (Favor detalle los rubros en
los cuales se destinaran los fondos y la cantidad destinada a cada
uno de ellos), detalle de empleados

de la OIR, inventario de equipo de oficina en la OIR (detalle y cantidad
del equipo).

Oficiosa

Ciudadano

22/03/13

07

20/03/13 | |ndemnizacion

- Solicita Resolucién de Acuerdo firmado por el sefior Ministro sobre

Confidencial

Ciudadano (ex empleado DGCP)

09/04/13

08

20/03/13 Indemnizacion

- Solicita Resolucion de Acuerdo firmado por el sefior Ministro sobre

Confidencial

Ciudadano (ex empleado DGCP)

09/04/13

09

20/03/13 - ¢Cual es el monto destinado al funcionamiento de la OIR que destina

- ¢ Qué clase informacién solicitada por la ciudadania fue clasificada
como confidencial?

del presupuesto general de la Oficina de Comunicaciones y Protocolo?

Oficiosa

Ciudadano

08/04/13

10

03/04/13 | - Copia de Resolucién sobre su caso de destitucion

Confidencial

Ciudadano (ex empleado DGCP)

12/04/13

1"

03/04/13 la ejecucion de la misma, proyecciones, Plan de trabajo (estratégico y

- Programa y politicas de atencion a la poblacién joven,Informacion sobre

operativo) e Inversion especifica.

Oficiosa

Ciudadano

16/04/13

25/04/13

- Solicita informacion sobre las lineas de trabajo y las unidades presuspuestarias:
- 01 Direccion y administracién institucional.

- 05 Seguridad publica.

- Informacién sobre los planes de trabajo que se utilizan para el desarrolo

de los presupuestos.

Oficiosa

Ciudadana

02/05/13

25/04/13

- Datos estadisticos sobre los servicios que brinda este ministerio a la poblacion
joven entre 15y 29 afios de edad.
- Ley General de la Juventud: Decheto 910 febrero 2012.

Oficiosa

Ciudadano

08/05/13

13/05/13

- Solicita informacion sobre la politica nacional de seguridad publica, estrategia,
estudios, informes y presupuestos de la tregua entre las pandillas.

Oficiosa

Ciudadana

14/05/13

23/05/13

- Solicita informacion sobre los municipios en riesgos, o los criterios utilizados
para definir dichos municipios.

Oficiosa

Ciudadana

05/06/13

27/05/13

- Solicita fotocopia de acuerdo firmada por el Sr. ministro.

Confidencial

Ciudadano (ex empleado DGCP)

31/05/13

28/05/13

- Solicita informacién sobre las politicas de seguridad, adoptadas por el Gobierno
del presidente Mauricio Funes, implementacion, prsupuesto, e identificacion de
ejes transversales.

Oficiosa

Ciudadana

05/06/13

31/05/13

- Informe sobre el nimero de agentes policiales, suboficiales y oficiales de la
corporacion policial, correspondientes a los nivels basico, ejecutivo y superior,
respectivamente, que han sido acusados y separados de la corporacion policial
por actos de corrupcion, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y

el 30 de mayo de 2013.

- Informe sobre el monto total de gastos realizados por esta cartera de estado en
concepto de: a) compra de combustible, b) pago por alquiler de inmuebles.

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de mayo de 2013.

- Informe sobre la existencia del nombramiento o designacion oficial por parte de
este Ministerio, de los sefiores Paolo Luers y Raul Mijango, como delegados
oficiales para el proceso de tregua entre pandillas salvadorefias. Desea saber si
a partir de un eventual nombramiento o designacion, estos cobran salario, o
viaticos o gastos de representacion o cualquier cantidad de dinero que se
cargue al erario publico.

- Informe sobre el nimero de “spots” 0 mensajes publicitarios contratados por
este Ministerio durante el periodo comprendido entre 1 de enero de 2012 y 30
de mayo de 2013 dicha informacion clasificada por meses de cada afio.

Oficiosa

Ciudadano

11/06/13

29

31/05/13

- Plan Anual Operativo 2012.

Oficiosa

Ciudadana

31/05/13

20

10/06/13

- Listado de los Programas de Prevencién de violencia para el afio 2012 y 2013, en
donde se detalle el presupuesto de cada programa, los resultados a la fecha de los
mismos Y si ya fueron terminados o estan siendo desarrollados.

Oficiosa

Ciudadano

24/06/13
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DIRECCION DE
COMUNICACIONES

MISION

Desarrollar estrategias de
comunicacion que permitan divulgar
de manera efectiva las politicas
publicas  impulsadas desde el
Ministerio, de manera que se fomente
con ello una cultura de transparencia
y rendicion de cuentas para la
poblacion

VISION

Ser el promotor del trabagjo del
Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica, a ftfravées de politicas
comunicacionales  que  permitan
un mayor acercamiento con la
ciudadania mediante la difusion de
planes, proyectos y acciones en los
diferentes medios informativos del
pars.
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OBJETIVOS

- Ejecutar politicas de comunicacion y protocolo que
muestren las estrategias impulsadas por el Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica.

- |dentificar programas y proyectos con las unidades de
comunicacion del sector justicia e impulsarlos a traves de
los medios informativos.

- Establecer estrategias de comunicacion que permitan
divulgar, en el momento preciso, los temas de interés para
el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, y generar asf
opinion vy andlisis en los diversos sectores de la sociedad.

- Gestionar entrevistas y espacios informativos para los
Titulares a efecto de transmitir informacion veraz y oportuna
a la ciudadania.

- Mantener debidamente informados a los Titulares sobre

lo agenda informativa de los medios de comunicacion en ‘__

materia de seguridad.

PRINCIPALES LOGROS

Durante el periodo correspondiente a junio
de 2012 a mayo de 2013 la Direccion de
Comunicaciones desarrollo una  estrategia
informativa a tfraves de los diferentes medios de

comunicacion, que permitid dar a conocer a la ' - et ?.‘.?.F =
ciudadania el trabajo que realiza el Ministro de ] ":‘ Pt Ly LE Sl no

Justica y Seguridad Publica.

Ministerio de Justicia y Seguridad Pdblica

La gestion comunicacional permitio fortalecer
el frabajo entre las diferentes unidades de
comunicacion de esta Secretaria de Estado y
sus dependencias.

El sitio web del Ministerio se ha mantenido en
constante actualizacion acorde alos estandares
establecidos  por  Innovacion  Tecnologica '
¢ Informatica del Cobierno de El Salvador ey =

(ITICES); trabaijo que ha permitido mantener la ik

calificacion de 9.6//10 a la fecha. La Direccion T —.
de Comunicaciones realizo 260 actualizaciones TS 1 L [ oo e
de sitio web con noticias de interes para la - :
poblacion.
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Con el proposito de fortalecer la comunicacion institucional, se enviaron
80 boletines internos con el resumen de las actividades mas destacadas
del Ministerio y sus demas dependencias.

Se entrego un total de 600 informes con las noticias relacionadas al
quehacer institucional a los Titulares de ¢sta Cartera de Estado. De
igual forma se entregaron 212 ediciones de noficieros televisivos ¢
impresos de los principales medio de comunicacion.

Los Titulares del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, brindaron
54 entrevistas en medios de comunicacion escritos, televisivos, radiales
y electronicos.

A la vez se enviaron 100 convocatorias de prensa a los medios de
comunicacion sobre las actividades y proyectos de esta Cartera de
Estado vy sus dependencias.

Para cumplir con el derecho que tiene la poblacion a mantenerse
informada, se establecio la realizacion de una conferencia mensual en
las que se da a conocer el trabajo operativo en contra del accionar
delincuencial en dichos periodos.

Durante este ano de labores se organizaron 214 eventos, entre
conferencias y abordajes. El area de Protocolo dio cobertura a la
totalidad de dichas actividades a los cuales asistieron los Titulares de
este Ministerio.

En materia de prevencion se promueve el proyecto de Parques Especiales
de Insercion Laboral y Cultura de Paz, que busca en coordinacion con
la empresa privada, generar capacitacion y oportunidades laborales a
jovenes vinculados con las pandillas para promover su reinsercion social.
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En este periodo se cred un Micronoticiero Informativo,
transmitido en el Airport Channel todos los dias y en Canal 10
los dias mi¢rcoles y viernes, el noticiero hace un resumen de las
actividades mas importantes de todas las dependencias del
Ministerio. Ademas se lanzo la revista "‘Mi Seguridad” con una
distribucion de 300 ejemplares, hasta la fecha se han realizado
3 publicaciones.

Las redes sociales de Facebook “Ministerio de Justicia vy
Seguridad Publica” y Twitter ‘@MiSeguridad_sv” cuentan con
mas de 7 mil seguidores. Ambas herramientas han servido como
un complemento del sitio web para dar a conocer, de manera
mas agil y oportung, las actividades que realizan los titulares
del Ministerio.

El afo pasado se impulsd una campaia del Sistema de
Emergencias 911 la cual buscaba crear conciencia en las
personas para dar un buen uso a dicha herramienta, segun
estadisticas de la Policia Nacional Civil, al dia se reciben un
total de 17 mil lamadas de las cuales un /0% son falsas.

Tambien se realizo una campana publicitaria del programa
‘Crime Stoppers” que se transmitio en radio y television; con el
objetivo que la gente conociera el trabajo realizado, visitaran
el sitio web, realizaran denuncias y conocieran los resultados
del programa en nuestro pais.

Durante el ano pasado el personal de esta Direccion participd
en diferentes capacitaciones para fomentar los conocimientos
en areas como: Photoshop, comunicacion y marketing politico,
acoso laboral y sexual, ortografia y redaccion, locucion en
radio, sistema de informacion sobre cooperacion del desarrollo
de El Salvador, trabajo en equipo, entre otros.
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DIRECCION DE
PLANIFICACION Y
GESTION
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MISION

Crear, fomentar, apoyar vy dirigir
los procesos y programas que
contribuyan a una cficiente gestion
institucional, que responda a las
lineas estrategicas del Ministerio.

VISION

Dar seguimiento a la Estrategia
Institucional para el cumplimiento
de los objetivos  ministeriales,
brindando apoyo técnico para la
modernizacion y el desarrollo de
proyectos del Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica.
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OBJETIVOS

GENERAL

ESPECIFICOS

PRINCIPALES LOGROS

Apoyar vy dar seguimiento a la Estrategia Institucional, planes de trabajo de las unidades
que conforman el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, considerando la interconexion,
continuidad, eficiencia y la autosostenibilidad de los mismos, ademas de brindar la asesoria
tecnica necesaria para la modernizacion y el desarrollo de proyectos de las diferentes
dependencias del Ministerio; asi como proyectos especiales del Despacho Ministerial.

& Cestionar planes, programas vy proyectos referidos a la justicia y seguridad publica,
segun los objetivos de nuestro Ministerio.
« Promover ¢ impulsar la gestion de calidad.

£ Acompanar en el proceso de elaboracion de documentos administrativos de
cumplimiento legal.

@ Realizar propuestas de caracter te¢cnico segun requerimiento de nuestros Titulares.

@ Dar cumplimiento a la normativa sefialada para esta Direccion en las Normas Tecnicas
de Control Interno vigentes.

@ Cestionar Fondos de Proyectos de Cooperacion Externa.

«@ Diseriar y Gestionar Proyectos segun Secretaria de Estado.

Coordinar la elaboracion de Informe de Labores correspondiente
al periodo Junio 2011 a Mayo 2012.

e -
Coordinar Convalidacion de cifras estadisticas  oficiales de
homicidios dolosos, segun sexo y armas utilizadas.

Seguimiento a los Planes Anuales de Trabajo y Plan Estrategico de
las Dependencias vy diferentes Unidades organizativas del MJSP

Seguimiento Fisico, Administrativo vy Ceografico a los proyectos
contenidos en el Sistema SlIP del Ministerio de Hacienda.

Seguimiento al Asocio para el Crecimiento que implica coordinacion

gEzal - ~ deinforme de 14 Metas.

Coordinar los procesos de implementacion de herramientas
de Calidad segun orientaciones de la Secretaria de Asuntos
Estrategicos de la Presidencia.

Apoyo a la Escuela de la Academia de Seguridad Publica en el
desarrollo del Curso de Ascenso a Subcomisionado de la Carrera
Policial, en el tema de construccion de indicadores de evaluacion
del trabajo policial.
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Se establece a esta Direccion como Unidad Ejecutora del
Prestamo BCIE No. 2015 para la gestion de los programas
denominados “Programa de Prevencion de la Violencia y
Delincuencia”y “Granja de Rehabilitacion para Jovenes en
Conflicto con la Ley Penal Juvenil, llobasco de Cabanas”.
En el marco de este proyecto se realizo la coordinacion
de la ejecucion de los siguientes proyectos:

Mejoramiento de Cancha de Futbol en Hacienda San
Cayetano, Canton Cuutumay Camones, Municipio de
Santa Ana, Departamento de Santa Ang, beneficiando a
450 habitantes en dicha comunidad.

Construccion de Complejo Deportivo y Recreativo en
Montes de San Bartolo lll; Municipio de Soyapango,
Departamento de San Salvador, beneficiando a mas de
600 habitantes en dicha comunidad. Este proyecto es
considerado unico en el municipio.

Se realizo el Mejoramiento de Casa Comunal, Municipio
de San Sebastian, Departamento de San  Vicente,
beneficiando a 350 habitantes en dicha comunidad.

Se realizo el Mejoramiento de Casa Comunal, en colonia
Via Satelite, Departamento de San Miguel, beneficiando a
400 habitantes en dicha comunidad.

Se realizo el Mejoramiento de Plaza de la Culturg,
Municipio de Tonacatepeque, Departamento de San
Salvador, beneficiando a 350 habitantes en  dicha
comunidad.
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MISION

Dirigir la gestion financiera institucional,

a traves del proceso administrativo

financiero en las areas de Presupuesto,

Tesoreria y Contabilidad, a fin de

= garantizar  una efectiva  ejecucion

D RECC'ON presupuestaria  que contribuya a la
consecucion de los objetivos y metas

= Fl \]AN C | E RA Institucionales.
INSTITUCIONAL

VISION

Ser la Direccion que garantice la
administracion de los recursos financieros
de conformidad a la normativa vigente
y a los criterios de racionalidad que
permitan  al  Ministerio  desarrollar
eficientemente su gestion administrativa y
operativa para el logro de los objetivos
institucionales.
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OBJETIVOS

GENERAL

Lograr la integracion e interrelacion del proceso administrativo-financiero, asi como de los
recursos humanos, financieros y tecnologicos a disposicion, con el fin de desarrollar en forma
efectiva las diferentes actividades correspondientes al ciclo presupuestario, de conformidad
a la normativa legal y técnica vigente.

& Fjecutar el presupuesto institucional aplicando las disposiciones legales y tecnicas
1 emanadas por las instituciones reguladoras y normativas, que facilite el cumplimiento y
ESPECIFICOS desarrollo de las actividades del ciclo presupuestario.
«& Aplicar las disposiciones y lineamientos internos financieros institucionales, dentro del marco
general de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado y la normativa emitida
por el Ministerio de Hacienda, para la gestion de los recursos financieros, cumplir con el pago
de los compromisos adquiridos por la institucion, asimismo la revision de toda la informacion
probatoria de los ingresos y egresos para el respectivo registro contable.

«& Lograr que se realicen los registros de los hechos economicos institucionales, expresados en
terminos monetarios, con el objeto de generar oportunamente Estados Financieros e Informes
Presupuestarios mensuales y anuales, que sirvan para realizar andlisis financieros y la oportuna
toma de decisiones, asi como proveer de informacion basica a terceros interesados en la
gestion realizada.

PRINCIPALES LOGROS

@ Efectiva ejecucion presupuestaria con las diferentes
Direcciones del Ramo, a traves de las Unidades
Secundarias Financieras (USEFIS) de la Secretaria de
Estado, Policia Nacional Civil y Direccion Ceneral de
Centros Penales, asi como con las Unidades Financieras
Institucionales (UFIS)  de la Academia Nacional
de Seguridad Publica y Unidad Técnica Ejecutiva,
instituciones adscritas a este Ministerio, lograndose como
resultado un 99.36% de ejecucion a nivel institucional
durante Junio-Diciembre 2012 y un 98.30% durante
Enero-Mayo 2013, en lo que respecta al presupuesto
modificado de ambos periodos.

@ Coordinacion, revision, registro en el aplicativo SAFl y
presentacion oportuna del proyecto de presupuesto del
Fondo Ceneral correspondiente al Ejercicio Fiscal 2013
ante la Direccion Ceneral del Presupuesto del Ministerio
de Hacienda, de conformidad a lo establecido en la
normativa legal y tecnica.

@ Revision,

andlisis y remision de las proyecciones

de ingresos y egresos correspondientes a los Fondos

de Actividades Especiales del Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica, para su incorporacion a la
aplicacion informatica del Sistema de Administracion
Financiera Integrado.

@ Gestion oportuna de los recursos presupuestarios y
monetarios para atender las demandas de las USEFIS:
Secretaria de Estado, Policia Nacional Civil y Direccion
General de Centros Penales, asi como lo pertinente a la
Direccion General de Migracion y Extranjeria; asimismo
los recursos correspondientes a las entidades adscritas:
Academia Nacional de Seguridad Publica y Unidad
Tecnica Ejecutiva, en lo que corresponde a recursos
del Fondo General, Fondos de Actividades Especiales
y prestamos externos.

@ Eloboracion y presentacion oportuna de Informes
de Ejecucion Presupuestaria Mensuales y  Trimestrales
a los Titulares del Ramo y a la Direccion General
del Presupuesto, incluyendo los relacionados a la
implementacion de la Politica de Ahorro y Austeridad
del Sector Publico.
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@Presentacion de la  informacion  oficiosa que
corresponde a la Direccion Financiero, en cumplimiento
a lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacion
Publica.

+@ Dictamen e Informe Fiscal de Cumplimiento Total alas
obligaciones fributarias de los Fondos de Actividades
Especiales del Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica durante el ¢jercicio fiscal 2012, segun examen
practicado por firma de auditoria externa.

@ Presentacion al Ministerio de Hacienda y a las
autoridades institucionales de los Estados Financieros
mensuales del periodo Junio 2012-Mayo 2013 vy del
cierre anual 2012, de conformidad a la Normativa
Legal y Tecnica Vigente.

& Efectiva coordinacion con las dependencias
involucradas, en la obtencion de la documentacion de
respaldo de los registros presupuestarios, contables y
de tesoreria.

@ Realizacion de evaluaciones  financieras
correspondientes a 22 procesos de Licitaciones Publicas
promovidas por el Ministerio a traves de la Direccion
de Adaquisiciones y Contrataciones Institucional.

«@ Dictamen a los Estados Financieros del Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica (Secretaria de Estado) con
opinion limpia, en Auditoria Financiera practicada por
la Corte de Cuentas de la Republica correspondiente
al periodo del 1° de Enero al 31 de Diciembre de 201 1.

& FElaboracion, presentacion y pago dentro de los
plazos legalmente establecidos de las declaraciones
correspondientes a obligaciones tributarias (Renta e
VA) de las fuentes de recursos Fondo General v de
los Fondos de Actividades Especiales del Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica.

@ Elaboracion y presentacion oportuna al Ministerio
de Hacienda de Informe Semestral por detalle de
Proveedores y Clientes, por ventas mayores y menores
a $ 20000 de los Fondos de Actividades Especiales
de este Ramo.
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POLITICAS

«@ Dar cumplimiento a la Normativa Legal y Tecnica
vinculada a la operatividad financiera de la institucion.

«@ Procurar que el personal del area financiera reciba
capacitacion tecnica necesaria en materia Contable,
Tributaria e Informatica.

@ Coordinar con las diferentes areas el flujo
de la documentacion de soporte a los registros
presupuestarios, contables y de tesoreria.

@ Comunicar a los diferentes Departamentos vy
Unidades que conforman el Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, la aplicacion de la Normativa Legal
y Tecnica en la documentacion que transfieran para el
registro de los hechos economicos.

@ Analizary dar respuesta alas observaciones emitidas
por los entes rectores v fiscalizadores, con la finalidad
de posibilitar el cumplimiento de las recomendaciones.

@ Mantener una efectiva comunicacion entre las
diferentes USEFIS de las Dependencias (PENALES Y
PNO), las UFIS de las Instituciones Descentralizadas
(ANSP y UTE) y con el Departamento de Finanzas de la
Direccion General de Migracion y Extranjeria.

+@ Procurar el uso apropiado de los equipos vy software
instalados en la Direccion Financiera.

»

¢
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DIRECCION DE
AUDITORIA INTERNA

MISION

Ser una unidad tecnica moderng,
eficaz y eficiente en el cumplimiento
de sus funciones, que produzca
resultados  con  estandares  de
calidad, contribuyendo con la mision,
vision y objetivos institucionales.

VISION

Efectuar auditorias de las
operaciones, actividades y
programas  ejecutados  por el
MJSP  asesorando, recomendando
y promoviendo una cultura  de
autocontrol 'y de rendicion de
cuentas, mediante la adopcion e
implementacion de controles internos,
que fortalezcan la transparencia,
eficiencia y eficacia administrativa
en el uso de los recursos publicos
asignados al MJSP
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OBJETIVOS

GENERAL
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Efectuar auditorias de las operaciones, actividades y programas ejecutados por el MJSP de

acuerdo con Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la
Republica, en lo aplicable; a fin de presentar recomendaciones que contribuyan a mejorar la
gestion y el control en el uso de los recursos asignados a la Institucion.

ESPECIFICOS

@ Fiscalizar que la administracion del MJSP mantenga una cultura de auto control, que

garantice la correcta utilizacion de los recursos publicos asignados.

+@ Fortalecer la gestion institucional, mediante recomendaciones que generen valor agregado.

PRINCIPALES LOGROS

A traves de nuestras auditorias financieras, operativas
y examenes especiales, hemos contribuido  al
fortalecimiento  de la Transparencia y Rendicion de
Cuentas, en el uso de los recursos publicos asignados
al Ministerio de Justicia y Seguridad Publica:

Aspectos Financieros

@ Coloboramos en la recuperacion de fondos de
actividades especiales, por un monto de $6,250.00

@ Contribuimos con el fortalecimiento de los controles
internos financieros.

Aspectos Administrativos

@ S¢ conciliaron los saldos entre los registros contables
y los controles  administrativos de activos fijos e
inventarios de bienes de consumo.

@ Contribuimos con el fortalecimiento de los controles
internos administrativos.

Eficacia y Eficiencia Administrativa

@ Fjecutamos el 100% el plan anual operativo del
afo 2012 y para el ano 2013, hemos avanzado el 41%
@ Las acciones de control ejecutadas de junio del
2012 a mayo del 2013, se resumen en el siguiente
cuadro:

| Auditorias financieras Informe 2 0
2 Auditorias operativas Informe 2 |
3 Auditorias de proyectos Informe 2 0
4 Examenes especiales Informe 9 9
5 Arqueos Reporte 3 0
6 Verificaciones fisicas Reporte 7 7
7 Seguimiento de recomendaciones anteriores Reporte 2 0
Subtotal | 27 17
Total metas ejecutas de junio del 2012 a mayo del 2013 44
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MISION

Velar, promover y ejecutar
Procesos administrativos con
integridad, profesionalismo, calidad
y transparencia, Qque  permitan
alcanzar una cultura de auto control
de las Direcciones y Unidades que
dependen de esta Direccion..

DIRECCION
GENERAL
EJECUTIVA

VISION

Ser una Direccion moderna que
desarrolle procesos administrativos
eficientes y transparentes para la
satisfaccion de las necesidades
Institucionales
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OBJETIVOS

Coordinar, asesorar, promover y ejecutar acciones necesarias para el cumplimiento de las

GENERAL funciones administrativas, financieras y operativas de acuerdo a la normativa legal aplicable
al Ministerio de Justicia y Seguridad Publica.
ESPECIFICOS @ Velor por la utilizacion eficiente y transparente de los recursos asignados a la Secretaria

de Estado del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica.

@ Informar y asesorar periodicamente a la Maxima Autoridad en los temas administrativos

aplicables a la Secretaria de Estado.

@ Desarrollar  estrategias

administrativas

que permitan  satisfacer las necesidades

institucionales a traves de una eficiente utilizacion de los recursos.

«@ Rendirinformes periodicamente alaMaxima Autoridad sobre las actividades administrativas
y operativas para una oportuna toma de decisiones

@ Velar por el fiel cumplimiento de las disposiciones legales y normativa tecnica aplicable

a la Administracion Publica.

PRINCIPALES LOGROS

|-Con el proposito de generar ahorro en la utilizacion
de los recursos de la Institucion, esta Direccion ha
impulsado las siguientes politicas de Ahorro y Austeridad:

@ Sc promovio la cultura de Recicloje a traves
de la reutilizacion de papeleria en el Centro de
Reproducciones de la Secretaria de Estado.

@ Sc han impulsado controles que contribuyen a la
racionalidad del gasto de Combustible, tales como:
estableciendo cuotas de combustible a los vehiculos de
acuerdo a Kilometrajes a recorrer en Misiones Oficiales;
optimizar el uso de vehiculos en misiones oficiales
mediante programacion de rutas establecidas segun
necesidades geograficamente; se ha establecido un
plan de mantenimiento preventivo y correctivo a la flota
vehicular del Ministerio con la debida racionalidad del
gasto, tomando en cuenta el uso diario y condiciones
de acuerdo a su antigiedad de adquisicion.

& Uso racional de la energia electrico, regulando
el uso de los aires acondicionados, estableciendo un
horario especial para su funcionamiento, contribuyendo
en gran medida a disminuir la facturacion del costo de
energia electrica, tomando en cuenta que son muchos
equipos de aires que se tienen en las distintas oficinas.

@ Ahorro institucional en razon del uso de telefonia.

€@ Capacitaciones: Mediante coordinacion  con
distintas Instituciones del Gobierno, se han establecido
capacitaciones para el personal del Ministerio 'y
reciprocamente para otfras instituciones, los cuales
son atendidos por profesionales expertos en distintas
materias, utilizando nuestra propia Institucion  para
llevarlos o cabo racionalizando en gran medida
los gastos que podria representar el contratarse a
profesionales externos.

@ Uniformes: en aras de mejorar la imagen institucional
y en cumplimiento a las politicas de austeridad esta
Direccion promovid la adquisicion de uniformes solo
para el personal que necesariomente lo necesitg,
logrando reducir el gasto en este rubro.

2- Oftros logros :

@ |mplementacion de codificacion de los bienes por
medio de Vinetas con codigo de barras el cual esta
enlazado al Sistema de Activo Fijo, lo que permite tener
un mejor control de todos los bienes y reduce el tiempo
de la verificacion ya que los levantamientos de inventario
se hacen por medio de un lector portatil.

@ Cestion oportuna de los recursos monetarios por
parte del Fondo Circulante para atender las demandas
de las diferentes Dependencias del Ministerio.
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RECCION
RECURSOS
UMANOS

MISION

Cestionar el talento humano @
traves del suministro, administracion
y egreso del personal para las
Unidades de la Secretaria de
Estado y dependencias, junto con
lo  administracion  de beneficios
economico-sociales del personal. De
esta manerag, persigue contribuir a la
presencia de un adecuado entorno
laboral y bienestar de los miembros
de la Institucion, sustentandose en el
mejoramiento continuo de procesos,
logrando asi el desarrollo sostenible
de las actividades que contribuyen
al mejoramiento de los servicios en
beneficio de la poblacion.

VISION

Constituirse como la unidad rectora
de los recursos humanos que
contribuya en la consecucion de los
objetivos Institucionales, mediante la
gestion eficaz del talento humano,
con base a estrategias innovadoras
y al mejoramiento continuo para
proporcionar un servicio eficiente
que conlleve al desarrollo del pais.
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OBJETIVOS

GENERAL

Incorporar, mantener y desarrollar el talento humano idoneo, capaz de garantizar el
cumplimiento de las funciones del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, dentro de un
sistema de gestion con orientacion a la mejora continug, que propicie un clima laboral
adecuado para brindar a la poblacion un mejor servicio en aras de satisfacer sus
necesidades eficientemente

@ Elaborar mecanismos de contratacion y seleccion de personal hacia un modelo
cenfrado en los procesos, que garantice una adecuada ubicacion del personal en
cargos especificos segun competencio, y perfil que se requiere.

ESPECIFICOS

@ Desarrollar procesos de comunicacion interna estableciendo politicas, normas y
procedimientos a nivel Institucional.

@ |Implementar un modelo de capacitacion y desarrollo integral del talento humano
existente (directivo, tecnico y de apoyo).

@ Fortalecer una cultura que propicie condiciones adecuadas para mejorar el clima
organizacional.

@ Integrar normas y planes de beneficios economicos-sociales para atender con

equidad y oportunamente las necesidades del personal.

«@ Implementar sistemas de control interno efectivos.

PRINCIPALES LOGROS

La Direccion de Recursos Humanos, hace esfuerzos a
fin de mejorar el ambiente laboral y las condiciones
de trabajo de las y los servidores del Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica, como parte de las buenas
practicas que impulsa el Instructivo Sobre Relaciones
Laborales en el Organo Ejecutivo.

En ese marco se han desarrollado acciones que
garanticen el cumplimiento de la normativa legadl,
vigente; sensibilizando a funcionarios y empleados
en temas como el respeto mutuo, principios eticos,
Derechos, Deberes y Prohibiciones, Acoso laboral v
Sexual, enfre ofros; brindando el apoyo necesario
para la conformacion de la Comision del Servicio Civil,
participando activamente en la Comision de Etica
Gubernamental.

Por ofra parte se esta impulsando el respeto a los
derechos de las y los frabajadores del Ministerio,
estableciendo mecanismos que garanticen el debido
proceso en acciones disciplinarias y de desvinculacion
laboral. Se ha desarrollado en coordinacion con la
Subsecretaria de Gobernabilidad y Modernizacion del
Estado

Por medio del acuerdo del Libro de Personal N° 199 bis,
del 30 de agosto de 2012, suscrito por el sefor Ministro
de Justicia y Seguridad Publica, General de Division
David Munguia Payés, se concede permiso de una hora
diaria por lactancia materna hasta que los hijos de las
empleadas del Ministerio tengan 6 meses de edad, de
conformidad a lo establecido en el IRL y aplicacion
supletoria del Art. 312 del Codigo de Trabajo.

A partir del | de enero de 2013 el 98.52% de plazas
del personal de la Secretaria de Estado paso al sistema
de Ley de Salarios, segun Decreto Legislativo N° 183 de
fecha &8 de noviembre del ano 2012; publicado en el
Diario Oficial N° 228, Tomo 397 del 5 de diciembre de
2012; quedando unicamente el 1.48 % por el sistema
de contrato regulado por el Art. 83 de las Disposiciones
Generales de Presupuestos.

Se ha mejorado los canales de comunicacion vy
coordinacion con las Unidades de personal de las
dependencias del Ministerio a fin de brindar un mejor
los procesos y el servicio a nuestros usuarios.
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CAMBIO DE PLAZAS:

Tambien en opego al Instructivo sobre Relaciones 3 AUDITORIA INTERNA
cronotnes fenas con peronal G dverie | 2 |DRECCION DE NECRMATCA ¥

areas sequn detalle:

2 DIRECCION DE INGENIERIA
| DIRECCION DE PLANIFICACION
3 UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES
10 DIRECCION JURIDICA
21 TOTAL

CAMBIO DE CATEGORIA:
(De conformidad al Art. 115 de las Disposiciones Generales de Presupuestos)

/ UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES
l
l
l
l

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES |.

DIRECCION FINANCIERA INSTITUCIONAL

CENTRO INTERMEDIO DE ILOBASCO

ACADEMIA INTERNACIONAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY (ILEA)

31 DIRECCION GENERAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y CULTURA DE PAZ (PRE PAZ)

42 TOTAL
Por medio de las areas que conforman la Direccion de Recursos Humanos, se han desarrollado las siguientes
actividades:

DESARROLLO DEL PERSONAL

Se identifican la necesidades de capacitacion, desarrollar habilidades y actitudes del personal en aspectos
tecnicos, asi como tambien emocional, con la finalidad de brindar un mejor servicio y atencion a la poblacion;
contribuyendo en el fomento de valores Institucionales, relaciones interpersonales adecuadas que genere un
clima laboral favorable para el buen desempeno del empleado. En este contexto, se desarrollaron las siguientes
capacitaciones:

F M
| LEY DE SERVICIO CIVIL 14 23 [REERQN IUCIGGLESIAS MEIVAR | 01/06/2012
2 TRABAJO EN EQUIPO 22 7 'BL\CNC"{%CEC@ET%REEDAE RESERVA 30/06/2012
3 MANEJO DE ESTRES K 17 | S HARTIN HERRERA INSTIUTO. a1 | 28/06/2012
4 @é@%&ﬁ%@% Voo |5 |G CLBERMAN RODAS CUTERRE | 17072015
5 EDUCACION FINANCIERA 13 I0 | BANCO DE AME RICA CENTRAL 11/09/2012
6 D AR HLMANO Y K 10 ﬁ%ﬁgﬁ%@%&%@%ﬁ%& DEL 18/09/2012
7 PHOTOSHOP 7| AEEL CHRISTIAN ALCIDES MORALES
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UNIVERSIDAD DE | DESDE 30/08/2012 HASTA EL
EL SALVADOR | 14/11/2012
SISTEMA INTEGRAL DE ARCHVO | 27 N K ANON ANTONIO GAVIDIA 27 DE 10/2012
DIBULGACION DE INSTRUCTIVO
8 SOBRE RELACIONES LABORALES | 57 65 | LORENZO RIGOBERTO ARGUETA
DIRECCION
05,12,19,26,/09/2012 Y 3
DE RECURSOS ,12,19.26,
AT JT0/2013
9 AUTOESTIMA ¥ 5 LIC. LOURDES DE ALFARO 30/11/2012
LIC. GLORIA ARGUETA Y DINA
10 VIOLENCIA DE GENERO 5 9 LGSR
UNIDAD DE
GENERO DEL 16/01/2013
MISP
LA EVOLUCION DEL DERECHO
N AMBIENTAL Y SUS IMPLICACIONES | 16 15 | uc oNevpA cacEres
EN LA GESTION PUBLICA
TRIBUNAL |° DE
APELACIONES | 18/01/2013
LIC. OLIVERIO CORTEZ Y CORTEZ
12 EXCELENCIA EN EL SERVICIO 7 3 DS EVERIQ CORTES ¥ OS5 18 /012013
LEY DEL TRANSPORTE TRANSITO Y
3 LY DL TRANSP 4 MINISTERIO DE GOBERNACION 20Y 30/01/2013
RESPONSABIDAD CIVIL DEL ESCULA DE CAPACITACION JUDICIAL
14 ESTADO'Y DE SUS FUNCIONARIOS 2 DR ARTURO ZELEDON CASTRILLO | 07+13 Y 14/02/2013
EL AHORRO Y EL PRESUPUESTO
5 FAMILIAR/ EL CREDITO Y LA I 4 BANCO CENTRAL DE RESERVA 11/04/2013
TARJETA DE CREDITO
16 AUTOESTIMA 20 7 LIC. MARTIN HERRERA
RVADORERO
SAVADOR 27/02/2013
SOCIAL
17 TRABAJO EN EQUIPO 8 5 MINISTERIO DE GOBERNACION 21/02/2013
LIC. GLORIA ARGUETA Y LIC. NIDA
I8 ACOSO LABORAL Y SEXUAL 29 I HSBES
UNIDAD DE
GENERO DE 19/02 2013
MISP
ARQ. GABRIEL NOLASCO CRUZ INICIA 26/02/2013 A LA
19 INTRODUCCION DE AUTOCAD ! 8 UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR FECHA
ARQ. GABRIEL NOLASCO CRUZ INICIA 28/02/2013 A LA
20 AUTOCAD INTERMEDIO 2 / UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR FECHA
AUDITORIA GUBERNAMENTAL
LIC. GEYDY MARLENY GUARDADO Y
21 APLICADLE AL AREADE ACTNO |7 17 | HS SRR MAR N
AUDITORIA
ARIORA 5 | 2627 ¥ 281022013
LAS |1 CARACTERISTICAS DE LOS
20 LS s T 8 MINISTERIO DE EDUCACION 15/03/20013
23 LEY PENAL JUVENIL 9 7 LIC. NELSON PERALTA
CAPACITADOR
SAPRCT 15/03/2013
24 REDACCION, ORTOCRAFIAY 23 |4 UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 19/03/2013
ARQ. GABRIEL NOLASCO CRUZ
25 PROGRAMA REVIT 2013 GRUPO | | 2 7 AR B NI INICIA 16/04/2013
ARQ. GABRIEL NOLASCO CRUZ INICIA 11/04/2013 A LA
26 PROCRAMA REVIT 2013 CRUPO 2 | 1 8 UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR FECHA
TOTAL 326 | 286
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Participantes de capacitacion sobre “Violencia de
Genero” la cual se desarrollo en coordinacion con la
Unidad de Genero de este Ministerio.

En coordinacion con la Subsecretaria Gobernabilidad
y Modernizacion del Estado, se realizaron charlas
sobre la Divulgacion del Instructivo sobre Relaciones
Laborales en el Orgono Fjecutivo, dirigida a
funcionarios y empleados del Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica.

BIENESTAR LABORAL

El bienestar de las y los funcionarios y empleados
del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, es de
vital importancia para las autoridades del Ministerio;
es por ello gque a la Direccion de Recursos Humanos,
le corresponde la gestion de beneficios, que permitan
mejorar su entorno laboral, su calidad de vida y en
consecuencia obtener un mejor desempenio. De esta
manera, se desarrollaron las actividades siguientes:

&2 Conmemoracion del dia internacional de la Mujer.

*é Memoria de Labores 2013

@ Se coordind y gestiono el desarrollo de practicas
laborales de 35 estudiantes de diversas instituciones
educativas contribuyendo al desarrollo de la juventud
Salvadorena.

@ Sc participa activamente en proceso de dotacion
de uniformes para el personal, como parte de los valores
agregados que brinda la Institucion a su personal
Administrativo y operativo; elaborado ademdas  las

especificaciones tecnicas de los uniformes para los
colaboradores del MJSP para el periodo 2012-2013.

@ Sc gestiona y proporciona el servicio de transporte
a los colaboradores de nuestro Ministerio, vy sus
Dependencias.

@ Se realizaron S ferias para llevar beneficio a los
colaboradores de nuestra Secretaria de Estado.

& Campana de salud visual con la colaboracion de
FUDEM, orientada al personal y su grupo familiar
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ADMINISTRACION DE PERSONAL
Dentro de las principales actividades que desarrollar:

@ Elaboracion de anteproyecto de presupuesto de salarios
y PAO 2013.

@ |Implementacion de Auditorias de personal que garanticen
lo asistencia y permanencia en sus puestos de frabajo de
funcionarios y empleados de la Institucion; que a la vez permita
claborar un sistema de remuneraciones justo y equitativo.

@ Actualizacion y apertura de expedientes del personal.

@ Cestion, procesos y tramites de confratacion de personal
@ Preparar y elaborar la respectiva refrenda del personal.

CLINICA EMPRESARIAL

La Clinica Empresarial brinda servicios de medicina preventiva en las areas de medicina general, ginecologia
y odontologia a las y los trabajadores del Ministerio de Justicia y sus Dependencias, los cuales son
proporcionados en sus instalaciones al interior del Ministerio; en ese marco ha desarrollado las siguientes
actividades:

@ La implementacion de controles prenatales

+@ Desarrollo del programa de planificacion familiar

@ Campana masiva de hipertension arterial

@ Charla preventivas sobre prevencion del dengue, lavado de manos efc.

@ Acciones contra el dengue, identificando y erradicando focos de infeccion con la colaboracion del
personal del Ministerio.

@ Atencion medica brindada durante el periodo, segun detalle:

MEDICINA GENERAL 2,694
CINECOLOGIA 1,255
ODONTOLOGIA 375

TOTAL DE USUARIOS 4,524
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DIRECCION DE
LOGISTICA

MISION

Atender con esmero y prontitud
las actividades relacionadas con
el trasporte Institucional, servicios
generales, control de combustible,
seguridad interna, almacén  y/o
bodega y mantenimiento; mediante
iniciativas  que  permitan  lograr
resultados  satisfactorios a  traves
de la optimizacion de los recursos
humanos, financiero y  material
asignado para ello.

VISION

Ser garantes de una Optima
administracion de los recursos de
apoyo logistico de la Institucion
Ministerial, haciendo hincapi¢ en la
participacion de su personal y en el
fomento de valores ¢ticos.
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OBJETIVOS

GENERAL Desarrollar Acciones integrales de apoyo logistico que respondan a la ejecucion de los
planes institucionales mediante un liderazgo de cambio e inclusivo.

ESPECIFICOS <@ Planificar, dirigir y supervisar el cumplimiento de las actividades correspondientes a las
Unidades que forman parte de la Direccion.

@ Formular estrategias de seguridad que permitan disefiar y ejecutar acciones tendientes @
alcanzar el bienestar de los funcionarios, empleados y visitantes en general.

@ Normar, regular controlar y distribuir el combustible.
«& Mantener en condiciones optimas de higiene y limpiezag, las instalaciones de la Institucion.

@ Coordinar las actividades que estan directamente relacionadas con el manejo, control v
resguardo de bienes consumibles.

@ Cumplir con todas las solicitudes de tfransporte que se le demanden y mantener la flota
vehicular en optimas condiciones.

@ Establecer las principales acciones para desarrollar y ejecutar la implementacion de un
programa de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e infraestructura

fisica, maquinaria y equipo del Ministerio, para mantenerlos en buenas condiciones.

PRINCIPALES LOGROS

UNIDAD DE TRANSPORTE

& Se obtuvo un importante ahorro
de $ 7,467/.88 en los ajustes que
se realizaron a los presupuestos
de los mantenimientos correctivos,
correspondiente a los vehiculos de
esta Secretaria de Estado.

@ Se establece un adecuado control
de expedientes del parque vehicular
logrando crear un archivo ordenado
por vehiculos.

& Adecuado control, despacho vy
custodia de los vales de combustible
asignados a la unidad de transporte.

& Creacion de contfroles para
el seguimiento financiero de  los
contratos de mantenimiento
correctivos y preventivos



v -

i teo ié Memoria de Labores 2013

ORI T TN N

UNIDAD DE MANTENIMIENTO

& Construccion de area de recepcion vy oficina de la Unidad e Servicios Generales
@ Elaboracion de libreras de madera
«@ Construccion de cubiculos para Tecnicos en oficina del Despacho del Senor Viceministro

ANTES DESPUES

UNIDAD DE COMBUSTIBLE

@ El Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica a traves de la Unidad de Combustible
Institucional para el periodo de junio de 2012
a mayo de 2013 se proyecta una economia de
16, 698 cupones de combustible equivalente @
$ 93,742.37 en el consumo de combustible de
la Secretaria de Estado y 3,533 cupones de
combustible equivalente a $ 36,402.50 en PRE
PAZ, (ver graficas).

OTROS LOGROS:

& A fraves de la Unidad de Seguridad
Institucional se instald lamparas direccionales en
las entradas para mejorar la visibilidad nocturna.

@ o Unidad de Almacen gestiono el encielado
de bodegas y adquisicion de extintores para un
mejor almacenaje de productos.
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MISION

Proveer de bienesy serviciosenforma agil,
oportung, con gestiones transparentes,
que permitan satisfacer las necesidades
de todaslasDireccionesy Dependencias
que conforman el Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica, lo que contribuye

DIRECC] O N DE ol logro de los objetivos institucionales.
ADQUISIONES Y
CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES

VISION

Ser una Direccion eficiente y eficaz en
cumplir con las atribuciones en gestion
de adaquisiciones y contrataciones
de obras, bienes y servicios utilizando
los medios tecnologicos adecuados
y modernos para el logro de los
lineamientos  establecidos  por el
Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica.
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OBJETIVOS

& Adquirir y contfratar los bienes y servicios que requiere el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y sus
Dependencias, de acuerdo a los diferentes requerimientos que generan, basandose en los principios de legalidad
y transparencia.

= Dirigir y coordinar los procesos de Adqguisiciones y Contrataciones de Bienes y Servicios conforme a la LACAP
para proporcionar al Ministerio sus requerimientos en forma optima y oportuna para garantizar el cumplimiento de
los objetivos tecnicos, comerciales vy de calidad definidos para cada adguisicion

& Coordinar, elaborar y apoyar el proceso y tramite de adquisiciones segun requerimientos especificos, para
adjudicar las adquisiciones y contrataciones que no excedan del monto bajo la modalidad de Libre Gestion.

& Elaborar, disenar, coordinar y preparar bases de Licitaciones, la coordinacion vy logistica de recepcion y
apertura de las bases y su adjudicacion de acuerdo a los requerimientos de compra a la ley de la LACAP
Normativa UNAC.

PRINCIPALES LOGROS

La DACI logro gestionar la totalidad de los requerimientos  solicitados
del afio 2012 v en parte de lo gque se lleva del presente ano 2013,
dando lugar a gue se cumplieran las metas de las diversas Direcciones vy
Dependencias del Ministerio.

- Gestionar los Procesos de Construccion y Supervision de la Granja
de Rehabilitacion para jovenes en conflicto con la Ley Penal Juvenil de
la DGCI, Dependencia del MJSP por un monto total de $ 8, 901,963.89
dolares, los cuales se elaboraron utilizando normativa y financiamiento

del Banco Centroamericano de Integracion Economica y supletoriomente
la Ley de Adguisiciones y Contrataciones Institucional.

- Gestionar los procesos de cinco proyectos hasta su finalizacion, para el
mejoramiento de canchas deportivas, casas comunales y areas recreativas

a traves de PREPAZ Dependencia del Ministerio con un monto total de $
613,170.00 dolares, los cuales ya fueron finalizados y recibidos a entera
satisfaccion, cuyo financiamiento fue del Banco Centroamericano de
Integracion Economica , con normativa de la  Ley de Adquisiciones v
Contrataciones Institucional y contrapartida de parte del Gobierno de

El Salvador.

- Gestionar los procesos de Construccion y Supervision de las Fases Il y

Il de las instalaciones permanentes de la ILEA, ubicada en San Salvador |

a traves del MIPS por un monto total de $7, 287,902.28, dolares, cuyo | PLUY DINPTS
financiamiento son productos de donacion del Gobierno de los Estados
Unidos de America y contrapartida de parte del Cobierno de El Salvador. | [

| a1 - -
- Seguimiento a la ejecucion del Programa de Plan de Compras | ._,.“.. —_
implementado para todo el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica el
y sus Dependencias, arrojando efectivos resultados en el proceso de la | ==

ejecucion de las compras. i
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CONSOLIDADO DE CONTRATOS PERIODO JUNIO 2012- ABRIL 2013

CONTRATOS CONTRATOS
. SUSCRITOS POR LA Jl]  SUSCRITOS POR [l SUSCRITOS POR
CLASIFICACION MODALIDAD DE LA MODALIDAD DE [ LA MODALIDAD DE | TOTALES
- LICITACION O CONTRATACION
LIBRE GESTION CONCURSO DIRECTA
MJSP 9 22 3 34
SE 3 8 3 14
DGCP 11 31 42
DGME 7 11 18
DGCI
PREPAZ 4
ILEA 4
TOTALES 35 83 7 125

MULTAS  APLICADAS POR INCUMPLIMIENTO DE  OBLIGACIONES
CONTRACTUALES, PERIODO DE JUNIO DE 2012 A MAYO 2013

EMPRESAS MULTADAS MONTO DE MULTAS MONTO DE MULTAS
MODALIDAD
MULTADAS CANCELADAS APLICADAS CANCELADAS
LIBRE GESTION 18 15 $558.02 $490.79
LICITACIONES 21 14 $9,415.31 $2,616.77

TOTALES $9,973.33 $3,107.56

ACTIVIDAD ESPECIFICA UNIDAD DE MEDIDA S o ABRIL 2013
LIBRE GESTION ORDENES DE COMPRA 380
LICITACIONES BASES DE LICITACION 27
CONTRATOS CONTRATOS 120

| 29




L 3

4 ;gh;,;;::m é Memoria de Labores 2013

TR RT= I A

DIRECCION GENERAL
DE INGENIERIA

MISION

Apoyar a todas las dependencias
de esta Cartera de Estado que
asi lo requieran, a la consecucion y
progreso de los planes y proyectos
de Inversion Publica que en materia
de infraestructura desarrollan,
contribuyendo con cllo a alcanzar
las metas enmarcadas dentro del
eje de Seguridad vy Prevencion
de la Violencia, como un factor
fundamental integrado a la politica
del Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica.

VISION

Ser una Direccion eficiente por medio
de una planificacion estratégica
y ordenada, capaz de cumplir en
materia de infraestructura con los
programas y metas establecidas
por las diferentes Dependencias que
conforman esta Cartera de Estado.
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OBJETIVOS

+@ Planificar de acuerdo con las necesidades institucionales y los planes de expansion o reduccion, la construccion,
remodelacion, adecuacion vy uso de las obras de infraestructura.

«@ Lograr una adecuada planificacion, coordinacion y evaluacion del proceso de desarrollo de los trabajos
asignados en materia de infraestructura

@ Optimizar recursos y conocimientos para obtener resultados satisfactorios de las metas trazadas.

«@ brindar asesoramiento y apoyo en el area de infraestructura a las diferentes unidades y dependencias de este
Ministerio.

PRINCIPALES LOGROS

I. Administracion y supervision del proyecto “CONSTRUCCION DE CANCHA DE FUTBOL DE GRAMA SINTETICA,
HACIENDA SAN CAYETANO, CANTON CUTUMAY CAMONES, MUNICIPIO DE SANTA ANA'. El proyecto consta ademds
de: servicios sanitarios, mesas y bancos de concreto, graderios metdlicos e iluminacion.

Costo total de la obra: $96,924.05.

Finalizado el 20 de agosto de 2012.
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2. Administracion y Supervision del proyecto "MEJORAMIENTO
DE CASA COMUNAL DEL MUNICIPIO DE SAN SEBASTIAN,
DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE". El proyecto consta de:
fachada principal, muro perimetral, cimentaciones para de
pisos, cambio completo de pisos y techo, cielo falso, drenajes
para aguas negras y aguas lluvias, sistema  electrico,
ventaneria y pintura. Costo total de la obra: $ 103,909.82.
Finalizado el 26 de septiembre de 2012.

3. Administraciony Supervision del proyecto “CONSTRUCCION
DE CASA COMUNAL COLONIA VIA SATELITE, SAN MICUEL.
Ademas el proyecto consta de: area recreativa familiar,
cancha de futbol con cesped artificial, iluminacion. Monto
de la obra: $140,051.27. Finalizado el 30 de Octubre de
2012.

4. Administracion y Supervision del proyecto " CONSTRUCCION
DE COMPLEJO DEPORTIVO Y RECREATIVO, MONTE DE SAN
BARTOLO Ill, MUNICIPIO DE SOYAPANGO, DEPARTAMENTO DE
SAN SALVADOR". Ademas el proyecto consta de: construccion
de casa comunal, area recreativa familiar, piscina para
adultos y para nifos (luminacion acuatica), Monto de la
obra: $252,083.95. Finalizado el 12 de marzo de 201 3.

5. Administracion de “SUPERVISION” y de “CONSTRUCCION’
de LA GRANJA DE REHABILITACION PARA JOVENES EN
CONFLICTO CON LA LEY PENAL JUVENIL. El proyecto consta
de: construccion de 7 grandes areas para funcionamiento
de la Granja Penal: Control de Acceso, Admision de Internos,
Adaptacion, Sector 1, 2 y 3, Cuadra de Vigilantes y Area
Administrativg, incluye instalacion y puesta en funcionamiento
de los servicios basicos (hidraulico, electrico, voz y datos).
Monto de la obra: $7,901,963.89.

6. OTROS:

- Se formo parte de la mesa de negociacion de los terminos
de referencia para prestamo MH-MJSP-BCIE.

- Elaboracion de carpeta tecnica ‘Remodelacion de Puesto
Fronterizo El Amatillo”.

- Elaboracion de carpeta tecnica “Disefio y Readecuacion
de Puesto Fronterizo Las Chinamas”

- Elaboracion de carpeta tecnica "Ampliacion del Centro
Penal de Quezaltepeque, para internos en proceso positivo
de readaptacion”.
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MISION

Crear, mantenery mejorarcontinuamente

las herramientas de tecnologias de

informacion y telecomunicaciones, que

permitan @ nuestros clientes internos

. y externos, realizar los procesos

| O N D E operativos y administrativos de manera

Dl QECC ma&s eficiente y eficaz, con el objeto
de mejorar la justicia y la seguridad

”\FORMA-HCA nacional, incrementar los ingresos
Y

permitir la toma de decisiones

Y DESARROLLO [ s =
TECNOLOGICO

VISION

Ser una Direccion modernag, innovadora
y eficiente que logre la sistematizacion
de todos los procesos del Ministerio;
utilizando tecnologia de puntg, sistemas
inteligentes en el cruce y validacion de
la informacion; convirtiendo los servicios
al publico en servicios electronicos
agiles, seguros y eficaces.
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- Proporcionar las herramientas informaticas que agilicen y hagan mas eficientes los procesos operativos y
administrativos del Ministerio garantizando su funcionamiento ininterrumpido.

- Proporcionar soporte tecnico preventivo y correctivo a los equipos de informatica v de telecomunicaciones

del Ministerio y sus dependencias.

- Cenerar las politicas informaticas institucionales en cuanto al uso de los recursos de tecnologias de informacion.

- Proporcionar los medios de telecomunicacion a traves de herramientas tecnologicas de todas las oficinas

remotas y centfrales de este ministerio y sus dependencias.

- Definir, implementar y capacitar las politicas de seguridad informaticas.

- Proporcionar las interfases con el fin de establecer comunicacion con los sistemas informaticos de otras
instituciones y asi validar la informacion de los ciudadanos al momento de realizar algun tramite basado en una

arquitectura orientada a servicios o similares.

PRINCIPALES LOGROS

SISTEMA DE REGISTRO DE ESTUDIANTES
DE LA ACADEMIA INTERNACIONAL PARA
EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY (ILEA).

Es un sistema que permite llevar el control de los
usuarios que participan en las capacitaciones
gestionadas por este organismo a fin de realizar
su seguimiento y evaluacion, asi como prevenir que
alumnos asistan mas de una vez al mismo curso.
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EL SISTEMA DE CONTROL DE ACUERDOS
Y RESOLUCIONES INSTITUCIONALES (SARD)

Se implementa con el proposito de contar con un
archivo electronico en el cual se tengan digitalizados
todos los acuerdos y resoluciones ministeriales que
son emitidos por el Titular.
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CREACION DEL SISTEMA PROTOTIPO DE CONTROL s mesmmssmansassrms s
MIGRATORIO TIPO PLAN B. | s et e e
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Como parte de las mejoras que se pretenden implementar = = &
en el control migratorio; se ha disefiado un prototipo de Lk P

un sistema local de registro migratorio tipo Plan B, con Lo b 1
el objeto de contar con una contingencia ante la falla et i '
de cualquiera de los componentes del sistema tradicional frmssianm: o
utilizado de manera primaric; entre las caracteristicas de = !

este sistema se encuentran la captura de las imagenes de | wekimess s

los documentos utilizados, el cruce de la informacion de e Ly

las restricciones. pam a
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MODULO DE EMISION DE PASAPORTES ESPECIALES.

Se ha desarrollado un modulo de emision de pasaportes
especiales, los cuales se emiten en ciertos condiciones
cuando por otras razones, no puede emitirse el pasaporte
ordinario, y su vigencia es por noventa dias.

PROYECTO DE EMISION DE DOCUMENTOS DE el ;
VIAJE PARA REFUGIADOS. R TP A LA e S S a

- ful lﬂﬂﬂ" -*5 AR E?‘.‘-m?al:-ia 19TEOA00N] €54 a5d

Se apoyo al Ministerio de Relaciones Exteriores en la - —- dpuss
definicion de las caracteristicas técnicas de los documentos
de viaje para refugiados en El Salvador, adicionalmente
se genero el sistema que emite este tipo de documentos;
para ambos casos cumpliendo los estandares de la
Organizacion Internacional de Aviacion Civil; siendo el
primer pais en America Central que emite un documento
de vigje a refugiados.

Instructivo sobre
Relaciomes Laborales
en el Orpano Ejecutiva

DESARROLLO  DE  UNA  HERRAMIENTA  DE
DIVULGACION DE NORMATIVAS, REGLAMENTOS Y
OTROS.

Se ha implementado  una herramienta de divulgacion
a traves de la Internet del Ministerio con el objeto de i AT e
presentar a todos los empleados, informacion relativa al L

marco normativo de que regula nuestra institucion, para
que sea de conocimiento de todo el personal y lo mas
importante de manera digital y siempre disponible.

| 33
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MISION

Contribuir o la  armonizacion,
simplificacion y modernizacion del
marco juridico nacional para la
aplicacion efectiva de la ley, en
el marco de una asesoria juridica
oportuna y de apoyo al Ministerio
de Justicia y Seguridad Publica.

DIRECCION
JURIDICA

VISION

Ser el ente divulgador de la
informacion  juridica  dentro  del
Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica. Brindando apoyo y asesoria
juridica o las dependencias, a
nivel nacional, interinstitucional e
internacional en el ramo de Justicia
y Seguridad.
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OBJETIVOS

GENERAL
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Brindar a las dependencias del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica el apoyo

tecnico necesario en el ambito juridico.

ESPECIFICOS

Proporcionar asesoria juridica a los titulares del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, asi

como realizar las funciones que se requiera en materia juridica de forma eficiente y eficaz,
fin de contribuir al buen funcionamiento del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica.

PRINCIPALES LOGROS

La labor de la Direccion Juridica realizada desde junio
2012 hasta mayo de 2013, ha constituido una serie de
esfuerzos del equipo juridico en su conjunto, la cual ha
obtenido los siguientes resultados:

+@ Junto conla Unidad de Informaticay la DCME, trabajo
en un Convenio que facilitd la emision de Documentos
de Vigje para refugiados salvadorerios siendo el primer
documento de este tipo a nivel centroamericano, que
reune los requisitos internacionales de seguridad del
disefio, la fabricacion y la expedicion de pasaportes
de lectura mecanica, el cual es aceptado a nivel
internacional, dandole @ nuestros  refugiados  las
posibilidad, si asi lo solicitan, de viajar a cualquier pars
del mundo.

@ Esta Direccion trabajo en una serie de Proyectos
de Ley y reformas legales, relacionadas con su politica
criminal y con las politicas de justicia y seguridad
publico, entre los cuales merece la pena destacar:
Ley de Migracion y Extranjeria, Ley de Perdida de
Dominio, Ley de los Servicios Privados de Seguridad, Ley
Reguladora del Uso de Medios de Vigilancia Electronica
como Alternativa a la Privacion de Libertad.

@ Hemos sido parte de litigaciones de casos en
diferentes Tribunales Jurisdiccionales y Administrativos
tales como la Sala de lo Constitucional, la Sala de lo
Contencioso Administrativo, el Tribunal de Servicio Civil,
el Tribunal de Etica gubernamental, etc, en los que se
ha representado al Ministerio y sus dependencias.

+@ Elaboracion de proyectos de Decretos Ejecutivos
de Veda de Armas en Municipios con altos indices de

criminalidad, con el esfuerzo conjunto de la Division de
Seguridad de la PNC, la PRE-PAZ vy la Secretaria de
Asuntos Legislativos y Juridicos de Casa Presidencial.

@ Andlisis, opiniones, borradores de proyectos de
decretos y reformas de leyes, convenios, tratados
y memorandos de entendimientos en materia de
seguridad vy justicia, colaborando y apoyando a las
dependencias de esta Cartera de Estado, Cancilleria,
Casa Presidencial y otfros Ministerios. Lo anterior en
temas de competencia de este Ministerio como: lavado
de dinero, combate en contra de las drogas ilicitas,
corrupcion, frata de personas, delincuencia organizada
transnacional, asistencia legal internacional, y en s
temas relacionados a seguridad siendo apoyados
por organismos internacionales como la OEA, CICTE,
ONUDC, SICA, COMJIB, IBERRED, entre otros.

@ Flaboracion y emision de Acuerdos
autorizando distintos actos juridicos, como los
siguientes:

Acuerdos Internos, que determinan modificaciones a
lo estructura organizativa de la Secretaria de Estado,
creacion de nuevas unidades; constitucion de fondos y
cajas chicas, apertura de cuentas y nombramientos de
encargados y refrendarios de las mismas; delegacion
de funciones permitidas por la ley, asignaciones de
vehiculos institucionales y recibidos en calidad de
prestamos de ofras instituciones, autorizaciones de
traslado de bienes muebles; autorizando misiones
oficiales al exterior; autorizacion de compraventas de
inmuebles o permuta de bienes muebles, entre otros.
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Acuerdos autorizando vehiculos de uso discreciondal,
que se refieren a autorizaciones de uso discrecional de
vehiculos a determinados funcionarios de la institucion,
de conformidad a los Arts. 24 y siguientes de la Ley
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, vy
61 y siguientes del Reglamento General de Transito y
Seguridad Vial.

Acuerdos de nombramiento de los miembros de
comisiones especiales de alto nivel, relacionados con
designacion de las personas que formaran parte de
comisiones especiales de alto nivel que son las que se
encargan de emitir las recomendaciones conforme las
cuales se resuelven los recursos de revision.

= Flaboracion y emision de Resoluciones:

Resoluciones Internas, referente a descargo de bienes
muebles, eximiendo o atribuyendo responsabilidad en
caso de detrimentos patrimoniales; reconocimientos de
deuda; autorizando vales de combustible; autorizando
el pago de contribuciones o compromisos asumidos
con organismos internacionales u otros, etc.

i teo ié Memoria de Labores 2013

Resoluciones  relacionadas  con  procesos  de
adquisiciones y contrataciones, como de adjudicacion
de procesos de licitacion o de concurso, autorizando
contrataciones directas; de suministrante unico por libre
gestion; dejando sin efecto o suspendiendo dichos
procesos, 0 prorrogando el plazo de adjudicacion,
segun el caso; sobre calificacion de urgencic;
autorizaciones  de  modificativas  contfractuales;
autorizaciones de prorroga al plazo contractual;
resoluciones interlocutorias y definitivas de recursos de
revision y de procesos de extincion de contratos y de
otra clase de procedimientos sancionatorios.

Resoluciones autorizando  erogacion  de  fondos,
referente @ autorizacion de erogacion de fondos,
para la adqguisicion de bienes capitalizables o de
consumo y de servicios no personales, de conformidad
con el Art. 54 del Reglamento de la Ley Organica de
Administracion Financiera del Estado, entre otras.

@S¢ claboro junto con la DACI PLANIFICACION, UFI
y DGCP el Contrato de Emprestito con el BCIE, para
proyectos de infraestructura y otros de la DCCP

DOCUMENTOS Y ACTIVIDADES REALIZADAS
JUNIO 2012- MAYO 2013

ACTIVIDAD REALIZADA TOTAL
|. Suplicatorios Internacionales 386
2. Autenticas  emitidas 4283
3. Usuarios Atendidos en Biblioteca e indice Legislativo 240
4. Asistencias Juridicas solicitadas Nacional e 318
Internacionalmente
3. Resoluciones Ministeriales 248
6. Acuerdos de Conmutacion 48
7. Convenios de Coordinacion Interinstitucional Revisados o 36
Elaborados
8. Tramites de Inmuebles a favor del MJSP 9l
Q. Opiniones Juridicas 160
|0. Acuerdos Ministeriales 289
|'1. Elaboracion o Revision de Proyectos de Leyes 125
12. Comisiones Interinstitucionales ¢ Interministeriales (Juridicas) | 200
| 3. Documentos Notariales 126
I 4. Representacion Judicial y Extrajudicial Q3
|5. Revision y Elaboracion de Documentos de la DCME 174
1 6. Elaboracion de Demandas 20
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MISION

Promover, orientar, fortalecer, monitorear
el cumplimiento de la politica
institucional de genero para favorecer
la igualdad de oportunidades v

UNIDAD DE G ENE RO [ Deechos de hombres y mujeres.

VISION

Institucionalizar el enfoque de equidad
de geénero en esta Secretaria de
Estado y todas sus dependencias por
medio de la sensibilizacion, proteccion,
atencion,  formacion, investigacion
y comunicacion de los procesos
transversales de genero.
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OBJETIVOS

Cumplir con el mandato establecido en el Art. 3 de la Constitucion de la Republica, “todas
GENERAL laos personas son iguales ante la ley y para el goce de los Derechos Civiles no podran
establecerse restricciones que se basen en diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religion’.

ESPEC[HCOS @ Velar por el cumplimiento de la politica institucional de genero mediante la coordinacion,
monitoreo y desarrollo de estrategias que hagan efectivo el cumplimiento de las nuevas
normativas.

@ Generar propuestas que viabilicen la creacion de condiciones institucionales para el
cumplimiento de la igualdad de géenero como principio y practica en el accionar de esta
Secretaria de Estado.

@ La sensibilizacion individual y colectiva en la reconstruccion de las causas y los mitos que
alimentan las practicas discriminatorias.

@ Crear unidades de enlace en las distintas Direcciones del Ministerio que se responsabilicen
del cumplimiento de las nuevas Normativas vigentes.

@ Brindar seguimiento a la Unidad Especializada de la Direccion de Atencion a Victimas y
el Call Center 123.

@ Ljecutar la implementacion del Sistema Nacional de Datos y Estadisticas con el objetivo
de verificar que los hechos de violencia contra la mujer se visibilicen y se puedan realizar
recomendaciones al respecto.

PRINCIPALES LOGROS

ACREDITACION DE ENLACES DE GENERO

Acreditacion de enlaces de genero de las diferentes
Direcciones del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica con
la Unidad de Genero.

Con el fin de eclaborar responsabilidades institucionales,
acreditar a las personas que seran enlaces en cada
Direccion de esta Secretaria de Estado, sensibilizar a las
diferentes jefaturas respecto a la importancia de las nuevas
Normativas de Genero, asi como prevenir posibles casos de
discriminacion, acoso laboral y sexual.

INAUGURACION DE LA UNIDAD DE GENERO.

El 30 de noviembre de 2012, el Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, inauguro la Unidad de Genero en esta
Secretaria de Estado, con la cual se busca generar propuestas
que viabilicen la creacion de condiciones institucionales para
el cumplimiento de la igualdad de genero como principio vy
practica en el accionar de esta Secretaria de Estado.
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FORMACION Y,SENSIBIL/ZAC/ON EN IGUALDAD Y
EQUIDAD DE GENERO

@ 23 de octubre de 2012, Evento de divulgacion de
leyes pro-derechos de las Mujeres.

@ 30 de octubre de 2012, Evento de divulgacion
de leyes pro-derechos de las Mujeres en la Direccion
General de Centros Penales.

@ 30 de noviembre de 2012, Inauguracion de Unidad
de Genero.

& 6 de diciembre de 2012. Charla de sensibilizacion
a 30 personas sobre violencia contra la mujer y acoso
sexual a personal del Banco de los Trabaojadores
Salvadorefios. Realizada dicha actividad en el Municipio
de Soyapango.

@ |9 de diciembre de 2012. Reunion de trabajo
con |9 personas, nombradas como enlaces de genero
para definir sus funciones y desarrollo de charla de
sensibilizacion sobre violencia laboral y acoso sexual.

EVENTOS REALIZADOS 2013

@ |6 de enero, Conceptos basicos de Genero, MJSP

@ 22 de enero, Jornada para unificar criterios de trabajo en conjunto, Unidad de Genero-PREPAZ, enfocando
esfuerzos para prevencion y atencion de violencia contra las Mujeres.

@ |2 de Febrero, Conceptos Basicos de Genero, DGCP

@ |9 de febrero, Sensibilizacion sobre abuso sexual y laboral, MJSP

@ 26 de febrero, Conceptos Basicos de Genero, DGME.

@ Ol de marzo, Conceptos basicos de Genero, DCCP

@ 08 de marzo, Celebracion del dia internacional de la Mujer, ¢ inauguracion de la Mesa de Genero del MJSP
@ 22 de marzo, charla violencia laboral, DGCP

@ 30 de abril de 2013, taller sobre ‘masculinidad”.

@ 0 16,23y 30 de mayo, Apoyo al Consejo Municipal de Prevencion de Violencia de Mejicanos CMPV, consistente
en una formacion vy sensibilizacion de Igualdad y Equidad de Cenero.
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PARTICIPACION EN EL FESTIVAL “YO DECIDO VIVIR
EN PAZ"

El 27 de enero, la Unidad de Genero, Direccion de Atencion
a Victimas y la Direccion de PREPAZ del Ministerio de Justicia,
participaron en la realizacion del festival “Yo decido vivir
en Paz”, evento realizado en conjunto con el UNFPA-
PNUD, INJUVE, Alcaldia de San Salvador entre ofros, en el
parque Cuscatlan, en dicho evento musical se proyectaba
participar como sujeto activo en las responsabilidades
que corresponden al desarrollo individual y comunitario,
esta campana se desarrolld para las vy los jovenes de El
Salvador, como muestra del valor que tiene la juventud
como fuerza tfransformadora de la sociedad. Esto como
parte del fortalecimiento de las politicas publicas para que
amplien sus espacios de participacion de la vida politica,
economica y social del pais, y que se promuevan y respeten
sus derechos Humanos.

CELEBRACION DEL DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER

En 1977 la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas(ONUproclamo el 8 de marzo como Dia
Internacional de la Mujer, en razon de ello la Unidad de
Genero de esta Secretaria de Estado, celebro ese dia con
diferentes actividades que se desarrollaron en honor a las
trabajadoras de esta Secretaria de Estado.

MESA DE GENERO DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y
SEGURIDAD PUBLICA

En base al Art. 18 de la LEIV, que establece que las
Instituciones del Estado, de acuerdo a sus competencias,
deberan adoptar y ejecutar los programas y acciones de
erradicacion de la violencia contra las mujeres establecidas
en la Politica Nacional, se crea la Mesa de Genero del
MJSP que tiene como objetivo unificar esfuerzos que
permitan darle cumplimiento a los compromisos adquiridos
por este Ministerio en el: “Convenio para la Implementacion
de Mecanismos para el efectivo Derecho de Acceso a la
Justicia para las Mujeres’.
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SUSCRIPCION E IMPLEMENTACION DEL “CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

i PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA NACIONAL DE DATOS, ESTADISTICAS E INFORMACION
T DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES”
i J
“ Se nlem e Inchicadores L
& j V. de Génermo Instimicioncs
T — Mislemi de mdicadnres
Requerimicntos Irilicalores
ile i formmiacidn. V. dcGéncro Piblica

En el marco de los Arts. 30 v 31 de la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencio, se designa al
Ministerio de Justicia y Seguridad Publica como ente responsable del manejo, administracion, publicacion vy
claboracion del Sistema Nacional de Datos y Estadisticas, garantizando con ello la informacion de la violencia
contra las mujeres a nivel nacional, en coordinacion con la Direccion Nacional de Estadisticas y Censos. El
sistema deberd mostrar indicadores de datos que permitiran visibilizar la problematica de la Violencia de
Genero, asi como evaluar planes y estrategias que coadyuven a la consecucion de las politicas institucionales
con relacion a esta tematica.

Para dar cumplimiento a dicha implementacion, este Ministerio en coordinacion con la DIGESTY realizaron visitas
previas a la Policia Nacional Civil, Procuraduria General de la Republica y el Ministerio de Salud, asi como la
Fiscalia General de la Republica, con el fin que se analizar sus indicadores e incorporacion al Sistema.

Posteriormente se le dio seguimiento a las reuniones, con las instituciones suscriptoras del “Convenio de
Cooperacion Interinstitucional de Cooperacion Interinstitucional para la Implementacion del Sistema Nacional
de Datos, Estadisticas e Informacion de Violencia Contra las Mujeres”, con apoyo de UNFPA-PNUD. Este proceso
permite la validacion de los indicadores de violencia contra las Mujeres, en base a lo que cada Institucion
procesa, asimismo se ha incorporado la Fiscalia General de la Republica y el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social. En la validacion de los indicadores de violencia estuvieron presentes las siguientes Instituciones:

Instituto Salvadoreno para el Desarrollo de la Mujer
Ministerio de Justicia y Seguridad Publica
Procuraduria General de la Republica

Policia Nacional Civil

Fiscalia General de la Republica

Corte Suprema de Justicia

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas, (UNFPA)
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Ministerio de Trabajo vy Prevision Social

Instituto de Medicina Legal

Direccion Nacional de Estadisticas y Censos
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