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Presentacion
del Ministro

El presente documento es una Rendiciéon de Cuentas del Ministerio de Justicia y Seguridad de las
acciones que se han realizado en el quinquenio del Presidente Mauricio Funes, y el cual concluye el
préximo 31 de mayo.

Se recoge una visiéon del trabajo realizado en cada una de las dependencias operativas de este
Ministerio, entre ellas, la Policia Nacional Civil, la Academia Nacional de Seguridad Publica, La
Direccion General de Centros Penales, asi como la Direccién General de Migracion y Extranjeria.

Es una visiéon general de cémo se encontré el MJSP y sus Dependencias en el afho 2009 y coémo
queda al finalizar los cinco anos del periodo presidencial.

Asimismo se detalla la gestion estratégica que se implementd, los logros, los legados y los planes y
proyectos que trascienden al nuevo gobierno.

Ademas se dejan sentadas las bases y el documento inicial para un proceso de pacificaciéon nacional
que atienda las causas estructurales que generaron la violencia y criminalidad en nuestro pais.

Esta Rendicion de Cuentas transparenta las acciones realizadas en este Ministerio durante el
quinquenio, el cual estuvo dirigido por las gestiones de tres ministros y tres viceministros.

Concluyo este periodo al frente de la seguridad publica, desedndoles éxitos a las nuevas autoridades.

José Ricardo Perdomo
Ministro de Justicia y Seguridad Publica
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Proc;eso Qe
Pacificacion

Concepto

El proceso de pacificacién Nacional es la respuesta integral del Estado y la sociedad a las causas
estructurales que generan la violencia y la criminalidad en el pais.

Esta respuesta parte de un dialogo transparente, ampliamente participativo y dentro del marco
legal, desde el nivel municipal bajo el liderazgo local hasta el nivel nacional. Un didlogo amplio e
inclusivo entre los principales actores econdmicos, politicos, sociales, religiosos y comunitarios,
que recoge fielmente la voluntad de la poblacion.

A partir de este didlogo se podra construir un gran Pacto Social por la Seguridad. Un pacto
que sirva de base para la implementacién de politicas publicas sostenibles y capaces de reducir
significativamente los niveles de inseguridad.

Objetivos

* Atender las causas estructurales que generan la violencia y la criminalidad en el pais, como son:
la exclusién, la inequidad, la marginacién, la desintegracion familiar, la pérdida de valores, estar
geograficamente en medio del mayor trafico de droga y la falta de cohesién social como nacion.

*Desmontar la estructura de las pandillas, la recuperacion del control territorial, la disminucién de
homicidios, extorsiones, narcoactividad y robos.

*Combatir y desarticular las estructuras de la narcoactividad, lavado de dinero y del crimen
organizado. Salvaguardar las instituciones democraticas de la infiltracién y control del crimen
organizado

*Detener y erradicar el proyecto politico-criminal a partir de la organizacién territorial y social de
las pandillas y la narcoactividad.

Componentes fundamentales

*REPRESION, focalizada para llevar ante la justicia y desmontar la organizacién de las pandillas, el
crimen organizado y la narcoactividad.

*PREVENCION de la violencia con programas educativos, productivos, religiosos, recreativos,
culturales y recuperacion de espacios publicos; orientados a los jovenes en riesgo que no han
ingresado a pandillas y no hayan cometido hechos delictivos.

*REINSERCION social y econdmica mediante la generacion de empleos decentes y la incorporacion
al sistema de prevencion social.

*REHABILITACION de personas que han cumplido penas o estan privados de libertad para optar a
los programas de reinsercion social y econémica.
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*FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL para aumentar la capacidad operativa y las condiciones del
personal de la PNC, aumentar los controles y mejorar la infraestructura en los centros penales,
mejorar la coordinacion con la FGR, aprobacion de leyes que fortalezcan el trabajo del combate a
la delincuencia.

«CONSTRUCCION DEL PACTO SOCIAL POR LA SEGURIDAD a partir del didlogo a nivel municipal
entre los principales actores econdmicos, politicos, sociales, religiosos y lideres comunitarios. Un
didlogo ampliamente participativo, transparente y legitimo, que le de sostenibilidad al proceso y
gue tengan espacio diversos operadores de paz que realizan trabajos de prevencién de la violencia.

Que el didlogo municipal sirva de base para desarrollar el didlogo nacional que produzca la
propuesta para la construcciéon del Pacto Social, que sea aceptado por los sectores representativos
de la vida nacional.

El Pacto Social debera de ser el gran acuerdo nacional sobre el que se construiran las politicas
publicas de seguridad, independientemente del gobierno en turno. El Pacto Social es una etapa mas
avanzada que el pacto privado de no agresion entre pandillas facilitado por dos mediadores, que
ha constituido un instrumento positivo de didlogo, pero que se quedé corto, no dio los beneficios
esperados y se desvié de sus objetivos iniciales.

*DIALOGO CON LAS PANDILLAS, deberia ser realizado por los representantes de la sociedad civil
que integren la Comision Nacional por la Seguridad y que han elaborado la propuesta para la
construccién del Pacto Social. Son los representantes de la sociedad civil los que deberian dialogar
entre si y con las pandillas, y no solo dos mediadores, esta tarea deberia de ser complementada
por los cientos de operadores de paz que realizan trabajos sociales religioso, no solo al interior de
los penales, sino en todo el territorio nacional. El Gobierno respetuoso de las leyes no negociara
con ninguna persona o grupo que se encuentre al margen de la ley, continuard con las acciones
represivas combatiendo la delincuencia y facilitara el trabajo de la Comisién Nacional.

*RESPUESTA ECONOMICA, POLITICA Y SOCIAL DEL ESTADO Y LA SOCIEDAD, para solucionar de
manera integral y sostenible la violencia y la criminalidad en el pais, como una politica de Estado.

*FINANCIAMIENTO del proceso de Pacificacion Nacional a través de la cooperacién internacional,
la inversion privada y de un impuesto especifico para la creacion de un Fondo para la Seguridad.

EL PROCESO DE PACIFICACION NACIONAL
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Policia Nacional Civil

|. Estado en que se recibid la institucion

El quinquenio 2009-2014 en la Policia Nacional Civil inicié con algunas deficiencias a las cuales
habia que darles solucion.

a. El Sistema de Emergencias 911 contaba con una plataforma y hardware obsoletos, con los
que no era factible dar respuesta a las necesidades de atencidon de emergencias de la ciudadania.
Asimismo, no se disponia de personal capacitado para dar ese servicio a la poblacién, conforme a
sus expectativas y necesidades.

b. El proceso de ascensos del personal policial, se encontraba entrampado y generando malestar y
bajo grado de motivacion entre el personal policial de carrera.

c¢. Las dependencias de investigacion se encontraban ubicadas en diferentes locales, dificultando
las coordinaciones entre las mismas. Asimismo, varias dependencias policiales se encontraban en
inmuebles con instalaciones fisicas deterioradas.

d. La estructura organica de la PNC no respondia a las distintas especialidades de investigacién que
requeria el accionar delincuencial.

e. Mas del 50 % de la plantilla de personal policial se encontraba destacado en las dependencias
centrales, en lugar de fortalecer la plantilla en las dependencias territoriales.

f. El distanciamiento de la poblacion como resultado de practicas policiales que no fomentaban la
relacién PNC-Comunidad.

Il. Gestidon estratégica ejecutada

Formulacién del Plan Estratégico Institucional 2009-2014

Se formuld el Plan Estratégico Institucional 2009-2014 “Seguridad y tranquilidad, con participacién
social”, estableciéndose 12 grandes lineas estratégicas de accidn, cuyo objetivo era fortalecer el
funcionamiento operativo y administrativo de la institucién, mejorar la confianza social y contribuir
a disminuir paulatinamente los niveles de violencia y delincuencia en el pais.
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Se implementé un plan de accion en todo el territorio nacional denominado “Plan Batalla por la
Paz"”, siendo sus principales resultados los siguientes:

Controles Vehiculares 255,591
Operativos Varios 151,378
Patrullajes 60,669
Operativos de Investigaciones 5,564
Detenciones 18,256
Incautaciones de A/F 3,492
Otras Incautaciones 30,340
Dinero Incautado $55,405.24
Comités y Concejos de prevencion 1,179
Mesas Sectoriales 6,981
Reuniones Comunitarias 17,202

Implementacion de la filosofia de policia comunitaria:
Se fomenté entre personal de la institucién la implementacién de la filosofia de policia comunitaria,
obteniéndose los siguientes resultados:

- Personal capacitado: 20,948, entre personal operativo y administrativo.
-Personal capacitado como Instructor de Policia comunitaria: 277 instructores

-4 policias fueron al “lll Curso Internacional de Entrenamiento para Multiplicador de Policia
Comunitaria — Sistema KOBAN" que se realizé en Brasil del 19 al 30 de agosto 2013.

-Se han conformado Comités de Prevencién Locales en diferentes municipios, entre los que se
pueden mencionar: Chalchuapa, Santa Ana, Ahuachapan, Apaneca, lzalco, Acajutla, Ciudad Arce,
La Libertad, Nejapa, Ciudad Delgado, Panchimalco, Nueva Concepcion, El Rosario, Suchitoto,
San Bartolomé Perulapia, Tecoluca, Tepetitan, Santiago Nonualco, Corral de mulas, Miraflores,
Candelaria de la Frontera, Coatepeque, San Julidn, San Pablo Tacachico, Tepetitan, San Luis La
Herradura entre otros.

Reestructuracién organizacional:

Sellevé a cabo la reorganizacion de la Subdireccién de Investigaciones, credndose la Divisién Central
de Investigaciones (DCI), la cual alberga a las ex divisiones: de Investigacion de Homicidios (DIHO),
de Investigacién Criminal (DIC), Divisidon de Investigacion de Extorsiones (DIE), de Proteccién al
Transporte (DPT), Finanzas, Fronteras, el area investigativa de la Division de Medio Ambiente,
permitiendo una estructura mas agil, con respuesta mas rapida y efectiva a las demandas de la
poblacion.
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Asimismo, se han creado diferentes dependencias policiales durante este periodo entre las que se
pueden mencionar:

-Los Departamentos de Inteligencia Policial (DIP) en las 22 Delegaciones del pais;
-La Division de Control Migratorio y Fiscal, la cual depende de la Subdireccién de Seguridad Publica,

-Subdirecciéon Antipandillas, la cual esta integrada por la Division de Inteligencia Antipandillas,
Division de Investigaciones Especiales Antipandillas, Grupo de Intervencion Antipandillas, Grupo de
Operaciones Especiales (GOPES) y Centro Antipandillas Transnacional (CAT)

-Unidad Central de Anaélisis y Tratamiento de la Informacion —UCATI, responsable de analizar
la informacién de interés criminal relacionada con delitos y delincuentes, generadas por las
dependencias de investigacion criminal a nivel nacional

-Subdireccién Antiextorsiones, la cual esta integrada por la Division de Inteligencia Antiextorsiones,
Division de Investigaciones Especiales Antiextorsiones y Division de Prevencién y Participacion
Ciudadana

-De la Division de Antinarcéticos se separo el Departamento de Investigacion de Delitos Financieros y
se transformo en la Divisién de Investigacion de Delitos Financieros dependiendo de la Subdireccién
de Investigaciones.

Fortalecimiento de la operatividad policial en el territorio

-Incremento de la proporcidon de la plantilla policial en el territorio: La Plantilla Policial a nivel
nacional al mes de Diciembre de 2009 era de 18,266 policias activos, de los cuales el 63% (11,704
policias) estaba asignado a las dependencias territoriales y al mes de Diciembre de 2013 subié a
21,977 policias activos, de los cuales el 68.4% (15,030 policias) estan asignados a las dependencias
territoriales.

-Incremento de la proporcién de la plantilla de personal de investigaciones en el territorio: En el
ano 2009 la SIN tenia una plantilla de 3,656 personas, de las cuales el 59% estaba asignado a las
Dependencias Centrales de Investigacion y el 41% estaba destacado en dependencias territoriales
de investigacién (UDIN); luego, como resultado de la reestructuracion iniciada en Julio/2010, al mes
de Diciembre/2013, se tiene una plantilla de 3,459 personas, de las cuales el 61% esta asignado a
las dependencias territoriales de investigacion (DIN), lo que equivale a un incremento de 20 puntos
porcentuales respecto al ano 2009.

-Implementacién del Sistema AFIS en las Delegaciones: Se aprobd el proyecto “Ampliacién del
Sistema Automatizado de Identificacion de Huellas Dactilares de la PNC" (AFIS), por un monto de
$1,500,000.00 provenientes del Programa de Donacion Japonesa, el cual se encuentra funcionando
en las 22 Delegaciones del pais, en la Division de Policia Técnica y Cientifica, en la Unidad de
Registro de Antecedentes Policiales (URAP), en las Oficinas de Solvencias, Unidad Aeroportuaria.
Asi mismo, 99 dispositivos Mobile Ident Il se encuentran distribuidos en los Departamentos de
Investigacion; se han asignado equipos de inspecciones oculares en las Delegaciones Policiales y
Divisiones Centrales de Investigacion.

Modernizacion del quehacer policial
Como parte del proceso de mejora y modernizacién del quehacer policial, se han ejecutado los
siguientes proyectos:

RENDICION DE CUENTAS JUNIO 2009 - MAYO 2014




-Proyecto de la UCATI: Integracién de bases de datos internas de la PNC y externas, para fines de
investigacion.

-Proyecto del PNUD y el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica: Cadena de custodia de las armas
de fuego ilegales y la persona involucrada.

-Proyecto SICA: integracién de la plataforma tecnoldgica centroamericana para el intercambio de
informacién en tiempo real en la lucha contra el delito

-Sistematizacion dela informacién del patrullaje policial: Se haimplementado un sistema informatico
estandar de registro y control de la informacién que se genera en el patrullaje

Sistema de Video vigilancia

Este proyecto se ejecutara en el Centro Historico de San Salvador donde se ubicaran 350 camaras,
lo cual mantendra un nivel de seguridad méas 6ptimo en la zona. Este proyecto fue inaugurado el
20 de mayo del presente afo.

Proceso de modernizacién del Sistema de Emergencias 911

El dia 28/05/2012 se inaugurd el nuevo Sistema de Emergencias, contando con un sitio central y
18 cabinas telefénicas a nivel nacional, con lo que se ha incrementado la capacidad de atenciéon
de llamadas de emergencia en un 82% y se ha reducido el tiempo de atencién de las diferentes
emergencias reportadas

Construccién de infraestructura policial
Entre los diversos proyectos de construccién de infraestructura policial se pueden mencionar:

-Construccién y Adecuacion del sitio secundario del Centro de Informacion de la PNC, por un
monto de $113,491.22;

-Construccion del Edificio de la Subdireccién de Investigaciones, por un monto de $7,477,808.11;
-Construccion de la Subdelegacién Lourdes el municipio de Colén por un monto de $510,744.63;

-Proyecto de Remodelacion y Readecuacion de las Instalaciones de la Unidad de Archivo Central de
la PNC, con un monto contractual de $315,119.33.

-Proyecto de Construccién de Estacionamiento en las Instalaciones de la Subdireccién de Transito
Terrestre, con un monto contractual de $166,741.02; entre otros.

Combate a la delincuencia

De acuerdo a informacién estadistica procesada por el COS Central de la Instituciéon, la tendencia
general de los delitos ha sufrido una disminucion respecto al afo 2009 del — 6.4%, no obstante, los
homicidios han disminuido en — 43% respecto a la cifra registrada en el 2009.

A continuacién se presenta una grafica del comportamiento general de los delitos del periodo
Enero-Diciembre entre los afhos 2009, 2010, 2011, 2012 y 2013:
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50,843

49,783

46,617

Ene- Dic 2009 Ene- Dic 2010 Ene- Dic 2011 Ene- Dic 2012 Ene- Dic 2013

Es importante mencionar, que en el ano 2009 el pais tenia una Tasa de Homicidios por cada 100,000
habitantes de 71, sin embargo al mes de Diciembre del 2013 se ha logrado reducir la tasa a 40, lo
cual representa una mejora significativa en el combate de este delito

Combate al crimen organizado

A través de operativos realizados por la Divisién Elite contra el Crimen Organizado, se han
desarticulado 162 bandas criminales por diferentes delitos relacionados a este campo, logrando la
detencién de aproximadamente 1,296 miembros de las mismas.

Incautacion de vehiculos robados y hurtados

Como resultado de las investigaciones realizadas sobre los delitos de robo y hurto de vehiculos, se
logré recuperar un total de 4,829 equipos automotores de un total de 17,514 denuncias recibidas
de estos delitos durante el periodo en todo el territorio nacional, equivalente a una tasa aproximada
de 27 vehiculos recuperados por cada 100 denuncias recibidas de robo / hurto de vehiculos

Operatividad policial contra el narcotrafico

En el combate al narcotrafico se decomisaron 6,463.68 Kg. de diferentes tipos de droga, valorados
en US$66,266,752.10; asi mismo, se realizaron 10,838 detenciones de personas por narcoactividad
(Trafico, Posesiéon, Siembra, Conspiracion), se desarticularon 166 redes y estructuras criminales de
narcotrafico, deteniendo a 549 personas integrantes de las mismas.

La cantidad de droga decomisada por tipo se detalla a continuacién:

DROGA KILOS VALOR COMERCIAL
MARIHUANA 4,061.09 $4629,650.46
COCAINA 2,365.51 $59469,026.70
HEROINA 27.63 $1927,963.40
CRACK 9.12 $229,476.18
METANFETAMINA 0.32 $10,385.36
EXTASIS 0.003 $250.00

En los operativos antinarcéticos realizados se lograron incautar $576,015.37 en efectivoy 67,713.68
kg de precursores quimicos.
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Plan Casa Segura

El Grupo de Intervencion Antipandillas esta realizando operativos en colonias y comunidades en
todo el territorio nacional para verificar inmuebles que estan siendo habitados de manera ilegal por
grupos delincuenciales.

En 2013 bajo el Plan Casa Segura, se logré inspeccionar 5,629 viviendas de las cuales se determiné
que en 184 se hurtaba agua, en 237 energia, en 16 teléfono, en 72 cable y en 2 internet. Las colonias
visitadas fueron 44 y 5 comunidades respectivamente, logrando 7 detenciones y 2 incautaciones.
En general la Policia Nacional Civil realizé 6,951 actividades enmarcadas en este plan.

Plan Escuela Segura

TOTAL DE ESCUELAS EN PLAN 788
POLICIAS DENTRO DE LAS ESCUELAS 500
POLICIAS FUERA DE ESCUELAS 710
SOLDADOS INVOLUCRADOS EN PLAN 1,450

Requisas en Centros Penitenciarios
Durante el periodo se ha realizado mas de 300 requisas en distintos Centros Penitenciarios del pais,
efectuando mas de 39,000 decomisos de diferentes articulos ilicitos en esos recintos.

Alerta sobre planes de fuga en centros penales

Se han difundido mas de 34 informes de inteligencia sobre planes de fuga de internos en diferentes
centros penales, logrando detectar 19 tineles en diferentes Centros Penales, con lo que se logré
evitar una fuga masiva de internos.

Operatividad policial en transito terrestre

-Se ha implementado un Programa de Cultura Vial en coordinacién con el VMT. Denominado
“Educacién Vial”, beneficidndose a los Centros Escolares del pais y los estudiantes de los mismos.
Asi mismo, se ha impulsado el proceso de sensibilizacion de los motoristas del transporte colectivo
a nivel nacional.

-Se han realizado diferentes campanas de seguridad vial en todo el territorio nacional: Semana de
la Seguridad Vial, Plan Cazador, Plan Sin Escape (dirigido a conductores temerarios), entre otros.

Implementacion del Plan de Proteccién del Medio Ambiente

Mediante el Plan General Interinstitucional de Proteccién del Medio Ambiente, se obtuvieron
resultados como Decomiso de Mamiferos, Aves, Reptiles, Especies acuaticas, Subproducto de vida
silvestre (pieles, animales disecados, partes de animales, huevos de tortuga marina), productos
forestales de diferentes especies; asi como detenciones por delitos cometidos contra el medio
ambiente.

Prevencién de la trata y explotacién sexual comercial
Mas de 17,000 alumnos de 304 centros escolares publicos recibieron informacién sobre cémo
prevenir la trata y la explotacion sexual comercial.
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Ejecucién del Plan de Prevencion y Proteccidn Escolar

Con el fin de beneficiar a los alumnos de los Centros Escolares e Institutos en todo el pais, se
implemento el “Plan de Proteccién Escolar”, mediante charlas sobre el abuso de drogas, violencia
intrafamiliar, educacién vial, prevencion de la violencia juvenil, entre otros, asi como la realizacién
de patrullajes perimétricos.

Otras actividades en beneficio de la nifiez y la adolescencia

Se ha capacitado a agentes en procedimientos policiales relacionados con los delitos de agresion
sexual y explotacion sexual comercial de nifos, nifas y adolescentes; se ha suscrito un convenio
con la Universidad de Granada, Espafa, para fortalecer las capacidades de investigacion cientifica
contra la Trata de Personas e Identificacion de desaparecidos con base a andlisis de ADN; y se
han abierto dos nuevos Centros de Atencién a Ninez Victima en Crisis (CENI), en Santa Ana y San
Miguel, con el auspicio de UNICEF.

Desarrollo de Programas DARE (Drug Abuse Resistance Education) y PEPAD
(Programa Educacional y Prevencién contra el Abuso de Drogas).

Se han atendido 866 Centros Escolares, beneficiando su poblaciéon estudiantil, a través de los
Programas DARE y PEPAD, los cuales se relacionan con la prevencién en el uso y abuso de drogas;
asi como en la prevencién de la violencia.

Apertura de Unidades Especializadas para atender a las Mujeres en situacién de
violencia

-Oficinas de Denuncia y Atencion Ciudadana-ODAC en Ciudades Mujer de: Lourdes, Usulutan,
Santa Ana, San Martin, San Miguel y Morazan.

-UNIMUJER-ODAC en: Delegaciones La Libertad Sur, La Libertad Centro, Cuscatlan y San Salvador
Norte (Apopa); asi como en la Subdelegacién El Pedregal.

-Unidades policiales especializadas en atenciéon a la mujer: Subdelegaciones San Juan Opico y
Suchitoto.

Sistemas de informacion

Se logrd operativizar el sistema adquirido a la Unidad de Archivo Central, para la digitalizacion
de la documentacion de los expedientes criminales y lograr tener la informacion de forma agil y
oportuna.

Se ha trabajado con la subdireccion de investigaciones para la migracién de las bases de datos a
una nueva plataforma con estandares de seguridad para el resguardo de la informacién digital.
Se ha desarrollado la Herramienta de Perfil Unico Delincuencial (PUD), el cual cuenta con la
integracién de las bases de datos para poder perfilar individuos y ser utilizado por los diferentes
departamentos de investigaciones de la PNC: DAN, Investigaciones, CIP, entre otros.

Beneficios adicionales
Aumento de $ 30.00 en el régimen de disponibilidad para agentes, cabos y sargentos a partir de
enero del 2014.
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Planes y proyectos en ejecucion que trasciende
a mayo/2014.

% DE COSTOTOTAL | MONTO DEVENGADO A
No. NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO GENERAL AVANCE ESTIMADO LAFECHA
Ampliacion ~ del  Sisttma  de| , .
1 |Radiocomunicacion. Fase Il Mejorar la cobertra y la caldad de la 20% $4,610,970.00
T : comunicacién de la PNC en el territorio
9 Ampllamon . le Sisttma  de salvadorefio. 5% $1365,010.00
Radiocomunicacion. Fase lll '
Fortalecer la flota vehicular existente por medio
3 |Ampliacion de la Flota Vehicular Fase Il. |del reemplazo o adquisicion de nuevos 5% $3177,450.00
medios de transporte.
Confruccién v Equibamiento Bésico de Construir una infraestructura adecuada para el
4 ny =aup desamolo de acividades policiales en| 5% $4122,680.00
la Delegacion de San Salvador Centro. ’ "
beneficio de la poblacion.
ll;or‘;licé?:;rﬁnde dI:S gg;ci;ti%snde Fortalecer las capacidades médicas, logisticas
5 | L . e yy tecnologicas de la Subdireccion de|  10% $1130,000.00
Finanzas de la Policia Nacional Civil de L,
Administracion de la PNC.
El Salvador.
i Pl @l oo TS e e
6 |Fortalecimiento Institucional del Sector ., ) P ) ) 5% $187,980.00
" en la Prevencion del Delito y la Violencia
Justicia MJSP-PNC. .
Social.
Se encuntran en
Proyecto Plan de Creacion de|Fortalecimiento tecnolégico y desarrollo de procesos administrativos
7 |Capacidades El Salvador 2014 -|capacidades para la prevencion e 5% $100,000.00
UNODC- PNC. investigacion de Delitos Informatcos.
Fortalecer a la Policia Nacional Civil de El
Salvador y Guatemala en materia de
Proyecto Triangular Canadé-Chile-El|Seguridad ~ Publica, enfocada en la )
0 Salvador. investigacion del delito de Homicidio, a través i) AU
del proceso de diagndstico insitucional y
asistencia técnica.
Poveco  Flosola  de  Poici Consolidar la Filosofia de Policia Comunitaria
9 yech - (FPC) en la institucionalidad policial (PNC y| 1% $300,000.00
Comunitaria - JICA.
ANSP).
. .. _|Apoyar la implementacién y empoderacmiento
o |Proveck  Fiosofla de Policd yo " oot de Polica Comunitia en | 1% $300,000.00
Comunitaria - CHECCHI. PNC
Proyecto Consultoria sobre Propuesta|Definir  metodologia  institucional para la
11 |Metodoldgica para el Plan Estategico|formulacion, seguimiento y evaluacion del Plan 1% $50,000.00
Institucional 2014-2019- CHECCHI. Estratégico Institucional.

Fuente: Unidad de Proyectos PNC
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-Es importante mencionar que se ha contado con el apoyo del gobierno de Espaia, iniciando la
ejecucion del proyecto “Plan Plurianual del fondo de fortalecimiento del Sector Justicia”, financiado
por la agencia Espanola de Cooperacion para el Desarrollo (AECID), que contempla dos componentes,
el de prevenciény el de investigacién, persecucion, juzgamiento y sancion del delito, lograndose con
el componente de investigacién del delito fortalecer con equipo técnico especializado para video
a dependencias policiales de investigacion criminal, y ademas, la cualificacién de 286 personas en
la investigacion de delitos de feminicidio, homicidio, y extorsiéon, en donde también participaron
sefores jueces y fiscales.

-Asimismo, como resultado de reuniones de Jefes y Jefas de Policia de América (AMERIPOL), se
han obtenido capacitaciones en el tema del combate a la delincuencia, como es el programa
de Capacitacion Técnica en la Represion del Crimen Organizado con apoyo de Brasil, Colombia,
México, Canada, Estados Unidos. Ademas, se ofrecieron por AMERIPOL 30 becas para El Salvador
al 100% para cursar on-line con una intensidad de 110 horas, en los cursos: Formacién de lideres
y organizacién de equipos, Instruccién a la psicologia policial, Psicologia criminal, Victimologia,
relacion policial ciudadano; ademas el curso de bachillerato policial on-line considerando el
ofrecimiento para 10 becas adicionales entre los miembros de AMERIPOL, curso disefiado con 300
horas.

Documento adjuntos

PLANTILLA POLICIAL (OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS)

OPERATIVO ADMINISTRATIVO
H M H M
19, 976 2,505 3, 561 1, 336
Total Operativo: 22, 481 Total Administrativo: 4, 897
TOTAL GENERAL: 27, 378

DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES Y PUESTOS POLICIALES
A NIVEL NACIONAL

DELEGACIONES SUBDELEGACIONES PUESTOS
22 96 232

PRINCIPALES PROBLEMAS
DEFICIT PRESUPUESTARIO (SOLO 2014)

INSTITUCION PRESUPUESTO ASIGNADO | NECESIDAD DE REFUERZO
PRESUPUESTARIO
PNC $285,629,550.00 $25,163,848.00
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SITUACION VEHICULAR DE MEDIOS DE TRANSPORTE TERRESTRE

MODELOS DEL
MODELOS ANTE o
OANOOZSOOS > ANO 2008 AL
TIPO TOTAL 2014 TOTAL| TOTAL GENERAL
PATRULLA| CIVIL PATRULLA | CIVIL
LIVIANOS 918 843 | 1761 611 293 | 904 2,665
PESADOS 10 56 66 1 53 54 120
MOTOCICLETAY 1,021 407 | 1,428 469 101 | 570 1,998
TOTAL 1,949 (1,306| 3,255| 1,081 447 | 1,528 4,783

La demanda actual de medios de transporte se estima en 3,176 unidades, para sustituir vehiculos y
motocicletas patrullas y civiles que han cumplido la vida util, asignacién a puestos policiales que no
tienen vehiculos; asimismo, el equipamiento de nuevas unidades policiales creadas recientemente
(subdireccion antiextorsiones,

CAPACIDAD DE REOS EN TOTAL REOS EN SOBREPOBLACION PORCENTAJE
BARTOLINAS BARTOLINAS
2,230 3,744 1,514 168%

INCIDENCIA DELINCUENCIAL DETALLADA POR ANO
PERIODO ENE- DIC 2009 |

TIPO DE DELITO S TOTAL
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SEP | OCT | NOV | DIC
HURTO 720 | 775 | 786 | B15 | 780 | 833 | 802 | BOS | 943 | 986 | 819 [ 805 | 9669
ROBO 406 | 455 442 463 460 537 542 | 525 | @27 642 567 635 6301
LESIOMES 213 | 275 | 337 | 315 | 316 | 319 | 318 | 203 | 341 | 337 | 320 | 329 [ 3611
HOMICIDIO 374 | 321 | 368 | 343 | 385 | 370 | 352 | 337 | 2397 | 438 | 334 [ 363 | 4382
EXTORSION 305 | 288 | 320 | 311 | 385 | 419 | 541 | 426 | 381 | 420 | 376 [ 338 | 4528
HURTGO DE VEHICULO 157 | 188 | 218 | 1858 | 191 [ 189 [ 187 [ 213 | 196 | 168 | 186 | 171 2159
ROBO DE VEHICULD 75 &0 112 | 102 | 112 | 107 [ 124 | 89 | 112 [ 12 gs [ 107 | 1215
VIOLACION 56 51 47 51 72 48 56 55 &2 46 &0 55 660
Homicidio Culposo por Ace. Tto | 104 | 106 | 100 | 83 ag &3 og 76 &6 a4 f4 111 1118
Rbo y Hio de Veh. Con mare. 25 24 27 22 az 28 27 Fal 40 L 25 28 3
SECUESTRO a 1 2 0 1 3 2 3 5 4 0 1 22
OTROS DELITOS 1272 | 1425 | 1263 | 1136 | 1166 | 1402 | 1203 | 1035 | 1201 | 1465 | 4220 | 1327 | 14614
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PERIODO ENE- DIC 2010
TIPO DE DELITO m b TOTAL
ENE | FEB | MAR | ABR| MAY | JUN.| JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

HURTO 808 | 724 | 855 | 773 | 724 | 758 | 806 | 857 | 821 | 888 | 868 | 793 9676
ROBO 478 | 532 | 553 | 442 | 392 | 383 | 446 | 406 | 409 | 473 | 447 | 457 5418
LESIONES 361 | 312 | 335 | 332 | 350 | 315 | 284 334 | 287 | 336 | 328 | 316 3891
HOMICIDIO 401 | 339 | 325 | 386 | 355 | 370 | 292 338 | 217 | 344 | 315 | 305 3987
EXTORSION 350 | 361 | 418 | 307 | 336 | 338 | 378 | 334 | 330 | 271 | 297 | 272 3992
HURTO DE VEHICULO 155 | 155 | 176 | 177 | 182 | 192 | 222 219 | 186 | 218 | 211 | 218 2312
ROBO DE VEHICULO 112 | 78 | 104 | 73 78 75 77 93 57 84 84 84 999
VIOLACION 49 51 58 67 45 66 69 64 52 56 56 38 672
HOMICIDIO CULP. ACC. TTO. 98 97 78 90 79 68 69 83 70 90 | 116 | 112 1050
ROBO Y HURTO DE VEH. CON

MERCAD. 28 23 18 21 12 17 22 24 13 23 23 15 239
SECUESTRO 3 1 5 4 2 2 1 2 0 5 3 1 29
OTROS DELITOS 1323 | 1311 | 1329 [ 1221 | 1256 | 1212 | 1283 | 1333 | 1212 [ 1512 [ 1292 | 1211 | 15495

PERIODO ENE- DIC 2011

TIPO DE DELITO | TOTAL
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | yun. | suL | Ao | sep | ocT | Nov | pic

HURTO 825 | 760 | 960 | 877 | 847 | 063 | 1018 | 941 | 849 | ev2 | 810 |20 | 10874
ROBOD 3566 ADG Aa54 467 482 506 Ga7 526 473 478 530 | 504 5TES
LESIONES 306 284 208 205 284 288 a5 323 287 310 266 | 339 A681
HOMICIDIO 361 313 ETE 341 384 343 370 330 3m 385 375 361 4371
EXTORSION 261 300 280 228 254 248 285 298 257 282 411 271 3286
HURTO DE VEHICULD 208 200 228 164 216 211 224 200 207 227 188 184 2476
ROBO DE VEHICULO B3 a0 a8 BE -] a8 107 93 aF a1 82 B3 1095
VIOLACION 28 30 27 26 18 32 28 a2 22 27 30 25 326
HOMICIDIO CULR. ACC.
TTO. 101 A4 73 k] k] &7 108 TE ki) &0 a7 128 f: 10
ROBO Y HURTD DE
VEH. COM MERCAD, 18 19 17 1 13 11 B 2 12 19 11 14 181
SECUESTRO 0 0 1 3 3 1] b 3 2 1 1 0 15
OTROS DELITOS 1382 13T 1538 1296 1493 1498 1599 1401 1433 1445 1401 | 1346 17211
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PERIODO ENE- DIC 2012

TIPO DE DELITO —- ToTAt
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | jun. | suL | aco | sep Nov | Dic
HURTOS 857 | 712 | so7 | 783 | s40 | o28 | oss | o3 | acs 758 | 798 | 10254
ROBOS E 386 437 407 428 42 4568 208 47T 480 450 321
EES a7 | 354 | 396 | 282 | 331 | 3ee | 405 | 312 | 38 a21 | 3s6 | 4228
HOMICIDIC 213 Al 255 157 173 167 175 157 169
EXTORSION 212 | 203 | 264 | 233 | 215 | 212 | 236 | 257 | 244 254 | 180 | 32897

HURTO DE VEHICULD 189 181 204 173 188 170 194 209 192 20 184 23m

~FREeRRlERES
3
2
£

ROBO DE VEHICULD ar [+1:] 7 [+4:] ar B4 [714] BS B9 T3 4B B3a
VIOLACION 25 44 a2 33 21 A6 46 a0 26 L] 35 3684
HOMICIDIO CULP. AGC.
TTO. 84 | 87 | o4 | 83 | sa | 68 | 74 | 83 | 78 a2 | o6 | opd
ROBO ¥ HURTO DE
VEH. CONM MERCAD. 9 12 14 B8 8 18 16 19 11 17 13 161
SECUESTRO 3 1 1] 1] 1 1 1 2 &4 1] 14
OTROS DELITOS 1508 1558 1642 1388 1585 1741 1668 1643 1625 | 1743 | 1528 | 1388 18886
PERIODO ENE- DIC 2013
TIPO DE DELITO 2013 TOTAL
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | ;n | JuL | AGO | SEP | 0CT | MOV | DIC
HURTOS Ta4 T88 754 T4 783 | 703 | 818 TES THE 818 TE0 741 268
|Rﬂﬂﬂ3 440 416 388 361 445 | 484 A60 436 428 485 458 515 5346
|LE$IGNES 384 | 337 | 385 | 300 | 3m8 | 356 | 370 | 3ss | 361 | 356 | 331 | 378 | a3m2
|HUM[C|D|D 1968 184 171 142 170 185 253 282 245 240 258 215 24909
EXTORSION 234 | 245 | 227 | 245 | 243 | 219 | 278 | 200 | 220 | 263 | 194 | 208 | 2785
HURTO DE VEHICULO 190 | 189 | 202 | 223 | 267 | 231 | 221 | 187 | 171 | 212 | 205 | 194 | 2492
ROBO DE VEHICULD Gd 67 76 100 81 (1] &5 a4 a7 131 111 103 1082
VIOLACION 33 a0 32 28 ar 41 26 249 36 38 25 249 385
HOMICIDIO CULP. ACC. TTO. g22 77 98 70 B2 B0 23 93 B4 a8 113 110 1028
ROBO Y HURTO DE VEH. CON
MERCAD. 13 1219 7 [ 10| 7 | 14| 13| 11| 15| 18 | 10 | 140
SECUESTRO 2 1 [1] 2 1 1 1 1 3 0 1 1 14

|DTRDEI]ELITGE 1417 | 1397 | 1236 | 1498 | 1551 | 1252 [ 1400 | 1323 | 1259 | 1328 | 1345 | 1260 | 16268
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PERIODO ENE- DIC 2014

TIPO DE DELITO Z TOTAL
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | ,,\ | ju. | Aco | sEP | 0CT| NOV | DIC

HURTOS 677 | 611 | 644 | 607 2539
ROBOS 385 | 387 | 446 | 366 1584
LESIONES 357 | 327 | 408 | 283 1375
HOMICIDIO 234 | 247 | 309 | 281 1071
EXTORSION 231 | 187 | 234 | 182 834
HURTO DE VEHICULO 200 | 157 | 167 | 174 698
ROBO DE VEHICULO 114 | 111 | 115 | 89 429
VIOLACION 32 | 46 | 32 | 39 149
HOMICIDIO CULP. ACC. TTO. 82 | 78 | 102 | 65 327
ROBO Y HURTO DE VEH. CON
MERCAD. 6 | 15 | 14 | 18 51
SECUESTRO o lolo]o 0
OTROS DELITOS 1351 | 1308 | 1529 | 1332 5520

TENDENCIAS DE HOMICIDIOS DEL 2009 - ABRIL 2014

Total = 19003

594

2499

™~

170

Actua‘izado
T
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TENDENCIA DE EXTORSIONES DEL 2009 - ABRIL 2014




Academia Nacional de
Seguridad Publica

I.Estado en que se recibié la institucion
La administracion que ingresé en el periodo que inicié en junio de 2009 se encontrd con una serie
de dificultades, las que se agrupan en dos categorias:

Problemas académicos y educativos.
a)Una formacién con fuertes tendencias militaristas y autoritarias que desnaturalizaron el origen y
la esencia civil de la PNC, expresado en el lenguaje, ritos, usos, costumbres y actitudes castrenses.

b)Un pensum académico sobrecargado, con un horario asfixiante que no permitia a los alumnos
y alumnas del nivel basico un margen de libertad para la creatividad o el ejercicio de ciudadania.

¢) Predominio de la cantidad sobre la calidad en la formacidon de nuevos agentes y falta de
actualizacion y formacién continuada para los agentes graduados y graduadas.

d )Incumplimiento de cursos de ascensos especialmente para los niveles ejecutivo y basico, con
cientos de agentes, cabos, sargentos y subinspectores que tenian 10 o mas aifos de haber cumplido
con los requisitos legales para ascender, pero, sin que se les cumpliera dicho derecho.

e) Incumplimiento del Decreto Legislativo que ordena los cursos de actualizacion para el reingreso
a la PNC de ex policias.

f) Limitada y escasa formacion en especialidades, particularmente en lo que se refiere a la
investigacion cientifica del delito, analisis de informacidn delincuencial e inteligencia criminal.

g) Practicas de acoso sexual y otras formas de violencia de género, especialmente contra las alumnas
del nivel basico y personal femenino de la Academia.

Problemas administrativos y financieros:
a) Una frecuente conducta negligente, descuidada y de falta de interés en proteger los recursos y
los intereses institucionales.

b) Segmentacién del personal docente, técnico policial, administrativo, jefaturas y autoridades.

¢) Desorden administrativo en cuanto a asignacién de plazas no acordes a los salarios de acuerdo
a los perfiles requeridos.

d) Una cultura institucional de ejercicio del poder, sin sujecién a la legalidad y con irrespeto de los
derechos de las personas.

e) Abusos, malos tratos, hostigamientos, improperios, acoso sexual y laboral, reproduciéndose
una cadena de abusos, dentro de las cuales los mas vulnerables fueron los empleados de servicios
generales y los alumnos y alumnas del nivel basico.
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Il. Gestion estratégica que se propuso la actual administracion
Para la consecucién de la mision institucional la actual administraciéon, elaboré el Plan Estratégico
Institucional 2010-2014, con cinco lineas estratégicas:

a) Formacién con excelencia académica de policias integrales al servicio de la comunidad.
b) Investigacion académica relativa a policia y seguridad publica.

¢) Direccionamiento estratégico con efectiva coordinacién entre la ANSP y la PNC.

d) Institucionalizacién de la equidad e igualdad de género.

e) Gestion efectiva y transparente de los recursos.

lll. Logros y principales legados que dejamos a la ciudadania
1. Formacion con excelencia académica de policias integrales y al servicio de la
comunidad.

Alumnos graduados del Nivel Basico Categoria Agente: la administracién actual desde el 1° de junio
de 2009 al 31 de mayo de 2014, ha fortalecido la plantilla policial con un total de 5,128 policias
de dieciséis promociones; mas 591 ex policias de dieciséis cursos de actualizacién impartidos
entre junio de 2009 y mayo de 2014 que reingresaron a la Policia Nacional Civil, provenientes de
promociones anteriores; haciendo un total de 5,719 policias. A continuacién el detalle en los dos
cuadros siguientes:

FORMACION INICIAL EN NIVEL BASICO
Graduados P-95 a P-110 de junio 2009 a mayo 2014

Total de graduados Mujeres % Hombres %

5,128 1,273 25% 3,855 75%
ACTUALIZACION Y REFORZAMIENTO PARA ASPIRANTES A REINGRESAR A LA PNC
Graduados P-03 (grupos del 1 al 16) de junio 2009 a mayo 2014

Total de graduados Mujeres % Hombres %

591 39 7% 552 93%
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Cursos de Ascenso en niveles Basico, Ejecutivo y Superior: en el periodo de junio de 2009 a mayo
2014, la actual administracion gradud en cursos de ascenso a un total de 1,801 integrantes de la
PNC, tal como se muestra a continuacion:

CURSOS DE ASCENSO EN NIVELES BASICO, EJECUTIVO Y SUPERIOR
junio de 2009 a mayo de 2014

Cursos Total de graduados | Mujeres| % | Hombres | %
Ascenso de Agente a Cabo 489 46 9% 443 91%
Ascenso de Cabo a Sargento 363 18 5% 345 95%
Consolidacion a Cabo 121 8 7% 113 93%
Consolidacion a Sargento 51 3 6% 48 94%
Ascenso de Subinspector a 253 24 9% 299 91%
Inspector
JA:f(;enso de Inspector a Inspector 33 5 15% 28 85%
Ascenso de Sargento a o 0
Subinspector e & 8% s 92%
Promocion Interna a Subinspector 184 20 11% 164 89%
Ascenso de Inspector Jefe a 0 o
Subcomisionado e W 2 89%
Subcomisionado a Comisionado 37 6 16% 31 84%

Total general de graduados en

Ascensos 1,801 154 (9% | 1,647 | 91%

Cursos de Actualizacion, Especialidades y Filosofia en Policia Comunitaria: la Academia Nacional de
Seguridad Publica entre el 1° de junio de 2009 al 31 de mayo de 2014 ha capacitado un total de
19,175 integrantes de la PNC en Cursos de Actualizacidén en Puestos de Trabajo, lograndose también
la especializacién de un total de 8,977 integrantes de la PNC; adicionalmente se formaron 20,761
policias en cursos de Filosofia en Policia Comunitaria, para un total de 48,913 policias formados en
2,062 cursos, atendiendo a 11,730 participantes, como se muestra en el cuadro siguiente:

CURSOS DE ACTUALIZACION, ESPECIALIDADES Y FILOSOFIA EN POLICIA COMUNITARIA
junio 2009 a mayo 2014
Cantidad de Cantidad de .
B cursos integrantes de la PNC LT O Bl bl "
Actualizacion
en puestos de 783 19,175 2,381 |12%| 16,794 88%
trabajo
Cursos de 0 .
Especialidades 282 8,977 1,134 |13%| 7,843 87%
Cursos de
Filosofia en 997 20,761 2694 [13%| 18067 |  87%
Policia
Comunitaria
Total general o 0
de araduados 2,062 48,913 6,209 |[13%]| 42,704 87%

RENDICION DE CUENTAS JUNIO 2009 - MAYO 2014

21




En total, desde el 1° de junio de 2009 al 31 de mayo de 2014, la ANSP capacit6 a 68,163 personas
en Formacion Inicial, Ascensos, Actualizacion y Especialidades, Filosofia en Policia Comunitaria; y en
Seguridad Privada, Municipal y Estatal.

Destacandose que al comparar, con las dos anteriores, la actual administracién es la que mas
policias aportd a la PNC, con 5,719, y mas mujeres policias con 1,312. Asimismo al beneficiar
a 1,801 policias con ascensos, esta es la administracién que mas ascensos ha impartido en la
historia de la PNC y ANSP. También somos la administracién que mas cursos de actualizacién y
especialidades impartio, generando 48,913 cupos de formacién para la PNC.

CURSOS DE CAPACITACION DE SEGURIDAD PRIVADA (junio de 2009 a mayo de 2014)

Cantidad Cantidad de integrantes Mujeres [ % | Hombres %
de cursos
286 11,730 747 6% 10,983 94%

2. Institucionalizacién de la equidad e igualdad de género.

Incremento de participacién de mujeres en el nivel Basico: como resultado de las medidas tomadas
para la erradicacion de practicas de discriminacién y violencia de género, en marzo de 2012 se
gradud la promociéon 105 del Nivel basico, que fue conformada por 93 hombres (37%) y 160
mujeres (63%), una graduacion policial sin precedentes en El Salvador y probablemente en la
regién latinoamericana.

Asimismo, tal como se muestra en el cuadro siguiente, en las seis Ultimas promociones de la
105 a la 110 ingresaron un total de 2,460 alumnos y alumnas, de los que 1,460 (59.20%) son
hombres y 1,000 (40.80%) son mujeres, con lo cual la meta establecida en la Politica Institucional
de Equidad e Igualdad de Género (PIEIG) de llegar a junio del 2014 a un 40% de participaciéon
de mujeres, fue cumplida de manera anticipada y con creces. En las administraciones anteriores
dicha participacién era apenas del 9.13%, en promedio, por lo que llegar a mas del 40% significa,
en términos cuantitativos, un incremento histérico e inédito, y cualitativamente un aporte a la
democratizacién social.

INGRESOS, GRADUACIONES Y SUS PROYECCIONES POR GENERO
DESDE LA PROMOCION 105 A LA 110

R | TRGhEer | TOTAL | MUJERES | % | HOMBRES | % ZE%;NG:;
P-105 | 7y 8-marz-11 273 177 65% 96 35% 22/03/2012
19/06/2012
P-106 6y 7-jun-11 330 97 29% 233 71% 20/06/2012
28/08/2012
P-107 | 9y 10-ene-12 426 154 36% 272 64% 04/12/2012
11/03/2013
P-108 1y 2-oct-12 551 198 36% 353 64% 18/09/2013
P-109 7y 8-ene-13 550 199 36% 351 64% 03/12/2013
P-110 | 24y 25-jun-13 330 175 53% 155 47% 14/05/2014

TOTAL 2,460 1,000 41% 1,460 59%
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Equidad e igualdad de género: la Direccién General de la Academia, emitié y aplicé la circular que
contienelas “Instrucciones contra el acoso sexual y otras formas de violencia de género especialmente
contra las mujeres” y la circular que contiene las “Directrices contra practicas discriminatorias”.
También fue aprobada y socializada la Politica Institucional de Equidad e Igualdad de Género (PIEIG),
para dar respuesta efectiva a la problematica de género en la Academia, que se propone fomentar
en el comportamiento de autoridades, jefaturas, personal docente, administrativo, policial en
comision de servicio y alumnado, relaciones de igualdad y de no discriminacién por motivos de
género desde un enfoque de derechos humanos.

Asimismo, para dar cumplimiento a la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para
las Mujeres, asi como al Instructivo sobre Relaciones Laborales en el Organo Ejecutivo, la Direccién
General de la ANSP emitié el “Instructivo para la Deteccion, Atencién, Proteccion de Victimas,
Investigacion y Sancion de la Violencia de Género, Acoso Laboral y Sexual”, basado en la normativa
antes citada. Asimismo, se cred la Unidad de Género Institucional que tiene como atribucién
principal, formular y coordinar la implementacién de la PIEIG, asi como planificar, facilitar e
implementar su Plan de Accién.

3. Gestion efectiva y transparente de los recursos.

Durante la presente administracion, la ejecucion presupuestaria de la ANSP al final de cada periodo
ha sido de 98.00%, en promedio. Asimismo, gracias al apoyo de las autoridades superiores, la
Academia siempre ha obtenido los refuerzos presupuestarios que necesita para el cumplimiento de
sus metas y objetivos y los ha ejecutado en un 100%.

Los dos logros mas recientes en esta linea son: una transferencia en 2012 del Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica de su propio presupuesto para la ANSP por US$ 800,000.00, y en el ano
2013 se obtuvo un incremento del techo presupuestario en 1.3 millones de délares llegando a un
presupuesto de US$ 12, 142,505.00, mismo autorizado para 2014; de este modo la ANSP alcanzé
la mayor asignacién presupuestaria de su historia con lo que, entre otras cosas, se garantizé la
continuidad de varias promociones de alumnos y alumnas del nivel basico, con las que se cumplira
la meta de contar con 23,400 policias en la plantilla policial en mayo de 2014, y se llegara a tener
uno de los encuadramientos policiales mas altos de América Latina pues serd una tasa de 3,8
policias por cada 1,000 habitantes.

Gestion financiera y ejecuciéon presupuestaria. Para el periodo de 01 de junio de 2009 a 31 de mayo
de 2014 la Academia Nacional de Seguridad Publica ha ejecutado su presupuesto en forma efectiva
en un 93.26%, que se detalla en el siguiente cuadro por rubros en el orden:

DISPONIBLE | DISPONIBLE

RUBRO ASIGNADO | EJECUTADO | DISPONIBLE |EJECUTADO( (RUBRO) | (PERIODO)
51 REMUNERACIONES $27332,261.15 | $ 2681984231 | § 51241884 | 98% 13% 2%
54 BIENES Y SERVICIOS | $24039,336.32 | $ 21060,028.20 | $2979,308.12 88% 74% 12%
55 GASTOS FINANCIEROS| $§ 988,959.64 | § 89829420 |$ 90,665.44 91% 2% 9%
56 TRANSFERENCIAS $ 514149971 (% 504519649 [ $ 96,303.22 98% 2% 2%
61 ACTIVO FIJO $ 253120011 [$ 2163,648.17 [ § 367,551.94 85% 9% 15%

TOTAL EJECUTADO $ 60033,256.93 | $ 55987,009.37 | $ 4046,247.56 100%
% EJECUTADO 93.26% 6.74%

En el periodo de junio 2013 a mayo 2014 la Academia Nacional de Seguridad Publica tiene
asignado un techo presupuestario de $12,805,321.00 que pertenece al periodo fiscal 2013 y 2014,
habiéndose ejecutado un promedio de $10,820,064.45 (84.50%) al 17 de marzo de 2014 lo que
indicaria un disponible por ejecutar de $1,985,256.55 (15.50%) en resto del periodo indicado, que
finaliza el 31 de mayo de 2014.
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Adquisiciones y contrataciones. Para el periodo de junio de 2009 a 31 de mayo de 2014 la Academia
Nacional de Seguridad Publica ha realizado las adquisiciones detalladas en el siguiente cuadro:

Licitacion publica por invitacion 14 $ 763,927.97 5%
Licitacion publica 50 $10,909,862.37 66%
Contratacion directa 24 $ 652,999.98 4%
Libre gestion 2,583 $ 4,078,717.44 25%
Mercado burséatil (BOLPROES) 5 $ 120,989.97 1%
TOTAL CONTRATADO $ 16,526,497.73 100%

De estas, en el periodo de junio de 2013 a mayo de 2014 se realizaron 15 licitaciones publicas
por un monto de $ 2,364,712.75. También se realizaron Contrataciones Directas por un monto
de $ 85,351.16 y por Libre Gestiéon un total de 361 adquisiciones por un monto de $ 670,904.32,
sumando un total, en todas las modalidades de adquisiciones descritas, de $ 31,220,968.23.

Auditorias de la corte de cuentas de la Republica: en la linea de una gestién transparente, la
administraciéon actual superé los hallazgos de auditorias de Corte de Cuentas que habian dejado
las administraciones anteriores en los periodos 2007 y 2008, y entre 2011 y lo que va del ano
2014, la mencionada entidad contralora estatal realizé auditorias financieras a la ANSP de los
ejercicios 2009, 2010, 2011 y se encuentra finalizando la Auditoria financiera correspondiente
al ano 2012. Las auditorias concluidas han emitido los informes finales, con un dictamen limpio,
cuyos resultados demuestran que la presente administraciéon ha actuado con apego a la legalidad
y transparencia en la administracién de los recursos asignados.

Unidad de Acceso a la Informacién Publica Institucional (UAIPI): para dar cumplimiento a la Ley de
Acceso a la Informacion Publica, se creé la Unidad de Acceso a la Informacién Publica Institucional
de la ANSP en el ano 2011 y posteriormente, para los efectos de proveer un mejor el servicio
al ciudadano se creé también la Oficina de Informacion y Respuesta (OIR); convirtiéndose de
esta manera en el principal mecanismo de contribucién de fomento de la transparencia de las
actuaciones de la ANSP.

A través de la UAIPI, la institucion ha permanecido en el primer lugar del ranking de publicacién de
sitios web de la Sub Secretaria de Transparencia y Anticorrupcién, entre un total de 68 instituciones
del Organo Ejecutivo y 5 municipalidades.

4. Investigacion académica relativa a policia y seguridad publica.

Centro de Investigacion Cientifica (CINC): en cumplimiento a la Ley Organica de la ANSP, bajo la
presente administraciéon fue creado el Centro de Investigaciéon Cientifica, CINC, de la ANSP en
el ano 2010. El CINC ha realizado actividades de produccién y divulgacion académica a través
de la revista cientifica “Policia y Seguridad Publica”, de la que se han publicado cuatro nimeros
monotematicos referidos a: “Policia Comunitaria y Prevencion de Violencia”, “Criminalidad
Organizada Transnacional”, “Narcotrafico y Lavado de Activos” y “Poblacion reclusa y violencia
carcelaria”; actualmente se prepara el nimero quinto que abordard la tematica de “Seguridad
privada y trafico de armas” que sera presentado en el mes de mayo de 2014.

Ademas, es la primera revista del sector gobierno indizada en tres bases de datos internacionales
(Latindex, LAMJOL y Google Académico); condicion que contribuye a la generacion de mayor
valor agregado e impulso a los esfuerzos institucionales para la acreditacion de esta entidad como
Instituto Especializado de Educacién Superior (IEES).
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5. Direccionamiento estratégico con efectiva coordinacién entre la PNC y la ANSP.
En el periodo informado se establecieron procedimientos de coordinacién entre la ANSP y la PNC, se
elaboré el mapa de procesos direccionales aplicando la gestion de calidad, planificacién estratégica
y relaciones con la PNC. Se fortalecieron las relaciones interinstitucionales entre las instituciones. En
las areas de equidad de género en la formacion profesional, se crean conjuntamente los cursos de
formacion en linea, capacitaciones, Filosofia en Policia Comunitaria, Actualizacién y Especialidades
entre otros.

Asimismo se cuenta con el protocolo de entendimiento entre la ANSP-PNC modelado y documentado.
Una muestra de las buenas coordinaciones entre la ANSP y PNC, es el aumento de los cursos de
capacitacion impartidos en todas las modalidades de formacién policial.

6. Mayor respeto y fortalecimiento de los derechos laborales.

En el periodo informado se organizoé y posteriormente fue autorizado por el Ministerio de Trabajo,
el primer sindicato de la institucién, denominado: Sindicato de Trabajadores y Trabajadoras de la
ANSP, SITANSP, con el cual se realizé un proceso de negociacién que en julio de 2011 dio como
resultado la suscripcion del primer Contrato Colectivo de Trabajo, el cual fue inscrito en el Ministerio
de Trabajo el dia 5 de julio de 2013, garantizando y haciendo irreversibles los derechos, prestaciones
y beneficios laborales de todas y todos los trabajadores.

Asimismo, se ha mantenido un proceso de didlogo permanente con representantes del SITANSP para
tratar puntos de interés tanto de los trabajadores como de la administracion. Se ha conformado la
Mesa de relaciones laborales para mejorar el entendimiento entre el SITANSP y la ANSP. Ademas, con
la autorizacién del Ministerio de Hacienda, a partir del primero de enero de 2013, los trabajadores
y trabajadoras que ocupaban plazas por contrato, pasaron al sistema de Ley de Salarios, con lo
cual todos los trabajadores permanentes de la ANSP gozan de mayor estabilidad y otras garantias
laborales.

IV. Fondos comprometidos

LA ANSP no tiene fondos comprometidos. Por fondos comprometidos se entiende: La inversion
vinculada a proyectos o programas, segun consulta realizada al licenciado Luis Flores, Director de
Planificacion del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica el dia miércoles19 de marzo de 2014 ,
via telefénica.
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Direccion General de
Centros Penales

I.Estado en que se recibié la institucion

Falta de una Politica Penitenciaria.

*Escuela Penitenciaria aislada.

*Falta de programas de rehabilitacién Institucionalizados.

*Carencia de registro efectivo de la poblacién privada de libertad.

*Corrupcion por parte de personal de seguridad, equipos técnicos y personal administrativo.
*Convivencia infrahumana de privados de libertad.

*Recurso Humano sin capacitacion continua.

*Una sucursal para venta de antecedentes penales.

*Centros Penitenciarios desordenados y poca promocién del trabajo Penitenciario.

*Mora en la evaluacion y actualizacion de expedientes delincuenciales.

*Incumplimiento en la ejecucion de programas operativos anuales.

*Corrupcion en la administracién de fondo de las tiendas por parte de los Directores de Centros.
*Deficiencia en el establecimiento de canales de comunicacion con los Centros Penitenciarios.
*Falta de presupuesto para ejecutar proyectos de Inversion.

*Falta de un programa de evaluacidn del desempeno del recurso humano.

*Carencia de un proceso de depuracién del personal.

*Carencia de canales de comunicacidn con la sociedad civil para atender demandas y sugerencias.

Il. Gestién estratégica que se propuso la actual administraciéon

*Diseno e implementacién de la Politica Penitenciaria de El Salvador “Carretera de Oportunidades.”
*Fortalecimiento de la Escuela Penitenciaria.

*Implementacién del Programa “Cero Corrupciéon.”

*Diseno e implementacién de Plan de Desarrollo del personal del Sistema Penitenciario.

*Diseno e implementacién del Plan Seguridad Tecnoldgica.

*Diseno e implementacién del Plan de Inversion.

*Diseno e implementacién del Plan de Reduccion del Hacinamiento Penitenciario.

*Diseno e implementacién del nuevo modelo de formacion del personal de seguridad.

*Diseno e Implementacién del Programa YO CAMBIO.

*Diseno e implementacién del Sistema de Informacién Penitenciaria (SIPE).

*Diseno e implementacién del Sistema de monitoreo electrénico de Centros Penitenciarios.
*Gestion de Cooperacién con gobiernos de EEUU, TAIWAN, UNION EUROPEA, AECID, GRAN
BRETANA, ECUADOR, BID, etc.

*Diseno e Implementacién del Plan de Ordenamiento de Centros Penitenciarios.

*Gestion de financiamiento el BCIE para fortalecer la infraestructura del Sistema Penitenciario.
*Gestion de Financiamiento del FOSEP para estudios de preinversion para fortalecer lainfraestructura
del Sistema Penitenciario.

*Gestidon e inauguracién de 2 granjas penitenciarias para promover la Fase de Semi Libertad.
*Convenios de formacién del personal con Republica Dominicana, CONJIB, EEUU.

*Gestion de financiamiento del BID para renovacién de equipamiento de talleres vocacionales.
*Disefno e implementacion de nuevos programas de rehabilitacion y reinsercion social de privados
de libertad.

*Creacion del Sector Materno y del Centro de Desarrollo Infantil para Menores de Cinco anos en
Granja de Mujeres.
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*Creacion de habilidades para la vida en poblacién privada de libertad.

*Contratacién de equipos itinerantes para la reducciéon de mora en las evaluacién y actualizaciones
de los expedientes delincuenciales.

*Promocidn de privados y privadas de libertad a Fase de Confianza y Semi Libertad.

lll. Logros y principales legados que dejamos a la ciudadania

*Fortalecimiento de la Escuela Penitenciaria.

*Nuevas y modernas instalaciones de la Escuela penitenciaria con capacidad para 230 personas.
*Nueva curricula acorde a perfiles internacionales.

*Dotacién de equipo tecnolégico y bibliografia actualizada.

*Formacion de la planta docente.

*Implementacién del nuevo modelo de formacion del servidor penitenciario.

*Formacion de mas de 600 vigilantes penitenciarios

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

DIRECCION GENERAL DE CENTROS PENALES

AGENTES DE SEGURIDAD PENITENCIARIA GRADUADOS DESDE
JUNIO 2009 A MAYO 2014 (INCLUYENDO LA GRADUACION DEL 5Y 19
DE MAYO/2014

HOMBRES MUJERES TOTAL

770 205 975

2.Desarrollo y formacion especializada del capital humano.

*Formacion internacional de agentes del sistema de tratamiento penitenciario y personal ejecutivo
en Republica Dominicana y EEUU.

*Dos diplomados en criminologia dirigidos a 114 funcionarios de la DGCP, PGR y CSJ.

*Formacion de 746 del sistema de tratamiento penitenciario.

*Formacion de planta docente de la escuela penitenciaria.

*Formacion de jefaturas en desarrollo empresarial.

*Se ha capacitado el 60% del personal del sistema penitenciario.

3.Implementacion de dos granjas penitenciarias.

*Se implementaron dos granjas penitenciarias en la cual se generaron habilidades laborales en 400
privados y privadas de libertad en gastronomia, cultivos agricolas y psicultura. Con la cooperacion
de Taiwan se implementaran talleres vocacionales y se ampliara la produccién agricola.

4.Creacion del centro de desarrollo infantil.

Con el apoyo de la cooperacién de la Unidn Europea se creé el centro de desarrollo infantil para la
atencion integral de la primera infancia en 110 menores de cinco aios que viven con sus madres
que cumplen una pena.

5.Programas educativos en beneficio de la poblacion privada de libertad que apoya

su rehabilitacion.

e Convenio con la Universidad Francisco Gavidia para la implementacién del Técnico en computacién
en concepto de encierro. Treinta privadas de libertad y para la cual la DGCP gener6 las condiciones
que debe cumplir el sistema de educacién superior para su correspondiente certificacion.

*E| sistema penitenciario cuenta con un sistema de educacién en contexto de encierro para
educacion primaria, secundaria y bachillerato en el que se promueven 4,000 privados de libertad.
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6.Aprobacién de préstamo con el BCIE.

*Construccion de dos centros penitenciarios nuevos.

*Finalizacion del complejo penitenciario Izalco fase Ill.

*Construccion y reconstruccién de tres granjas penitenciarias.

*Implementacion del sistema de monitoreo de brazaletes electrénicos.

*Se han generado las condiciones para fortalecer la capacidad instalada para aproximadamente
15, 300 privados de libertad.

7.Consolidados de ilicitos detectados en requisas.
13,053 teléfonos

*12,085 chips

*4,081 baterias

*7,129 cargadores

*248 micro SD

°21 USB

*3,185 accesorios para celular
*54,768 porciones de marihuana
*9,974 porciones de crack

*3,662 corvos

5,201 cuchillos

*11,800 punzones

*126 maquinas para hacer tatuajes
*5 agujas

*90 frascos de tinta

8.Plan de reduccién del hacinamiento penitenciario.

Fortalecimiento de la infraestructura penitenciaria.

*Readecuacion del drea de visita y cuadro de agentes del Centro Penitenciario de Ciudad Barrios y
de Quezaltepeque.

*Construccion de planta de tratamiento del Penal de Gotera, impermeabilizacién de techos del
Centro Penitenciario de Zacatecoluca.

* Ampliacién del Centro Penitenciario de llopango.

*Construccion del sector de seguridad pasiva del Centro Penitenciario de Zacatecoluca.

*Estudios técnicos para inicio de construccion de infraestructura.

9.Bloqueadores y telefonia fija segura

*Se colocaron bloqueadores en los Centros Penales de......

*Se instalo la telefonia moévil segura en los Centros Penales de Jucuapa, .,,,,

*En el Centro Penal “La Esperanza” se instalé una maquina scaneadora, la cual sirve para hacer un
registro mas seguro a los visitantes.

10.Creacion de la Unidad Canina.

Con el apoyo de la cooperacion AECID se suscribié convenio con la Procuraduria General de la
Republica (PGR) de Republica Dominicana, el cual consiste en la formacion de tres servidores
penitenciarios en el curso de sinologia e implementacién de la Unidad Canina para la deteccién de
ilicitos y control de los Centros Penitenciarios.
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11.Propuestas de iniciativas de ley para la implementacion de estrategias de

reduccién del hacinamiento penitenciario.
*Ley reguladora del uso de medios de vigilancia electrénica en materia penal.

*Disposiciones transitorias de emergencia para el descongestionamiento del sistema penitenciario.

*Reformas a la ley de telecomunicaciones.

*Reforma del Art. 28 de la Ley Penitenciaria.

V.Planes y proyectos que se encuentran en
ejecucion y que trascienden el periodo de la

actual administracion

Nombre del Proyecto Naturaleza Monto Estado Problemas a Resolver
PLAN PLURIANUAL DE
FORTALECIMIENTO  INSTITUCIONAL | Cooperacion $187.980.00 0% Gestionar la aprobacion del Plan de
DEL SECTOR DE JUSTICIA 2011- 2014 AECID R ? Accion por parte de CETEFE
(Ao 2)
DISENO, RECONSTRUCCION E
IMPLEMENTACION DE  GRANJAS
PENITENCIARIAS PARA FORTALECER Se ha Esta en proceso de contratacion el
LA FORMACION LABORAL, C " ejecutado equipamiento de la seguridad tecnoldgica;
REHABILITACION, REINSERCION O.T.zzzgon $1,150,000.00 | aproximada | actualmente se estan ejecutando las obras
SOCIAL Y  PREVENSION  DE mente el de infraestructura del Sector Materno
REINCIDENCIA DE PRIVADOS Y 80% infantil porcentaje de avance del 30%
PRIVADAS DE LIBERTAD; APROBADO
POR SETEFE
Ampliacion del Centro Penal de Se tiene un desfase de aproximadamente
Quezaltepeque GOES §1,824,106.55 25.10% el 34% de la ejecucion
Construcdion de edificio Modulan en‘ell  Gors | 123356153 | 26.20% Desfase del 1% en la ejecucion
Centro Penal de Mujeres de llopango

Se est4 tramitando la renovacion de

permisos de construccion y gestionandose
Obras complementarias para finalizacion las condiciones previas del financiamiento.
del Centro Penitenciario de Izalco Fase | BCIE/GOES | $8,518,035.44 0% Paralelamente se esté tramitando el
I, refuerzo presupuestario; estos aspectos
son necesarios para iniciar el proceso de
compra.

Se estan tramitando la renovacion de
permisos de construccion y gestionandose
las condiciones previas del financiamiento;

Adqu|§|9|on de un sistema de brazaletes BCIE/GOES $6,600,000.00 0% se estd trar_mtando’el refqerzo

electronicos. presupuestario y esta pendiente la
aprobacion de la Ley para la

implementacion del Sistema de Vigilancia
de medios electronicos.
Estudios de pre inversion de Granja
[P FOSEP $252,499.75 90%

Penitenciaria de Santa Ana ’ Revision de disefio final acorde con los
requerimientos del proyecto.

) . - Ya fue adjudicada la oferta pero ain no se
Estudio de pre inversion para la i ratada debido a limitant
construccion del Centro Penitenciario de FOSEP 0% ke oo (d CeDIG0/a JIMilANtes
Morazan experimentadas con el terreno en el que se

ha proyectada la construccion.
Totales $19,766,183.27
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VI. Proyectos o programas en gestion que la
nueva administracion debera implementar o
dar seguimiento.

*Ejecucion del Financiamiento del BCIE para el Programa de fortalecimiento de la infraestructura
del Sistema Penitenciario

*Ejecucion del Sector Materno Infantil con Cooperacién de TAIWAN

*Ejecucion de estudio de preinversion de la construccion de un Centro Penitenciario en Morazan.
*Ejecucion de Cooperacién AECID plan Plurianual ano 2

*Gestidn de aprobacién del Financiamiento con el BID

*Ejecucion de Cooperaciéon de la Unidn Europea ejecutado por PODES, ACISAM.

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE CENTROS PENALES
PROYECTOS PRESTAMO BCIE
PROYECTOS DE CONSTRUCCION BCIE CON PRESTAMO | ESPACIOS . , UNIDAD
SO oG \UEvos |  CONSTRUCCION SUPERVISION EQUIPAMIENTO IMPREVISTOS eSO TOTAL
s
Obras Complementarias Finalizacion Izalco
1 FASE Il 1746 $7695,844 66 $692,625.59 §3537,578.00 $596,302.13 $12522,350.38
2 |Granja Zacatecoluca (Para Hombres) 1000 $487406435 | $43866606 | $2306317.69 | $380952.24 $8000,000.34
3 |Ampliacion Izaco FASE I 1728 $6756,893.76 $608,120.80 $2124,865.56 §474493.78 $9964,373.90
4 |Granja de lzalco (Para mujeres) 1000 $3046,290.22 $274,166.28 §1441,448.55 $238,095.16 $5000,000.21
5 |Granja Santa Ana (Para Hombres) 2000 $2629,268.93 $236,634.34 $1244,12175 $205,501.17 $4315,526.19
E T T L LG 4000 | $2406900000 | $216621000 | $512015769 | $1567.768.78 $32923,136.47
Morazan
7 |Adquisicion de Brazaletes Electronicos $6554,000.00 $327,700.00 $6881,700.00
8 |Unidad Ejecutora $29,662.50 $593,250.00 $622,912.50
11474 |$49071,361.92 |$ 4416,423.07 |$ 22328,489.24 |$ 3820,475.76 |$ 593,250.00 | $ 80230,000.00

Documento adjuntos

RELACION CUSTODIO POR PRIVADO DE LIBERTAD.

CANTIDAD DE PRIVADOS

TOTAL CUSTODIOS CUSTODIOS POR TURNO | POBLACION PRIVADA DE LIBERTAD POR CADA CUSTODIO

1,402 701 26,924 38
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Estandares de requerimiento de personal de Seguridad por privado de libertad.

Centro Penitenciario de Maxima seguridad: 1 Custodio para 4 privados de libertad.

Centro Penitenciario diferentes a maxima seguridad: 1 custodio para 12 privados de libertad.

NECESIDADES DE PERSONAL DE SEGURIDAD.

NECESIDAD NECESIDAD
POB[L)QCL'?B':RPTZ";ADA NEgESé%;:?OI\[/I)[gISMA TOTAL CUSTODIOS MINIMA DE OPTIMA DE
CUSTODIOS CUSTODIOS

26,924 2,304 1,402 902 3,205

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

DIRECCION GENERAL DE CENTROS PENALES

POBLACION TOTAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO VRS. CAPACIDAD INSTALADA AL 30 DE ABRIL DE 2014

CENTRO PENITENCIARIO CAPACIDAD INSTALADA | TOTALPORCP. | SOBREPOBLACION | PORCENTAJE DE HACINAMIENTO %
Apanteos 1800 3880 2080 L 216%
Izalco 768 1805 1037 L 235%
Metapan 170 263 93 I 155%
Sonsonate 200 762 562 . 381%
Occidental 350 960 610 B 274%
llopango 220 2002 1782 [ 910%
La Esperanza (Penal) 1200 5185 3985 [ 432%
Quezaltepeque 200 985 785 . 493%
Chalatenango 300 1208 908 L 403%
San Vicente 400 1449 1049 l 362%
Cojutepeque 260 1101 841 L 423%
Sensuntepeque 220 475 255 B 216%
Zacatecoluca 400 358 -42 0%
Ciudad Barrios 1000 2576 1576 I 258%
Jucuapa 120 452 332 L 377%
San Francisco Gotera 200 474 274 l 237%
La Union 100 428 328 L 428%
Usulutan 300 1343 1043 . 448%
San Miguel 180 1423 1243 - 791%
Pabellén Resguardo Psiquiatrico 12 110 98 I 917%
La Esperanzan (Centro Abierto) 60 100 40 i 167%
Centro Abierto Santa Tecla 30 11 -19 0%
TOTAL 8490 27350 18860 322%
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Direccion Genera! de
Centros Intermedios

|.LEstado en que se recibi6 la institucion

La Direcciéon General de Centros Intermedios, inicid el quinquenio con una plantilla de 19
empleados, de los cuales 15 se encontraban destacados en el Centro Intermedio de llobasco y
solamente 4 en las oficinas de esta dependencia.

Se recibieron las instalaciones del Centro Intermedio de llobasco, con un total de 77 jévenes
privados de libertad, pertenecientes a la pandilla 18.

Las instalaciones se encontraban altamente deterioradas, con multiples factores de riesgo,
deficiencias en los servicios de agua y energia eléctrica.

Los jovenes privados de libertad contaban con un sistema de alimentacion muy baja en calorias,
lo cual ponia en riesgo su salud.

El 01 de Enero de 2011, la Direccion General de Centros Intermedios recibié 265 jovenes,
pertenecientes a la pandilla MS, dando apertura con esto al Centro Intermedio de Tonacatepeque,
el cual funciona, gracias a convenio entre el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y el Instituto
Salvadoreno para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, ISNA.

Il. Gestién estratégica y logros principales

*Implementar un sistema permanente de formacion de servidores publicos asignados a la institucion
en el campo de la Legislacion Penal Juvenil.

eInstalar un nuevo modelo de atencién penitenciario juvenil a través de la implementacién de
programas integrales de tratamiento dirigidos a los jovenes privados de libertad.

lll.Logros principales
Mejoramiento y Readecuacion de la Infraestructura del Centro Intermedio de llobasco.

Con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de los jévenes privados de libertad, se
readecuo y mejord la infraestructura del Centro Intermedio de llobasco. Proyecto que consistio
en el reforzamiento de pisos, colocacién de nueva instalacion eléctrica y tuberias de agua potable,
mejoras de areas de estar y construccidn de mesas y bancas para tomar alimentos, en cada sector.
Dicho proyecto conté con una inversiéon de $121,125.68, inaugurandose el dia 24 de Junio 2011.

Mejora en la calidad de alimentacion servida a jovenes y construcciéon de sala de subdistribucion
de alimentos.

Se mejoré la calidad de la alimentacién servida a los jévenes privados de libertad y se construyé
en el Centro Intermedio de llobasco un 4rea dispensadora de alimentos, donde se realiza la
manipulacion y distribucion de éstos, cumpliendo con todos los requisitos de higiene, que exige el
Ministerio de Salud Publica.
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Contratacién de Personal.

Al inicio de la actual administracién, la Direccion General de Centros Intermedios contaba
Unicamente con 19 empleados, lo cual no permitia cumplir fielmente la misiéon y el mandato del
Articulo 35 de la Constitucién de la Republica; no obstante a las limitaciones presupuestarias y en
virtud de la urgente necesidad se procedio a la contratacion de personal para las diferentes areas,
contando actualmente con 73 empleados.

Mayor numero de Jévenes privados de libertad matriculados en afno escolar

Como parte del proceso de formacion integral dirigido a los jovenes privados de libertad, la
Direccion General de Centros Intermedios, incrementé la cobertura del Programa de Educacion
Formal a un 96% de la poblacién de jovenes atendidos, en coordinaciéon con el Ministerio de
Educacién. Como resultado de esta gestion, se tiene a la fecha la graduacién de 80 jovenes, como
Bachilleres en la opcién General.

Separaciéon por edad de jévenes privados de libertad y apertura del Centro Intermedio de
Tonacatepeque.

La Direccion General de Centros Intermedios, con el objetivo de darle cumplimiento al Articulo 119
de la Ley Penal Juvenil, firmé convenio con el Instituto Salvadoreno para el Desarrollo Integral de la
Nifez y la Adolescencia, ISNA, por medio del cual recibi6é parte de las instalaciones del Centro de
Insercién Social de Tonacatepeque, en donde se apertura el Centro Intermedio de Tonacatepeque,
con lo cual se logro la separacion fisica de los menores de edad y los jévenes que ya habian cumplido
los 18 anos, quienes pasaron bajo nuestra administracién. Asimismo se gestiond la adquisicion
de equipo industrial y materia prima para la apertura de los talleres de sastreria, panaderia
y artesania en madera; en ese mismo esfuerzo se dio apertura a cursos libres de Origamia
(artesanias en papel) y pintura en teja, los cuales se contindan impartiendo.

Tramite para la obtencién del DUI

Como parte del Programa de Integracion Familiar, se facilité el tramite para la obtencién del
Documento Unico de Identidad, a un total de 93 jévenes cumpliendo medidas de internamiento
en los Centros Intermedios de llobasco y Tonacatepeque. Con lo anterior se facilita a los jévenes
para que puedan asentar partidas de nacimiento de sus hijos, contraer matrimonio y otros tramites
de caracter civil.

Diseno y elaboracion de camarotes metalicos

Se diseno y elaboré 333 camarotes metalicos bipersonales, destinados para mejorar las condiciones
de vida de los jovenes privados de libertad de los Centros Intermedios de llobasco y Tonacatepeque
respectivamente. Dichos camarotes reinen condiciones de seguridad, resistencia y comodidad, y
fueron disenados especialmente para el tipo de poblacion privada de libertad que se atiende.

Toma de muestras para examenes de VIH

La Direccion General de Centros Intermedios en coordinacion con el Ministerio de Salud Publica,
realizé dos jornadas por ano, de toma de muestras para exdmenes de VIH, beneficiando a todos
los jovenes privados de libertad, lo mismo que a sus companeras de vida. Lo anterior como parte
del Programa de Salud Integral dirigido a la poblacion privada de libertad.

Requisas

Como parte de los planes de seguridad tendientes a mantener el control y la estabilidad de los
Centros Intermedios de llobasco y Tonacatepeque, personal de seguridad , con el apoyo del
Grupo de Operaciones Penitenciarias, de la Direccién General de Centros Penales, y de la Unidad
de Mantenimiento del Orden, realizé requisas periddicas, efectuando los siguientes decomisos: 212
teléfonos celulares, 138 chips, 154 cargadores, 124 baterias, 11 espigas de cargador, 03 USBy 11
manos libres; 1,134 porciones de hierba seca, al parecer marihuana, 18 maquinas para tatuary 184
punzones hechizos.
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Construccion de estanques piscicolas.

Con el apoyo del Centro de Desarrollo Pesquero, del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, se
construyé dos estanques piscicolas de 20 metros cuadrados, uno en el Centro Intermedio de
llobasco y el otro en terrenos de la Granja de Rehabilitacién para Jovenes en Conflicto con la Ley,
ubicada en llobasco, el primero de estos ya se encuentra en actividad, mientras que el segundo sera
parte del Programa Agropecuario que se brindara a los jévenes que se atenderan en ese centro.

Remocién de tatuajes.

Como parte del Proceso de Reinsercion Social, la Direccion General de Centros Intermedios, en
coordinacion con el Centro de Remocion de Tatuajes del Instituto Nacional de la Juventud, se
beneficié a un total de 17 jovenes del Centro Intermedio de llobasco y del Centro Intermedio de
Tonacatepeque, quienes en una forma voluntaria decidieron someterse a la remocién de tatuajes
que presentaban en diferentes partes del cuerpo.

Preparacién de parcelas agricolas con apoyo del CENTA

A través de gestiones realizadas por la Direccion General de Centros Intermedios, con autoridades
del Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal, CENTA, se logré el apoyo para los
Centros Intermedios de llobasco y Tonacatepeque, para iniciar actividades relacionadas a la
agricultura, piscicultura y cunicultura.

Como parte de este apoyo desarrollaron jornadas de capacitacién y practica sobre la elaboracién
de abono organico, siembra de 200 alevines en estanque, construido en el Centro Intermedio de
llobasco; la adquisicion y cria de conejos para la reproduccion, y la siembra de parcelas de pepino,
maiz, frijol, pipian, y eras de rabano; todas estas actividades se realizaron con la participacién de
jévenes privados de libertad y empleados de ambos centros.

Campanas médicas

La Direccion General de Centros Intermedios en coordinacion con el Ministerio de Salud Publica,
y con Especialistas contratados con recursos propios, realiz6 Campanas Médicas en los Centros
Intermedios de llobasco y Tonacatepeque, con el objetivo de beneficiar a los jévenes privados de
libertad; brindandoles la consulta médica y los medicamentos respectivos. Dichas actividades se
han realizado dos por mes, una por cada centro, brindando un total de 1140 consultas.

Capacitaciones dirigidas al personal

La Direccién General de Centros Intermedios, en coordinacion con otras instituciones
gubernamentales, y aprovechando la apuesta de personal propio, brindé un total de 54 jornadas
de capacitacién en diferentes tematicas, relacionadas al trabajo que se realiza a diario con los
jévenes privados de libertad, con las cuales se beneficié a personal de las diferentes Unidades que
conforman esta Direcciéon General.

Detenciones

En diferentes procedimientos, personal de seguridad de los Centros Intermedios de llobasco y
Tonacatepeque, realizé la detencion de 23 personas, entre hombres y mujeres, al ser sorprendidos
tratando de introducir ilicitos al interior de los recintos. Tanto los decomisos como los imputados,
fueron entregados a la Policia Nacional Civil, para el debido proceso.

Elaboracién y desarrollo de Programas de Tratamiento Integral

Durante esta administracién se disefo y se implementé un total de ocho programas de tratamiento
integral dirigido a los jovenes privados de libertad, con el objetivo de contribuir en el proceso de
formacién integral y de reinsercién social de los jévenes que cumplen medidas de internamiento de
caracter definitivo en los centros intermedios.
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Construccion de Granja de Rehabilitacion para Jovenes en Conflicto con la Ley.

El 26 de Marzo de 2012 dio inicio a la construcciéon de la moderna Granja de Rehabilitacion para
Jévenes en Conflicto con La Ley Penal Juvenil, ubicada en el municipio de llobasco, departamento
de Cabanas. El terreno en el que se ejecutd dicho proyecto es de 23.5 manzanas, con un area de
construccién de 73,782.48 metros cuadrados.

La capacidad instalada de este centro es 888 jovenes, con lo cual se cubre el 100% de la poblacién
privada de libertad, mayor de 18 aios, que reline las condiciones y caracteristicas estipuladas en la
Ley Penal Juvenil, para pasar a Centros Intermedios. Los fondos para esta obra fueron financiados
a través del Banco Centroamericano de Integracién Econémica por un monto de $ 8, 000, 000,00 y
$ 1, 040,000.00 con fondos GOES; ascendiendo a un monto total de $ 9,040.000.00.

Equipamiento de Granja de Rehabilitacion para Jovenes en Conflicto con la Ley

La Direcciéon General de Centros Intermedios, ha cumplido procesos de equipamiento destinados
para la Granja de Rehabilitacién para Jovenes en Conflicto con la Ley, ubicada en llobasco, en lo
relacionado a sistemas de alarmas, equipo informatico, mobiliario de oficina, detectores de metal
y circuito cerrado de television.

IV.Proyectos queseencuentranenejecucion quetrasciendenlaactualadministracion.
*Proyecto Obras Complementarias de Granja de Rehabilitacion, llobasco.

Comprende el diseno y construccion de tres aulas, dos bodegas, oficinas, un cuarto frio, un
invernadero, galeras para gallinas ponedoras y cria de conejos, sistema de riego por goteo, y un
patio para secado de granos; todo destinado para brindar la instruccion tedérica-practica en temas
agropecuarios a los jovenes privados de libertad, que cumpliran sus medidas de internamiento en
la Granja de Rehabilitacién para Jévenes en Conflicto con la Ley, ubicada en llobasco.

*Proyecto de Talleres Vocacionales no Tradicionales

Comprende el disefo y construccion de tres areas techadas para la implementacién de los talleres de
mecanica automotriz, carpinteria y estructuras metdlicas u obra de banco, asi como el equipamiento
de los mismos. Dichos talleres forman parte de la nueva apuesta en el area vocacional, que la
Granja de Rehabilitaciéon para Jovenes en Conflicto con la Ley, ofrecera a los jovenes que cumpliran
sus medidas de internamiento en dichas instalaciones.

*Proyecto de Contratacién de Personal 2014

Esta relacionado con la contratacién del personal que laborara en la Granja de Rehabilitacion para
Jévenes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil, para realizar las diferentes acciones de tratamiento, que
senala la ley, asi como para su funcionamiento acorde a la capacidad y tamano de las instalaciones
construidas. Requiere especial mencién que se brindard un tratamiento integral, especializado e
individualizado, con énfasis en la atencién psico-social y la habilitacién laboral principalmente en
areas de Computacion, agricultura e Idioma Ingles.

Comprende ademas, la contratacién del Personal de Seguridad entre Agentes, Mandos y Personal
de Registro, conforme a criterios de seguridad, a la proporcionalidad y peligrosidad de la poblacién
privada de libertad que se atendera, y la cual oscila segun calculos preliminares en 840 jévenes, en
edades de los 18 a los 27 anos, todos pertenecientes a pandillas, con altos perfiles de agresividad
e inestabilidad, y con historiales criminales muy graves.
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Direccion General de
Migracion y Extranjeria

I.Estado en que se recibié la institucion
A continuacion, se detalla el estado en que se recibi6 la Direccion General de Migracién y Extranjeria
en las areas principales de Trabajo.

CONTROL MIGRATORIO

*Recintos fronterizos en malas condiciones, para la convivencia de los oficiales migratorios.
*Fronteras terrestres permisivas, con agentes externos no vinculados con la institucién (vendedores,
bicicleteros, moto taxi etc.)

*Eliminacién de controles migratorios en las fronteras terrestres, para las personas originarias de
los paises que conforman el CA-4.

*Las fronteras denominadas “Anguiatu” y “El Poy”, carecian de oficiales de patrullas migratorias.
*Existia un control deficiente de pasajeros que utilizaban el transporte internacional de autobuses,
lo que facilitaba la comision de los delitos de Trafico llegal de Personas y Trata de Personas.

*En el Aeropuerto Internacional El Salvador “Monsenor Oscar Arnulfo Romero y Galddmez” en
adelante AIES- se carecia de controles efectivos de pasajeros, tanto en el area de salida como en el
area de entrada de pasajeros. En AIES existia una mala atencién a los usuarios, ya que se contaba
con muy poco recurso humano.

*En el Aeropuerto de llopango, no existia un sistema informatico para registrar los movimientos
migratorios; por lo que este se realizaba de manera manual y de manera opcional para pasajeros.
*Los sistemas de registro que se tenian eran obsoletos e imprecisos.

*No existia un registro de informacién anticipada de pasajeros que ingresaban al pais via aérea; no
obstante que existia un convenio suscrito.

°La DGME dependia de las aerolineas para la generacién de los registros migratorios, ya que las
lineas aéreas eran las que proporcionaban las Tarjetas de Identificacién de Embarque a la DGME,
con las cuales se originaba el movimiento migratorio.

* Ausencia de una dependencia que captara y procesara la informacién generada por las distintas
areas operativas de la DGME.

*No existia el servicio de pre chequeo terrestre de pasajeros.

*En los distintos puntos fronterizos no se verificaban las restricciones migratorias emitidas via
judicial, porque no se hacia un control migratorio efectivo.

*No se brindaba asistencia juridica o asesoria a los usuarios que poseian restricciones migratorias.
*Existia una mora de tres meses en el ingreso al Sistema Informatico de las érdenes de restriccion
migratoria.

*En la mayoria de casos no se contaba con la documentacion de respaldo de las restricciones
migratorias.

*Existian Restricciones Migratorias que habian sido ingresadas en el Sistema arbitrariamente

ATENCION AL MIGRANTE

*No habia asistencia psicolégica para las personas que eran repatriadas.

*La entrevista no estaba disefada para no revictimizar a las personas que eran victimas del delito
de trata de personas.

*No existia un sistema de coordinacién con los gobiernos de los Estados Unidos y México, para el
envio de los listados anticipados de las personas que serian repatriados.

*No se brindaba transporte para las personas que eran retornadas, hacia las terminales de buses o
sus lugares de origen.

*No se contaba con un lugar que permitiera recibir de forma digna y ordenada a las personas que
eran repatriadas via terrestre.
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*Alas personas que eran repatriadas via terrestre no se les brindaba alimentacién, atencién médica,
acceso a llamadas telefénicas nacionales y/o internacionales.
*No existia una coordinacion efectiva que permitiera la reinsercion de los repatriados.

EMISION DE PASAPORTE

*La emisidn del pasaporte ordinario, se emitia con minimas medidas de seguridad, en comparacién
con los emitidos actualmente.

*Existia un Sistema Informatico de Emisidon de Pasaportes, que no era acorde con las realidades
actuales.

°Los datos de los pasaportes especiales se consignaban mediante una maquina de escribir y la
fotografia era proporcionada por el usuario y no era laminada sino adherida mediante pegamento
en el documento de viaje.

°Los documentos de viaje para refugiados contemplados en el Convenio sobre Refugiados del 28
de julio de 1951, se emitian con medidas minimas de seguridad.

*No existia el servicio de emisién de pasaportes ordinarios a domicilio, para aquellas personas que
padecian de una grave enfermedad debidamente comprobada.

*El usuario para pagar los derechos y servicios por el Documento de Viaje, solamente lo podia
hacer en los bancos del sistema financiero del pais.

EXTRANJERIA

*Existia una mora de mas de 1200 expedientes de tramites de residencia, nacionalizacién e
imposicién de multas.

eLas solicitudes de residencia temporal o definitiva se resolvian en un plazo aproximado de seis
meses.

*El Sistema Informatico que se utilizaba en el Departamento de Extranjeria, era obsoleto, por lo
tanto no era acorde a las necesidades del departamento; ademds no contenia una informacién
fidedigna sobre el estado de los expedientes.

*Los expedientes de las personas extranjeras estaban sin foliar y ademas desordenados.

*Los formularios de requisitos de los diferentes tramites que se les brinda a las personas extranjeras,
no cumplian con las nuevas necesidades presentadas por los usuarios y con lo establecido en las
leyes.

*Los derechos migratorios que se cancelaban por los servicios, eran excesivamente altos.

La DGME, como parte del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, adopta los ejes bajo las cuales
se plantearon las estrategias y las lineas de accidn, para desarrollar las actividades y/o proyectos. A
continuacién se presentan las estrategias y lineas de accion planteadas:

Ejercer control migratorio en nuestro territorio, dentro de una

Fortalecer la seguridad migratoria. vision de integracion centroamericana.

Contribuir al control y represion de los delitos transnacionales.

Desarrollar iniciativas de atencion al sector | Implementar programas para la recepcion de jévenes deportados
juvenil en riesgo para evitar el ingreso de mas | con antecedentes de pertenencia a pandillas.

jovenes a las pandillas y estimular el retiro de
otros.

Fortalecer el gobierno de la seguridad. Desarrollar una politica migratoria integral.

Proveer de la tecnologia necesaria a fin de alcanzar las metas

- institucionales de manera oportuna y eficiente.
Impulsar el desarrollo tecnoldgico institucional.

Desarrollar sistemas de acceso a la gestion publica, generar

informacion y servicios con celeridad y eficiencia.
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Il. Logros y principales legados de junio 2009 a marzo 2014.

“La Direccién General de Migracion y Extranjeria simplificé los requisitos para la emision y
revalidacion del pasaporte ordinario para la personas salvadorefas mayores de edad, utilizando el
Documento Unico de Identidad como el documento oficial, suficiente y necesario para identificar
fehacientemente a toda persona natural salvadorena, eliminando el requisito de la presentacién
fisica de la Certificacion de la Partida de Nacimiento, a través de las coordinaciones con el Registro
Nacional de las Personas Naturales, para el acceso a la imagen de la partida de nacimiento que
estos poseen, mejorando con ello el servicio y los tiempos de espera a los usuarios, sin vulnerar las
medidas de seguridad en la emision del mismo.”

La DGME dando cumplimiento a la misién y a los objetivos institucionales, se ha enfocado
principalmente en el fortalecimiento institucional, la cualificacién de los servicios, la cooperacién
con la seguridad del pais y las alianzas con instituciones y organizaciones no gubernamentales,
obteniendo asi los siguientes logros relevantes en cada uno de los egjes.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ATENCION A LOS SALVADORENQOS REPATRIADOS

*En la busqueda de dignificar a nuestros connacionales que retornan provenientes de México,
se logro con las autoridades del Instituto Nacional de Migracion de México que los salvadorefios
repatriados, fueran trasladados hasta las instalaciones del Departamento de Atenciéon al Migrante,
ubicado en la Colonia Quifonez, de la ciudad y departamento de San Salvador; lugar en el cual son
dignamente recibidos por el personal de Migracion y se les ofrece: alimentacién, asistencia médica,
psicoldgica, trasporte, alojamiento, acceso a llamadas telefénicas, etc.

*Para brindar una mejor atencion integral a los repatriados que provienen via terrestre de México,
se mejoraron las instalaciones del Departamento de Atencion al Migrante.

TOTAL REPATRIACIONES AEREAS Y TERRESTRES

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 TOTAL
AEREAS 19336 | 18904 | 16913 | 19691 | 21887 | 8351
TERRESTRES | 10228 | 10275 | 7092 | 12131 | 14260 | 5733
TOTAL 29564 | 29179 | 24005 | 31822 | 36147 | 14084 164801

Nota: todos los aiios van del 01 de enero al 31 de diciembre excepto 2014 que
esta elaborado del 01 de enero al 11 de mayo
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ATENCION APERSONAS EXTRANJERAS VICTIMAS DE TRAFICO Y TRATA DE PERSONAS
*Validacion de los “Lineamientos Nacionales para el Fortalecimiento de la Coordinacion Institucional
para Combatir la Trata de Personas en El Salvador”.

*Disefio de un moédulo informatico para Trata y Trafico de Personas, que ayudara a generar datos
estadisticos de los casos que se presentan en la Institucion.

CUALIFICACION DE LOS SERVICIOS

*Con el fin de brindar mayor comodidad, accesibilidad y seguridad a los salvadorefios residentes en
la zona Oriental y Paracentral, se reubicaron las Sucursales de San Miguel y de Soyapango a locales
mas amplios, comodos y seguros.

elgualmente se amplié Sucursal ubicada en el Centro Comercial “Las Cascadas”, con el fin de
mejorar el servicio que a diario se brinda a los usuarios que solicitan la emisidon de pasaporte.
*Durante el presente quinquenio se emitieron pasaportes a Domicilio, a aquellas personas que
adolecian de graves enfermedades debidamente comprobadas

*Con la finalidad de brindar mayor accesibilidad y comodidad a las personas extranjeras, se reubicé
las oficinas del Departamento de Extranjeria, en la avenida Olimpica de San Salvador.

*En la DGME se implementé el Manual del Oficial Migratorio para la Deteccion y Atencion inmediata
de Victimas del delito de Trata de Personas.

*Con la finalidad de acercar los servicios a la poblaciéon y realizar un efectivo registro de las entradas
y salidas de personas Nacionales y Extranjeros de nuestro pais, se habilitaron cuatro puestos de
control migratorio en los Departamentos de Cabanas, Morazan y La Union.

*A los Pasaportes Ordinarios la DGME, les eliminé el cédigo Bidimensional, les incorporé la firma
digital del usuario, se establecié que el contenido de la hoja de biodatos seria en dos columnas y
la letra se hizo mas grande para facilitar la lectura, también se amplié la fotografia fantasma, asi
como medidas de seguridad al holograma de las hojas de visas, entre otras medidas de seguridad.
*Se cred un nuevo sistema informatico de Emision de Pasaportes, el cual permitié que se guardaran
las huellas dactilares en el Sistema AFI’S; y ademas que se visualizara la firma digitalizada en la
hoja de biodatos; también con este nuevo sistema se pudieron integrar los sistemas de extranjeria,
control migratorio, repatriados y restricciones; lo cual ayudé a minimizar los tiempos de entrega de
los documentos de viaje.

*Los Pasaportes Especiales se elaboran con el mismo sistema y procedimiento de los pasaportes
ordinarios, al usuario se le toma la fotografia en el area ventanilla, ademas en el sistema se registran
las huellas digitales y la firma digital y al pasaporte se le agrego el cédigo OCR; por lo tanto posee las
mismas caracteristicas y medidas de seguridad en su hoja de biodatos que un pasaporte ordinario.
*El usuario hoy en dia puede pagar los derechos de su Documento de Viaje, directamente en las
Sucursales de Emisién de Pasaportes.

*Modernizacion de los formatos de formularios y certificaciones de movimientos migratorios y
reduccién de los tiempos de respuestas de las solicitudes de certificaciones de movimientos
migratorios por parte de los usuarios.

*Fortalecimiento y creacion del drea de prechequeo terrestre de entrada y area de prechequeo de
actas notariales.

COOPERACION CON LA SEGURIDAD DEL PAIS

°La Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional (OACI) y el Comité Interamericano contra el
Terrorismo (CICTE), realizaron inspecciones en las diferentes sucursales en que se realizan la emision
de documentos de viaje. Mediante informe técnico presentado a la DGME, manifestaron que el
documento de viaje salvadoreo cumple con los estandares internacionales establecidos
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*Con el fin de contar con un acceso directo y automatizado a la base de datos y registros de datos
personales del Documento Unico de Identidad y certificar la informacién que es proporcionada por
los usuarios sea genuina y verdadera. Se cred un enlace entre la Direccién General de Migracion y
Extranjeria (DGME) y el Registro Nacional de las Personas Naturales (RNPN).

*Se relaciond al Sistema Integrado de Gestion Migratoria, con las bases de datos de INTERPOL,
ordenes de captura de la Policia Nacional Civil y Restricciones Migratorias de Migracién.

*En AIES se recibe la informacion anticipada de los pasajeros que ingresaran o saldran del territorio
salvadoreno, lo cual permite que el oficial migratorio al momento de hacer el control migratorio
tenga conocimiento anticipado si la persona posee orden de captura, restriccién migratoria, alerta
de INTERPOL, etc;

*Con el propésito de lograr agilidad en los procesos de entradas y salidas del pais; y verificar la
autenticidad de los documentos e identidad de los usuarios, se doté de equipo tecnoldgico (Equipo
informatico y lectores de documentos) a los diferentes puestos fronterizos a nivel nacional.

*Para contribuir en garantizar la seguridad nacional, se homologé el Procedimiento para la
Detencion de Personas en las diferentes fronteras terrestres, que presentan restricciones u orden
de captura en el Sistema correspondiente, de manera conjunta con la Unidad de Control Migratorio
y Fiscal de la Policia Nacional Civil.

*Validacién de la funcionalidad del Sistema de Informacién Avanzada de Pasajeros y Tripulantes
(APIS) por expertos de la Compania de Radio Aeronautica (ARINC por sus siglas en inglés), el cual
convierte a AIES, en una de las terminales aéreas mas seguras de la region.

*Se lograron acuerdos de cooperacion y se realizaron trabajos en conjunto con PNC y FAES.

ALIANZAS CON INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

*Con la finalidad de armonizar e integrar las competencias de las entidades; asi como incrementar
y definir la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migrantes y de sus familias, se
firmé un Convenio entre las Autoridades de la DGME y el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.
*Para coadyuvar en la integracion de datos migratorios que respondan la necesidad de informacién
estadistica, potenciando asi la actividad turistica, movilidad de personas y el intercambio de
servicios, se suscribié un Convenio con el Ministerio de Turismo y CORSATUR, como un esfuerzo
interinstitucional por fortalecer la informacién basica de flujos migratorios de personas nacionales
y extranjeros, que transitan por las fronteras del pais.

*Para analizar, verificar y establecer la gestion de riesgo, en la aplicacion de la Ley de Equipaje
de Viajeros Procedente del Exterior y su Reglamento, que en buena medida facilitara el flujo de
viajeros y el cumplimiento de controles de manera conjunta con Aduanas, se firmé el Convenio de
Cooperacion Interinstitucional con la Direccion General de Aduanas (DGA).

*Con la finalidad de ofrecer oportunidades laborales a los repatriados que se atienden a través del
Programa Bienvenido a Casa, se firmé un Acuerdo con el Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
el cual permite a la Direccion General, tener acceso a la bolsa de empleos que administra este
Ministerio.

*Con el apoyo econémico de la Organizacion Internacional para las Migraciones OIM, se lograron
pagar Cursos Vocacionales para Repatriados en la rama de Computacidn, Electricidad Residencial,
Inglés, Tabla Roca, Cosmetologia y Panaderia.

*Con la finalidad de crear las condiciones éptimas para la atencion de victimas de trata y personas
en situacion de vulnerabilidad, se realizaron mejoras en la infraestructura de las Fronteras Anguiatu
y El Amatillo.

°En respuesta al estatus migratorio irregular de miles de nicaraglienses que residen en la zona
oriental de nuestro pais, la DGME desarrollé un proyecto en conjunto con la Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM); con lo cual se permitié la atencién de mas de 4,800
nicaraglenses residentes en la zona.
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IV. PROYECTOS O PROGRAMAS QUE TRASCIENDEN EN EL PERIODO

* Actualizacidon de base de datos de personas derivadas a la PNC por los delitos de trata y trafico
de personas.

*Remodelacion y acondicionamiento de recintos en frontera El Amatillo.

*Remodelacién de las instalaciones migratorias en AIES, en marco de la ampliacidon de CEPA.
*Construccion de casetas para la atencién vehicular de control migratorio en frontera las chinamas.
*Modernizacién de la legislacion migratoria del pafis.

*El Anteproyecto de Ley Especial contra la Trata de Personas en El Salvador, que se ha presentado
a la Asamblea Legislativa.

*Construccion de un nuevo edificio para repatriaciones aéreas, con la finalidad de contar con
las condiciones adecuadas para la recepcidon de nuestros connacionales en vuelo federal bajo la
gestion de la Organizacién Internacional para las Migraciones.

*La integracion de los sistemas interinstitucionales para minimizar el tiempo de atenciéon y evitar la
re victimizacion del connacional en la recepcién via aérea y terrestre.

*Construccion de Oficina Regional de la DGME en el oriente del pais. Estado actual: Finalizada
primera fase. El proyecto se planificé ejecutar en tres fases: (a) Fase |, la adquisicién de terreno en
San Miguel en el 2011; (b) Fase ll, financiacién del disefo de la infraestructura regional; y (c) Fase
I1l, la construccién de la Sucursal Regional en la zona oriental del pais. A la fecha, se ha ejecutado la
Fase I, ya que no se tienen los recursos financieros disponibles para el disefio de la infraestructura
asi como para la construccién y el funcionamiento de la Sucursal.

*Proyecto de Actualizaciéon del Sistema MegaMatcher (Multibiometria).Con este proyecto, la
DGME pretende mejorar la seguridad en la identidad de las personas que tramitan el pasaporte,
de acuerdo a estandares internacionales actuales, mediante la mejora del aprovechamiento de los
registros de huellas y rostros.

* Apertura de Frontera Terrestre “El Coco”, municipio de Chalchuapa, departamento de Santa Ana.
*Implementacién del Pasaporte Electronico.

PROYECTOS AUTORIZADOS PARA EJECUTARSE EN ESTE ANO 2014

Los proyectos a ejecutarse seran financiados con recursos propios del Fondo de Actividades
Especiales, cuyo monto es de $608,135.00 e incluidos en la PEP FAE 2014. Actualmente, su ejecucion
se encuentra en diversas etapas desde la formulacién de perfiles, elaboracién de especificaciones
hasta el desarrollo de carpetas técnicas en coordinaciéon con la Direccidon de Ingenieria del MJSP.
Las carpetas técnicas corresponden a proyectos que seran licitados publicamente. Los demas se
proponen desarrollar mediante Libre Gestion.

Inversién Publica o Gastos por Mantenimientos

Los perfiles de proyectos serdn sometidos a consideracion de la Direccion Financiera Institucional/
MJSP, y ésta, ante la Direccidon General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio de Hacienda para
que se defina o califiquen si los proyectos a ejecutarse son inversion publica o gastos. Actualmente
los proyectos se encuentran en diferentes etapas desde el disefio de perfiles, elaboracién de
especificaciones técnicas y carpetas técnicas. A continuacién se presenta el resumen de los doce
proyectos considerados para su ejecucion e incluidos en la PEP / FAE 2014 por un monto de
$608,135.00.
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PROYECTOS

OBJ ESP | NOMBRE DEL PROYECTO O MEJORA Asignacion
61604 DE VIVIENDA Y OFICINA 284,040.00
MEJORAS EN LAS INSTALACIONES DE
1 FRONTERAS: EL POY , SAN CRISTOBAL Y LA
HACHADURA 90,000.00
2 ADECUACION DE INSTALACIONES UBICADAS EN
LA CHACRA-AREA DE BODEGAS. */ 79,000.00
REPARACIONES ELECTRICAS Y CIVILES EN
3 SUCURSAL SANTA ANA 23,040.00
4 DESMONTAJE DE SUCURSAL OLIMPICA 8,000.00
5 CONSTRUCCION DE CASETA EN EL PUENTE LA
AMISTAD Y SERVICIO SANITARIO EN EL AMATILLO 40,000.00
LEVANTAMIENTO DE UNA BARRERA PERIMETRAL
k EN TERRENO SAN MIGUEL 19,000.00
. ADECUACION DE DUCHA Y TANQUE ELEVADO EN
LAS CHINAMAS 6,000.00
8 ADECUACION DE DORMITORIOS EN AIES 7,000.00
9 CONSTRUCCION DE MODULOS PARA
COLECTURIAS A NIVEL NACIONAL 12,000.00
61699 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DIVERSAS 324,095.00
10 READECUACION DE DIFERENTES AREAS
UBICADAS EN LAS OFICINAS CENTRALES 206,395.00
ADECUACION DE INSTALACIONES PARA OFICINA
" DE LA DGME EN PASEO GENERAL ESCALON**/ 116,700.00
19 READECUACION DE LA OFICINA DE MIGRACION EN
EL PUERTO DE ACAJUTLA 1,000.00
TOTAL GENERAL 608,135.00

*/ El proyecto se espera gestionar por un monto arriba de $200,000.00.
**/ Sujeto a la creacién de nueva sucursal que integra los servicios de Extranjeria y Emision de
Pasaportes.

Tecnoldgicos

Estos proyectos son de continuidad a la inversién tecnolégica que anualmente realiza la DGME,
con recursos FAE. Estan orientados principalmente a responder a la demanda de mejores servicios
tecnolégicos, que garanticen mejores niveles de seguridad vy eficienticen procesos en las areas
de Emision de Pasaportes, Control Migratorio y la gestion efectiva administrativa y financiera
institucional mediante procedimientos de mejora en la recoleccién de ingresos GOES y FAE y otros.
Estos proyectos son ejecutados por personal técnico de la UTIC-DGME en coordinacion con la
Direccion de Informatica del MJSP.
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A continuacion se presenta una lista de los principales proyectos en proceso y programados durante
el 2014:

a)implementacion de la nueva interface de captura de Huellas con los nuevos lectores adquiridos
en el proceso de Actualizacion del Megamatcher 3.0 a la Versiéon 5.0 o Superior.

b)Modificacién del Sistema de las Colecturias para una mejor eficiencia en la captura de la
informacién desde que los usuarios inician el proceso en “Ventanilla de Informacién”.
c)Sustitucion de lectores actuales del AIES con mas de 5 anos de uso a unos mas modernos y con
mejor tecnologia.

d)Mejoramiento de la Infraestructura de Seguridad de la Red desde el MJSP hacia la DGME.
e)implementacion de un dominio para la DGME vy aplicar politicas de seguridad a las PCs clientes.
f)iImplementacién de captura de las fichas decadactilares a la Maquila Consular para los tramites de
los 56 Consulados en el exterior. Con la actualizacidon que se logré del Servidor AFIS.
g)Integracién de Sistemas pendientes de la DGME Operativos y Administrativos.

h)Mejoramiento de los Sistemas de Consultas a las Réplicas de la DGME.

Otros proyectos

Apertura de una nueva Sucursal, la cual estarad ubicada sobre el Paseo General Escalén, de la ciudad
y departamento de San Salvador; con la que se pretende integrar los servicios a la ciudadania
salvadorena en la Emisidon de Pasaportes Ordinarios; y a la poblacién de nacionalidad extranjera,
con los servicios de residencias temporales y/o definitivas, prorrogas de visas, naturalizaciones y
distintos trdmites relacionados con las personas extranjeras.

Construccion de nuevas Instalaciones del Programa Bienvenido a Casa —PBAC. En coordinacién
interinstitucional con CEPA, MRREE, y otras instituciones gubernamentales (PNC, RNPN, MINSAL)
y la cooperacién de la Organizacién Internacional para Migrantes (OIM), y el financiamiento de
ICE/Washington, se encuentra proceso de gestion el proyecto que incluye la construccion de las
nuevas instalaciones para el Programa Bienvenido a Casa —PBAC, ubicado en el drea de impacto
de AIES, CEPA, como contrapartida ha propuesto proporcionar el terreno en que se ubicarian las
instalaciones del PBAC. El MJSP, ha realizado el levantamiento topografico del inmueble, con lo cual
se procederd a la gestion del traspaso respectivo.

Se estima que la gestion de los recursos financieros del proyecto podra tener resultados efectivos
en el segundo semestre del 2014.
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Prevencion Social de la Violencia
y Cultura de Paz — (PREPAZ)

I.Estado en que se recibié la institucion

Antecedentes

Cambios y Resultados

Breve descripcién de los cambios estructurales y de enfoques de prevencién realizados del 2009-
2014, donde hay que destacar que se implementa simultdneamente la ejecucién de los planes y
proyectos con el proceso de re-ingenieria continua, el cual incluye un refuerzo presupuestario para
el trabajo de Prevencién y la nivelacion salarial.

CAMBIO DE NOMBRE DE LA DIRECCION GENERAL:

La Direccién General de Seguridad Ciudadana y Paz Social cambié su nombre en consonancia con
la tendencia internacional sobre el abordaje de la seguridad ciudadana y la prevencién social de la
violencia y del delito, coherente con la politica nacional de justicia, seguridad y convivencia y de la
estrategia nacional de prevencién en apoyo a las municipalidades. El nuevo nombre es el siguiente:
Direccion General de Prevencion Social de la Violencia y Cultura de Paz. PREPAZ. (Anexo 1)

CAMBIO DE VISION, MISION Y OBJETIVOS:

Mision Institucional: Entidad promotora de la prevencién y de la paz que mediante un proceso
organizado participativo y de compromiso de la ciudadania a través de la gestién interinstitucional,
el fortalecimiento de capacidades y habilidades que propicia el desarrollo de las comunidades para
la satisfaccion de las necesidades de sus habitantes acrecentando su calidad de vida.

Vision Institucional: Ser la instituciéon garante de la participacion ciudadana en la prevencién social
de la violencia y cultura de paz, a fin de que las comunidades generen sus propias condiciones para
la convivencia pacifica, el desarrollo socioecondmico, ambiental y cultural del pais.

Objetivo General: Contribuir a mejorar la convivencia social y pacifica de la ciudadania mediante
el fomento de la participacion, la toma de decisiones y el empoderamiento de las comunidades
organizadas a través de un proceso de cultura de paz y planes de accién de prevencion social que
lleve un cambio de estilo de vida de la poblacion participante a nivel nacional.

CAMBIO DE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO:

Lareingenieria seinicié con traslado de un mayor funcionamiento hacia las oficinas departamentales,
implementando la estrategia de descentralizacion y territorializacion de las intervenciones,
principales apuestas del plan quinquenal y al enfoque local de la prevenciéon social de la violencia,
para ello se han creado los diferentes manuales de organizaciéon de funcionamiento, manuales de
puestos y estructura (Dando continuidad al proceso de reingenieria de la Direcciéon de PREPAZ, los
diferentes Manuales se encuentran en proceso de actualizacion con apoyo de USAID).

Il.Gestion estratégica que se propuso en esta administraciéon

La metodologia del trabajo que realiza la Direccién de PREPAZ es el desarrollo de dicho trabajo
a nivel local, frecuentemente realizado en el &mbito municipal y comunitario el cual ha permitido
demostrar que los cambios son posibles en un plazo razonable para los habitantes que mas lo
necesitan.

La ventaja de este enfoque es que se ha adaptado especificamente a contextos variados y toma
en cuenta en su totalidad la realidad de la poblaciéon, identificando a la vez aquellos recursos
existentes para luchar contra la violencia mediante la Prevencion, movilizando una pluralidad de
actores y privilegiando la participacién ciudadana.
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l. MARCO DE REFERENCIA DEL PROCESO DE CAMBIOS IMPULSADO EN LA
DIRECCION DE PREPAZ.

A.Plan Quinquenal: principal instrumento que guia el accionar de los planes y proyectos que
ejecuta el Gobierno y donde se circunscribe el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y sus
diferentes dependencias entre ellas PRE-PAZ.

B.Plan Estratégico del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica: en él se definieron las
metas y los grandes propdsitos para cada una de las Direcciones e instituciones adscritas.

C.Politica Nacional de Justicia, Seguridad y Convivencia: politicas que en sus cinco
componentes permitieron afrontar de manera integral el fenémeno de la violencia, la criminalidad
y el delito.

D.Estrategia Nacional de Prevencion Social de la Violencia en apoyo a los Municipios:
Antecedentes: Periodo 2009-2010. Se formula la Politica de Justicia y Seguridad, dando origen
luego a la 1. Estrategia Nacional de Prevencion; en la Estrategia de Seguridad de Centroamérica-
ESCA, se definen 4 componentes, siendo el 2°, el de la Prevencion.

En el ano 2012 se crea el Gabinete de Gestién para la Prevencion de la Violencia en el cual por
medio de la Estrategia se recoge y sintetiza buenas practicas y experiencias desde el Gobierno
Central, Cooperantes, Municipios y Ong'’s.

E.Decreto Ejecutivo 157, creacion del Gabinete Nacional de Gestién para la

Prevencién de la Violencia: funcionando desde el afio 2012 y que tiene por objeto el de
minimizar la violencia en todas su dimensiones, a través de la coordinacion y articulacién de
esfuerzos entre el Gobierno Nacional, Gabinetes de Gestion Departamental y Gobierno Locales, asi
como con los organismos de cooperacion internacional, entidades privadas y organizaciones de
la sociedad civil; dicho trabajo se realiza con enfoque de derechos humanos, género e inclusién,
segun los parametros establecidos en la Constitucién de la Republica, los tratados internacionales
y la legislacion secundaria.

Il. Cambio de enfoque en la aplicacion de la politica y la estrategia nacional
de prevencién

ARo 2013- Presentacion de la nueva Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia enmarcada
en la politica de seguridad y la politica territorial, buscando articular y apoyar todos los esfuerzos
coordinados entre Gobierno Central, Gobiernos Municipales, ONG'S, Empresa privada y Sociedad
Civil, a través de un proceso bien orientado de participacién ciudadana, que servira de base para la
construccién de un Pacto social por la seguridad, que proporcione la continuidad y sostenibilidad
del proceso de pacificacion nacional.

Fundamentos y Enfoque conceptual

-Derechos humanos

-Seguridad humana

-Seguridad ciudadana: Prevencion primaria, secundaria y terciaria

-Prevencion de la violencia

-Tipos y niveles de prevencion: Prevencién social, comunitaria, violencia juvenil, situacional
-Factores de riesgo

-Factores de proteccion

-Vulnerabilidad
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[1l. RESULTADOS

Dentro de los principales logros obtenidos con la implementacion del Plan de Prevencion Social
de la Violencia por parte de la Direccion, ha sido el haber posicionado el tema a nivel local en el
que Alcaldes y Alcaldesas han incrementado los niveles de confianza y generado la participacién
ciudadana como un proceso creciente en el que las organizaciones de la sociedad civil, las iglesias,
entre otros actores locales son parte. Al involucrarse en las diferentes acciones de prevencion de
la violencia que dicho plan considera, y apoyado por el compromiso de las actuales autoridades
del Ministerio, por apostar institucionalmente a un enfoque de cultura de paz donde el didlogo
y la inclusién de las familias de los barrios, colonias y cantones (sin hacer ninguna distincién de
su condicién social, politica, econémica o religiosa), son una muestra de la disminucién en los
indices de criminalidad y la generacién de la participacion ciudadana para una sana convivencia en

aquellas comunidades donde se ha intervenido y donde el modelo ha dado resultados concretos.

[1.1. LOGROS EN EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL:

Es uno de los componentes de la politica de seguridad y la apuesta de las autoridades por tener
instituciones integrales y fortalecidas que permitan cumplir con sus obligaciones con niveles de
eficacia y eficiencia; en este componente se ha avanzado en lo siguiente:

OTRAS ACTIVIDADES

Realizacién de la “Semana de la Convivencia”, en los Municipios de San Salvador y La libertad,
efectuada en noviembre del 2010, en la cual se desarrollaron diferentes actividades de esparcimiento
como eventos culturales, deportivos y desfiles, reuniendo a 10 mil personas aproximadamente, de
diferentes edades y sexos, con el fin de fomentar la convivencia y cultura de paz.

Participacion en las Ferias de JUVENTOURS realizadas en los anos 2011, 2012, 2013 en el CIFCO,
teniendo como objetivo generar un espacio de encuentro y participacién juvenil, para articular
la oferta publica con la demanda de las nuevas generaciones y mostrar al pais nuestra principal
riqueza (las y los jévenes), haciendo realidad la Politica Nacional de la Juventud.

Escuelas Recreativas

En base a la Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y en correlacion con el Plan Nacional
de Prevencion y Seguridad en la Escuelas, el MJSP a través de la Direccion Gral. de PREPAZ junto
con la Unidad de la Policia Comunitaria y la Direccion Nacional de Gestion Departamental del
Ministerio de Educacién se organizé en los departamentos de San Vicente, Cuscatlan y La Paz para
las vacaciones de fin de ano el Plan de “Escuelas de Verano, Convivencia y Cultura de Paz 2013"
conocido como Vacaciones Recreativas desarrolladas entre noviembre y diciembre 2013.

Se realizaron conjuntamente acciones de prevencién que fueron desde actividades deportivas,
ludicas, primeros auxilios, cultura de paz, convivencia, corresponsabilidad ciudadana hasta
recuperacion de espacios publicos y que beneficio a un aproximado de 1,700 nifas, nifos y
adolescentes, focalizandolas en doce centros educativos en los que se ha presentado problemas de
inseguridad y que a la vez tanto el gobierno local como la comunidad ha mostrado interés y apoyo
por desarrollarlo.

Entrega de Luminarias
Dotar de luminarias a municipios en los que PREPAZ realiza acciones para contribuir con la
prevencion situacional.
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Con el fin de disminuir los indices de violencia en el pais y generar una cultura de paz entre sus
habitantes, el MJSP a través de la Direccién de PREPAZ hara la entrega de ldamparas de mercurio a
gobiernos locales que en conjunto con la comunidad han identificado como zonas de riesgo; con la
instalacién de dichas luminarias se pretende evitar la realizacién de actos delictivos y denigrantes,
y con ello contribuir a mejorar la sana convivencia en el municipio.

Coordinando la entrega con: Gobierno Local, Comisién Municipal de Didlogo, Comité Municipal de
Prevencion de la Violencia (CMPV), Policia Nacional Civil (PNC), Centros Escolares.

PROYECCIONES A CORTO Y MEDIANO PLAZO.

1. Debilidad Institucional: bajos |* Revisién salarial *Contratacién de profesionales

salarios, poca preparaciéon *Apoyo a preparacion técnica. |en diferentes areas.

técnica, bajo perfil de los *Mejoras a las infraestructura y

encargados de la equipamiento de las

implementacion de la ENPV. Departamentales de PREPAZ

2. Falta de la Ley del Sistema Revisidn y validacién del Tramite de la iniciativa de Ley y

Nacional de Prevencidén Anteproyecto de Ley de presentacién para discusiény
Prevencion del Sistema aprobacidon en la Asamblea
Nacional de Prevencién. Legislativa.

3. Institucionalidad de PREPAZ. |Revisidn y validacién del Tramite de lainiciativa de Ley y

Su creacidén es un acuerdo Anteproyecto de Ley Orgdnica |presentacion paradiscusiony

ministerial, falta unaley de PREPAZ. aprobacidén en la Asamblea

organica de PREPAZ, que la Legislativa

cree, le asigne funciones vy le de

permanenciay presupuesto

adecuado.

4. Falta de implementacién de |Ampliar el personal de PREPAZ

la ENPV en todos los y asi ampliar la cobertura.

municipios.

Lanzamiento de Estrategia de Prevencién

La Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia fue lanzada en el mes de febrero por el
gabinete de gestién para la prevencion de la violencia y ha sido socializada en los 14 gabinetes
departamentales de prevencion, enlos 103 en Comités Municipales de Prevencién de la Violencia,
con toda la cooperacion internacional, asi como con las organizaciones no gubernamentales y la
academia.
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Comision Nacional
Antidrogas

|.Estado en que se recibid la institucion

Informacién presupuestaria al 2009

La Comision Nacional Antidrogas contaba con el aporte del Fondo General de la Nacién, porun mondo
de Cien Mil 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América, designados para el Funcionamiento
de la Comision, incluyendo en el presupuesto el aporte a la Comisién Centroamericana Permanente
para la Erradicacion de la Produccién, Trafico, Consumo y Uso llicito de Estupefacientes y Sustancias
Psicotropicas CCP, pactada en el Convenio de Creacién de la misma, por valor de Veinte mil 00/100
ddlares anuales.

Adicionalmente se contaba con tres cuentas especificas que eran manejadas en la CNA y reportadas
a la Unidad Financiera Institucional, y ejecutadas con objetivos especificos de las donaciones
recibidas.

Recursos humanos
La Comisién Nacional Antidrogas contaba con 12 empleados, quienes desempenaban los siguientes
cargos funcionales:

Il. Gestidon estratégica que se propuso en esta administracion
Durante esta administracion se puso en marcha el Plan Estratégico Institucional del Ministerio de
Justicia y Seguridad Pdblica que contempla el Eje II: Prevencién Social de la violencia y del delito.

Estrategia: Reducir factores de riesgo, en especial la tenencia y portaciéon de armas de fuego, asi
como la reduccién del consumo de alcohol y otras drogas.

En este sentido la CNA definié su trabajo con base a cuatro lineas estratégicas de accion:
*Impulso de de campanas preventivas sobre uso de drogas y de armas.

*Fortalecimiento de la rectoria de la Comisién Nacional Antidrogas como la entidad responsable
de la planificacién, coordinacidn supervision y evaluacién de las politicas gubernamentales
encaminadas a prevenir y combatir el trafico ilicito de drogas y sus delitos conexos.

*Fortalecer las capacidades del recurso humano de las instituciones publicas y privadas que
intervienen en el drea de reduccién de la demanda de drogas.

*Formalizar el modelo de rehabilitacion de adicciones como parte del proceso de recuperacion
fisica, mental y social de las personas bajo sanciones o medidas penales.

Se contemplé la realizacién de acciones concretas y especificas en sus dos grandes areas estratégicas
de intervencion: Reduccion de la Demanda de Drogas y Control de la Oferta y Delitos Conexos.
Apoyandose de las areas transversales: Legislacion, Formacion y Capacitacion, Investigacién
y Estudios, Sistemas de Informaciéon y Estadisticas, Gestién y Cooperaciéon, Coordinaciéon vy
Fortalecimiento Institucional.
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lll. Logros y principales legados que dejamos a la ciudadania

Area de fortalecimiento institucional.

Se destaca como principal logro de la Direccion Ejecutiva de la CNA, haber finalizado en el mes de
marzo 2010, el proceso para la elaboracién de la Estrategia Nacional Antidrogas 2011-2015 con la
aprobacion por parte Senor Presidente de la Republica, segun Acuerdo Ejecutivo N° 110.

Area de prevencion

* Actividades de sensibilizacién como charlas y exposiciones en ferias, centros escolares, instituciones
publicas, y lugares de trabajo, destacando la conmemoracién anual de la semana nacional de la
lucha en contra de las drogas (JUNIO 2009-2013).

*Campanas de prevencién en medios de comunicacién social (cunas radiales) y la elaboracion
y distribucién de hojas volantes, afiches y promocionales relativos a los riesgos del consumo de
drogas y sus consecuencias.

*Diseno y elaboracién de la “Guia de joven lider en prevencién de drogas: soy joven, elijo vivir
sin drogas” con el apoyo de INJUVE para el desarrollo de programas de prevencién dirigido a
adolescentes y jovenes.

*Ejecucion de un Proyecto integrado con Universidades para la ejecucion de actividades de
prevencion del consumo de drogas, investigacion sobre el tema, formacion y servicio social.

Area de tratamiento
*En el marco del Proyecto AD/CAM/04/H90 Establecimiento de una red de tratamiento, rehabilitacion
y reinsercion social en Centroamérica, se elaboro el estudio denominado “Prevalencia del VIH
e ldentificacion de Factores de Riesgo en Consumidores de Drogas Ubicados en dos Centros de
Tratamiento de El Salvador: Evidencias para Enfocar Estrategias de Intervencién”, capitulo nacional
de una investigacién regional realizada con el apoyo de la Oficina de las Naciones Unidas Contra
la Droga y el Delito (UNODC) Junio 2012. También se fortaleci6 el Area de adicciones del Hospital
Nacional Psiquiatrico, se establecié un equipo técnico nacional para la investigacion en adiccion.
* Ejecucion de la primera fase del Programa PROCCER alcanzandose los siguientes logros:
°Certificacién de 128 recursos humanos del Ministerio de Salud, instituciones publicas y privadas
como operadores socio terapéuticos nivel basico.
°Elaboracién de lineamientos técnicos y juridicos, para la certificacion de los recursos humanos.
°Elaboracién de curriculo de diplomado, técnico y pos-grado Universitario para la formacién de
recursos en drogodependencias.

* Firma del Memorando de entendimiento para ejecutar la segunda fase de PROCCER, contandose
con un aporte de 180 mil délares por parte de CICAD-OEA para la ejecucion de las acciones.

* Elaboracion de propuesta de actualizacion del Reglamento de Apertura y Funcionamiento de
Establecimientos que Atienden a Personas Afectas a Drogas y su remision al Ministerio de Salud
para su respectiva oficializacion.

Area de narcotréfico y delitos conexos

*Incorporacién de el Salvador como pais beneficiario en la fase de ampliacion a Centroamérica
de la ejecucién del “Proyecto: Bienes Decomisados en América Latina (BIDAL)”, que tiene como
objetivo mejorar la administraciéon y adjudicacién de bienes decomisados producto del narcotrafico
y delitos conexos. La ejecuciéon del proyecto fue concretizada con la firma del Memorando de
Entendimiento entre la Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) a
través de la Secretaria de Seguridad Multidimensional (SSM) de parte de la Secretaria Ejecutiva de
la Comision Interamericana para el control del Abuso de Drogas (SE/CICAD) y la Comisién Nacional
Antidrogas a través de su Direccion Ejecutiva.
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*Firma del Acuerdo para la: “Transferencia Temporal de Licencia para uso de la copia del Software
y Documentacién para el Curso de Capacitacién sobre Lavado de Activos, entre la Oficina de las
Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito (ONUDD), la Comisién Nacional Antidrogas de El
Salvador (CNA) y la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF)”, y se concretizé la entrega de
los CD de instalacién del software para el Sistema Blanqueo de Capitales y el manual de Instalacion
a la Superintendencia del Sistema Financiero, los cuales seran utilizados para capacitar al personal
de la SSF y de las diferentes entidades financieras en el tema sobre Lavado de Activos.

*Programa de Cooperacién entre América Latina y la Union Europea en Politicas de Drogas —
COPOLAD la inclusion de El Salvador como beneficiario del Programa, de la Unién Europea (UE)
destinado a reforzar las actuaciones de las Comisiones o Consejos Nacionales que en cada pais,
tienen la responsabilidad de implementar las politicas sobre drogas, desde los niveles politico, de
gestion y hasta los niveles de aplicacion practica, mejorar la coherencia, el equilibrio y el impacto
de las politicas sobre drogas, mediante el fortalecimiento del intercambio de experiencias y la
coordinacion bi-regional.

*Elaboracion del borrador de las propuestas del anteproyecto de la “Ley Especial de Administracion
de Bienes Incautados y Decomisados”.

*Elaboracion del borrador de las propuestas del anteproyecto de la “Ley Especial de Extincién de
Dominio sobre Bienes de origen y destinacion ilicita”.

*Elaboracion del borrador de las propuestas del anteproyecto a la “Ley Contra el Lavado de Dinero
y Activos”.

Area de control sustancias

eIncorporacion de El Salvador a diferentes operaciones internacionales de la Junta Internacional de
Fiscalizacion de Estupefacientes, JIFE.

*Acuerdo de los Miembros de la Comisiéon Nacional Antidrogas sobre la designacion de los Puntos
Fronterizos, Puertos y Aeropuertos autorizados para el ingreso o salida de Drogas o Especialidades
Farmacéuticas que las Contengan, de conformidad a lo establecido en el articulo 17 de la Ley
Reguladora de las Actividades Relativas a las Drogas.

*Elaboracion del informe de las estadisticas trimestrales y anuales sobre importaciones,
exportaciones, incautaciones y previsiones de las sustancias sometidas a fiscalizacién internacional
y la remisién a la Junta Internacional de Fiscalizacién de Estupefacientes (JIFE).

eIncorporaciéon de El Salvador como pais miembro del Proyecto “Prevencién del Desvio de Sustancias
Precursores de Drogas en los Paises de América latina y el Caribe”, PRELAC, financiado por la Unién
Europea e implementado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, ONUDD.

Areas estratégicas transversas

Unidad de sistemas de informacién (observatorio)

Se ha dado cumplimiento en tiempo y forma a los requerimientos de organismos internacionales y
especializados, entre ellos:

e Actualizaciéon del Sistema Estadistico Uniforme sobre el Control de la Oferta (CICDAT) con
indicadores policiales sobre incautaciones por tipo de droga, y detenidos por trafico ilicito y
posesion de drogas por sexo, edad, nacionalidad, ocupacién, y equipo decomisado 2009-2014.
*Elaboracion de informe sobre datos estadisticos en materia de fiscalizacion de drogas
correspondiente al afo 2009-2013 y la remisién del mismo al Centro Nacional de Planeacion,
Andlisis e Informacién para el Combate a la Delincuencia (CENAPI-MEXICO).

*Elaboracion del informe para dar respuesta al “Cuestionario sobre las Recomendaciones aprobadas
las Reuniones de Jefes de los Organismos Nacionales encargados de combatir el trafico llicito de
Drogas (HONLEA) de América Latina y El Caribe 2009-2013 y la remisién del mismo a los Organismos
Subsidiarios de la Organizacion de las Naciones Unidas.
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*Elaboracion del informe para dar respuesta a los Cuestionarios Anuales Parte I: Marco Legislativo e
Institucional, Parte II: Enfoque amplio de la reduccién de la demanda y la oferta de drogas, Parte IlI:
Magnitud, caracteristicas y tendencias del consumo de drogas y Parte IV: Magnitud, caracteristicas
y tendencias del cultivo para la produccion, fabricacién y trafico de drogas, correspondiente al aiio
2009-2014 y remision a la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.

eElaboracion del informe para dar respuesta al Cuestionario Bi-Anual sobre casos de incautacién
de drogas correspondiente 2009-2014 y la remisién a la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito.

*Elaboracion del informe para dar respuesta al Cuestionario Medidas para Proteger a los Nifos y
Jovenes Contra el Uso Indebido de Drogas 2010 y la remisién a la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito.

*En cumplimiento a las recomendaciones sostenidas en los informes anuales 2005-2007, se elaboré
el informe para dar respuesta al Cuestionario “Aplicacion por los Gobiernos de las recomendaciones
de la JIFE contenidas en sus informes anuales correspondiente a 2005, 2006 y 2007", y se remitio
a la Junta Internacional de Fiscalizacion de Estupefacientes (JIFE) 2009.

Area de investigacion y estudios

*Publicacion del Informe Final del Estudio Nacional sobre Consumo de Sustancias Psicoactivas en
Poblacion Escolar de El Salvador 2008.

*Difusion del Informe “Evaluacién del Progreso de Control de Drogas 2007-2009" de El Salvador y
las recomendaciones del Grupo de Expertos del Mecanismo de Evaluaciéon Multilateral de la CICAD-
OEA.

*Publicacion y difusién del Informe Final con los resultados del “Primer Estudio sobre Consumo de
Drogas y de Otras Problematicas en Poblacién Estudiantil de Cinco universidades de El Salvador —
2010"”, en el cual participaron las Universidades: UCA, UTEC, UFG, UEES y UCAD. Estudio que se
llevé a cabo a través de una plataforma On-line, con el apoyo del Observatorio Interamericano de
Drogas de la CICAD/OEA.

*Ejecucion del Estudio Nacional sobre Consumo de Drogas y de Otras Problematicas en la Poblacién
Estudiantil Universitaria de El Salvador, SIDUC-Universitarios, 2012, bajo la modalidad online con
estudiantes de diez universidades (una publica y nueve privadas) ubicadas en las regiones de
occidente, centro y oriente a nivel nacional.

e Suscripcion en el mes de octubre del ano 2013, el Memorando de Entendimiento entre la Secretaria
General de la Organizacion de los Estados Americanos por medio de la Secretaria Ejecutiva de
la Comisién Interamericana para el Control del Abuso de Drogas de la Secretaria de Seguridad
Multidimensional de la Organizacién de los Estados Americanos (CICAD-OEA) y el Gobierno de El
Salvador para la ejecucion del Proyecto: “Encuesta Nacional sobre Consumo de Drogas en Poblacion
General de El Salvador”. El costo total del estudio con aportes compartidos de la CNA y CICAD-OEA.

IV. Planes y proyectos que se encuentran en ejecucion y que trascienden el periodo
de nuestra administracion

*NOMBRE DEL PROYECTO: PROGRAMA DE CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LOS RECURSOS
HUMANOS EN EL MARCO DEL TRATAMIENTO DE PERSONAS CON CONDUCTAS ADICTIVAS A
SUSTANCIAS. Orientado a mejorar la capacidad instalada del pais para proveer atencién a personas
con problemas de consumo de sustancias psicoactivas mediante la elaboracién de curriculos,
capacitacién especializada y establecimiento de un mecanismo de evaluacién y reconocimiento de
capacidades de personal tanto profesional como no profesional.
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*NOMBRE DEL PROYECTO: PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y PREVENCION:
Acciones dirigidas principalmente a la poblaciéon joven para sensibilizar sobre los riesgos del
consumo de drogas. Incluye la organizacién de conmemoracién del dia internacional de la lucha
contra las drogas (26 de junio), elaboracién y distribucién de carteles, folletos, hojas volantes y
otros tipos de difusion grafica, asi como disefio de material preventivo y capacitaciones y charlas
sobre los riesgos del consumo de drogas y la practica de estilos de vida saludables. Ejecutado con
fondos GOES.

*NOMBRE DEL PROYECTO: REDES DE INFORMACION SOBRE DROGAS: Proyecto
ejecutado por la Comisidn Interamericana para el Control del Abuso de Drogas de la Organizacién
de los Estados Americanos, CICAD/OEA, cuyo objetivo es fortalecer los Observatorios Nacionales
sobre Drogas a través de la formacién de redes nacionales de informacién, para alimentar las
necesidades de datos e informacién sobre drogas en los paises miembros.

*NOMBRE DEL PROYECTO: “PREVENCION DEL DESVIO DE SUSTANCIAS PRECURSORAS DE
DROGAS EN LOS PAISES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE”, PRELAC: Es un proyecto financiado
por la Unién Europea e implementado y ejecutado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito, UNODC. Se centra en el desvio de precursores quimicos del comercio licito y tiene
como objetivo la reduccidn de la disponibilidad de drogas a través de la lucha contra el desvio de
precursores mediante el fortalecimiento de la capacidad tanto del control administrativo como de
las autoridades policiales.

Il FASE DE ASISTENCIA TECNICA LAPLAC

Ejecucion de la Il fase consistente en la elaboracion del Plan de Investigacién Patrimonial para
la Extincién de Dominio, la cual culminaria con la celebracién del primer juicio simulado sobre
extinciéon de dominio en diciembre de 2014.

*NOMBRE DEL PROYECTO: ENCUESTA NACIONAL SOBRE CONSUMO DE DROGAS EN
POBLACION GENERAL DE EL SALVADOR. Para el desarrollo del estudio se utilizara la metodologia
del Sistema Interamericano de Datos Uniformes sobre Consumo de Drogas (SIDUC), dicho estudio
serad realizado en coordinaciéon con: el Observatorio Interamericano sobre Drogas (OID) de la
CICAD/ OEA y diferentes acuerdos de cooperacién entre la CNA-DIGESTYC y CIOPS-UTEC (Centro
de Investigacién y Opinién Plblica Salvadoreina de la Universidad Tecnolégica), asimismo dicho
proyecto sera financiado con el aporte de la OEA y con fondos propios de la CNA.

*NOMBRE DEL PROYECTO: PRIMER ESTUDIO NACIONAL SOBRE CONSUMO DE DROGAS EN
POBLACION ESTUDIANTIL UNIVERSITARIA. Este estudio se realizé con el apoyo técnico CICAD/OEA
el cual fue iniciado en el afo 2012 con la suscripcién de una carta de entendimiento entre nueve
Universidades Privadas y la Universidad de El Salvador, para su ejecucion se implemento la modalidad
on-line que tiene su sede en Washington D.C. garantizando de esta forma la confidencialidad de
los datos proporcionados por los estudiantes; actualmente el estudio se encuentra en la fase de la
impresion y publicacién de los resultados finales.
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V. Los proyectos o programas que se encuentran en gestién y que la nueva
administracion sera la responsable de implementar o dar seguimiento

*NOMBRE DEL PROYECTO: ESTRATEGIA DE PREVENCION EDUCATIVA. Orientado a
elaborar una estrategia que regule la prevencion del consumo de drogas en estudiantes escolares y
universitarios. El proyecto esta en su fase inicial, definiéndose las areas de prevencién: capacitacion,
investigaciéon y ejecucidon de programas de prevencién universal, selectiva e indicada.

*NOMBRE DEL PROYECTO: IMPLEMENTACION DE UNA RED DE SERVICIOS DE
ATENCION A PERSONAS CON PROBLEMAS DE CONSUMO DE SUSTANCIAS

PSICOACTIVAS. Acciones de apoyo al Ministerio de Salud, FOSALUD y otras instituciones
destinadas a mejorar la accesibilidad y calidad de los servicios de salud dirigidos a la poblacién
mencionada. Se proyecta ejecutar un pilotaje en la zona oriental del drea metropolitana de San
Salvador (RIISS Oriente).

*FASE DE ASISTENCIA TECNICA LAPLAC (fortalecimiento institucional y capacitacién)
Ejecucion de la Il fase consistente en la elaboracion del Plan de Investigacién Patrimonial para
la Extincién de Dominio, la cual culminaria con la celebracién del primer juicio simulado sobre
extinciéon de dominio en diciembre de 2014.

Relacionado a lo anterior, la construccién y validacion de la propuesta para la creacién de la Unidad
Policial en el marco de la Ley de Extincién de Dominio que serd la responsable de ejecutar el plan
de investigacién, para lo cual ademas deberan ser capacitados.

*Apoyar el establecimiento del Consejo Nacional de Administracién de Bienes (CONAB) y la
elaboracién y aprobacién del Reglamento de Ejecucion de la Ley de Extincion de Dominio (aplicable
y eficaz), ademas de los instrumentos normativos relativos al funcionamiento del CONAB.

REFORMAS DE LEY (legislacién)

o Presentar e impulsar las propuestas de reformas (aunque sea de forma gradual) a las
recientemente aprobadas Ley de Extincion a fin de fortalecer la aplicabilidad y efectividad de la ley,
asi como las de la Ley de Lavado.

o Impulsary apoyar la realizacion de la Il Reuniéon Técnica del Plan de Investigacion Patrimonial
para la Extincion de Dominio, en la semana del 24 al 28 de marzo de 2014, asi como el resto de
actividades programadas para este rubro que culminan en diciembre de 2014.
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Direccion de
Toxicologia

I.Estado en que se recibié la institucion
Junio 2009, se recibe la Institucion con el nombre de Instituto Toxicoldégico, con un Acuerdo de
Creacién que desarrollaba dos funciones basicas:

a.Mecanismos de Control a través de Pruebas Toxicométricas: Pruebas de Alcotest y deteccion en
orina de marihuana y cocaina, dirigida a empleados del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica
y sus dependencias y en Carreteras de nuestro pais.

b.Transmision de conocimiento cientifico a través de Charlas Preventivas.

Contaba con un personal calificado cuyas funciones eran desarrolladas a partir de sus
nombramientos:

3 Laboratoristas Clinicos, contratados a tiempo completo.
3 Médicos contratado media jornada

1 Abogado.

1 Auxiliar de Laboratorio.

1 Secretaria.

En cuanto al drea Tecnolégica, no existian equipos para cuantificar drogas en muestras de orina,
por lo que se auxiliaban de los servicios de Laboratorio de Medicina Legal.

Il. Gestion estratégica que se propuso en esta administraciéon

Revision de Acuerdos de Creacion de la Institucion y Planteamiento de sugerencia al Ministro
Lic. Manuel Melgar, mediante la cual, se vislumbra una nueva Funcién a desarrollar la cual se
denomina: “Atencidn a Personas afectas a drogas”.

Reingenieria Arquitectéonica dentro de las Instalaciones de la Direccion de Toxicologia, proponiendo
la construccion de cubiculos privados, funcionales para el desarrollo de la labor de Entrevistas y
atencion a las personas que nos visitan.

Mejoramiento del area de tratamiento de desechos, solicitando la construccién de una pozeta
para descarte de muestras Bioldgicas (orina).

lll. Logros y principales legados que dejamos a la ciudadania.
Partiendo del hecho que las sustancias psicoactivas no solo eran las tres que se tomaban en
cuenta al recibir la Institucién, incrementamos en nuestro plan de trabajo la cantidad a investigar:

-Benzodiazepinas
-Metanfetaminas
-Opiaceos

De esta manera, nuestro plan de accion ha derivado el cumplimiento de objetivos, que se
demuestran cuantitativa y cualitativamente:
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a.Incremento de la cantidad de pruebas realizadas anualmente: de 3,000 (tres mil) a 9,000 (nueve
mil) en la actualidad.

b.Incremento de Pruebas de Alcotest, que van de 22,000 (veintidés mil) hasta 32,000 (treinta y
dos mil) anuales en las Carreteras.

c.Se adquirieron a través de donaciones de OPS y UT, 2 (dos) Screem Reader (Equipo especializado
gue cuantifica las pruebas positivas de orina con sustancias psicoactivas). Con la utilizacién de este
equipo y su 6ptimo resultado, hemos generado un ahorro al Estado de un monto de $19,000.

d.Equipamiento de la Direccién con 3 (tres) Impresores para Alcotest (nuevos).
e.Compra de 4(Cuatro) aparatos de Alcotest.

f.Creacion y desarrollo exitoso de los “Mega-Operativos Nocturnos” realizados en Coordinacién
con la Division de Transito de la PNC. En estos Mega- Operativos, se han detenido un promedio
de 20 conductores hoy “peligrosos”, ayudando de esta manera a evitar accidentes y de lo que
se derivan gastos al Estado en hospitalizacion, reparacién de danos, luto y dolor a la familia
salvadorena.

g.Modificaciéon de Charlas, trascendiendo su Mision al desarrollo de “Programas de Prevencion”
en Instituciones Educativas Publicas y Privadas y Trabajadores del Estado.

h.Fuimos llamados a integrar la Comisién de Anti-Dopaje Deportiva, a la cual asistimos, y
presentamos una Propuesta de nuestra Visién, colaborando en todas la Justas Deportivas que
hemos sido llamados como Jefes de Control.

i.Se solicitdé un recurso de Comunicaciones y se cred la pagina de la Direccién en Facebook
(Direccién de Toxicologia de El Salvador) con 124 seguidores y en Twitter (@ DT El Salvador) con
602 seguidores.

j-Se amplia nuestro trabajo, colaborando con otras Instituciones del Estado tales como: Proteccién
Civil, FOSALUD, MINSAL, Bienestar Policial, ISNA, OPS, CNA, INJUVE, entre otras.

IV. Proyectos o programas que se encuentran en gestion y que la nueva
administracion sera responsable de implementar y dar seguimiento.

a.Solicitud de Personal calificado que incremente nuestra efectividad

b.Contrato de Personal Medico a tiempo completo

c.Descentralizacion de esta Direccion hacia la Zona Oriental
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Direccngn de, .
Atencion a Victimas

I.Estado en que se recibié la institucion

La Direccién de Atencién a Victimas es nueva y no tiene antecedentes en el Ministerio. Sin embargo
se ampara en el Acuerdo de Creacién nimero 35, firmado por el Ministro de Justicia y Seguridad
Publica en San Salvador, a los veinticuatro dias de enero de dos mil once se crea la Direccion de
Atencién a Victimas cuyo objetivo principal es promover, junto con otras instituciones, la atencién
a las victimas de delitos en las esferas administrativas y judiciales con el propésito de que la
victima recupere su importancia como sujeto protagénico de la restauraciéon de la convivencia
social afectada por el delito.

Il. Gestion estratégica que se propuso esta administracion:

El eje relativo a la ATENCION A VICTIMAS, se incorporé a la Politica Nacional de Justicia, Seguridad
Publica y Convivencia, considerando que, tradicionalmente, las politicas de seguridad y justicia se
han orientado al control del delito (represién) y al delincuente (ejecucién penal), pero no en igual
medida a la poblacién que ha sido directamente afectada por la delincuencia, para garantizar
su acceso a la justicia y a servicios que le ayuden a sobrellevar las consecuencias de los hechos
delictivos o de violencia que la afectan.

Por otro lado, en el pais, los servicios de atencién a victimas del delito y la violencia eran muy
limitados, en parte, se concentraban en el sector de justicia, vinculados a la existencia de procesos
legales. Por lo que se consideré que el Ejecutivo, como encargado de la politica de seguridad,
podria también intervenir en esta materia con un enfoque complementario.

En este sentido, el objetivo del eje de Atencién a victimas de la Politica Nacional de Justicia,
Seguridad Publica y Convivencia es: “Promover, junto con otras instituciones, la atencién a las
victimas de delitos en las esferas administrativas y judiciales.” Este eje trazé las principales lineas de
trabajo, las cuales se agrupan en tres grandes areas: coordinacion interinstitucional con entidades
que brindar servicios para victimas; elaboraciéon de instrumentos de atencion (protocolos, cartas de
derechos, marcos legales) y adecuacion institucional (infraestructura, capacitacion).

Dada la necesidad de establecer una conduccién de este eje, se creé la DIRECCION DE ATENCION
A VICTIMAS del MISP, a la cual se le doté de profesionales en diversas disciplinas para atender a
las victimas que a ella se avoquen, asi como también se le doté del Call Center para contar con un
canal directo de comunicacién y asistencia a personas que requieran informacién y guia tras un
hecho delictivo o de violencia, asi como ser derivada a servicios especializados.

lll. Logros y legados

*El principal legado es la incorporacion de la Atenciéon a Victimas como parte del quehacer
institucional del MJSP, contando para ello con instrumentos y personal especializado. Gracias a
esta incorporacién ha sido posible la incorporacion y visibilizacién de tematicas tales como Trata
de Personas, en la cual, la DAV ha sido parte activa apoyando la coordinacién del Consejo Nacional
contra la Trata de Personas, asi como en la redaccién de la Politica Nacional contra la Trata de
Personas y de un proyecto de ley en contra de dicho flagelo.

*Creacion de un Directorio Unico de Instituciones Publicas y Privadas que brindan servicios juridicos,
psicolégicos o de salud a Victimas de Delitos.

*Creacion de Protocolos de Atencién General, Protocolo para Victimas de Abuso Sexual, Protocolo
de Atencién para Personas Desaparecidas.
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*Como parte de la Atencion Integral que se les brinda a las personas se cuenta también con el
Centro de Atencién de Llamadas 123 bajo la supervision del personal de la DAV, el cual brinda
atencion telefénica a personas victimas de delitos y algunos casos son remitidos a los técnicos de
la DAV para su respectivo acompanamiento.

e Participacion en la Comision de Politica y Reintegros Familiares del Consejo Nacional de la Nifez
y la Adolescencia (CONNA) para la formulacion y presentacion de la Politica Nacional de Nifnez y
Adolescencia.

*Coordinacién con la Organizacién Population Services International(PASMO/PSI) para la creaciéon
y presentacion de un Manual de Atencion para victimas de violencia intrafamiliar y abuso sexual.
*Se cuenta con un sistema informatico de control de casos, con la colaboracion de la Direcciéon
de Informatica del MJSP, el cual se denomina Sistema de Atencién a Victimas(SAV), esta siendo
implementado, se registra de forma ordenada y confidencial cada caso recibido.

*Por iniciativa del Ministro de Justicia y Seguridad Publica, Ricardo Perdomo, se realizd el
lanzamiento de la Campana LA AYUDA ES PARA TODOQS, la cual se desarrollé a nivel nacional con
el objetivo de informar a la poblacion sobre los diferentes servicios que esta Direccion posee,
acercandose aun mas a las necesidades de las victimas y orientandolas en el dificil proceso de
estabilizacion emocional. Un segundo objetivo de es promover, difundir y hacer conciencia sobre la
importancia de las acciones de atencién a victimas de violencia en el pais; asi como del centro de
informacion 123 que remite a los afectados a las instancias pertinentes.
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Academia Internacional para el
Cumplimiento de la Ley (ILEA)

|.Estado en que se recibié la institucion

En el mes de junio de 2009, ILEA funcionaba en el tercer nivel del edificio de la Academia Nacional
de Seguridad Publica (ANSP) de la ciudad de Santa Tecla, contando con dos salones de clase,
salones de practicas, areas de oficinas de Directores, personal técnico y administrativo y bodega
de insumos.

El personal de ILEA se encontraba conformado por 8 elementos permanentes y 3 elementos de la
Unidad Ejecutora del Proyecto de Construccién de las Instalaciones de ILEA. El referido Proyecto
habia dado inicio mediante la aprobacién del Plan de Accién por parte de la Secretaria Técnica de
Financiamiento Externo (SETEFE) cuya vigencia inici6 el 1 de julio de 2008 y se encontraba en la
etapa de diseno de la Fase I.

Il. Gestion estratégica que se propuso esta administracién:

La naturaleza de ILEA como entidad binacional conjunta entre El Salvador y los Estados Unidos,
y el hecho que su finalidad consiste en impartir capacitaciones, no permite proponer una gestién
estratégica propia del MJSP.

ILEA es una sede encargada de capacitar a aplicadores de la ley de Latinoamérica y el Caribe, cuyo
calendario de capacitacién depende exclusivamente de la autorizaciéon de un Comité Directivo en
Washington, DC. No obstante la gestién ha sido orientada a obtener el maximo aprovechamiento
de las capacitaciones para personal salvadoreio de aplicacion de la ley.

lll. Logros y legados

1.Finalizacion de la Fase 1 del Proyecto.

La primera fase de construccién de las instalaciones de ILEA fue inaugurada en el mes de enero de
2010. Esta fase comprendié la construccién de un edificio compuesto por areas administrativas
y de Direccién, salones de clase, salones de trabajo, cafeteria, lobby, Plaza de Banderas, accesos
vehiculares y peatonales, muro perimetral y estacionamientos.

Esta primera etapa fue construida con una inversion de USD 5,555,000.00 aportada por el Gobierno
de los EE.UU. y canalizada por medio de la Direccién General de Cooperacién para el Desarrollo
(DGCD) del Ministerio de Relaciones Exteriores. El GOES aporté fondos de contrapartida por un
monto de USD 461,706.09 para obras de terraceria, permisos, y conexion de servicios basicos.

El inmueble en el cual se encuentran construidas las instalaciones es propiedad del Gobierno de El

Salvador, bajo la administracién del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, es de una extension
superficial de 38,024.71 m2, y esta valorado en USD 2,835,880.00.
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2.Desarrollo de las Fases 2 y 3 del Proyecto.

Las fases Il y Ill de la construcciéon de las instalaciones de ILEA fueron inauguradas en el mes
de septiembre de 2013. Estas comprendieron la construccién de un edificio de dormitorios para
albergar a un aproximado de 100 estudiantes, edificio de usos multiples, edificio de mantenimiento,
gimnasio, piscina, laboratorio forense y una ciudadela como area para practicas.

Para la construccion de estas fases complementarias se conté con unainversién de USD 7,000,000.00
aportada por el Gobierno de los EE.UU. y canalizada por medio de la Direccién General de
Cooperacion para el Desarrollo (DGCD) del Ministerio de Relaciones Exteriores. EIl GOES aporté
fondos de contrapartida por un monto de USD 760,603.94 para obras de terraceria, supervision de
la construccion y permisos.

Adicionalmente el Gobierno de los Estados Unidos de América inyecté un monto de USD
1,857,355.47 para la finalizacién del equipamiento de las instalaciones y la construccién de una
planta solar fotovoltaica con celdas solares sobre los parqueos, con lo cual se busca reducir los
costos en la factura de energia eléctrica del GOES. La ejecucién de estos fondos aun se encuentra
en proceso.

3.Actividades Académicas.

El &mbito de accién de ILEA comprende a paises de América Latina y el Caribe, para los cuales ILEA
desarrolla dos tipos de cursos, dirigidos a aplicadores de la ley, entendiéndose por ello, Fiscales,
Jueces, Policias, personal de Centros Penales, Migraciéon y Aduanas, entre otros:

*Programas de Desarrollo de Liderazgo para Aplicadores de la Ley (LELD): son cursos gerenciales
de seis semanas de duracion, dirigidos a oficiales y funcionarios de nivel medio que tengan bajo su
responsabilidad areas vitales de la aplicacion de la ley. Los temas abordados incluyen: liderazgo y
administracion, combate del terrorismo, temas fronterizos, investigaciones criminales y financieras,
narcéticos, actividades antipandillas y temas relacionado.

Su objeto consiste en incrementar las capacidades gerenciales de los participantes a fin de
abordar la actividad delincuencial en sus respectivos paises, promover intercambios regionales e
internacionales y facilitar la cooperacién con las agencias extranjeras de aplicacién de la ley a fin de
combatir de forma exitosa el crimen transnacional.

*Cursos Especializados: son cursos de una a dos semanas de duracién, cuyo objeto consiste en
profundizar los conocimientos de los participantes sobre temas especificos de actualidad tales
como las pandillas, trata de personas, investigacion de homicidios, secuestros, delitos contra
el medioambiente, investigacién de delitos transnacionales, derechos humanos, derechos de
propiedad intelectual, investigacion de explosiones, seguridad tactica, precursores quimicos,
drogas, técnicas de investigacion financiera, liderazgo, explotacion infantil, trafico de armas, etc.

Durante el plazo que abarca el presente informe, se desarrollaron las siguientes actividades
académicas:

*Ano 2009 (junio a diciembre): 2 Cursos gerenciales y 9 Cursos Especializados.
*Ano 2010: 4 Cursos gerenciales y 16 Cursos Especializados.

*Ano 2011: 4 Cursos gerenciales y 20 Cursos Especializados.

*Ano 2012: 4 Cursos gerenciales y 26 Cursos Especializados.

*Ano 2013: 4 Cursos gerenciales y 26 Cursos Especializados.

*Ano 2014 (enero a marzo): 1 Curso gerencial y 3 Cursos Especializados.
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A continuacion se presenta un cuadro que muestra la participacion de los distintos paises
capacitados por ILEA:

TOTAL 2009- %

PAISES 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2014 PARTICIPACION
Antigua y
Barbuda - 2 6 6 6 1 21 0.45%
Argentina 6 7 4 3 0 20 0.45%
Bahamas - 11 4 7 12 5 39 0.87%
Barbados - 10 6 0 0 16 0.36%
Belice 19 31 40 25 53 168 3.75%
Bolivia - 0 0 8 18 26 0.58%
Brasil 7 6 6 17 30 66 1.47%
Chile 4 6 6 0 20 8 44 0.98%
Colombia 20 39 22 66 55 7 209 4.66%
Costa Rica 56 60 64 77 73 9 339 7.56%
Dominica - 4 2 6 2 14 0.31%
Ecuador 6 0 0 7 24 7 44 0.98%
El Salvador 194 228 229 332 220 17 1220 27.21%
Granada - 7 2 0 2 1 12 0.27%
Guatemala 81 80 118 122 79 15 495 11.04%
Guyana 7 0 0 0 0 7 0.16%
Haiti - - - - 10 10 0.22%
Honduras 51 40 94 140 71 8 404 9.01%
Jamaica - 12 11 6 9 38 0.85%
México 43 95 99 98 86 16 442 9.86%
Nicaragua 45 32 0 49 0 126 2.81%
Panama 42 0 57 104 88 291 6.49%
Paraguay 6 7 6 8 25 7 59 1.32%
Perti 7 9 6 8 40 70 1.56%
Republica
Dominicana 15 10 23 25 60 133 2.97%
San Cristobal
y Nieves 7 0 11 1 1 20 0.45%
San Vicente 2 0 11 8 1 22 0.49%
Santa Lucia 6 3 5 3 17 0.38%
Surinam 5 6 0 17 5 5 38 0.85%
Trinidad y
Tobago 6 7 0 11 5 29 0.65%
Uruguay 7 0 9 20 8 44 0.98%

TOTAL 619 730 815 1167 1031 121 4483 100.00%

Como puede apreciarse en el cuadro anterior, El Salvador, por ser el pais anfitrion, se beneficia
del mayor porcentaje de participacion en los cursos, habiéndose capacitado durante el plazo
descrito en el presente informe, a 1220 aplicadores de la ley salvadorefos, de un total de 4483
latinoamericanos.

Ademas de la capacitacion en temas de seguridad y combate del crimen transnacional, los
cursos desarrollados han contribuido ademds, a fortalecer las relaciones internacionales e
interinstitucionales entre los aplicadores de la ley y facilitar las acciones de coordinacién en el
combate del delito y su persecucion penal.

4.Actividades de Prevencion de la Violencia y Delincuencia en Centros Escolares.
ILEA ha desarrollado a partir del ano 2012, en coordinacion con el Programa de Entrenamiento y
Educacién para la Resistencia a las Pandillas (GREAT, por sus siglas en inglés) y la PNC, un programa
de visitas de estudiantes de centros escolares a nuestras instalaciones, con la finalidad que los
ninos, ninas y adolescentes conozcan el trabajo de capacitacion que desarrolla esta Academia, y el
esfuerzo que hacen los aplicadores de la ley para el combate del delito.
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5.Actividades de Proyeccion Social:
ILEA considera importante la participacion en actividades de beneficencia y proyeccién social, por
lo que llevé a cabo las siguientes actividades:

a)Primera Carrera aerdbica de obstaculos
b)Apoyo a la Divisién de Bienestar Policial
c)Actividades de Voluntariado

6.Fortalecimiento de las relaciones bilaterales entre los Estados Unidos de América
y El Salvador.

a)Comité Conjunto.

El Acuerdo de creacion delLEA establece la existencia de un Comité Conjunto de alto nivel conformado
por representantes de ambos Gobiernos, en cuyo seno se discuten temas de importancia para la
Academia y se rinden cuentas sobre las actividades desarrolladas.

Los representantes por parte del gobierno de El Salvador son: Viceministro de Justicia y Seguridad
Publica, Director General de la Academia Nacional de Seguridad Publica, Director General de la
Policia Nacional Civil y Fiscal General de la RepuUblica. Por parte del Gobierno de los Estados Unidos
de América los representantes son funcionarios de alto nivel al interior de la Embajada Americana.
Asimismo, son miembros natos del Comité Conjuntos, los Directores de ILEA por El Salvador y los
Estados Unidos.

b)Visitas oficiales.

Es importante destacar las recientes visitas de funcionarios estadounidenses a ILEA. En el mes de
abril de 2013 se recibié al Senador Robert Menéndez, quien durante su viaje a El Salvador, destiné
parte de su tiempo a conocer sobre la labor de capacitacién que se desarrolla. Asimismo durante el
mes de junio, se tuvo la visita de la Subsecretaria de Estado de Estados Unidos para Centroamérica,
Embajadora Liliana Ayalde, quien pudo constatar el trabajo que se desarrolla.

IV. Planes y proyectos que se encuentran en ejecucion y que trascienden el periodo
de la actual administracién

El calendario de capacitaciones se encuentra programado hasta diciembre de 2014, por lo que se
continuara ejecutando. A la fecha quedan por desarrollarse 28 cursos especializados y 3 cursos
gerenciales.

El Plan de Accion del Proyecto de Construccidn tiene una vigencia hasta el 30 de septiembre de
2014, en consecuencia, su ejecucion trasciende el periodo de gestion gubernamental. Actualmente
se estan ejecutando diversos procesos de adquisicién dentro del mismo.

Asimismo, con la finalidad de contribuir a la implementacién de la politica “verde” del Gobierno
de los Estados Unidos de América y generar una reduccion sustancial al Gobierno de El Salvador
en los costos de energia eléctrica de sus instalaciones, se ha iniciado dentro del Plan de Accién,
el Proyecto de una Planta Solar Fotovoltaica en el drea de estacionamiento de ILEA. Para la Planta
Fotovoltaica se necesitarad una estructura de soporte, la cual a la vez proveerd sombra para proteger
los automoviles de los rayos del sol.

El presupuesto oficial para poder llevar a cabo la ejecucién de la construccién de la Planta Solar es
de USD 425,000.00, y actualmente se encuentra en tramite la adjudicacién de la Licitaciéon Publica.
Asimismo se ha gestionado la contratacion de un consultor independiente para ejercer la labor de
supervisor del Proyecto de Construccion de la Planta Solar Fotovoltaica. Esta consultoria tendra un
costo total de USD 9,995.00, y actualmente se encuentra en estado de revision del contrato por
parte de la Direccion Juridica del MJSP.
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V.PROYECTOS O PROGRAMAS EN GESTION QUE LA NUEVA ADMINISTRACION
DEBERA IMPLEMENTAR O DAR SEGUIMIENTO.

A continuacién se presentan cuadros que resumen los procesos pendientes dentro de la ejecucién
del Plan de Accién:

*Procesos en tramite de cotizaciones y/o tramite de adjudicacion

EN TRAMITE DE COTIZACIONES Y/O TRAMITE DE ADJUDICACION MONTO PRESUPUESTADO
Mejoramiento Sistema Eléctrico $ 9,000.00
Carrito Lavanderia tipo camarera $ 2,000.00
Sillas para Salén de Eventos
$  29,000.00
Juegos de Mesa y Sillas para Terraza
Remolque $ 1,500.00
Cajas Plasticas para Manteles $ 650.00
Lamparas de Escritorio $ 1,600.00
Pelicula de Control Solar Il $ 10,111.44
Contratacién Directa de Ampliacion de Plataforma de Comunicaciones. $ 230,000.00
Licitacion para Construccion de Proyecto Solar Fotovoltaico. $ 425,000.00
TOTAL| $ 708,861.44
*Procesos en firma de contrato y/o ejecucion
EN FIRMA DE CONTRATO Y/O EJECUCION MONTO ADJUDICADO
Cajas Fuertes $ 9,201.12
Supervision de Proyecto Solar Fotovoltaico. $ 9,995.00
Torre de Escaleras tipo Incendio y Graderias. $ 33,668.00
TOTAL| $ 52,864.12
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*Procesos pendientes de ejecucién

PENDIENTES DE EJECUCION

Gabinetes para Botiquines equipados con medicamento

Forros protectores de camas

Zapatera para Gimnasio

Estructura y toldo para la entrada posterior de salon de usos mudltiples desde
la puerta hasta las gradas por estacionamiento.

Archivadores grandes para Gimnasio

Estructura y lona para obstaculizar la visibilidad en la esquina nor-poniente
sobre tapial de unos 2.50 mts de altura sobre tres a cuatro tramos de tapial.

Carro Elevador para Mantenimiento

Defensa metalica al interior de la bodega de quimicos y armas.

Estructura Metalica con techo en azotea

Pararrayos para Fases 2y 3

Construccion de Oficina de Administrador de Residencia de
Estudiantes.

Pasamanos piscina

Construccion Barbacoas de Ladrillo

Kit de cacerolas, bajilla e implementos para cocinar, juego de vasos,
escurrido de platos para habitaciones VIP

Construccion canaleta

Combustible

Z6calo jardines para evitar desbordamientos de tierra

Sirena para vehiculo utilitario

Basculas

Sistema de Aislamiento para cuartos de intérpretes, en edificio
administrativo y salén de eventos

Sensores de Movimiento

Cortinas para camerinos

Maquinas de Desfibrilacion Cardiaca

Antideslizante de plazas de concreto estampado

Colgadores de Ropa

Lamparas Solares para Sendero

Parches o cintas antideslizantes para duchas Gimnasio

Secadoras para Cabello

Vinyl tipo Frosted en Puertas de Vidrio Edificio de Dormitorios

Bicicletas

Sensores para Sismos
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Unidad Técnica
Ejecutiva (UTE)

I.Estado en que se recibié la institucion
Al momento de iniciar la presidencia del sefior Mauricio Funes, en esta Unidad se tenian ciertas
dificultades para la presencia de algunos titulares en las reuniones de la Comisién Coordinadora,
situacion que ha sido superada gradualmente.

Por otra parte, eventualmente se recibian solicitudes de apoyo por parte de otras dependencias
del Estado, cuyo trabajo en un momento determinado estaba relacionado con la misién de la UTE
y el Sector de Justicia, como es la Secretaria Técnica de la Presidencia, en actividades de la cuenta
Reto del Milenio y Asamblea Legislativa, entre otras; lo cual durante el periodo 2009-2014 se ha
incrementado notablemente, brindando nuestro apoyo técnico a dichas dependencias y otras tales
como Secretaria para Asuntos Estratégicos de la Presidencia (SAE), y sus respectivas Subsecretarias.
Asimismo, en Junio de 2009 en aspectos relacionados con el control financiero y administrativo, la
institucién se encontraba sin mayores observaciones por los entes fiscalizadores. De igual manera,
a esa fecha, la institucion contaba y sigue contando con excelentes relaciones con organismos y
agencias internacionales de cooperacién, entre ellas AECID, USAID, JICA, Agencias del Sistema de
Naciones (UNICEF, UNFPA, PNUD, OIT).

Il. Gestion estratégica que se propuso esta administracion:

En Junio de 2009, la gestidon de la Unidad Técnica Ejecutiva estaba enmarcada dentro de una
planificaciéon estratégica vigente para el periodo 2008-2012, en la cual se destacaban acciones
prioritarias en las dimensiones de: i) perspectiva financiera, ii) desarrollo humano y aprendizaje, iii)
perspectiva de procesos y iv) perspectiva de usuarios. Sin embargo, en 2010 aprovechando la nueva
gestion del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, y el lanzamiento del Plan Quinquenal de
Desarrollo 2010-2014 la UTE realizé una evaluacion y una reprogramaciéon de su gestion estratégica
orientandose para el periodo 2011-2014 a los siguientes Areas y Objetivos estratégicos:

a) Coordinacién y Apoyo Sectorial para promover la implementacion de programas y proyectos
sectoriales.

b) Régimen de Proteccién para desarrollar un sistema de atencién integral para las personas sujetas
a la ley especial de proteccién.

c)Desarrollo Institucional para mejorar la efectividad de la gestién institucional fortaleciendo el
trabajo en equipo y el clima laboral.

d)Comunicacién Institucional para desarrollar estrategias de comunicacion institucional y sectorial
con la finalidad de contribuir al fortalecimiento del estado de derecho.

lll. Logros y legados

1.Acciones y logros en materia de reforma legal.

- Entrada en vigencia de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia (LEPINA).

- A solicitud expresa de la Comisién de Legislacién y Puntos constitucionales del Organo Legislativo,
en 2010 se trabajo en conjunto con dos consultores nacionales y uno internacional, en el
Anteproyecto de “Ley Especial para la Intervencién de las Telecomunicaciones”, culminando con
su presentacién a la Comisién de Legislacion y Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa.
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- Coordinacion y Apoyo al Proceso de Implementacién del Nuevo Cédigo Procesal Penal (CPP).

- Por acuerdo de la Comision Coordinadora del Sector de Justicia, de febrero de 2010, se actualizd
el anteproyecto de Ley de Creacién del Instituto de Ciencias Forenses (ICF).

- Elaboracién de la obra “Cédigo Procesal Civil y Mercantil Comentado de El Salvador”.

- Reformas en materia Penal y Procesal Penal.

- En 2011 el Comité Directivo Interinstitucional de Reforma Legal de la UTE, a solicitud de la
Comisién de Legislaciéon y Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa y con instrucciones
de la Comision Coordinadora de Sector de Justicia analizé la siguiente tematica en relacion a la
normativa penal y procesal penal:

-Reincidencia o habitualidad (Art. 30 Pn.),
-Duracién de la pena de prision (Art. 45 Pn.)
-Las penas accesorias (Art. 46 Pn.)

-La multa y su cuantificacién (Art. 51 Pn.)

-La penalidad del concurso real (Art. 71 Pn.) y
-La libertad condicional (Art. 85 Pn.).

-Atencién a la problematica penitenciaria.

En cumplimiento del Plan para Atender la Problematica Penitenciaria, aprobado por la Comision
Coordinadora del Sector de Justicia en mayo de 2010, se elaboré y validé un Diagnéstico sobre el
Impacto de Reformas Legales en el Sistema Penitenciario, el cual contiene un informe descriptivo de
la evolucién histérica del sistema de cumplimiento progresivo de penas, desde abril de 1998 hasta
la actualidad, la recoleccién de datos y estadisticas institucionales sobre el sistema penitenciario y
las recomendaciones para el abordaje y soluciones de los problemas detectados.

En 2013 se elaboré finalmente dos propuestas de ley, asi:

-Anteproyecto de Decreto Transitorio de Emergencia para el Descongestionamiento del Sistema
Penitenciario”.

-Anteproyecto de Ley Reguladora del uso de Medios Electrénicos en Material Penal.

-En 2012, se prepard opinién sobre el articulado del proyecto de Ley procesal Constitucional, que
fue presentado a la Comision de Legislacion y Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa,
considerando las posibles implicaciones de una nueva legislacién procesal constitucional en
El Salvador, la importancia de la defensa de la supremacia de la Constitucion y de los derechos
fundamentales de las personas, asi como la adecuada funcionalidad de los 6rganos del Estado,
estableciendo propuestas de redaccién, adicién o supresién e indicando las justificaciones
pertinentes.

-En cuanto a la elaboracién de Estudios o Materiales Juridicos para Publicacién, en el periodo
2009-2014, se analizaron materias de interés actual para el gremio juridico, elaborandose obras de
manera unilateral o coordinada con otras instituciones del Sector de Justicia.

2.Acciones y logros en divulgacion juridica.

Certamen de Investigacion Juridica.

La Unidad Técnica Ejecutiva como parte de sus actividades de educacién publica, divulgacién y
especializacién de los conocimientos juridicos, desarrollé cada afo entre 2009 y 2014, el Certamen
de Investigacion Juridica, habiéndose recibido un promedio de 20 ensayos en cada certamen, con
categoria para profesionales y para estudiantes (categoria instaurada a partir de 2011).
Publicaciones producidas y apoyadas por UTE.
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A lo largo del periodo 2009-2014, la Unidad Técnica Ejecutiva ha estado involucrada en la
produccién, edicién y distribucién de un aproximado de 268,975.00 ejemplares de publicaciones
con contenido juridico, cuyos beneficiarios han sido operadores del Sector de Justicia, del Estado y
la poblacién en general.

Programa de Educacién Legal Popular “La Justicia también es para mi”.

En el periodo 2009-2014, se desarrollaron y se tienen proyectadas jornadas de educacién legal
popular en centros escolares ubicados en zonas de alto riesgo social, en los cuales se orienta a
nifas, ninos y adolescentes sobre como hacer valer sus derechos a través de las instituciones del
Sector.

Asimismo, se forma en derechos de nifez y acceso a la justicia a lideres y lideresas, y en cada
programa se hace un recorrido en las instituciones del sector de justicia con el propdsito que
conozcan de primera mano el quehacer de las Instituciones del Sector, experiencia que es bien
aprovechada por la comunidad educativa en general. En total, durante el periodo 2009-2014 se
habran sensibilizado directamente a estudiantes desde parvularia a 9° grado, lideres y lideresas
escolares y docentes,

Campanas comunicacionales Sectoriales.

*Campana de divulgacién de la LEPINA (2009-2010).

*Campana interinstitucional para facilitar el acceso a los servicios que prestan las instituciones del
Sector denominada: “Hacemos Justicia, Sumamos Esfuerzos para una Sociedad mas Justa” (Inicié
2011 y es de caracter permanente).

*Campana Radial de Acceso a la Justicia para las Mujeres (2012).

*Campana informativa sobre la Ley de Acceso ainformacién Publica, en convenio con la Subsecretaria
de Transparencia (2013).

*Apoyo a la Procuraduria General de la Republica en su campana de informacion y acceso a sus
servicios.

Ciclo de Conferencias de Divulgacion Juridica.

Durante el periodo Junio 2009- Mayo 2014, la UTE habra realizado 6 ciclos de conferencias
nacionales, para dar a conocer nueva legislacién y permitir la reflexién juridica de alto nivel sobre
tematica de importancia para el Sector de Justicia y el Estado Salvadoreno en general.

3.Acciones y logros en materia de proteccion de victimas y testigos.

Del 1° de junio de 2009 al 31 de mayo de 2014 se espera haber recibido un total de 16,412
solicitudes de medidas de proteccién, ademas se estima haber brindado 18,696 resoluciones
relacionadas a las solicitudes recibidas y se espera haber otorgado 17,930 medidas de proteccion.
De Los datos anteriores nos permiten inferir que en promedio se reciben 3,282 solicitudes por afno
y se otorgan 3,586 medidas de proteccion.

4.Acciones y logros en el fortalecimiento sectorial de las capacidades del recurso

humano.

*Diplomado en Justicia Penal Juvenil.

*Diplomado sobre Atencién e investigacion de la violencia basada en género, con énfasis en
violencia sexual “acceso a la justicia con dignidad”.

*Diplomado en Gerencia Publica, para niveles superiores y personal Técnico y Jefaturas del Sector
Justicia (2 ediciones).
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5.Acciones y logros en el desarrollo del enfoque de género en el sector de justicia.
Mediante un esfuerzo interinstitucional en el que participaron todas las instituciones del Sector e
instituciones afines, asi como representantes de la sociedad civil, se finalizé la preparacion de un
Modelo de Actuacion para el tratamiento de la violencia basada en género, que contiene en detalle
los elementos necesarios para un adecuado tratamiento a las victimas, sobre todo a las victimas de
violencia sexual.

6. Acciones y logros en el fortalecimiento de la transparencia institucional.
La Unidad Técnica Ejecutiva (UTE) en concordancia a lo establecido en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica relacionado con la publicacién y actualizacién de la informacién oficiosa
cuenta con el 100% de cumplimiento en cuanto a la publicaciéon de dicha informacién, con base
al monitoreo periédico efectuado por la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcién a los
diferentes sitios web y portales de transparencia de las diferentes instituciones publicas.

7.Accionesy logros en el fortalecimiento sectorial a través de la gestion de proyectos

con financiamiento de la cooperacion internacional.

La UTE ha desempenado un papel clave en el fortalecimiento de la gestion institucional y la
coordinacion sectorial durante el periodo 2009- 2014. Ha sido de especial importancia para el
quehacer institucional, el apoyo brindado por diversas agencias de cooperacién internacional, lo
que ha incidido sobremanera en la realizaciéon de actividades de formacién y equipamiento del
Sector de Justicia, gestionandose un total de $2,715,999.02 que se traducen en logros sectoriales
alcanzados, lo cual es signo de que la unién de esfuerzos debidamente orientados, puede llevar por
buen camino las iniciativas sectoriales, con las mejores consecuencias para el sistema de justicia.

IV. Planes y proyectos que se encuentran en ejecucion y que trascienden el periodo

de la actual administracion

*Plan Plurianual del Fondo de Fortalecimiento Institucional del Sector Justicia-UTE, Ano Il. Vigencia:
1 de Febrero de 2014 — 30 de Junio de 2015. Monto a ejecutar: US$175.000.00. Donante: AECID
a través de SETEFE/DGCD.

* Apoyo a las Instituciones del Sector de Justicia a Través de la Unidad Técnica Ejecutiva (UTE) para
el fortalecimiento de los procesos de atencion a victimas de violencia de género y de judicializacién
de casos de feminicidio y violaciones sexuales. Vigencia: 1 de Febrero de 2014 — 30 de Junio de
2015. Monto a ejecutar: US$467,606.00. Donante: AECID a través de SETEFE/DGCD.

*Politica Nacional del Sector de Justicia.

*Politica criminal integral y general del Sector de Justicia.
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Fondos comprometidos correspondientes al periodo 2009-2014:

PERIODE TOTAL JUN/2009

CUENTA DETALLE DE JUNIO DE ENERO DE ENERO DE ENERO DE ENERO DE ENERO FEB/2014

ADICIEMBRE 2009 | A DICIEMBRE 2010 | A DICIEMBRE 2011 | A DICIEMBRE 2012 | A DICIEMBRE 2013 | A FEBRERO 2014

512 |REMUNERACIONES EVENTUALES S 738,85157 [ $  1300,93756 | $ 1316,93799 | $ 1328,11762 [ $ 131501305 | $ 209,599.11 [ $ 6209,456.90
514  [CONTRIBUCIONES PATRONALES INST. PUBLICAS $ 29,92608 [ $ 52,89442 | $ 57,509.10 | $ 58,97803 [ § 59,14562 [ $ 9,70493 | $  268,158.18
515  [CONTRIBUCIONES PATRONALES A INST. PRIVADAS $ 4495764 | $ 79,97999 | $ 81,065.86 | $ 81,43901 [ $ 80,11234 [ $ 13,04238 | §  380,597.22
541 BIENES DE USO Y CONSUMO S 80,54590 [ $ 107,17636 | $ 103,90407 | $ 88,76487 [ $ 110,24122 | $ 857942 | $  499,211.84
542 [SERVICIOS BASICOS S 52,03238 [ $ 94,02057 | $ 109,61460 | $ 137,48273 | $ 132,11296 | $ 17,02925 | $  542,292.49
543 [SERVICIOS GENERALES Y ARRENDAMIENTOS $ 354,51212 | $ 662,16942 | $ 679,50468 [ $ 659,92436 [ $ 663,45751 [ $ 5433674 [ $ 3073,904.83
544 |PASAJES Y VIATICOS $ - s - s 10250 | $ 37828 [ § 2,46196 | $ - s 2,942.74
545  |CONSULTORIAS, ESTUDIOS E INVESTIGACIONES $ 35,007.25 [ $ 4526234 [ $ 36,78861 | $ 4587650 [ $ 34,681.00 [ $ - |s 197,615.70
555 IMPUESTOS, TASAS Y DERECHOS S 1,59330 | $ 52804 | $ 3,03677 | $ 74821 [ $ 62703 [ $ 53632 | $ 7,069.67
556  [SEGUROS, COMISIONES Y GASTOS BANCARIOS S 874121 | $ 99639 [ $ 11,42488 | $ 11,68591 | $ 10,89159 | $ 9,49603 | $ 53,236.01
562  [TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PUBLICO (PNC) $ 119409114 [$  2183,48903 |$  2301,63099 [$ 231579869 [$  2290,21290 | $ 363,927.74 | $ 10649,150.49
611 BIENES MUEBLES $ 7,17658 | $ 126,56351 | $ 29,777.06 | $ 7,02172 | $ 39,07571 [ $ - |$ 20961458
614 INTANGIBLES $ - S 10,22120 | $ 10,86832 | $ 6,39359 | $ 10,47466 | S 1,64640 | $ 39,604.17
TOTAL $ 2547,435.17 | $ 4664,238.83 | $ 4742,16543 ($ 4742,609.52 | $ 4748,507.55 | $ 687,898.32 [ $ 22132,854.82

TRANSPARENCIA EN EL MJSP

El Ministerio de Justicia y Seguridad Publica dandole cumplimiento a los mandatos presidenciales
y a las nuevas leyes, creo en el afno 2011 la Oficina de Informacién y Respuesta en la Secretaria de
Estado y en cada una de sus Dependencias.

Hasta el momento se han cumplido con todos los requerimientos y el nivel de cumplimiento a la
Ley de Acceso a la Informacion Publica se encuentra en un rango de entre el 80 y 100 por ciento.
Cada una de las oficinas, cuenta con su Oficial de Informaciéon, Técnicos Juridicos y atencién en
ventanillas.

68 RENDICION DE CUENTAS JUNIO 2009 - MAYO 2014

e ——




Presupuesto General MJSP

PRESUPUESTOS VOTADOS + MODIFICACIONES PERIODOS DEL 2009 AL 2014

UNIDADES PRESUPUESTARIAS 2009 2010 2011 2012 2013 2014

01 DIRECCION Y ADMINISTRACION INSTITUCIONAL | §  4374,231.99 [ §  4692,871.00 [ $  4322,930.00| $  5036,416.00 | $  5220,226.00 [ $  5041,230.00
OS%Z;E:'ENC'ON’ PARTICIPACION YREINSERCION [ 571 a76.65 [ s 23m,525.00['s  2656.037.00 s 2692491005  3140,505.00|s  3489,010.00
03 JUSTICIA E INICIATIVAS LEGISLATIVAS $  441,197.05($  599,841.00|$  881,222.00|$  971,101.00 ($  1099,486.00 [$  1304,085.00
04 REGISTRO Y CONTROL MIGRATORIO $  3354,085.00 ($  2815860.00 | $  2787,297.00 | $  2950,400.00 [ $  3426,902.00 [$  3093,340.00
05 SEGURIDAD PUBLICA (PNC) $ 198003,901.03 [ $ 262914,278.00 | $ 252654,571.00 | § 253815,500.00 [ $ 273669,078.00 [ $ 276964,410.00
06 ADMINISTRACION DEL SISTEMA PENITENCIARIO | §  35261,482.25 | §  40073,518.00 [ $  39822,726.00 | §  42074,011.00 | $  45802,069.00 | §  36089,465.00
EL%:%Z‘? :3?2;:2:3"5 ADSCRITAS YOTRAS ' |' s 14880,076.18 | $  15994,056.00 [ § 15067,876.00| § 15705,253.50 [ §  16276,522.00| s 16905,450.00
08 INFRAESTRUCTURA POLICIAL $ 100.00|$  117,067.00 ($  7910,000.00 | $ 12006,742.00 | $  7975805.00 | $  8665,140.00
09 INFRAESTRUCTURA PENITENCIARIA $ 100.00 | § 100.00|$  724,105.00 [ § 100.00 ($  4009,740.00 [ $  3162,060.00
10 PAZ SOCIAL Y SEGURIDAD CIUDADANA $  41928,048.68

[10 DESARROLLO DE LA INVERSION $  603,322.00($  9104,530.00 | $  2697,894.00 | $  9393,444.00 [ § 100.00
11 FINANCIAMIENTO DE GASTOS IMPREVISTOS $ $ 0.41 $  1416,215.00
[12 PROGRAMA TERRITORIOS DE PROGRESO $ 100.00
[TOTAL RAMO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA | $ 300315,198.86 | § 330169,438.00 | § 336831,303.00 [ $§ 337949,909.00 | $ 370013,777.00 | $ 356130,605.00

PRESUPUESTOS EJECUTADOS DE 2009 A 2013
UNIDADES PRESUPUESTARIAS 2009 2010 2011 2012 2013

01 DIRECCION Y ADMINISTRACION INSTITUCIONAL | $  4363,113.55$  4576,280.22 | $  4281,300.69 | $  5035711.63$  5215532.7]
géZ&EIYENCION’ LSBT RA L LT $  2065600.84|$  2265075.86 | $  2646,156.78 | $  2690,506.02 | $  3139,311.9
03 JUSTICIA E INICIATIVAS LEGISLATIVAS $ 437,838.71 | $ 592,212.59 | $ 841,623.20 | $ 970,767.49 | $  1088,353.4
04 REGISTRO Y CONTROL MIGRATORIO $  3348,496.71|$  2806,840.27 | $  2779,886.66 | $  2903,804.01|$  3425,136.1
05 SEGURIDAD PUBLICA (PNC) $ 197874,168.76 | $ 262657,129.57 | $ 252430,108.49 | $ 253760,151.71 | $ 271984,429.29
06 ADMINISTRACION DEL SISTEMA PENITENCIARIO | $  35260,630.52 | $  39426,225.35 | $  40320,860.29 | $ 41675,296.54 [ $  45547,150.7
gL.ﬁ;i;g\: :3?:::2';;"5 ADSCRITAS YOTRAS | ¢ 14621,165.57 | $  15563,403.59 | $  15707,020.97 | $  15659,760.65| $  15899,187.7
08 INFRAESTRUCTURA POLICIAL $ - |8 116,966.67 | $  7910,000.00 | $  11938,350.70 [ $  6839,749.0
09 INFRAESTRUCTURA PENITENCIARIA $ - s - s 557,353.54 | § - |$  3135590.2¢
10 PAZ SOCIAL Y SEGURIDAD CIUDADANA $  23612,260.33

10 DESARROLLO DE LA INVERSION $ 600,172.43 | $  8172,70229 | $  1934,368.03 | $  8788,112.1
TOTAL RAMO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA | $ 281583,373.99 | $ 328604,306.55 | $ 335647,012.91 | $ 336568,806.78 | $ 365062,553.41
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