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EL SALVADOR

M UNAMONOS PARA CRECER
,.-——"—-—-—._‘-_
MEMORANDUM
Ref. MOPTVDU-VYMOP-DIDOP-D-294/12/2014 /]
Para: Ing. Jos¢ Rodrigo Rendon Rodriguez
Director de la Unidad de Desarrollo Institucional.
N Jf?{
De: Ing. Daniel Antonio Hernandez Flores { UL&)
Director de Investigacion y Desarrollo de la Obra Pubhqa 'fl
Asunto: Remision de Procesos y Procedimientos de la DIDOP | 31 3
Gt Arq. Eliud Ulises Ayala S !
Viceministro de Obras Publicas
Ing. Tony Walter Sandoval
Director General del VMOP &3 / 12 | 2010
c? LD S
Fecha: 22 de diciembre de 2014

En relacion con la referencia DMOP-UDI-172-08/2014, de fecha 19 de agosto de 2014, a
través de la cual se solicitdé revisar, actualizar o elaborar los procedimientos de las
principales actividades que desarrolla esta Unidad organizativa; indicandose entre otros,
que dichos procedimiéhtos deben elaborarse con base en los lineamientos establecidos en
la Guia para Elaborar Procedimientos del MOPTVDU. Al respecto, por este medio se
remiten los procesos de esta Direccion, los cuales corresponden al listado remitido a través
de correo electronico de fecha 23 de septiembre del presente afio.

Cabe indicar, que en la elaboracion de los procesos no se utilizé el formato establecido en
la Gufa, en vista de que esta direccién ya cuenta con un formato con base en la norma ISO
9001; lo cual fue indicado a personal esa Direccidon en la reunion sostenida el 10 de
septiembre de 2014, quienes indicaron que las Direcciones o Gerencias que tuvieran
procesos y procedimientos elaborados con base en la ISO 9001, remitiera la informacion
manteniendo esos formatos.

Atentamente,

DIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO DE LA OBRA PUBLICA
Alameda Manuel Enrique Araujo Km 5 1/2 Frente al Estado Mayor, San Salvador
Teléfono 2528-3131; Fax 25283148

Viceministerio de Obras Piblica

rA@ S

Buenas Obras pora le Gente
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1.

Objetivo.

Coordinar las actividades y recursos necesarios para llevar a cabo los trabajos asignados a la
Subdireccion de Suelos y Materiales, relacionados con: Investigaciones Geotécnicas para obras
de Infraestructura, Evaluaciones Técnicas sobre Materiales de Construccion, Diseiar y Verificar
la calidad de la mezcla asfaltica en caliente producida en la Planta Asféltica del MOPTVDU,
Desarrollar Investigaciones Aplicadas en el area de Materiales de Construccion (articulos
técnicos y/o charlas técnicas); llevar a cabo la Gestion Técnica y Administrativa del Laboratorio
de Suelos y Materiales asignado a la Subdireccion; asi como, brindar Soporte Técnico en las
actividades de Verificacién de la Calidad de Obra (Aseguramiento Independiente) en los
proyectos que ejecuta el MOPTVDU, a través del Viceministerio de Obras Puiblicas.

Alcance.

El Proceso Suelos y Materiales incluye los siguientes procedimientos:

e P-SM-01: Ensayo de campo y laboratorio.

o P-SM-02: Proyectos de Investigacion aplicada.

e P-SM-03: Estudios técnicos.

o P-SM-04: Disefio y/o verificacion de mezclas asfalticas producidas en la Planta

Asfaltica del MOPTVDU.

Este proceso inicia con la recepcién por parte de la Subdireccion de Suelos y Materiales de la
solicitud de trabajo proveniente de la Direccion y/o de las Subdirecciones de la DIDOP, o a
partir de los proyectos indicados en el Plan Operativo Anual (POA) de la DIDOP (cuando
aplique); y finaliza con el archivo del Informe y/o Reporte Técnico correspondiente.

Definiciones.

3.1 Informe y/o Reporte Técnico: Documento en el que se registra los productos de
actividades de caracter técnico, que desarrolla esta Direccion (Inspeccion Visual, Ensayos
de Campo y/o Laboratorio, Opinion Técnica, otros).

3.2 Informe y/o Reporte Técnico Interno: Denominese de esta manera, al Informe y/o
Reporte Técnico que no fue remitido al solicitante, por razones justificables; éste
documento sera incorporado al archivo correspondiente de la Subdireccion.

A

|
Autorizado por: \& J"fi*)’ |
Director VRl KN
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4. Responsabilidades.

4.1 Subdirector de Suelos y Materiales: Es el encargado de planificar, coordinar y dar
seguimiento a las diferentes actividades que se desarrollan en este proceso, asi como dar el
visto bueno al Informe y/o Reporte Técnico.

4.2 Encargado de Area de laboratorio: Es el encargado de coordinar y asignar las
actividades, asi como revisar y aprobar los Reportes Técnicos generados en un area
particular del laboratorio; también es responsable de elaborar Informes Técnicos en los
proyectos que se le asignen, y en el caso de ser necesario dar el seguimiento
correspondiente.

4.3 Técnico: Es el encargado de ejecutar las actividades planificadas, referidas en los
diferentes procedimientos, y de elaborar el Informe y/o Reporte Técnico, y en el caso de ser
necesario dar el seguimiento correspondiente.

4.4 Técnico Laboratorista: Es el encargado de ejecutar los ensayos de campo y de laboratorio,
registrar los resultados en el formato respectivo contenido en el Manual de Formatos del
Proceso Suelos y Materiales, y elaborar el Reporte Técnico de Resultados de Ensayos; asi
como otras actividades relacionadas con la gestién del Laboratorio de Suelos y Materiales
(Introduccion de informacion al Sistema de Gestion de Resultados de Ensayos de la
DIDOP, Verificaciones Internas de equipo de laboratorio, Elaboracion de Presentaciones
Técnicas, entre otras).

4.5 Asistente de la Direccién: Responsable de remitir Informe y/o Reporte Técnico a
solicitantes externos, asi como también llevar los registros correspondientes de la
Direccion.

4.6 Asistente de la Subdireccion: Responsable de remitir Informe y/o Reporte Técnico a
solicitantes internos o a la Direccidn, asi como también llevar los registros correspondientes
de la Subdireccion.

DIDOP %2\

e RS fz

A\ 2 o . ( 7 b )
\ &) o e N\ VL )
1§ Osumin S Autorizado por: ot T

Director
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5. Requerimientos.

ENTRADAS SALIDAS
Insumos: L Productos:
1. Solicitud de trabajo Subdireccion Informe  y/o  Reporte
2. POA DIDOP Recepcion d'e solicitud Si fuese |}ece5fa'rio, generara Técnico, y/o Informe y/o
3. Documentacion de&?:ﬁgg » L, r!:l?z:?:fgﬁz:}lgs | ) Qf;'}fllsr?:e Reporte Técnico Interno.
asociada Subdirecciones de la con el cliente para Incorporara a Heriditba
DIDOP o segun POA definir requisitos. Informe y/o eq.lllSl .
Requisitos: Reporte 1. Firmado por el
1. Autorizada por la Técnico Encargado del Area de
Direccion o por 3/5 laboratorio o Técnico, con
Subdirecciones de la v visto bueno de la
DIDOP. Subdireccién de Suelos y
2. Oportuna, confiable, . Es ensayo i Proceder de acuerdo Nla-teriales (cuandol
completa y & i Si N ety @ apllque.),. y Memorandum
fundamentada. laboratorio? P-SM-01 de remision de la
Subdireccién o de la
i Direccidn (en caso de
solicitudes de clientes
externos).
Proveedores: <Es proyecto 2. Fl.mdamentado
de Si Proceder de acuerdo técnicamente
Interno investigacion # jiEcedunionis @ 3. Oportuno
Direccidn ylo aplicada? P-SM-02 4. ngiﬁcado
Subdirecciones de la 5. Conforme a requisitos
DIDOP. Wi contractuales (cuando sea
Biblioteca DIDOP o aplicable)
bibliografia personal. ) . cede rerd .
Laboratorio de Suelos éfgﬁ:ﬁ‘” L P;T]jfggci?;n%r:mo —@ e
y Materiales. ) P-SM-03 Internos:
No Subdireccion de
Externo Investigacion y Desarrollo,
Despacho Ministerial, Proceder de acuerdo a y Subdireccidn de
Direccién de Inversién P-SM-04 _’® Auditoria de la Calidad.
de la Obra Publica,
Direccidén de Externos:
Mantenimiento de la 1/4 Despacho Ministerial,
Obra Piblica, Direccion de Inversion de
Direccién de la Obra Publica, Direccion
Planificacidn de la de Mantenimiento de la
Obra Piblica. Obra Piblica,
Direccién de Planificacion
de la Obra Publica.

. | / Autorizado por:
Subdirector de Suelos iafes raten. 5 Director
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iSe requiere que el
Informe y/o Reporte
Técnico se sometaa

evision de la Direccion?

Si

No

iAutorizacion
del Informe y/o

No

Subdireccion remite
Informe y/o Reporte Técnico
al Solicitante, con copia ala

Direccion en el caso de

Solicitante externo.

Reporte Técnico
yor la Direccion?

A

y

Subdireccion
realiza los
ajustes
correspondientes

i Es el solicitante

Subdireccion archiva
documento, en formato
digital e impreso

iEs un Informe y/o

v

digital

una Subdlrecm;m Reporte Téenico 2/5
de la DIDOP? o —
. - ; i i0 mite i
Subdireccién remite Sli];dllrel.c Gran r;e R cc:pm
. - . , sorte
Informe y/o Reporte Técnico ‘;r“ O.mIPi }lo <l cI)r ¢
e P cnico Interno a la
a la Subdireccion Solicitante beiee )
Direccion
A
Subdireccion archiva FIN
documento, en formato

€ Impreso

Elaborado por,
Subdirector de \Suel s y

Autorizado por:
Director
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2/4

Subdireccion remite
Informe y/o Reporte
Técnico ala Direccidn

4

Direccion remite Informe
y/o Reporte Técnico al
solicitante a través de
memorandum y/o correo
electronico

Direccién remite copia de
memorindum con
evidencia de recibido por
los destinatarios, a la
Subdireccion
correspondiente

Subdirceeion incorpora
copia de memorandum
y/o correo electronico

de remision al
Informe y/o Reporte
Téenico, y lo archiva en
formato digital e
impreso

(Se dara
seguimiento
al informe y/o Reporte
Técnico?

Se planifica o defing una
estrategia de trabajo para llevara
cabo el seguimiento.

373 Ny

“Elaborado po_i‘:i
Subdirector

Autorizado por:,
Director,___._°
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EQUIPO Y MAQUINARIA:

e Escritorios, archivos, copiadora, computadora, impresora, cdmara fotogréafica, camara de
video, dispositivo GPS portatil, distanciometro, equipo de proteccion personal, equipo
de medicion y/o ensayo.

PERSONAL REQUERIDO:

e Ver Manual de Descripciones de Puestos, Funciones y Perfiles del MOPTVDU, como
documento de origen externo emitido por la Gerencia de Desarrollo del Talento Humano
y Cultura Institucional.

PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS:

e P-SM-01: Ensayo de campo y laboratorio.

e P-SM-02: Proyectos de Investigacion aplicada.

e P-SM-03: Estudios técnicos.

o P-SM-04: Disefio y/o verificacion de mezclas asfalticas producidas en la Planta
Asféltica del MOPTVDU.

AMBIENTE DE TRABAJO:

e En oficina: instalaciones limpias, iluminadas, sin ruido excesivo, seguras.

e En laboratorio: instalaciones limpias, iluminadas, seguras, con condiciones controladas
(por ejemplo temperatura y humedad relativa) de acuerdo con lo declarado en P-SM-01.

e En campo: el ambiente de trabajo dependera de las condiciones imperantes en el lugar,
tomando en consideracion las medidas de seguridad minimas pertinentes.

INFRAESTRUCTURA:

e Instalaciones de Oficina

o Laboratorio de Suelos y Materiales.

Sistema de Sefializacion de Seguridad Industrial: Ruta de evacuacion, sefiales de
informacidn, otros.

Transporte: flota de vehiculos.

Comunicacion: teléfono, fax, correo electronico,

Papeleria y utileria: Libretas de campo, tabla de apoyo, check list, formatos de ensayos.
Equipamiento informatico (hardware y software): Computadora, impresora, plotter,
scanner, software utilitario (MS Windows, MS Office, Outlook Express, entre otros) y
especializado (AutoCAD, Control de Equipo de Laboratorio, entre otros).

)
Ellab-(')l‘ﬁdo-pof;-(\

Subdirector de Sﬁe 0

|

Autorizado por: (_
Director
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1. Objetivo.

Establecer las actividades y recursos necesarios para llevar a cabo los trabajos asignados a la
Subdireccién de Investigacion y Desarrollo, relacionados con la ejecucion de investigaciones
aplicadas en el area de infraestructura; estudios técnicos especializados, relacionados con la
evaluacion y/o auscultacion de obras de infraestructura, analisis de estabilidad de taludes, asi
como ensayos de campo que se desarrollan como parte del Soporte Técnico que se brinda en las
actividades de Verificacion de la Calidad de Obra (Aseguramiento Independiente) en los
proyectos que ejecuta el MOPTVDU, a través del Viceministerio de Obras Pablicas.

2. Alcance.

El Proceso de Investigacion y Desarrollo incluye los siguientes procedimientos:

e P-ID-01: Evaluacién y/o Auscultacion de Obras de Infraestructura
e P-ID-02: Investigaciones Aplicadas en Infraestructura

e P-ID-03: Monitoreo y/o Evaluacion de Estabilidad de Taludes

o P-ID-04: Ensayos de Campo

Este proceso inicia con la recepcion por parte de la Subdireccion de Investigacion y Desarrollo
de la solicitud de trabajo proveniente de la Direccion y/o de las Subdirecciones de la DIDOP, o
a partir de los proyectos indicados en el Plan Operativo Anual (POA) de la DIDOP (cuando
aplique), y finaliza con el archivo del Informe y/o Reporte Técnico correspondiente.

3. Definiciones.

3.1 Informe y/o Reporte Técnico: Documento en el que se registran los productos de
actividades de cardcter técnico que desarrolla esta Direccion (Inspeccion Visual, Ensayos
de Campo y/o Laboratorio, Opinién Técnica, otros).

3.2 Informe y/o Reporte Técnico Interno: Denominese de esta manera al Informe y/o
Reporte Técnico que no fue remitido al solicitante, por razones justificables; éste
documento serd incorporado al archivo correspondiente de la Subdireccion.

Y
Elaborado por: S Autorizado por: ~1/""
Subdirector de Investigacion y Desarrollo Director
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4. Responsabilidades.

4.1 Subdirector de Investigacion y Desarrollo: Es el encargado de planificar, coordinar y
dar seguimiento a las diferentes actividades que se desarrollan en este proceso, asi como
dar el visto bueno al Informe y/o Reporte Técnico.

4.2  Téenico: Es el encargado de ejecutar las actividades planificadas, referidas en los
diferentes procedimientos, y de elaborar el Informe y/o Reporte Técnico, y en caso de
ser necesario dar el seguimiento correspondiente.

4.3  Técnico Laboratorista: Es el encargado de dar apoyo en las actividades de evaluacion
y/o auscultacién de obras de infraestructura, llevar a cabo ensayos de laboratorio y de
campo, adquisicion de datos para el monitoreo y/o evaluacidn de estabilidad de taludes,
y de elaborar el Informe y/o Reporte Técnico correspondiente.

44  Asistente de la Direccion: Responsable entre otros, de remitir Informe y/o Reporte
Técnico a solicitantes externos, asi como también llevar los registros correspondientes
de la Direccion.

4.5 Asistente de la Subdireccion: Responsable de remitir Informe y/o Reporte Técnico a

solicitantes internos o a la Direccién, asi como también llevar los registros
correspondientes de la Subdireccion.,

Elaborado por:\_ o Autorizado por:
Subdirector de Investigacion y Desarrollo Director
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5. Requerimientos.

ENTRADAS

Insumos

1. Solicitud de trabajo

2. POA DIDOP

3. Documentacion asociada

Requisitos
l. Autorizada por Ila
Direccion o por  las

Subdirecciones de la DIDOP
2. Oportuna, confiable,
completa y fundamentada.

Proveedores

Interno

Direccion y/o
Subdirecciones de la DIDOP
Biblioteca DIDOP o
personal de la DIDOP,
Laboratorio de Suelos y
Materiales.

Externo

Despacho Ministerial,
Direccion de Inversion de la
Obra Pablica, Direccion de
Mantenimiento de la Obra
Pablica, Direccion de
Planificacion de la Obra
Pablica.

INICIO
.

Recepcion de solicitud de
trabajo de la Direccion,

8i fuese necesario, la
Subdireccion realizara

La Subdireceion
genera ayuda
memaoria ¢

Subdirecciones dela [P consultasconel  —H incorpora a
DIDOP o segiin POA cliente pa‘ra‘dc!mlr Informe y/o
reste Reporte Técnico
i
3/5
Procede de

Es una Evaluacion y/o

Infraestructura?

(Es una Investigacion
Aplicada en el Area de
Infraestructura?

iEs un Monitoreco
y/o Evaluacion de
Taludes?

Auscultacion de Obras de

Si

acuerdo al

P-1D-01

Procede de
acuerdo al
procedimiento
P-1D-02

procedimiento _©

Procede de
acuerdo al
procedimiento
P-1D-03

()

Proceder de acuerdo al proced
P-1D-04

imiento

MO

SALIDAS
Productos
1. Informe y/o Reporte
Técnico o Informe v/o

Reporte Técnico Interno

Requisitos

1. Firmado por el Técnico y/o
Técnico Laboratorista, con
visto bueno de la
Subdireccion de
Investigacion y Desarrollo, v
Memorandum de remision de
la Subdireccion, o de la
Direccion en caso de
solicitudes de clientes
externos.

2. Fundamentado
técnicamente

3. Oportuno

4. Codificado

5. Conforme a requisitos
contractuales, cuando
aplique.

Clientes

Internos

Subdireccion de Suelos y
Materiales,

Subdireccién de Auditoria de
la Calidad,

Direccion de la DIDOP

Externos

Despacho Ministerial,
Direccion de Inversion de la
QObra Pablica, Direccion de
Mantenimiento de la Obra
Piblica, Direccion de
Planificacion de la Obra
Pablica.

Elaborado por:

Subdirector de Investigacion y Desarrollo

S

Autorizado por:
Director
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h A
Subdireccion somete
Informe y/o Reporte

Técnico a revision de la

Direccion

{Autorizacion
del Informe y/o

Reporte Técnico
por la Direccion?

Subdireccion realiza los
ajustes correspondientes

(Es el solicitante

¢Es un Informe y/o

una Subdirecci;’m Reporte Técnico 2/5
de la DIDOP? Interno
Subdircecion remite Informe Subdireccion remite copia de
y/o Reporte Técnico a Informe y/o Reporte Técnico
Subdireccion Solicitante Interno
a la Direccion
v
Subdireccion archiva

p| documento en formato FIN

digital ¢ impreso

\_/_

Elaborado pm? Latrg '
Subdirector de Investigacion y Desarrollo

Autorizado por:
| Director
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2/4

Subdireccion remite
Informe y/o Reporte
Técnico a la Direccion

h 4
Direccion remite Informe
y/o Reporte Técnico al
solicitante a través de
memorandum y/o correo
electrénico

A
Direccion remite copia de
memorandum con
evidencia de recibido por
los destinatarios, ala
Subdireccion
correspondiente

X

Subdireccion incorpora
copia de memorandum
y/o correo electronico

de remision al
Informe y/o Reporte
Téenico, y lo archiva en
formato digital ¢
impreso

(Se dara
seguimiento
al informe y/o
Reporte
Téenico?

Se planifica o define una
estrategia de trabajo para llevara
cabo el seguimiento

A X
3/3 FIN
Elaborado por: . _Autorizado por:

Subdirector de Investigacion y Desarrollo \&, ACSRAPUSLCA. Pirector
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EQUIPO Y MAQUINARIA:

e FEquipo de proteccion personal, equipo de campo (cinta métrica, lampara, entre otros),
camara fotografica, cdmara de video.

o Deflectometro de Impacto, Perfildémetro de Referencia Inercial, Georadar, Equipo
Ultrasonico, Retroreflectometro para sefiales Horizontales, Retroreflectémetro para sefiales
Verticales, Crosshole Sonic Logging, Dipstick, otros.

PERSONAL REQUERIDO:

e Ver Manual de Descripciones de Puestos, Funciones y Perfiles del MOPTVDU, como
documento de origen externo emitido por la Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y
Cultura Institucional.

PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS:

P-ID-01: Evaluacién y/o Auscultacion de Obras de Infraestructura
P-ID-02: Investigaciones Aplicadas en Infraestructura

P-ID-03: Monitoreo y/o Evaluacion de Estabilidad de Taludes
P-ID-04: Ensayos de Campo

AMBIENTE DE TRABAJO:

e En oficina: Instalaciones limpias, iluminadas, sin ruido excesivo y seguras. En las areas que
sea necesario, se dispondra de temperatura controlada.

e En campo: El ambiente de trabajo dependerd de las condiciones imperantes en el lugar,
tomando en consideracion las medidas de seguridad minimas pertinentes.

INFRAESTRUCTURA:

e Instalaciones

e Sistema de Sefalizacion de Seguridad: Ruta de evacuacion, sefiales de informacion, otros.
o Papeleria y utileria: libretas de campo, tabla de apoyo, entre otros

Equipo de oficina: escritorios, sillas, archivos, entre otros.

e Transporte: vehiculos.
e  Comunicacion: teléfonofijo, teléfono mévil, fax, correo electrénico, internet.
e Equipamiento informatico (hardware y software): Computadora, impresora, plotter,

scanner, software utilitario (MS Windows, MS Oftfice, Outlook Express, entre otros),
software especializado (FLAC,SAP 2000, RADAN, AutoCad, Elmod, EVERFE,
Kenlayer, Kenslab, PROVAL, HEC- HMS, HEC- RAS, SNAIL, SNAP, Newmalk,
Darwin 3.1, Win Pas, BISAR EVERSER]E S, entre otros). :

SRAPL -._’ . ) =
Elaborado por: : / Autmuado pm Y / 17)
Subdirector de Investtgacnon y Desanollo Director T
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1.0

2.0

3.0

Objetivo.

Establecer las actividades y recursos necesarios para llevar a cabo los trabajos asignados a la
Subdireccion de Auditoria de la Calidad, relacionados con la verificaciéon de la calidad
(Aseguramiento Independiente) de proyectos de infraestructura que ejecuta el Ministerio, a
través del Viceministerio de Obras Publicas, desarrollo de investigaciones aplicadas en el drea
de infraestructura y evaluacion de obras de infraestructura.

Alcance.
El proceso de Verificacion de la Calidad incluye los siguientes procedimientos:

e Verificaciéon de la calidad de proyectos de infraestructura.
o Investigaciones aplicadas en el drea de infraestructura.
e Evaluacioén de obras de infraestructura.

Este proceso inicia con la recepcion por parte del Subdirector de Auditoria de la Calidad de la
solicitud de trabajo proveniente de la Direccion de la DIDOP, o a partir de los proyectos
(cuando aplique) indicados en el Plan Operativo Anual (POA) de la DIDOP y finaliza con el
archivo del Informe Técnico y/o Informe Técnico Interno correspondiente.

Definiciones.

3.1  Informes y/o Reporte Técnico: Documento en el que se registran los productos de
actividades de caracter técnico que desarrolla esta Direccion (Inspeccién Visual,
Ensayos de Campo y/o Laboratorio, Opinion Técnica, otros).

3.2  Informes Técnicos Internos: Denominese de esta manera a los Informes Técnicos que
no fueron remitidos al solicitante, por razones justificables. Este documento serd
incorporado al archivo correspondiente de la Subdireccion.

Elabofado porl”"/ Autorizado por:
Subdirector'de Auditoria de la Calidad Director
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4.0 Responsabilidades.

4.1

4.2

4.4

4.5

Subdirector de Auditoria de la Calidad: Es el encargado de planificar, coordinar y dar
seguimiento a las diferentes actividades que se desarrollan en este proceso, asi como dar
el visto bueno al Informe Técnico, previo a la autorizacion del mismo.

Téenico: Es el encargado de ejecutar las actividades planificadas, referidas en los
diferentes procedimientos, y de elaborar el Reporte y/o Informe Técnico
correspondiente, y en caso de ser necesario dar el seguimiento correspondiente.

Asistente de la Direccion: Responsable entre otros, de remitir Informe Técnico a
solicitantes externos, asi como también llevar los registros correspondientes de la
Direccion.

Asistente de la Subdireccion: Responsable de remitir Informe Técnico y/o Informe
Técnico Interno a la Direccion, asi como también llevar los registros correspondientes
de la Sub-direccion.

e (/‘:\ £
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5.0 Requerimientos.

ENTRADAS

Insumos:

1. Solicitud de trabajo

2. POA DIDOP

3. Documentacion asociada

Requisitos:

1 y 2. Autorizada por la
Direccion.

3. Oportuna, confiable,
completa y fundamentada.

Proveedores:

Interno:

Direccion de la DIDOP
Biblioteca DIDOP, Personal
de la DIDOP, Laboratorio
de Suelos y Materiales y
Subdireccion de
Investigacion y Desarrollo.

Externo:

Despacho Ministerial,
Direccién de Inversion de la
Obra Pablica, Direccion de
Mantenimiento de la Obra

Publica, Direccion de
Planificacién de la Obra
Puablica.

INICIO
v

Recepciodn de solicitud de
trabajo de la Direccion o
segiin POA DIDOP

Si fuese necesario la
Subdireccion realiza las
consultas con el cliente

para definir requisitos

!

La Subdireccion
genera ayuda de

35

v

memoria ¢ incorpora
a Informe Técnico

(Es Verificacion de
la calidad de un
proyecto?

|2

Proceder de
acuerdo a
P-VC-01I

@

¢Es investigacion
aplicada?

Proceder de

acuerdo a
P-VC-02

NO

Y

Proceder de acuerdo a
P-VC-03

SALIDAS

Productos:

1. Informe Téenico ylo
Reporte Técnico

2. Informe Técnico Interno

Requisitos:

1. Firmado por el Técnico,
con visto bueno de la
Subdireccidn de Auditoria
de la Calidad (cuando
aplique), y Memorandum
de remision de la Direccion
(cuando aplique).

2. Fundamentado
técnicamente

3. Oportuno

4. Codificado

5. Conforme a requisitos
contractuales.

Clientes:

Internos:
Direccion de la DIDOP

Externos:

Despacho Ministerial,
Direccion de Inversion de la
Obra Piblica, Direccion de
Mantenimiento de la Obra
Publica, Direccién de
Planificacion de la Obra
Publica.

Autorizado por:

Director
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3

4

\NO
¢Es un Informe Técnico

Interno?

Subdireccion somete Informe
Técnico a revision de la
Direccion

iAutorizacion
del Informe
Técnico
por la Direccion?

Subdireccion realiza los
ajustes correspondientes

»  2/5

Subdireccion remite copia de
Informe Técnico interno a la
Direccion

A

A

Subdireccion archiva
Informe Técnico interno en
formato digital e impreso

ord

", ¢
Elaborado por:

Subdirector de-Auditoria d"e}']a,ﬂ‘falic ad-

/
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\
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Autorizado por: bo :
Director ' \
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Subdireccion remite Informe
Técnico ala Direccion

A

Direccion remite Informe Técnico
al solicitante a través de
memorandum y/o correo

electrénico

h 4

Direccion remite copia de
memorandum con evidencia de
recibido por los destinatarios, a la
Subdireccion correspondiente

|

Subdireccion, incorpora
copia del memorandum y/o
correo ¢lectronico de remision al
Informe Técnico y lo archivaen
formato digital e impreso

¢Se dari

Se planifica o define una
estrategia de trabajo para llevar
a cabo el seguimiento

=

seguimiento
al Informe
Técnico?

FIN

Elaborado por:
Subdirector de Au"ditoria de’la Céiidad
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EQUIPO Y MAQUINARIA:

e Escritorios, archivos, copiadora, estacion meteorologica portatil, distanciometro portétil,
cinta métrica, camara fotografica, camara de video, equipo de proteccion personal.

PERSONAL REQUERIDO:

e  Ver manual de Descripciones de Puestos, Funciones y Perfiles, como documento de origen
externo emitido por la Gerencia de Desarrollo del Talento Humado y Cultura Institucional.

DOCUMENTOS ASOCIADOS:

Procedimientos:

Verificacion de la Calidad de proyectos de infraestructura. (P-VC-01)
Investigaciones Aplicadas en obras de infraestructura (P-VC-02).
Evaluacién de obras de infraestructura (P-VC-03).

AMBIENTE DE TRABAJO:

e En oficina: instalaciones limpias, iluminadas, sin ruido excesivo, frescas, seguras.
e En campo: el ambiente de trabajo dependera de las condiciones imperantes en el lugar,
tomando en consideracién las medidas de seguridad minimas pertinentes.

INFRAESTRUCTURA:

e Transporte: flota de vehiculos.

e Comunicacién: teléfono fijo, teléfono movil, fax, correo electronico, WhatsApp.

e Papeleria y Utileria: Libretas de campo, Formatos declarados en los procedimientos.

e Equipamiento informatico: Computadora, impresora, scanner, software utilitario (MS
Windows, MS Office, Outlook Express, entre otros) y especializado (HIPERPAV III-3.2,
AutoCad, Google Earth, entre otros).

7 3
/,/A /é = i
Elabora(lo por: -/ SShet Autorizado por:
Subdirector de Audltoj(a de la Calld'ld Director \
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