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Resumen Ejecutivo

De cara al esfuerzo del MOPTVDU de liderar, rectorar y gestionar la obra publica, el transporte, la vivienda y el desarrollo
territorial, se alcanzé un nivel de gestién general conforme a lo planificado, para el periodo comprendido entre el 1 de
julio y el 30 de septiembre de 2018, segun el siguiente detalle:

Avance trimestral promedio del Moptvdu: 94.54%

Avance trimestral promedio de las Dependencias Corporativas: 96.19%

Unidad Organizativa 3° trimestre anual Porcentaje de avance alcanzado en el trimestre
Gerencia Legal Institucional 100.00% 72.00% GLI 100.00%
Gerencia Financiera Institucional 99.17% 81.90% GFI 99 17%
Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 100.00% 76.00% GACI 100.00%
Gerencia de Auditoria Interna Institucional 77.78% 72.73% GAIl 77.78%
Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y Cultura Institucional 77.88% 72.51% GDTHCI 77.88%
Gerencia Administrativa Institucional 98.54% 70.71% GAl 08.54%
Gerencia de Comunicaciones Institucional 100.00%
° 76.09% Gl 100.00%
Gerencia de Informatica Institucional 97.54% 73.20% Gl 07549
Gerencia de Cooperacién Institucional 87.50% 75.48% GCOOPI 87.50%
Gerencia de Desarrollo Institucional 96.88% 64.29% GDI 96.88%
Direccion de Infraestructura Inclusiva y Social 789 169
i i uctu y 97.78% 77.16% DIIS 97.73%
Direccidon de Adaptacion al Cambio Climatico y Gestion Estratégica
. 100.00% 71.43% DACGER 100.00%
del Riesgo
Unidad de Gestion Sodial 10223% | 72.15% uGs 102.23%
Unidad de Acceso a la Informacién Publica 100.00% 73.81% UAIP 100.00%
Unidad de Gestion Documental y Archivo Institucional 100.00% 75.00% UGDAI 100.00%
Unidad de Género Institucional 100.00% 70.74% UGl 100.00%
Centro de Operaciones de Emergencia del MOPTVDU 100.00% 69.12% COEMOPTVDU 100.00%

Avance trimestral promedio del Viceministeri

o de Obras Publicas: 83.07%

Unidad Organizativa 3° trimestre anual Porcentaje de avance alcanzado
Direccién de Construccién y Mantenimiento de la Obra Publica 64.98% 63.25% DCMOP | 64.98%
Direccién de Planificacion de la Obra Publica 80.93% 72.84% 0POP | 80.93%
Direccién de Investigacién y Desarrollo de la Obra Publica 93.33% 58.31% DIDOP __ 93.33%
Direccién de Inversién de la Obra Publica 70.84% 61.38% DIOP | 70.84%
Direccién General de Caminos 100.00% 75.00% DGC | 100.00%
Direccion Implementadora de Proyectos de Infraestructura Logistica 100.00% 86.50% DIPIL = 100.00%
UE-JICA ES-P6 71.43% 63.00% | UEJICAESPG | 71.43%

Avance trimestral promedio del Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano: 110.10%

Unidad Organizativa 3° trimestre anual Porcentaje de avance alcanzado
Direccion de Habitat y Asentamientos Humanos 134.29% 54.64% DHAH 134.29%
Direccion de Desarrollo Territorial, Urbanismo y Construccion 96.00% 72.00% DDTUC 96.00%
100.00% 62.45% | UCE2630/0C-.. 100.00%

Unidad Coordinadora-Ejecutora 2630/0C-ES
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Avance trimestral promedio del Viceministerio de Transporte: 96.35%

Unidad Organizativa 3° trimestre anual Porcentaje de avance alcanzado
Direccion General de Transporte Terrestre 85.66% 75.56% DGTT 85.66%
Direccion General de Transito 99.75% 74.33% DGT 99.75%
Direccion General de Transporte de Carga 100.00% 80.26% DGTC | 100.00%
Direccién General de Politicas y Planificacién de Transporte 100.00% 77.27% DGPPT | 100.00%
Inspectoria General 81.82% 63.33% G| 81.82%
Direccion Legal 100.00% 79.50% DL | 100.00%
Unidad de Procedimientos Legales de Transito, Transporte y Carga 100.00% 74.75% UPLTTC | 100.00%

Conclusiones:

Al realizar un andlisis de los datos obtenidos de la evaluacidn del tercer trimestre del POA 2018 se tiene:

e  El porcentaje de cumplimiento de metas correspondiente al Tercer trimestre del total de las dependencias del MOPTVDU,
es del 94.54%, lo cual, de acuerdo a la metodologia de evaluacion antes descrita, refleja un cumplimiento satisfactorio de
metas.

. De las 34 dependencias del MOPTVDU, todas presentaron el informe del tercer trimestre del presente afio, para las cuales
el 79.41% de las unidades organizativas (27 dependencias) alcanzaron categoria verde; es decir, un nivel promedio de
ejecucion mayor o igual al 85% y un 20.59% (7 dependencias) alcanzaron un porcentaje de avance menor al 84% y mayor a
61%. Se observa una disminucién importante de la eficacia, en comparacién con el trimestre anterior, ya que ha
aumentado en 4 el nimero de unidades que han cumplido solo parcialmente sus metas planificadas.

e No obstante, el buen desempefio global del Ministerio, se cuenta con que 17 dependencias no alcanzaron el 100% de
ejecucion global, por lo que al menos un proyecto o accidon no fue realizado conforme a lo planificado por cada una de
estas unidades. Lo anterior debido a distintas causas, de las que destacan: insumos o recursos insuficientes para la
atencién de todos los proyectos programados, y de forma muy particular la DCMOP que es la unidad mas afectada por la
falta de insumos y recursos de todo tipo asi como distintas variables exdgenas como tiempos de respuesta y tramites
regulatorios y/o administrativos que se deben de seguir en los diversos procesos que este Ministerio desarrolla.

e  Es destacable que, para el periodo de evaluacion, igual que en el segundo trimestre, ninguna dependencia presenta un
desempefio “no satisfactorio” de acuerdo a la metodologia de evaluacién, dado que todas las dependencias han ejecutado
por lo menos un 61% del trabajo que se habia planificado desarrollar.

Recomendaciones:

Con base en las conclusiones antes presentadas, se recomienda lo siguiente:

e Se propone a las altas autoridades que presten especial atencién a las causas de no cumplimiento descritas en este
informe, manifestadas por 17 dependencias que no han logrado cumplir al 100% con lo programado, con el objetivo de
impulsar una mejora continua constante, procurando con ello potenciar el desempefio de dichas dependencias de manera
prioritaria.

e Los gerentes y directores, deben poner atencion a las causas de no cumplimiento identificadas, con el fin de proponer
soluciones o mejoras que puedan llevarse a las altas autoridades, con el fin de ir cerrando brechas y aumentar el desempefio
institucional.

e Se recomienda orientar esfuerzos a fortalecer aquellas dependencias que padecen de escases de recursos tanto de talento
humano, como de equipo. Entre ellas, destaca la necesidad de recursos humano por parte de las Gerencias de Talento
Humano y Cultura Institucional, Gerencia de Auditoria Interna, la Direccién de Planificacién de la Obra Publica que han
sufrido bajas de personal en los Ultimos meses. Cabe destacar que este es un factor clave a fortalecer en la Direccién de
Construccién y Mantenimiento de la Obra Publica, que a lo largo de todo el afio ha mostrado los menores desempefios de
todo el Ministerio.

e Es menester dotar con el equipo minimo indispensable a todas las direcciones, en este sentido se propone fortalecer con
especial urgencia a la Direccién de Construccidén y Mantenimiento dotdndole de los materiales y equipos indispensables para
el desarrollo de sus gestiones conforme a lo programado. En linea con ello, se propone que se establezcan mecanismos ya
sea de dotacion de vehiculos o de control de los mismos, para que la falta de dicho recurso no repercuta en el cumplimiento
de metas por parte de las direcciones, como ha sido el caso de la Direccién General de Transito y la Inspectoria General del
VMT.
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1. Introduccién

El Plan Operativo Anual (POA) 2018 ha sido formulado por las Gerencias,
Unidades y Direcciones del MOPTVDU, con acompafiamiento de la
Gerencia de Desarrollo Institucional, como un esfuerzo por determinar los : Introduccién

INDICE

objetivos y metas a alcanzar a través del desarrollo de programas,

Base legal

proyectos y actividades que se realizaran a lo largo del afio 2018. e
Marco Institucional..

En linea con lo anterior, el seguimiento de los Planes Operativos es una Periodo de evaluacion

parte esencial del sistema de planeacion, siendo un elemento fundamental . Evaluacion del Plan Operativo Anual
para evaluar y controlar los resultados obtenidos en relacion a las metas . Promedio por periodo trimestral y anual

de cada trimestre para el presente afio. En ese contexto, es importante :
Conclusiones

conocer los avances de las actividades consignadas para cada uno de los

objetivos generales y especificos de las Unidades Organizativas. Redoi et s enes

El presente “Informe de Seguimiento del Plan Operativo Anual POA 2018” expone los avances en el tercer trimestre de cada
Gerencia, Unidad y Direccién en las metas establecidas en el POA 2018, asi como una valoracién global del desempefio anual
por Dependencia. Cabe mencionar que para la elaboracion del presente informe se ha utilizado como principal insumo los
informes de seguimiento entregados a la Gerencia de Desarrollo Institucional, por cada Direccién, Unidad o Gerencia

II. Base legal

La evaluacién descrita en el numeral | se ha realizado dando cumplimiento a los articulos 34, 35 y 37 de las Normativas
Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE) del Ministerio de Obras Publicas, Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano
(MOPTVDU), donde se nombra a la Gerencia de Desarrollo Institucional (GDI) como responsable de la consolidacién y
seguimiento de los Planes Operativos Anuales realizados por cada Unidad, Gerencia y Direccién del Ministerio.

III.  Marco Institucional

La formulacion del POA 2018 se ha fundamentado en el marco del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2015-2030 el cual fue
actualizado entre los afios 2015-2016 con la participacidn de las altas autoridades del MOPTVDU, los Directores de los tres (3)
Viceministerios y los Gerentes de las Dependencias Corporativas. En dicho PEl se enuncia el pensamiento estratégico del
MOPTVDU el cual traza el rumbo a seguir por la institucién, durante los proximos quince afios:

Visién:
Institucion rectora vy lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la vivienda y el transporte desde un enfoque
integral de habitat en los ambitos urbano y rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de
vida de la poblacién, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad y transparencia.

Mision:
Liderar, rectorar y gestionar la obra publica, la vivienda y el transporte, desde un enfoque integral de construccién de habitat,
para dinamizar el desarrollo humano, la productividad, el desempefio logistico y la movilidad en un territorio ordenado vy
sustentable, que integre el esfuerzo publico, privado y ciudadano, con ética y transparencia, en una perspectiva regional.
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IV.  Periodo de evaluacion
El presente informe presenta la evaluacién del tercer trimestre del Plan Operativo Anual POA 2018 del MOPTVDU, el cual
comprende del 01 de julio al 30 de septiembre del 2018.

V. Evaluacién del Plan Operativo Anual
5.1. Metodologia de evaluacion

Para el presente informe de seguimiento se aplicaran las siguientes categorias de valoracién para evaluar el desempefio
general promedio de la Unidad Organizativa con respecto a las actividades planificadas para el trimestre:

Categoria Rango de cumplimiento Color
Satisfactorio 85%< X £100% O
Parcialmente satisfactorio 61%< X <84% O
No satisfactorio X <60% '

Es importante mencionar que para el analisis de cumplimiento de cada actividad, se tomara como meta cumplida aquellas
actividades que alcancen un 100% de ejecucion, como meta parcialmente cumplida aquellas actividades que alcancen un
porcentaje de ejecucidén 0%< X < 100% y como meta no cumplida aquellas que tengan un 0% de ejecucion.

Para realizar el andlisis del presente informe, se utilizd como principal insumo los Informes de Seguimiento del Tercer Trimestre
de cada Gerencia, Unidad y Direcciéon, en los cuales se reportaba el avance obtenido en cada uno de los proyectos que se
detallaron en el POA 2018 presentado a inicio del presente afio, y que tenian programacion para el trimestre.

Para dicho informe se retomaron dos tipos de mediciones, la primera es el porcentaje de avance trimestral, el cual mide el
grado de cumplimiento de las metas establecidas al trimestre y la segunda es el porcentaje de avance anual, el cual es un
indicador del rendimiento de la dependencia y sirve para poder medir la tendencia de la capacidad de cumplimiento de las
metas anuales. Este Ultimo porcentaje ademds es retomado para el avance en la implementacion del Plan Estratégico
Institucional en el vinculo con el Plan Operativo.

En los informes de seguimiento se presenta a detalle los resultados obtenidos y las justificaciones de metas no alcanzadas.

5.2 Porcentajes de avance promedio de las Dependencias del MOPTVDU

521  Dependencias Corporativas
Las Dependencias Corporativas son 17 unidades que tienen como propdsito fundamental dar el apoyo administrativo,
financiero y de gestidn al Despacho Ministerial, asi como a los tres Viceministerios que componen el MOPTVDU

A continuacién se presenta el informe de cumplimiento de las Dependencias Corporativas segin las metas establecidas para el
tercer trimestre del afio 2018:

: Porcentaje de avance promedio Porcentaje de avance promedio
Dependencia .
respecto a la meta trimestral respecto a la meta Anual
Gerencia Legal Institucional 100.00% 72.00%
Gerencia Financiera Institucional 99.17% 81.90%
Gerencia de Adqws?uor.les y Contrataciones 100.00% 26.00%
Institucional




Dependencia
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Porcentaje de avance promedio
respecto a la meta trimestral
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Porcentaje de avance promedio
respecto a la meta Anual

Gerencia de Auditoria Interna Institucional 77.78% 72.73%
Gerencia de Desarrollo d.el Talento Humanoy 77 88% 22 51%
Cultura Institucional

Gerencia Administrativa Institucional 98.54% 70.71%

Gerencia de Comunicaciones Institucional 100.00% 76.09%

Gerencia de Informatica Institucional 97.54% 73.20%

Gerencia de Cooperacion Institucional 87.50% 75.48%

Gerencia de Desarrollo Institucional 96.88% 64.29%

Direccion de Infraestructura Inclusiva y Social 97.78% 77.16%

Direccion de.A,daptaao(n .aI Camb?o Climaticoy 100.00% 71.43%
Gestion Estratégica del Riesgo

Unidad de Gestién Social 102.23% 72.15%

Unidad de Acceso a la Informacién Publica 100.00% 73.81%

Unidad de GestloQ chumental y Archivo 100.00% 5 .00%

Institucional
Unidad de Género Institucional 100.00% 70.74%
Centro de Operaciones de Emergencia del 100.00% 69.12%

MOPTVDU

» Gerencia Legal Institucional (GLI)

Analisis de resultados

A partir de la informacidn proporcionada por la Gerencia Legal Institucional, se llevé a cabo el procesamiento de la informacién

dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre

Proyectos a ejecutar en el trimestre 20

Proyectos cumplidos 20

Proyectos cumplimiento parcial

Proyectos no cumplidos

100%

Proyectos cumplidos

M Proyectos
cumplimiento parcial

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia Legal Institucional, esta dependencia ha alcanzado los siguientes

porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral

100.00% 100.00%

100.00%

Avance en la meta anual

24.00% 48.00%

72.00%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual

(85%< X <100%):



Informe de Evaluacion del Tercer Trimestre
Plan Operativo Anual 2018

Se han revisado y emitido 34 opiniones juridicas sobre la legalidad de convenios interinstitucionales pactados entre este
ministerio y diferentes entidades, asimismo se generaron 6 opiniones sobre las diversas resoluciones de Liquidaciones,
Ordenes de cambio, Prorrogas en las dreas de Obras publicas, Transporte y Vivienda y Desarrollo Urbano.

Emitidas 4 resoluciones para la instruccion de procedimientos administrativos sancionatorios por infracciones a la Ley de
Urbanismo y Construccidon, 12 resolucion para la instruccién de procedimientos administrativos sancionatorios por
infracciones a la Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para uso Habitacional y 6 resoluciones para la instruccién de
procedimientos sancionatorios y caducidades de conformidad a la LACAP.

Atencion a 7 requerimientos para el analisis y formulacion de iniciativas de Ley y/o reformas de ley en las 4reas de obras
publicas, transporte y de vivienda y desarrollo urbano, 20 solicitudes para la elaboracién de acuerdos ejecutivos.

Se ha participado en 73 procesos de negociacién, adquisicidn, escrituracion e inscripcion de inmuebles afectados por la
ejecucion de proyectos a cargo de esta secretaria de Estado.

Principales causas de no cumplimiento
Todas las actividades fueron realizadas segln lo programado.

» Gerencia Financiera Institucional (GFl)

Andlisis de resultados

A partir de la informacion proporcionada por la Gerencia Financiera Institucional, se llevd a cabo el procesamiento de la

informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre
Proyectos a ejecutar en el trimestre 10 Proyectos cumplidos
Proyectos cumplidos 7
70% M Proyectos
Proyectos cumplimiento parcial 3 cumplimiento parcial
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia Financiera Institucional, esta dependencia ha alcanzado los

siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.31% 110.80% 99.17%
Avance en la meta anual 18.80% 39.25% 81.90%

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

Se ha coordinado el proceso de formulacién del Presupuesto Anual Institucional del afio 2019, remitiéndose documento al
Ministerio de Hacienda con fecha 17 de agosto de 2018.

Se cuenta con la elaboracién de 3 informes mensuales de seguimiento y evaluacidén de la ejecucion presupuestaria;
asimismo, se han desarrollado 213 documentos en concepto de solicitudes de cuotas, remitidos al Ministerio de Hacienda.
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e Se cuenta con la implementacion de dos nuevos sistemas: “Sistema mecanizado de tramite y pago de vidticos” y “Sistema

de recaudacién indirecta de recursos propios”; asimismo, se ha puesto en funcionamiento una nueva bodega para el
resguardo de documentacién contable.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e la baja liquidez, ha repercutido en la no autorizacién de propuestas de pago, asi como en la gestién de pagos de
obligaciones del FAE.

» Gerencia de adquisiciones y contrataciones institucional (GACI)

Analisis de resultados

A partir de la informacion proporcionada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, se llevd a cabo el
procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 24
i m Proyectos
Proyectos cumplidos 24 cumplimiento parcial
e i 100%
Proyectos cumplimiento parcial 0 B Proyectos no
Proyectos no cumplidos 0 cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, esta dependencia
ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre | Segundo Trimestre Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral 104.60% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 27.44% 52.00% 76.00%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Se han atendido en tiempo 123 procesos de contratacién, en sus distintas modalidades, de los cuales 81 fueron
contratados, 6 se declararon desiertos y 36 fueron devueltos a las unidades solicitantes.

e Se han elaborado 19 acuerdos de administradores de contrato y 24 acuerdos de administradores de érdenes de compra;
asimismo, se cuenta con la elaboracién de 54 aprobaciones de garantia y de 52 devoluciones de garantias.

Principales causas de no cumplimiento
e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.
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» Gerencia de Auditoria Interna Institucional (GAII)

Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Gerencia de Auditoria Interna Institucional, se llevé a cabo el procesamiento de

la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre

Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el 9
trimestre M Proyectos cumplimiento
Proyectos cumplidos 7 78% parcial
. . M Proyectos no cumplidos
Proyectos cumplimiento parcial 0
Proyectos no cumplidos 2

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia de Auditoria Interna Institucional, esta dependencia ha alcanzado

los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 24.67% 51.82% 72.73%

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X £100%):

Se encuentran en desarrollo la auditoria al Disefio y Construccion del Proyecto: “Construccion del Puente sobre rio
Anguiatd, Municipio de Metapdn, Departamento de Santa Ana” y al proyecto: “Construccién de Cordén Cuneta vy
Pavimento Asfaltico en Calle Principal de Colonia El Sunzal, Municipio de Apopa, Departamento de San Salvador.

Se encuentra en ejecucion una auditoria especial a la utilizacién del anticipo otorgado al proyecto: “Construccion de Obras
de Amortiguamiento del Macro Drenaje Pluvial en el Area Metropolitana de San Salvador, El Salvador”

Se cuenta con el desarrollo de 3 auditorias a Gerencias Corporativas, de las cuales 1 se encuentra en ejecucion y 2 han sido
finalizadas, asi como 1 arqueo al Fondo Circulante de Monto Fijo-Viceministerio de Transporte.

Desarrolladas 24 gestiones, solicitadas por la administracion superior.

Principales causas de no cumplimiento

Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera

satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan

Estratégico Institucional:

No se desarrollé la actividad “Auditorias Especiales a las Diferentes Areas del Viceministerio de Transporte”, conforme a lo
programado en el trimestre, debido a que el personal seleccionado para realizar la auditoria fue asignado a la actividad de
trabajo en mesa, para elaborar el Cédigo de Etica del MOPTVDU a solicitud de la Administracién Superior. Esta actividad se
culminard en el cuarto trimestre.

No se desarrolld la actividad “Seguimiento a Recomendaciones de Informes emitidos por la Corte de Cuentas de la
Republica, Firmas Privadas y Auditoria Interna Institucional” conforme a lo programado en el trimestre, debido a que el
auditor seleccionado atendid otras actividades.



Informe de Evaluacion del Tercer Trimestre
Plan Operativo Anual 2018

» Gerencia de desarrollo del talento humano y cultura institucional (GDTHCI)

Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y Cultura Institucional, se llevo a

cabo el procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre

. . Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 24

Proyectos cumplidos 18 75% ® Proyectos

Proyectos cumplimiento parcial

cumplimiento parcial

Proyectos no cumplidos 5

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y Cultura Institucional, esta

dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 85.45% 98.45%
Avance en la meta anual 20.05% 54.43% 72.51%

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X £100%):

Se cuenta con la elaboracion del Manual de Normas y Procedimientos y el Manual de Indicadores de Gestidon de la Clinica
Empresarial del Moptvdu.

Ha sido elaborada la planilla mensual del personal del ministerio; asimismo, se desarrollaron, conforme a lo programado,
los presupuestos de remuneraciones GOES y de remuneraciones del FAE.

Se desarrollaron 3 jornadas formativas, en el marco del desarrollo del plan de formacidn transversal de trabajo en equipo
de alto rendimiento.

Durante el tercer trimestre se han atendido 31 solicitudes de horas sociales, 13 practicas profesionales y 6 pasantias para
estudiantes de bachillerato y universitarios; asimismo, se gestionaron 8 becas para personal del Moptvdu.

Se ha formulado el Diagnostico de Necesidades de Formacidn, el cual serd el insumo principal del Plan de Formacién Anual
20109.

Principales causas de no cumplimiento

Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera

satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan

Estratégico Institucional:

e la falta de recursos humanos, imposibilité el desarrollo, conforme a lo programado de las siguientes actividades:

ejecucion del Plan de atencidon psicoldgica y salud mental para empleados, desarrollo de propuesta de Sistema de
Modernizacién de Gestidn de Tiempos de Servicio, actualizacidn y socializacidon del Manual de Activos Intermedios.

e la ejecucion del Plan de Formacién 2018 se ha visto dificultada por el incumplimiento de lo acordado y planificado con

diversas instancias externas al Ministerio involucradas en el desarrollo de dicho plan.
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Informe de Evaluacion del Tercer Trimestre
Plan Operativo Anual 2018

» Gerencia administrativa institucional (GAI)

Analisis de resultados
A partir de la informacion proporcionada por la Gerencia Administrativa Institucional, se llevd a cabo el procesamiento de la
informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre 8%
Proyectos a ejecutar en el trimestre 39 Proyectos
Proyectos cumplidos 36 cumplidos
Proyectos cumplimiento parcial 3 92%
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia Administrativa Institucional, esta dependencia ha alcanzado los
siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 93.15% 100.00% 98.54%
Avance en la meta anual 23.62% 52.13% 70.71%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Se han atendido un total de 10,732 requerimientos procedentes de diversas necesidades de insumos por parte de las
unidades del Moptvdu, entre las que se pueden mencionar: servicio de mantenimiento de las instalaciones de los planteles
La Lechuza, del VMVDU de Santa Ana, Planta Asféltica de Lourdes Coldn, Plantel Las Lomitas, San Miguel, se han brindado
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para motocicletas, mantenimiento de centrales telefénicas y aires
acondicionados, suministro de productos derivados de petrdleo, servicio de comunicacion celular, servicios de
arrendamiento de radios portatiles, suscripciones de periddicos, servicios de telecomunicaciones, suministro de articulos
de oficina y papeleria, suministro de café, azlcar y agua envasada, provision de articulos de limpieza, asi como la
elaboracién de acuerdos y resoluciones ministeriales.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e El contrato de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para vehiculos livianos del MOPTVDU, se vio limitado
financieramente, por lo que no se pudieron atender 40 solicitudes, las mismas se atenderan en el cuarto trimestre del afio
a través del contrato 115/2018.
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Informe de Evaluacion del Tercer Trimestre
Plan Operativo Anual 2018

» Gerencia de comunicaciones institucional (GCI)

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Gerencia de Comunicaciones Institucional, se llevé a cabo el procesamiento de
la informacion dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre 20 M Proyectos

cumplimiento parcial

Proyectos cumplidos 20

100% H Proyectos no

Proyectos cumplimiento parcial -
cumplidos

Proyectos no cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia de Comunicaciones Institucional, esta dependencia ha alcanzado los
siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 21.74% 54.35% 76.09%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e En el marco de la estrategia de comunicacion institucional, se han elaborado comunicados de prensa que promocionan al
MOPTVDU, montajes de eventos de inicio, avances e inauguracion de obras con presencia de medios de comunicacion,
conferencias de prensa para el anuncio de logros institucionales, actualizaciones en sitios web y redes sociales para la
divulgacion de informacion referente a la institucidn; producciones y disefios de hojas volantes sobre obras por iniciar, en
desarrollo o por inaugurar, producciones de material audiovisual, audios y comunicados de prensa a los medios de
comunicacion masiva, monitoreos de participacion en radio de funcionarios del MOPTVDU vy actualizaciones de fotografias
de eventos del titular en pagina web.

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

> Gerencia de informatica institucional (GlI)

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Gerencia de Informatica Institucional, se llevd a cabo el procesamiento de la
informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacién Trimestral 3° Trimestre 6%-‘ Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre 16
- B Proyectos
Proyectos cumplidos 15 94% cumplimiento parcial
Proyectos cumplimiento parcial 1
H Proyectos no cumplidos
Proyectos no cumplidos 0
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Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia de Informatica Institucional, esta dependencia ha alcanzado los
siguientes porcentajes de cumplimiento:

Tercer Trimestre
97.54%
73.20%

Primer Trimestre Segundo Trimestre

96.00%
47.10%

Avance en la meta trimestral

Avance en la meta anual 22.76 %

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Se ha desarrollado un proceso de investigacién para la implementacion de firma digital simple para el Moptvdu, y se
cuenta con la configuracion de herramientas para la generacion de certificados y firma digital simple.

e Se cuenta con la implementacion de mejora a sistemas institucionales existentes, entre los que destacan: SIGPEO v el
sistema de Colecturias. Asimismo, se ha brindado asistencia técnica a diferentes unidades para los proyectos de Datos
Abiertos y solicitudes de informacion en linea.

e Se cuenta con la implementacion de aplicaciones desarrolladas en ejercicios anteriores, especificamente, se ha trabajado
en el Sistema de Control de Vidticos institucional.

e Atencidn a 63 solicitudes de soporte técnico a sitios web institucionales, 24 solicitudes de acceso a los recursos de red del
MOPTVDU y 923 solicitudes de soporte técnico a fallas de hardware y software.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e Incapacidad médica para el mes de septiembre del técnico asignado, imposibilitd el desarrollo conforme a lo programado
de la actividad: “Cambio de ambiente de cliente Servidor a WEB del Sistema de Mantenimiento de Maquinaria y Equipo”.

» Gerencia de cooperacion institucional (GCOOPI)

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Gerencia de Cooperacion Institucional, se llevd a cabo el procesamiento de la
informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 16
- 14 M Proyectos
Proyectos cumplidos cumplimiento parcial
Proyectos cumplimiento parcial 0 87% H Proyectos no
Proyectos no cumplidos 2 cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia de Cooperacién Institucional, esta dependencia ha alcanzado los
siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral

95.00%

94.44%

87.50%

Avance en la meta anual

27.78%

55.95%

75.48%
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Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

Se ha brindado seguimiento a los proyectos: "Plan director para la gestién sustentable de las aguas lluvias del AMSS",
financiado por BID; "Rescate de la funcién habitacional en el Centro Histdrico de San Salvador mediante la implementacién
de cooperativas de vivienda por ayuda mutua", financiado por el Gobierno de ltalia; "lluminacién de carreteras para la
seguridad vial en El Salvador" el cual tiene un financiamiento por parte del Gobierno de Japén y de JICS; asi como a la
ejecucién de Gensai fase Il, financiado por JICA.

En el marco de la cooperacién Sur-Sur, se ha mantenido comunicacién con el Laboratorio Nacional de Materiales y
Modelos Estructurales, de la Universidad de Costa Rica, con el cual se estdan coordinando temas de interés. Asimismo,
durante el mes de septiembre se formuld el proyecto "Reduccion de riesgo de desastres por inundaciones urbanas en las
principales ciudades de El Salvador" a ser presentado en la Ill Reuniéon de Comisién Mixta Técnica y Cientifica, Chile - El
Salvador.

Se ha dado seguimiento a la elaboracion y ejecucion de convenios publico-privados, comunitarios e interinstitucionales.

Se ha brindado seguimiento a la gestidon y ejecucion del Plan de Accién de “Plaza a la Transparencia”

Desarrolladas 5 gestiones de investigacion de nuevas oportunidades de cooperacion.

Se ha brindado seguimiento a la gestién de financiamiento para los proyectos: "Adaptacidn urbana al cambio climatico en
Centroamérica (componente El Salvador)" de KFW, "Transversal Central Los Héroes del Area Metropolitana de San
Salvador” con la Republica de China-Taiwan, el cual no podrd continuar debido a la ruptura de relaciones diplomaticas
entre la Republica de China-Taiwan y El Salvador, el programa TAISHIN fase Ill con JICA,

Principales causas de no cumplimiento

Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera

satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan

Estratégico Institucional:

En lo referido a la gestidn del "Proyecto de Adaptacién al Cambio Climatico y Gestidn del Riesgo ante Deslizamientos para
sitios prioritarios en el AMSS vy las vias nacionales de El Salvador", se cuenta con que Japén priorizar GENSAI II, asi como la
Politica de Movilidad y Logistica, por lo cual se ha decidido suspender esta actividad.

» Gerencia de desarrollo institucional (GDI)

Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Gerencia de Desarrollo Institucional, se llevé a cabo el procesamiento de la

informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 62 i
M Proyectos cumplimiento
Proyectos cumplidos 55 89% parcial

Proyectos cumplimiento parcial

B Proyectos no cumplidos

Proyectos no cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Gerencia de Desarrollo Institucional, esta dependencia ha alcanzado los

siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 85.29% 96.88%
Avance en la meta anual 20.81% 47.25% 64.29%
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Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

Se acompafié el proceso de formulacion y asumieron la mayor parte de actividades, para el lanzamiento de la Politica de
Integridad Institucional y el Sistema de Atencién Ciudadana (SAC) del Moptvdu, la organizacién de un Taller de Consulta
del Cédigo de Etica Institucional, asi como la implementacién de la plataforma de Datos Abiertos. Por otro lado, se montd
el Taller de Socializacién de la Politica Marco Regional de Movilidad y Logistica; ademds se ha colaborado en el proceso
impulsado por SETEPLAN, a través del OMR, sobre “Simplificacion y registro de tramites” de los servicios que brinda el
Motvdu.

Se ha apoyado la elaboracidn y reviones del Manual de mecanismos de evaluacién del desempefio de contratistas y
supervisores, en la ejecucion de proyectos de inversién publica, asi como en el manual de mecanismos de evaluacién del
desempefio de administradores de contrato, en la ejecucién de proyectos de inversidon publica, los cuales ya han sido
autorizados por los sefiores Viceministros y Ministro.

Desarrolladas diversas acciones en el marco del apoyo en la gestiéon de financiamiento con organismos internacionales
para el financiamiento de la cartera de inversion. Asimismo, se cuenta con la elaboracién del informe de recursos externos
correspondientes al segundo trimestre del afio 2018.

Se ha completado informacion referente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y al Plan Quinquenal de Desarrollo
correspondiente a los afios 2015-2017.

Se ha avanzado en la revisién y propuestas de actualizacidn de los objetivos 2, 4, 5 y 6 del Plan Estratégico Institucional,
dicha propuesta sera consultada con las diferentes unidades organizativas posteriormente. Asimismo, se han elaborado 2
informes de evaluacién del segundo trimestre del Plan Operativo Anual Institucional 2018 y 1 informe de evaluacién al
primer semestre del afio 2018 del Plan Estratégico Institucional.

Se ha actualizado la base de datos de los proyectos de inversion ejecutados y en ejecucién del Moptvdu, asimismo se han
elaborado 12 informes de seguimiento de los avances administrativos, financieros vy fisicos de los proyectos de inversién
qgue desarrollan el VMOP y VMVDU. Por otro lado, se ha brindado apoyo, como contraparte desde el Moptvdu, en la
elaboracién del Plan Maestro de Inversién y desarrollo econdmico, para la zona del Golfo de Fonseca.

Se ha desarrollado una auditoria interna de Gestion de la Calidad, totalizando 15 unidades abarcadas en el proceso.
Asimismo, se han desarrollado 2 informes de actividades en el marco de la implementacién de dicho sistema.

Asimismo, se ha trabajado en el desarrollo de 6 informes sobre las gestiones del Moptvdu en el marco del desarrollo del
Plan 10.

Se ha brindado apoyo en actividades relacionadas a la Estrategia de Movilidad y Logistica nacional, asi como a la Estrategia
de Movilidad y Logistica Regional.

Principales causas de no cumplimiento

Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera

satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan

Estratégico Institucional:

La atencién a nuevas actividades por cierre de procesos de planificacién, como seguimientos al PLAN 10, vinculacion del
Moptvdu al Plan El Salvador Sustentable, elaboracién de matriz de indicadores de la PNAID, entre otros, provenientes de
las Unidades de CAPRES, especialmente de las Direcciones de SETEPLAN, ocasiona que se desfase el cumplimiento de
actividades planificadas, agravadas por retrasos en la recepcion de la informacién por las unidades que la proveen, ha
incidido en algunos casos, a que no se alcancen las metas en el tiempo planificado.

El estilo de gestidn del Titular, la renuncia del Gerente General, el inicio de la implementacion de la Politica de Movilidad y
Logistica a nivel nacional y Centroamericano, el apoyo a la implementacién del Sistema de Integridad institucional vy la
renuncia de una técnica, ha sobrecargado de manera significativa las actividades de esta gerencia.
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» Direccidn de infraestructura inclusiva y social (DIIS)

Analisis de resultados

A partir de la informacion proporcionada por la Direccion de Infraestructura Inclusiva y Social, se llevd a cabo el procesamiento

de la informacion dando como resultado lo siguiente:

., . 3° Trimestre
Evaluacion Trimestral
V’%’

Proyectos cumplidos

1
Proyectos a ejecutar en el trimestre > ‘
i 14 M Proyectos
Proyectos cumplidos cumplimiento parcial
I 93%
Proyectos cumplimiento parcial M Proyectos no

cumplidos

Proyectos no cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Direccion de Infraestructura Inclusiva y Social, esta dependencia ha alcanzado

los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 97.78%
Avance en la meta anual 28.41% 44.06% 77.16%

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X £100%):

Se han solventado observaciones al disefio final del proyecto: “Construccién de conexién entre la Plaza a la Reconciliacion
con el parque Bicentenario” y se cuenta con presupuesto y disefio arquitectdnico del proyecto “Construccién de Area
Recreativa y Skatepark (Parque de patinaje) en Plaza a la Transparencia”.

Se han atendido 18 solicitudes de la ciudadania en temas de infraestructura inclusiva y social, asi como a 15 solicitudes
por parte de otras direcciones o del Despacho Ministerial.

En el marco de la ejecucion del convenio CESTA-MOP-alcaldias, para proyectos de ciclo movilidad entre municipios del
interior del pais, se han desarrollado reuniones y visitas de campo conforme a lo programado.

Se cuenta con la elaboracién de la propuesta sefialética horizontal y vertical para los proyectos: “Sefializacién Horizontal y
Vertical Para Ciclo Ruta Sobre Bulevar Orden de Malta, Tramo: Avenida El Pepeto — Carretera CAO4” y “Sefializacién
Horizontal y Vertical Para Ciclo Ruta Eco-Turistica en Los Tramos: La Gloria — Integracién — Carretera a Quezaltepeque,
Quezaltepeque — Desvio a San Juan Opico”

Se cuenta con la contratacion de la empresa constructora y el inicio de la ejecucién del proyecto: “Complejo cultural y
recreativo de San Jacinto”. Asimismo, se ha finalizado satisfactoriamente la elaboracion del disefio del proyecto:
“Interconexién ciclo-peatonal Centro Histdrico de San Salvador y San Jacinto”.

Principales causas de no cumplimiento

Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera

satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan

Estratégico Institucional:

No se atendié una convocatoria de reunidon para participar en el Consejo Nacional de Atencién a la Persona con
Discapacidad CONAIPD.
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> Direccidn de adaptacién al cambio climético y gestion estratégica del riesgo (DACGER)

Andlisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Direccidén de Adaptacién al Cambio Climatico y Gestion Estratégica del Riesgo, se
llevo a cabo el procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

o . 3° Trimestre .
Evaluacion Trimestral ‘ Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 20 M Proyectos
Proyectos cumplidos 20 100% cumplimiento parcial
Proyectos cumplimiento parcial 0 B Proyectos no
Proyectos no cumplidos 0 cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Direccion de Adaptacion al Cambio Climatico y Gestidn Estratégica del Riesgo,
esta dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 23.81% 47.62% 71.43%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Desarrolladas observaciones de 3 proyectos, para la incorporacion de variables de riesgo y adaptacién al cambio climatico,
9 evaluaciones de riesgo y vulnerabilidad en infraestructura, comunidad y terrenos; 5 informes de inspecciones a en el
area de drenajes; 2 informes de inspecciones en el drea de Geotecnia, 1 informe de inspeccién en el drea de puentes y
obras de paso. Asimismo, se desarrollaron 3 estudios topogréficos, y se elaboraron 4 mapas de informacion geografica
para el SIG-DACGER.

e En el marco de ejecucién de GENSAI I, se cuenta con la realizaciéon de 1 actividad relacionada con infraestructura de
taludes en carreteras, 1 actividades relacionada a infraestructura de puentes y obras de paso, 5 actividades de informacién
geoespacial y 1 actividad de infraestructura de drenajes.

e Desarrolladas 2 actividades en el marco de la ejecucion del Sistema de Difusiéon de Conocimientos de Gestion de Riesgo y
Adaptacion al Cambio Climatico de la Infraestructura Publica, a través de la realizacién del primer seminario/taller para el
Proyecto de Prevencion de Deslizamientos en Carreteras Nacionales y el desarrollo del Quinto Seminario de Gestion de
Riesgos en Carreteras.

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

» Unidad de gestion social (UGS)

Analisis de resultados
A partir de la informacion proporcionada por la Unidad de Gestion Social, se llevd a cabo el procesamiento de la informacién
dando como resultado lo siguiente:
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Evaluacion Trimestral 3° Trimestre
Proyectos a ejecutar en el trimestre 21 5% .
Proyectos cumplidos
Proyectos cumplidos 20
_95%
Proyectos cumplimiento parcial 0
Proyectos no cumplidos 1

Retomando los datos de avance reportados por la Unidad de Gestidn Social, esta dependencia ha alcanzado los siguientes
porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance trimestral 95.00% 90.91% 102.23%
Avance anual 20.00% 46.09% 72.15%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Se han implementado diversos mecanismos de participaciéon ciudadana a través del desarrollo de: atencién a 1,907
llamadas de demandas de obra publica; desarrollo de 4 asambleas ciudadanas para dar informacién sobre el inicio de
nuevos proyectos y 19 asambleas de seguimiento en diferentes proyectos; atencién a 64 demandas de informacion en las
oficinas de la UGS (despacho abierto) y 47 atenciones en los territorios; realizacién de 45 visitas técnicas sociales,
desarrollo de 12 mesas técnicas ciudadanas, 4 eventos de rendiciéon de cuentas en los territorios y organizaciéon de 7
"Comités pro-Obra Publica" en las comunidades.

e Se ha brindado acompafiamiento y seguimiento a la implementacién del Plan El Salvador Seguro. Por otro lado, se han
desarrollado 5 reuniones con alcaldes o concejales para coordinar y dar seguimiento a convenios u otras obras
desarrolladas mediante convenios con Gobiernos Locales. Asimismo, se tuvo participacién en 11 reuniones de gabinetes
departamentales.

e Desarrollado un proceso de capacitacién en Participacion Ciudadana, en el municipio de Rosario de Mora.

Principales causas de no cumplimiento
No obstante que en el promedio trimestral se observa una superacion de la meta planificada, debido a que hubo una ejecucion
que excedid la meta, para 2 actividades, se cuenta con que 1 actividad no fue ejecutada conforme a lo programado. En linea
con lo anterior, y con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron
alcanzar de manera satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el
cumplimiento de metas del Plan Estratégico Institucional:

e En el desarrollo del proceso de alfabetizacion a nivel nacional, se ha tenido falta de coordinacion con el Ministerio de
Educacion, por lo que se espera que las delegadas para esta actividad retomen las gestiones en préximo periodo.

» Unidad de acceso a la informacion puablica (UAIP)

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Unidad de Acceso a la Informacién Publica, se llevd a cabo el procesamiento de
la informacién dando como resultado lo siguiente:
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Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre
Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 5
Proyectos cumplidos > ¥ Proyectos cumplimiento
Proyectos cumplimiento parcial 0 100% parcial
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por la Unidad de Acceso a la Informacion Publica, esta dependencia ha alcanzado
los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 90.00% 100.00%
Avance en la meta anual 16.67% 44.05% 73.81%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado con base en el aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Desarrollada reunion periddica con los enlaces de Transparencia, comunicandose diversos temas de interés vy
socializandose el lineamiento emitido por el Instituto de Acceso a la Informacién Pudblica.

e Se actualizd la informacién publica oficiosa correspondiente al segundo trimestre del afio 2018, asi como la informacion
reservada correspondiente al primer semestre del afio 2018, generada por las diferentes unidades organizativas de la
institucion, dicha informacion se encuentra publicada en el portal de transparencia institucional.

e Para el tercer trimestre del afio 2018, se desarrollaron jornadas de capacitacién del programa anual de formacién a
servidores publicos, del Moptvdu, contdndose con la participacidon de ponentes del Instituto de Acceso a la Informacion
Publica y de la Secretaria de Participacién Ciudadana y Anticorrupcion.

e Se ingresaron, canalizaron y respondieron un total de 74 solicitudes de informacion, mientras que 3 solicitudes se
encuentran proceso; lo anterior, en cumplimiento con lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

> Unidad de gestidon documental y archivo institucional (UGDAI)

Analisis de resultados
A partir de la informacion proporcionada por la Unidad de Gestién Documental y Archivo Institucional, se llevé a cabo el
procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre Proyectos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 8 cumplidos
Proyectos cumplidos 8
- - |
Proyectos cumplimiento parcial 0 100% Proyec'to's
cumplimiento
Proyectos no cumplidos 0 parcial

Retomando los datos de avance reportados por la Unidad de Gestion Documental y Archivo Institucional, esta dependencia ha
alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:
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Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 17.56% 49.00% 75.00%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado con base en el aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Se desarrollaron 2 capacitaciones con el objetivo de sensibilizar y capacitar a los servidores publicos de Gerencia Legal y de
la Direccién de Planificacion de la Obra Publica; ademds, en el marco del desarrollo de una campafia de valoracién de la
labor archivistica, se compartio un boletin felicitando y reconociendo la labor archivistica que realizan en los diferentes
Archivos del MOPTVDU.

e Se ingresaron 1286 documentos al SICEDOC y se atendieron un total de 40 solicitudes de préstamos a las diferentes
unidades organizativas del MOPTVDU.

Principales causas de no cumplimiento
e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.
» Unidad de genero institucional (UGI)

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Unidad de Genero Institucional, se llevd a cabo el procesamiento de la
informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre

M Proyectos
cumplimiento parcial

Proyectos cumplidos 100%

B Proyectos no

Proyectos cumplimiento parcial .
cumplidos

o|o|lwLV |

Proyectos no cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Unidad de Género Institucional, esta dependencia ha alcanzado los siguientes
porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 87.50% 100.00%
Avance en la meta anual 14.44% 38.15% 70.74%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X £100%):

e Se cuenta con el lanzamiento publico del Protocolo de Actuacion para hechos de discriminacion y violencia contra las
mujeres y personas de grupos vulnerables del Moptvdu”
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e Se desarrolld un proceso de formacién para la transversalizacion del enfoque de género con el personal de los tres
Viceministerios de la zona occidente; asimismo, se desarrollaron jornadas de sensibilizacion para lideres, lideresas,
promotores y promotoras del municipio de Rosario de Mora.

e FElaboracién y divulgaciéon de 3 boletines informativos con las acciones afirmativas realizadas, en relacién a la
institucionalizacion del enfoque de Género.

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

» Centro de operaciones de emergencia del MOPTVDU (COEMOPTVDU)

Analisis de resultados
A partir de la informacion proporcionada por el COEMOPTVDU, se llevd a cabo el procesamiento de la informacion dando como
resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 6 L
M Proyectos cumplimiento
Proyectos cumplidos 6 parcial
Proyectos cumplimiento parcial 0 100% M Proyectos no cumplidos
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por el COEMOPTVDU, esta dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de
cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Segundo Trimestre

Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 8.82% 45.59% 69.12%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):
e Se cuenta con la elaboracion de 2 informes en el marco del desarrollo de la Comisidon Técnica Sectorial de Infraestructura y
Servicios Basicos. Asimismo, se ha brindado apoyo a la Comisidn de Salud y Seguridad Ocupacional en la elaboracién del
Plan de Emergencias y Evacuaciones, el cual ya ha sido aprobado por el Sr. Ministro.
e Se ha brindado seguimiento al desarrollo del disefio, construccion o mejoramiento de 3 puentes en diferentes departamentos
del pais.

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

Conclusiones sobre el desempefio de Dependencias Corporativas

e El porcentaje de ejecucion promedio de las dependencias corporativas es del 96.19%, lo cual refleja un desempefio
satisfactorio de acuerdo a la metodologia de evaluacidn.

e De las 17 dependencias corporativas, se tiene que el 88.2% (15 unidades) posee un desempefio satisfactorio (mayor al
85%), mientras que un 11.8% (2 unidades) de las dependencias corporativas obtuvo un desempefio parcialmente
satisfactorio, es decir una ejecucion entre 61% vy 84%, siendo la dependencia con el menor desempefio la Gerencia de
Auditoria Interna, seguida de la Gerencia de Talento Humano y Cultura Institucional.

e la falta de recurso humano, ha sido un factor determinante para el incumplimiento de metas por parte de la Gerencia
de Auditoria Interna y la Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y Cultura Institucional.
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5.2.2  Viceministerio de Obras Publicas

El Viceministerio de Obras Publicas tiene como mision:

“Somos una Institucion publica, dedicada a la planificacion, desarrollo y conservacién de la red vial nacional, cuyo propdsito es
facilitar la movilidad de bienes y personas, coadyuvando al desarrollo econémico y social de toda la poblaciéon”

Para poder alcanzar dicha mision, el Viceministerio de Obras Publicas cuenta con seis direcciones técnicas y una Unidad
Ejecutora, de las cuales se presenta el informe de seguimiento del POA 2018 para el tercer trimestre:

: Porcentaje de avance promedio Porcentaje de avance promedio
Dependencia -
respecto a la meta trimestral respecto a la meta anual
Direccion de Construccion y Mantenimiento de la Obra 64.98% 63.25%
Publica

Direccién de Planificacion de la Obra Publica 80.93% 72.84%

Direccion de Investigacion y Desarrollo de la Obra Publica 93.33% 58.31%

Direccion de Inversion de la Obra Publica 70.84% 61.38%

Direccion General de Caminos 100.00% 75.00%

Direccion Implementadora de Proyectos de 100.00% 86.50%

Infraestructura Logistica

Unidad Ejecutora del Proyecto de Construccion de 71.43% 63.00%

Bypass en la ciudad de San Miguel ES-P6

» Direccién de mantenimiento de la obra publica (DCMOP)

Andlisis de resultados
A partir de la informacion proporcionada por la Direccién de Construccién y Mantenimiento de la Obra Publica, se llevé a cabo
el procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre )
Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre 25

0,
- B Proyectos

Proyectos cumplidos 10 - )
cumplimiento parcial
Proyectos cumplimiento parcial 7

28% B Proyectos no cumplidos
0

Proyectos no cumplidos 8

Retomando los datos de avance reportados por la Direccién de Construccion y Mantenimiento de la Obra Publica, esta
dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral

Avance en la meta anual 23.29% 49.29% 63.25%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):
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e Desarrollado de bacheo superficial y profundo con un total de 750 toneladas, el recarpeteo de 4.97 km en vias urbanas,
apertura de 4.8 km de caminos rurales y la instalacion de 2 puentes modulares.

e Se han ejecutado mediante convenios con las municipalidades: 1 proyecto de convenio del afio 2015, 6 proyectos del afio
2017, 10 proyectos del afio 2018; asimismo, se han suscrito 4 convenios en este afio.

e Se cuenta con un avance del 45.9% en el proyecto de “mejoramiento de calles principales de la colonia Nueva Suchitoto
No.1, municipio de Suchitoto, departamento de Cuscatlan.”

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:
e No se ha contado con los materiales necesarios para el desarrollo del mantenimiento de sefializacién vertical y horizontal.
e No se ejecutd la conformacion de superficie y balastado de caminos debido a la falta de maquinaria para este fin.
e La no suscripcion de convenios con el MARN, ha imposibilitado el desarrollo de las actividades de Mantenimiento de obras
de mitigacion en la Cordillera del Balsamo y en el desaglie del Lago de llopango.
e Lafalta de personal no permitié desarrollar, conforme a lo programado, el mantenimiento de 1 puente modular.
e Para el periodo, no se ha contado con la contratacién de los materiales necesarios, asi como el personal de albafiileria para
la ejecucion de 8 proyectos de construccidn, mejoramiento o mantenimiento de obras viales.

> Direccién De Planificaciéon De La Obra Publica (DPOP)
Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Direccidn de Planificacion de la Obra Publica, se llevé a cabo el procesamiento

de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre
Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 68
) B Proyectos cumplimiento
Proyectos cumplidos 47 parcial
Proyectos cumplimiento parcial 12 69% B Proyectos no cumplidos
Proyectos no cumplidos 9

Retomando los datos de avance reportados por la Direccion de Planificacién de la Obra Publica, esta dependencia ha alcanzado
los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre | Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 92.02% 84.97%

Avance en la meta anual 24.36% 53.14% 72.84%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):
e Se han desarrollado, de acuerdo a lo programado, diversos documentos de pre-inversidon como: estudios, seguimientos,

informes, expedientes, evaluaciones, conceptualizaciones y/o disefios para un total de 24 proyectos.
e En el marco del convenio CNR-MOPTVDU, se han solicitado 55 servicios de catastro, 96 servicios a registro.
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e Desarrolladas 10 solicitudes de informes basicos del SIGESVIES para la elaboracién de perfiles y proyectos de pre-inversion

e inversién; asimismo, se cuenta con la incorporaciéon de 10 rutas mejoradas u obras de paso al plan de mantenimiento del

Fovial.

e Atendidas 4 solicitudes de inspecciones/opiniones para incorporacion de rutas a red vial, 9 solicitudes de inspecciones u

opiniones de obras de paso y pasarelas, 1 apoyo técnico a la revision del disefio del By Pass de La Libertad; asimismo, se
han desarrollado 5 estudios de transito y la revisién de 2 disefios geométricos y de seguridad vial.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e Se cuenta con el incumplimiento de metas, para la gestion de pre inversion de 20 proyectos, debido a priorizacion de otras
actividades por parte del personal de la DPOP, debido a sobre carga laboral, asi como la entrega y/o elaboracién tardia de
documentos insumo para la elaboracién de carpetas técnicas por parte de empresas constructoras, otras unidades del
Moptvdu y otras entidades gubernamentales involucradas.

» Direccidn De Investigacion Y Desarrollo De La Obra Pdblica (DIDOP)

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Direccién de Investigacion y Desarrollo de la Obra Publica, se llevd a cabo el
procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre 7% ‘

Proyectos a ejecutar en el 15 Proyectos cumplidos
trimestre
Proyectos cumplidos 14 ® Proyectos
93% cumplimiento parcial
Proyectos cumplimiento parcial 0 B Proyectos no
cumplidos
Proyectos no cumplidos 1

Retomando los datos de avance reportados por la Direccion de Investigacién y Desarrollo de la Obra Publica, esta dependencia
ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 97.06% 100.00% 93.33%
Avance en la meta anual 30.42% 50.39% 58.31%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Se han desarrollado verificaciones de calidad para 5 proyectos, generandose 5 informes técnicos y 21 reportes de campo,
asi como 3 informes técnicos y 9 Reporte de Campos de verificacion de calidad para proyectos emergentes. Asimismo, se
han realizado 13 opiniones técnicas.
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e Desarrollado 1 estudio geotécnico, 2 evaluaciones y/o auscultaciones de estructuras a través de ensayos destructivos y no
destructivos, 2 informes técnicos y 1 reporte de campo de verificacién de la calidad de la mezcla asfaltica en caliente
producida en la planta asfaltica del Moptvdu y 80 ensayos de campo y/o laboratorio.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e El desarrollo del monitoreo de taludes importantes en la carretera CA:01 no se ha desarrollado conforme a lo programado
debido a la carga de trabajo y limitado recurso humano.

> Direccién De Inversién De La Obra PUblica (DIOP)

Andlisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Direccién de Inversién de la Obra Publica, se llevd a cabo el procesamiento de la

informacién dando como resultado lo siguiente:

0z . oo o
Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre 6% Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre 12

B Proyectos cumplimiento

0, .
Proyectos cumplidos 7 69% parcial

B Proyectos no cumplidos
Proyectos cumplimiento parcial 4
Proyectos no cumplidos 1

Retomando los datos de avance reportados por Direccidon de Inversion de la Obra Publica, esta dependencia ha alcanzado los
siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 109.71%
Avance en la meta anual 22.72% 44.63% 61.38%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):
e Se han finalizado conforme a lo programado para este afio, los avances de los proyectos: “Construccién de puente

Anguiatu, Frontera terrestre Anguiatu, Metapdn, Santa Ana“. y “Rehabilitacién de la Carretera CAO4N, Tramo - Desvio de
Amayo — Desvio de Tejutla, Departamento de Chalatenango”.

e Enlo relacionado al proyecto “Disefio y construccion del proyecto de ampliacién de la carretera CA04S, Tramo Il entre Km
22.36 (salida de Zaragoza)- Km 31.86 (inicio de Bypass de la Libertad), Departamento de la Libertad estaciones 15 + 800 a
estacion 21 + 300” se cuenta con un avance del 49.98% conforme a lo programado a desarrollarse en el afio 2018.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:
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e Para el proyecto “Disefio y construccién del proyecto de ampliacién de la carretera CA04S, Tramo Il entre Km 22.36 (salida
de Zaragoza)- Km 31.86 (inicio de Bypass de la Libertad), Departamento de la Libertad estaciones 10 + 400 a estacion 15 +
800" se han ejecutado actividades que no han representado un mayor avance, la terraceria no ha permitido la colocacién
de capas de la estructura de pavimento, por liberacidén de espacio.

e En lo relacionado al disefio y construccion del proyecto: “Construccion de Puente Agua Caliente, sobre rio Acelhuate, ruta
RNO2E, municipio de San Salvador”, no han podido iniciarse actividades constructivas por encontrase postes de energia
eléctrica en sitios de construccion.

e Se observan retrasos en las aprobaciones finales de los disefios de los proyectos de ampliacidn de la carretera CA04S para
los tramos: “tramo lll: Construccion de By Pass de La Libertad, entre Km 31.86 (Carretera CA04S) - Km 35 (Carretera
CA02W), Departamento de la Libertad, estaciones 0 + 000 a 2 + 100", “tramo lll: construccion de By Pass de La Libertad,
entre Km 31.86 (Carretera CAO4S) - Km 35 (Carretera CAO2W), Departamento de la Libertad, estaciones 2 + 100 a 2 + 480"
y “tramo lll: Construccion de By Pass de La Libertad, entre Km 31.86 (Carretera CA04S) - Km 35 (Carretera CAO2W),
Departamento de la Libertad, estaciones 2 + 480 a 4 + 873.59”

> Direccién General De Caminos (DGCQ)

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Direccion General de Caminos, se llevd a cabo el procesamiento de la
informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacién Trimestral | 3° Trimestre

Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre 6
Proyectos cumplidos 6 Proyectos cumplimiento
Proyectos cumplimiento parcial 0 100% parcial
© W Proyectos no cumplidos
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por Direccién General de Caminos, esta dependencia ha alcanzado los siguientes
porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre | Segundo Trimestre Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 25.00% 50.00% 75.00%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X £100%):

e Se han desarrollado 12 procesos de forma oficiosa o por denuncia.

e Se han analizado y resuelto 33 procesos solicitados por la Fiscalia General de la Republica, diferentes instituciones del
gobierno central, autdbnomas o particulares.

e Atencidon a 48 solicitudes para el otorgamiento de permisos y autorizaciones, competencia de la Direccién General de
Caminos de conformidad a la Ley de Carreteras y Caminos.

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.
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» Direccion Implementadora De Proyectos De Infraestructura Logistica (DIPIL)

Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Direccién Implementadora de Proyectos de Infraestructura Logistica, se llevd a
cabo el procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral | 3° Trimestre
Proyectos a ejecutar en el trimestre 7
Proyectos
Proyectos cumplidos 7 cumplidos
Proyectos cumplimiento parcial 0 100%
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por Direccion Implementadora de Proyectos de Infraestructura Logistica, esta
dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 71.88% 71.42% 86.50%

Nota: se observa una disminucion en el avance de la meta anual, para el segundo trimestre, debido a que en el primer trimestre del
afio se tuvo la adicion de 4 actividades, lo cual ha tenido incidencia directa en el incremento de la meta global anual de la direccion.

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):
e Se ha brindado apoyo técnico a FOMILENIO Il en la ejecucién de proyectos viales del Proyecto de Infraestructura Logistica,
asimismo, se ha brindado seguimiento a la ejecucion de los planes de manejo ambiental de dicho proyecto.
e Se ha otorgado apoyo técnico a FOMILENIO Il en la elaboracion e implementacion del PAR del proyecto de Capital
Humano y a los proyectos viales de la subactividad de Apuesta por Inversiones del Proyecto de Clima de Inversiones.
e Se ha finalizado el apoyo brindado a la supervision de la implementacién del PAR especifico del proyecto “Rehabilitacion
CAO1E, Desvio Santa Rosa de Lima - Frontera El Amatillo”.
e Desarrolladas gestiones de apoyo a la supervisién de la consultoria: "Disefio y Supervisiéon del Proyecto de Construccién de
Bypass en la Ciudad de San Miguel".

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

» Unidad Ejecutora del Proyectos de Construccion de Bypass en la ciudad de San Miguel ES-P6

Analisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Unidad Ejecutora del Proyectos de Construccién de Bypass en la ciudad de San
Miguel ES-P6, se llevd a cabo el procesamiento de la informacion dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre
. . Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 7 ¥ umpti
Proyectos cumplidos > 71% H Proyectos cumplimiento
Proyectos cumplimiento parcial 0 parcial
Proyectos no cumplidos 2

Retomando los datos de avance reportados por la Unidad Ejecutora del Proyectos de Construccion de Bypass en la ciudad de
San Miguel ES-P6, esta dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:
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Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00%
Avance en la meta anual 7.51% 35.71% 63.00%

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Desarrollados 3 informes de actividades de la consultoria de Disefio y Supervision del proyecto.

e Generados 2 documentos en lo referente al control y seguimiento de la elaboracion del Plan de Accién de Reasentamiento

Especifico, asi como 3 documentos de control y seguimiento de la actualizacion del PMA y del Programa.
e Brindada asistencia para los procesos de precalificacion y de licitacién de obras.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e Debido a modificaciones en el disefio original de la traza del proyecto, el trabajo de la implementacion de la adquisicion de
Derechos de Via del Paquete 1 se ha visto retrasado, dicho retraso también ha repercutido en la ejecucién de la actividad
de control y seguimiento del disefio de alternativas para reasentamientos involuntarios, incluyendo tramites de
factibilidades y permisos de construccion.

Conclusiones sobre el desempefio de las dependencias del Viceministerio de Obras Publicas

e El porcentaje de ejecucién promedio de las dependencias del VMOP es del 83.07%, lo cual refleja un desempefio
satisfactorio de acuerdo a la metodologia de evaluacién. No obstante, en comparacion con los demds viceministerios y
las dependencias corporativas, este es el grupo de unidades con menor ejecucion del Ministerio; ademads, en
comparacion con el desempefio obtenido en el segundo trimestre (88.59%), se observa una disminucién de la eficacia
de 5.52 puntos porcentuales.

e Delas 7 dependencias del VMOP, se tiene que el 42.9% (3 unidades) posee un desempefio satisfactorio (mayor al 85%),
sobresaliendo lo realizado por: la Direcciéon General de Caminos y la Direccidon Implementadora de Proyectos de
Infraestructura Logistica que alcanzaron un 100% de ejecucién en su programacién, cabe mencionar que dichas
unidades ejecutan sus actividades con base en requerimientos externos.

e Un 57.1% (4 unidades) de las dependencias del VMOP obtuvo un desempefio parcialmente satisfactorio, es decir una
ejecucién entre 61% vy 84%, dichas unidades son: Direccion de Planificacion de la Obra Publica, la Direccidon de
Inversion de la Obra Publica, la Unidad Ejecutora del Proyecto de Construccion de Bypass en la ciudad de San Miguel
ES-P6, vy, figurando como la dependencia con el menor desempefio tanto del VMOP como de todo el Ministerio, se
encuentra la Direccién de Construccién y Mantenimiento de la Obra Publica.

e La Direccion de Planificacidén de la Obra Publica ha visto afectado su cumplimiento de metas debido a la sobrecarga
laboral por parte de sus empleados. Otro factor que incide en dicho incumplimiento, es la dependencia de los procesos
de pre-inversién con respecto a insumos que deben ser generados por instancias externas a la Direccion.

e En el quehacer de la Direccién de Construccion y Mantenimiento de la Obra Publica, no se ha contado con los recursos
tanto de capacidad instalada como de materiales y equipo, para la ejecucién de sus actividades conforme a lo
programado. En total son 15 las actividades que no se han desarrollado conforme a lo programado, lo que se refleja en
un nivel de desempefio por debajo del rango satisfactorio por tercer trimestre consecutivo.

e En relacién a lo desarrollado por la Direccién de Inversidon de la Obra Publica, se observan atrasos en 5 de los 12
proyectos que tenian ejecucién programada para el tercer trimestre, en su gran mayoria, se debe a diversas variables
exdgenas que han afectado el desarrollo de lo planificado.
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5.2.3 Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano

El Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano tiene como mision:
“Ser una organizacién moderna, innovadora, efectiva, transparente y con liderazgo institucional, rectora del desarrollo y
ordenamiento territorial, la politica de vivienda y el desarrollo de asentamientos humanos integrales en ambientes sostenibles”

Y como principal objetivo:
“Lograr como ente rector del sector, el desarrollo y ordenamiento territorial, y la disminuciéon del déficit cuantitativo y
cualitativo de vivienda”

Para lograr dicho objetivo el Viceministerio cuenta con dos direcciones técnicas y una Unidad Ejecutora, de las cuales se
presenta el informe de seguimiento del POA 2018 para el tercer trimestre:

: Porcentaje de avance promedio Porcentaje de avance promedio
Dependencia .
respecto a la meta trimestral respecto a la meta anual
Direccidon de Habitat y Asentamientos Humanos 134.29% 54.64%
Direccién de Desarrollo Terri'torial, Urbanismo y 96.00% 72.00%
Construccion
Unidad Coordinadora- Ejecutora 2630/0C-ES 100.00% 62.45%

> Direccién De Habitat Y Asentamientos Humanos (DHAH)

Andlisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Direccion de Habitat y Asentamientos Humanos, se llevé a cabo el
procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre .
Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 5 40% R4
Proyectos cumplidos 2 W Proyectos
Proyectos cumplimiento parcial 1 ‘ cumplimiento parcial
Proyectos no cumplidos 2

Retomando los datos de avance reportados por la Direccién de Habitat y Asentamientos Humanos, esta dependencia ha
alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 87.28% 134.29%
Avance en la meta anual 28.56% 46.48% 54.64%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):
e Se han elaborado 450 expedientes para escrituracién a favor de beneficiarios de decretos legislativos u otros proyectos de
escrituracion.
e Desarrolladas 474 inspecciones de verificacién de habitabilidad, para beneficiados de Proyectos In Situ y AVE, ejecutados
con fondos provenientes del préstamo BID 2372/0C-ES.
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Principales causas de no cumplimiento

No obstante que en el promedio trimestral se observa una superacion de la meta planificada, debido a que hubo una ejecucion

que excedid la meta en un 500%, para 1 actividad, se cuenta con que 3 actividades no fueron ejecutadas conforme a lo

programado. En linea con lo anterior, y con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas

gue no permitieron alcanzar de manera satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial

para el cumplimiento de metas del Plan Estratégico Institucional:

>

Se observan atrasos en el desarrollo del programa "Re-calificacidon socio econdmica y cultural del Centro Histérico de San
Salvador y de su funcion habitacional mediante el movimiento cooperativo" debido a que aln no reciben los fondos del
primer desembolso del préstamo provenientes de Italia.

En lo referente al desarrollo de obras complementarias de Mejoramiento Integral de Asentamiento Precario Urbano "Los
Héroes", Tonacatepeque, San Salvador, se tiene que existen atrasos en el disefio del proyecto, lo que ha impedido la
realizacion del proceso de licitacion de las obras.

Direccion De Desarrollo Territorial, Urbanismo Y Construccion (DDTUQ)

Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Direccion de Desarrollo Territorial, Urbanismo y Construccidn, se llevé a cabo el

procesamiento de la informaciéon dando como resultado lo siguiente:

Evaluacién Trimestral 3° Trimestre 4.00%
- | Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 25
Proyectos cumplidos 24 96.00% Proyectos
Proyectos cumplimiento parcial 0 cumplimiento parcial
Proyectos no cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Direccién de Desarrollo Territorial, Urbanismo y Construccién, esta

dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 111.54% 96.00% 96.00%
Avance en la meta anual 25.77% 50.92% 72.00%

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

Se cuenta con la formulacion del Protocolo de Investigacion sobre prevencion de violencia contra la mujer desde el espacio
publico.

Se ha desarrollado Propuesta de Plan de Accién ante el Proyecto de Gobernabilidad Municipal de USAID para financiar
acciones que permitan la implementacion de la NAU.

Socializacién del Acuerdo Ministerial No. 481, con el proceso del traslado de Competencias en materia de gestion
territorial a 8 alcaldes de la Asociacidon Municipal ASINORLU y a San Francisco Gotera con la intervencién de COMURES.

En el marco del acompafiamiento técnico a municipalidades, en el proceso de traslado del ejercicio de las competencias en
materia de gestidn territorial, se ha brindado asistencia técnica a las micro-regiones: Trifinio, Cayaguanca y Los lzalcos.
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e Atencidon a 146 tramites de factibilidad de proyecto, 31 permisos de proyectos, 5 recepciones de proyectos y 15 tramites
de regularizacion de Parcelacion. Atencion y emisién de 185 credenciales a nuevos profesionales y 232 credenciales en
concepto de recarnetizacion, refrenda o reposicion; 11 inscripciones y 12 actualizaciones de desarrolladores parcelarios.

e En el marco de la asesoria técnica en el proceso de acreditacién de laboratorios en el area de geotecnia, ingenieria de
materiales, toxicologia, pesos y gases se cuenta con 22 laboratorios acreditados por el OSA y 1 reunion del comité
coordinador. Por otro lado, se cuenta con la revisién técnica de la propuesta de Norma Especial para Disefio y
Construccién de Viviendas de Una y Dos Plantas.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e En lo referente a la coordinacién de la mesa técnica, para la gestion de fondos para proyectos pilotos (adobe reforzado),
para su diseminacién de conocimientos en comunidades de extrema pobreza, se cuenta con retrasos en la entrega de
insumos técnicos por parte de alguna instituciones involucradas en el proceso.

» Unidad Coordinadora - Ejecutora 2630/0OC-ES (UCE 2630/0OC-ES)

Andlisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por Unidad Coordinadora - Ejecutora 2630/0C-ES, se llevé a cabo el procesamiento de
la informacion dando como resultado lo siguiente:

Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 3
Proyectos cumplidos 3 100% Proy.ectos cumplimiento
Proyectos cumplimiento parcial 0 u E?c:\c/gcltos no cumplidos
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por la Unidad Coordinadora - Ejecutora 2630/0OC-ES, esta dependencia ha
alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 13.71% 41.20% 62.45%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Para el proyecto “Construccién de obras de amortiguamiento del macro drenaje pluvial en el Area Metropolitana de San
Salvador”, se cuenta con un avance del 74.80% con respecto a la meta programada para el afio 2018, contandose a la
fecha con el avance en la construccion del Desaglie de Fondo, actividad de excavacién en la Obra de Cierre y Obra del
perimetro del embalse.

e En lo relacionado al catastro fisico y topografico del macro y micro drenaje pluvial en el Area Metropolitana de San
Salvador, se han recibido los productos finales y se encuentra en proceso de liquidacidn.

Principales causas de no cumplimiento
e Todas las actividades fueron realizadas segln lo programado
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Conclusiones sobre el desempefio de las dependencias del Viceministerio de Vivienda y

Desarrollo Urbano

e El porcentaje de ejecucion promedio de las dependencias del VMVDU es del 110.10%, lo cual refleja un desempefio
satisfactorio de acuerdo a la metodologia de evaluacién; ademds, en comparacién con el desempefio obtenido en el
segundo trimestre (94.43%) se observa un crecimiento en la eficacia de 15.67 puntos porcentuales. Es necesario
mencionar que este avance promedio de 110.10% se debe a que la Direccién de Habitat y Asentamientos Humanos
presenté un avance promedio del 134.29%.

e De las 3 dependencias del VMVDU, se tiene que el 100% posee un desempefio satisfactorio (mayor al 85%), sobresaliendo
lo realizado por: la Unidad Coordinadora- Ejecutora 2630/0C-ES que alcanzd un 100% de ejecucion en su programacion.

524 Viceministerio de Transporte
El Viceministerio de Transporte (VMT) tiene como mision:

“Ser la institucidn rectora del sistema de transporte y transito nacional que garantiza la movilidad de personas, bienes y
servicios, con seguridad, eficiencia y oportunidad, contribuyendo a la integracidon de regiones y el desarrollo econdmico y social
sostenible del pais”.

Para dar cumplimiento a lo antes descrito el VMT cuenta con siete (7) dependencias operativas que cubren el quehacer de este
importante Viceministerio, de las cuales se presenta el informe de seguimiento del POA 2018 para el tercer trimestre:

Porcentaje de avance
promedio respecto a la meta

Porcentaje de avance promedio

Dependencia )
P respecto a la meta trimestral

trimestral
Direccion General de Transporte Terrestre (DGTT) 85.66% 75.56%
Direccion General de Transito (DGT) 99.75% 74.33%
Direccion General de Transporte de Carga (DGTC) 100.00% 80.26%
Direccion Gen_le_zrrzl\;:lsoljf[):'c(lgzsp\;_li)lan|f|caC|on de 100.00% 77 97%
Inspectoria General (IG) 81.82% 63.33%
Direccion Legal (DL) 100.00% 79.50%
Unidad de Procedimientos Legales de Transito, 100.00% 24.75%

Transporte y Carga (UPLTTC)

» Direccion General De Transporte Terrestre (DGTT)

Anadlisis de resultados
A partir de la informacion proporcionada por la Direccidon General de Transporte Terrestre, se llevé a cabo el procesamiento de
la informacion dando como resultado lo siguiente:

Evaluacién Trimestral 3° Trimestre 6%
Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 16
Proyectos cumplidos 11 69% H Proyectos
Proyectos cumplimiento parcial 4 cumplimiento parcial
Proyectos no cumplidos
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Retomando los datos de avance reportados por la Direcciéon General de Transporte Terrestre, esta dependencia ha alcanzado

los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 98.26% 92.90% 85.66%
Avance en la meta anual 18.65% 47.85% 75.56%

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X £100%):

Se cuenta con la aprobacién de la metodologia de levantamiento de datos de la demanda y oferta del servicio de
transporte publico de pasajeros.
Se ha desarrollado el levantamiento de informacion de la encuesta de Satisfacciéon de Usuarios del SITRAMSS, en el marco
de la creacion del perfil para el programa “Sistema de Transporte Publico Integral de Pasajeros”
Se cuenta con la incorporacion de 20 unidades al servicio de transporte colectivo en la clase exclusiva.
Se han procesado recibido y procesado en su totalidad 171 tramites de registros y/o modificacién de Cajas Unicas, 5,807
solicitudes de autorizacién para el pago de compensacién de diesel presentadas a la DGTT y se emitieron un total de 4,628
carnets a los diferentes motoristas para la conduccién de unidades del servicio de transporte publico de pasajeros.
Se han desarrollado gestiones, conforme a lo programado para el estudio de factibilidad del “Sistema Integrado de
Transporte del Area Metropolitana de San Salvador”, Fase Il.
Se han elaborado 3 informes de verificacién del indice de movilizacién de pasajeros en el Sistema Integrado de Transporte
del Area Metropolitana de San Salvador.

Principales causas de no cumplimiento

Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera

satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan

Estratégico Institucional:

Debido a sobrecarga laboral, aun se encuentra pendiente la presentacion de la propuesta para completar los datos
necesarios y definir la coordinacidon necesaria con la Direccidon General de Transito, en el marco de la actualizacion y
sistematizacion del registro de motoristas de transporte publico de pasajeros. El mismo factor, ha sido la causa de que no
se haya desarrollado conforme a lo programado la propuesta para fortalecer la Unidad Técnica de Transporte Terrestre, en
la aplicacion de los procedimientos de inspeccion y generacion de informes técnicos.

Para el procesamiento de las diferentes solicitudes de autorizacion y modificacion de lineas y rutas del servicio de
transporte publico de pasajeros, (se recibieron 2,655 en el periodo y se procesaron 1,930), no se cuenta con la capacidad
instalada necesaria, lo que ha generado la acumulacidon de solicitudes de periodos anteriores. Por otro lado, cabe
mencionar que se encuentran en proceso reformas al Reglamento de Transporte, con las que se espera simplificar los
procedimientos para la respuesta de tramites de la DGTT.

> Direccidon General De Transito (DGT)

Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Direccidon General de Transito, se llevé a cabo el procesamiento de la

informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral ‘ 3° Trimestre
Proyectos a ejecutar en el trimestre 50 12% Proyectos cumplidos
i 44
Proyectos cumplidos Proyectos
Proyectos cumplimiento parcial 6 88% cumplimiento parcial
M Proyectos no
cumplidos
Proyectos no cumplidos 0 P
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Retomando los datos de avance reportados por la Direccion General de Transito, esta dependencia ha alcanzado los siguientes

porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.97% 95.88% 99.75%
Avance en la meta anual 24.53% 47.21% 74.33%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Se han atendido diversos procesos competencia de la Direccién General de Transito, generando un total de 82,845
resoluciones o respuestas a solicitudes tales como: autorizacién de cierre de arterias, recorridos, instalacién de portones o
plumas, instalacién de tumulos, estacionamientos, instalacién de pasarelas, emisién de certificaciones extractadas y
literales de expedientes de vehiculos, matricula de vehiculos nuevos y usados, desactivacion de decomisos, clases tedricas
y practicas impartidas en el parque de educacion vial, atencién de incidencias en red de semaforos, carnetizaciones,
autorizaciones de empresas examinadores, evaluaciones de aptitudes psiquicas para la obtencién de licencia de conducir,
autorizaciones de liberaciones de vehiculos automotores, entre otros.

e Desarrollados 12 controles de emisiones de gases en carretera y 4 inspecciones a centros de emisiones de gases.

e Se ejecutd el plan preventivo antidoping en el periodo vacacional, realizandose un total de 5,255 pruebas de alcohol y 442
pruebas de droga, asimismo se ejecutd 1 plan preventivo antidoping por fiestas patronales en la region de occidente, 39
controles antidoping en regién occidental y oriental y 3 operativos antidoping de cierre nocturno en diferentes zonas del
AMSS

e Desarrolladas 6,720 intervenciones en materia de Gestion de trafico en puntos criticos de San Salvador; ademas, se
realizaron 6 inspecciones relacionadas al trafico vehicular, para la elaboraciéon de un diagnéstico de puntos criticos de
trafico en zonas del AMSS.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e En lo relacionado a la realizacién de pruebas antidoping a conductores de transporte de carga, transporte colectivo y
transporte particular, se cuenta con que la falta de disponibilidad de vehiculos, por encontrarse estos en mantenimiento,
imposibilitaron la consecucion de las metas programadas.

[ ]

> Direccion General De Transporte De Carga (DGTC)

Andlisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Direccién General de Transporte de Carga, se llevd a cabo el procesamiento de
la informacion dando como resultado lo siguiente:

Evaluacién Trimestral ‘ 3° Trimestre '
Proyectos a ejecutar en el trimestre 16 Proyectos cumplidos
Proyectos cumplidos 16
100% Proyectos
Proyectos cumplimiento parcial 0 cumplimiento parcial
Proyectos no cumplidos 0
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Retomando los datos de avance reportados por la Direccidon General de Transporte de Carga, esta dependencia ha alcanzado los

siguientes porcentajes de cumplimiento:

Tercer Trimestre

100.00%
80.26%

Primer Trimestre

100.00%
17.89%

Segundo Trimestre

100.00%
56.58%

Avance en la meta trimestral

Avance en la meta anual

Principales logros alcanzados

Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

Se han elaborado y ejecutado 12 planes y programas de control y supervision de pesos y medidas del transporte de carga a
nivel nacional en diversos puntos estratégicos en coordinacion con la PNC; desarrollados 3 controles de carga del
transporte publico internacional en distintos puntos fronterizos y 3 inspecciones por medio de basculas mdviles.

Se han procesado recibido y procesado en su totalidad 2,481 solicitudes para la autorizacion del transporte de cargas
peligrosos, de carga,

modificaciones fisicas del servicio de transporte de carga, registro de empresas o constancias de capacidad de vehiculos de

mayores a las permitidas, transporte de materiales cambios de capacidad de vehiculos

carga.
En el marco de las gestiones para la creacion del Consejo Superior de Transporte de Carga, se cuenta con la incorporacién
de distintos actores como: PNC, CIM, Direccion General de Aduanas, CEPA y privadas a la Mesa de Transporte de Carga.

Se encuentra en proceso de elaboracion el perfil de proyecto borrador de la Politica nacional de Transporte de Carga”
Desarrollada una reunion, para la coordinacidn de las rutas permitidas en la temporada de la Zafra 2018-2019.

Principales causas de no cumplimiento
Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

» Direccion General de Politicas y Planificacién de Transporte (DGPPT)

Andlisis de resultados

A partir de la informacion proporcionada por la Direccién General de Politicas y Planificacion de Transporte, se llevé a cabo el

procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre Proyectos cumplidos
Proyectos a ejecutar en el trimestre 11 B Proyectos
Proyectos cumplidos 11 100% cumplimiento parcial
W Proyectos no
Proyectos cumplimiento parcial 0 cumplidos
Proyectos no cumplidos 0

Retomando los datos de avance reportados por la Direccion General de Politicas y Planificacion de Transporte, esta

dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre | Segundo Trimestre Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral

88.89%

94.00%

100.00%

Avance en la meta anual

19.09%

45.00%

77.27%
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Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual

(85%< X <100%):

e Se cuenta con la elaboracién, seguimiento y monitoreo de informes estadisticos del indicador de eficiencia para la

atencién de tramites administrativos del VMT. Ademds se cuenta con la elaboracién y monitoreo a los informes

Estadisticos de Transporte Terrestre, Transporte de Carga, Accidentes y Transito en general.

e Se ha brindado apoyo en la gestion de inversion para los siguientes perfiles de proyecto ante el Ministerio de Hacienda,

mediante la emisién de opinidn técnica general, para el proyecto del Sistema Integrado de Transporte del AMSS, Fase II.

e En el desarrollo de la propuesta estratégica de Planificacion Sectorial de Transporte, se cuenta con la generacion de una

propuesta de célculo demanda de transporte publico, a través de estimaciones de saturacion de las unidades de

transporte.

e Se cuenta con el levantamiento de informacion de la Encuesta de Satisfaccion de Usuarios del SITRAMSS.

e En el apoyo brindado para el disefio de la metodologia de implementacion del Observatorio de Seguridad Vial, se cuenta

con la elaboracién de dos documentos técnicos.

Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado.

> Inspectoria General (IG)

como resultado lo siguiente:

Andlisis de resultados
A partir de la informacién proporcionada por la Inspectoria General, se llevd a cabo el procesamiento de la informacion dando

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre

Proyectos a ejecutar en el trimestre

11

Proyectos cumplidos

Proyectos cumplimiento parcial

Proyectos no cumplidos

18% «

82%

Proyectos cumplidos

Proyectos
cumplimiento parcial

Retomando los datos de avance reportados

porcentajes de cumplimiento:

por la Inspectoria General, esta dependencia ha alcanzado los siguientes

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Avance en la meta trimestral

100.00%

91.67%

Avance en la meta anual

13.75%

35.83%

63.33%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan

Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual

(85%< X <100%):

e Se han ejecutado un total de 265 inspecciones, conforme a lo programado para el periodo, competencia de Inspectoria

General, para distintos tipos de verificaciones como: funcionamiento de caja Unica, quejas y denuncias recibidas por la

ciudadania, a escuelas de manejo, a empresas examinadoras, al cumplimiento de los pardmetros legales del transporte
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publico y de carga en la emision de gases; asi como las distintas modalidades de transporte, en conjunto con la Divisién de
Transito Terrestre de la Policia Nacional Civil.
e Ingresadasy procesadas un total de 79 denuncias y/o quejas por parte de la ciudadania.

Principales causas de no cumplimiento
Con el objetivo de desarrollar una mejora continua, se exponen las principales causas que no permitieron alcanzar de manera
satisfactoria las metas planificadas para el trimestre (X<85%) y cuyo aporte es esencial para el cumplimiento de metas del Plan
Estratégico Institucional:

e Las verificaciones al plan Zafra 2017-2018, asi como las verificaciones de campos de basculas mdviles y fijas de transporte
de carga, no se desarrollaron conforme a lo programado debido a la falta de vehiculos.

» Direccién Legal (DL)

Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por la Direccidn Legal, se llevé a cabo el procesamiento de la informacién dando como
resultado lo siguiente:

Evaluacién Trimestral 3° Trimestre .
Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre 10  Proyectos
100% cumplimiento parcial
Proyectos cumplidos 10 ° ™ proy':e)ctos no P
Proyectos cumplimiento parcial 0 cumplidos
Proyectos no cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Direccidn Legal, esta dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de
cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 29.00% 54.50% 79.50%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):

e Desarrollada 1 reforma sobre la legislacién vigente referente a materia de transporte terrestre, transito, seguridad vial y
cargay 63 opiniones juridicas a nivel Institucional e Interinstitucional.

e Se recibieron y atendieron en su totalidad, 1269 procesos de distinto tipo, competencia de la Direccién Legal, tales como:
resoluciones a recursos de apelacion presentadas por la ciudadania como respuesta a resoluciones de la Unidad De
Procedimientos Legales De Transito, Transporte Y Carga, suscripcion y/o modificacidén de contratos del servicio publico de
transporte colectivo de pasajeros, cambios de concesionarios del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros,
cambios de ruta del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros, diagndstico sobre la situacion juridica de los
contratos de concesién para la prestacién de servicio de transporte colectivo de pasajeros, disminucién de mora de
suscripciéon de contratos del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros, entre otros.

e Se cuenta con la elaboracion de 1 proyecto convenio de cooperacion entre el FONAT y el VMT.
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Principales causas de no cumplimiento

Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado

» Unidad De Procedimientos Legales De Transito, Transporte Y Carga (UPLTTC)

Analisis de resultados

A partir de la informacion proporcionada por la Unidad de Procedimientos Legales de Transito, Transporte y Carga, se llevo a
cabo el procesamiento de la informacién dando como resultado lo siguiente:

Evaluacion Trimestral 3° Trimestre

Proyectos cumplidos

Proyectos a ejecutar en el trimestre 4 up .
- royectos
Proyectos cumplidos 4 100% cumplimiento parcial
Proyectos cumplimiento parcial 0 H Proyectos no
cumplidos
0

Proyectos no cumplidos

Retomando los datos de avance reportados por la Unidad de Procedimientos Legales de Transito, Transporte y Carga, esta
dependencia ha alcanzado los siguientes porcentajes de cumplimiento:

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre
Avance en la meta trimestral 100.00% 100.00% 100.00%
Avance en la meta anual 25.00% 49.25% 74.75%

Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados se han seleccionado en base al aporte que las actividades hacen al cumplimiento de Plan
Estratégico Institucional y al grado de avance que estas han alcanzado respecto a lo programado en el Plan Operativo Anual
(85%< X <100%):
e Se han recibido y atendido un total de 393 recursos de inconformidad, respecto a infracciones de transito, transporte y
carga, presentados por la ciudadania.
Principales causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron realizadas segun lo programado

Conclusiones sobre el desempefio de las dependencias del Viceministerio de Transporte

e El porcentaje de ejecucion promedio de las dependencias del VMT es del 95.32%, lo cual refleja un desempefio
satisfactorio de acuerdo a la metodologia de evaluacién. No obstante, en comparacién con el desempefio alcanzado en
el segundo trimestre (96.35%), se observa una reduccion de la eficacia de 1.03 puntos porcentuales.

e De las 7 dependencias del VMT, se tiene que el 86% (6 unidades) desarrollaron un desempefio satisfactorio (mayor al
85%), sobresaliendo lo realizado por: Direccidon General de Transporte de Carga, Direccion General de Politicas y
Planificacién de Transporte, Direccidon Legal y la Unidad de Procedimientos Legales de Transito, Transporte y Carga que
alcanzaron al menos un 100% de ejecucion en su programacion.

e Los vehiculos son un insumo esencial para el desarrollo de las actividades de la unidad de Inspectoria General, la
escasez de los mismos ha provocado una brecha de 18.18 puntos porcentuales, para este periodo. El mismo factor,
repercutié en la consecucion de metas en 3 actividades, para la Direccion General de Transito.
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VI.  Promedio por periodo trimestral y anual
El promedio por periodo de la institucion se calcula a partir de los porcentajes de avance de cada dependencia respecto a la
meta planificada por cada una de ellas en su Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2018.

Es importante destacar que el promedio ha sido calculado con base en el nimero total de dependencias del MOPTVDU que
presentaron el informe de evaluacién del tercer trimestre del POA 2018 (34 dependencias).

PORCENTAJE DE AVANCE PROMEDIO

Unidades Organizativas 3° Trimestre Anual

GLI 100.00% 72.00%

GFI 99.17% 81.90%

GACI 100.00% 76.00%

GAll 77.78% 72.73%

GDTHCI 77.88% 72.51%

GAI 98.54% 70.71%

GCl 100.00% 76.09%

DEPENDENCIAS Gll 97.54% 73.20%

CORPORATIVAS GCOOPI 87.50% 75.48%

GDI 96.88% 64.29%

DIIS 97.78% 77.16%

DACGER 100.00% 71.43%

UGS 102.23% 72.15%

UAIP 100.00% 73.81%

UGDAI 100.00% 75.00%

UGl 100.00% 70.74%

COEMOPTVDU 100.00% 69.12%

DCMOP 64.98% 63.25%

DPOP 80.93% 72.84%

DIDOP 93.33% 58.31%

DIOP 70.84% 61.38%

DGC 100.00% 75.00%

DIPIL 100.00% 86.50%

UE-JICA/ES-P6 71.43% 63.00%

DHAH 134.29% 54.64%

DDTUC 96.00% 72.00%

UCE 2630/OC-ES 100.00% 62.45%

DGTT 85.66% 75.56%

DGT 99.75% 74.33%

DGTC 100.00% 80.26%

DGPPT 100.00% 77.27%

IG 81.82% 63.33%

DL 100.00% 79.50%

UPLTTC 100.00% 74.75%
Promedio de Ejecucién Global 94.54% 71.73%
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VII. Conclusiones

Al realizar un analisis de los datos obtenidos de la evaluacidon del tercer trimestre del POA 2018 se tiene:

El porcentaje de cumplimiento de metas correspondiente al Tercer trimestre del total de las dependencias del MOPTVDU,
es del 94.54%, lo cual, de acuerdo a la metodologia de evaluacion antes descrita, refleja un cumplimiento satisfactorio de
metas.

De las 34 dependencias del MOPTVDU, todas presentaron el informe del tercer trimestre del presente afio, para las cuales
el 79.41% de las unidades organizativas (27 dependencias) alcanzaron categoria verde; es decir, un nivel promedio de
ejecucion mayor o igual al 85% y un 20.59% (7 dependencias) alcanzaron un porcentaje de avance menor al 84% y mayor a
61%. Se observa una disminucién importante de la eficacia, en comparacién con el trimestre anterior, ya que ha
aumentado en 4 el nimero de unidades que han cumplido solo parcialmente sus metas planificadas.

No obstante, el buen desempefio global del Ministerio, se cuenta con que 17 dependencias no alcanzaron el 100% de
ejecucion global, por lo que al menos un proyecto o accion no fue realizado conforme a lo planificado por cada una de
estas unidades. Lo anterior debido a distintas causas, de las que destacan: insumos o recursos insuficientes para la
atencidén de todos los proyectos programados, y de forma muy particular la DCMOP que es la unidad mas afectada por la
falta de insumos y recursos de todo tipo asi como distintas variables exdgenas como tiempos de respuesta y tramites
regulatorios y/o administrativos que se deben de seguir en los diversos procesos que este Ministerio desarrolla.

Es destacable que, para el periodo de evaluacidn, igual que en el segundo trimestre, ninguna dependencia presenta un
desempefio “no satisfactorio” de acuerdo a la metodologia de evaluacién, dado que todas las dependencias han ejecutado
por lo menos un 61% del trabajo que se habia planificado desarrollar.

VIII. Recomendaciones
Con base en las conclusiones antes presentadas, se recomienda lo siguiente:

Se propone a las altas autoridades que presten especial atencién a las causas de no cumplimiento descritas en este
informe, manifestadas por 17 dependencias que no han logrado cumplir al 100% con lo programado, con el objetivo de
impulsar una mejora continua constante, procurando con ello potenciar el desempefio de dichas dependencias de manera
prioritaria.

Los gerentes y directores, deben poner atencion a las causas de no cumplimiento identificadas, con el fin de proponer
soluciones o mejoras que puedan llevarse a las altas autoridades, con el fin de ir cerrando brechas y aumentar el desempefio
institucional.

Se recomienda orientar esfuerzos a fortalecer aquellas dependencias que padecen de escases de recursos tanto de talento
humano, como de equipo. Entre ellas, destaca la necesidad de recursos humano por parte de las Gerencias de Talento
Humano y Cultura Institucional, Gerencia de Auditoria Interna, la Direccién de Planificacién de la Obra Publica que han
sufrido bajas de personal en los Ultimos meses. Cabe destacar que este es un factor clave a fortalecer en la Direccién de
Construccién y Mantenimiento de la Obra Publica, que a lo largo de todo el afio ha mostrado los menores desempefios de
todo el Ministerio.

Es menester dotar con el equipo minimo indispensable a todas las direcciones, en este sentido se propone fortalecer con
especial urgencia a la Direccién de Construccién y Mantenimiento dotandole de los materiales y equipos indispensables para
el desarrollo de sus gestiones conforme a lo programado. En linea con ello, se propone que se establezcan mecanismos ya
sea de dotacion de vehiculos o de control de los mismos, para que la falta de dicho recurso no repercuta en el cumplimiento
de metas por parte de las direcciones, como ha sido el caso de la Direccién General de Transito y la Inspectoria General del
VMT.
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