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Resumen Ejecutivo

De cara al esfuerzo del MOPT de liderar, rectorar y gestionar la obra publica y el transporte, se alcanzdé un nivel de
cumplimiento conforme a lo planificado, para el periodo comprendido entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2019

Ejecucién trimestral promedio del MOPT: 93%

Ejecucion anual acumulada promedio del MOPT: 91.5%

Dependencias Corporativas: Avance Anual Promedio 93.3% Avance Trimestral Promedio 96.3%
Unidad Organizativa 4° trimestre anual Porcentaje de avance trimestral
Gerencia Legal Institucional 1 100% 100% GLI 100.0%
Gerencia Fi iera Instituci 979 0 1
Flenc1a 1nVaT1cv1era nstituciona . 97% 99.5% GFI 97.0%
Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones 96.55% 99.17% 1
Institucional B S GACI | 96.6%
Gerencia de Auditoria Interna Institucional 100% 100% GAIL | 100.0%
Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y Cultura GDTHCI 88.0%
Institucional 88% 93.6% i
msutna GAI 99.9%
Gere'ncia AdminisFratiya Institu.cior?al 99.9% 99.9% GaI | 95.5%
Gerencia de Comunicaciones Institucional 95.5% 88% 1
Gerencia de Informatica Institucional 88.9% 97.2% o ] B8.9%
Gerencia de Cooperacion Institucional 100% 95.3% GCOOPI | 100.0%
Gerencia de Desarrollo Institucional 89.7% 79.6% GDI | 89.7%
Direccién de Gestidén Social 100% 72.2% DGS 100.0%
Unidad de Acceso a la Informacién Publica 100% 85.7% UAIP 100.0%
Unidad de Gestion Documental y Archivo Institucional 88.9% 88.9% UGDAI | 88.9%
Unidad de Género Institucional 100% 100% v 100.0%
Centro de Operaciones de Emergencia del MOPT 100% 100% COEMOPTVDU | 100.0%

Viceministerio de obras Publicas: Avance anual promedio: 85.1% Avance trimestral promedio: 86.3%

Unidad Organizativa 4° trimestre anual Porcentaje de avance trimestral
Direccion Ejecutiva del Viceministerio de Obras Pablicas * * DEVMOP ]
TMC
Direccion de Construcciéon y-Mantenimiento de la Obra 41.6% 47% ]
Pablica pcvor [ 41.60%
Direccién de Planificacion de la Obra Pablica 80.5% 71.3% DPOP | 80.50%
. 0
Direccidén de Investigacién y Desarrollo de la Obra 85.7% 78.4% :
Pablica DIDOP 85.70%
ireccid i Gbli 91.7% 90.7% ]
Direccién de Inversion de la Obra Pablica 0 o DIOP 91.70%
Direccion General de Caminos 100% 100% I
DGC 5
Direccién Implementadora de Proyectos de 100% 100% ] 100%
Infraestructura Logistica DIPIL 100%
UE_]ICA ES_P6 76.9‘%) 78.6{%) 7
UE-JICA ES-P6 76.90%
Direccién de Infraestructura Inclusiva y Social 100% 100% ]
DIIS 100%
Direcciéon de Adaptacion al Cambio Climatico y 100% 100% ] n
Gesti6n Estratégica del Riesgo DACGER 100%

Viceministerio de Transporte: Avance trimestral promedio 94.1% Avance anual promedio 95.9%
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Unidad Organizativa 4° trimestre anual Porcentaje de avance trimestral
Direccidn General de Transporte Terrestre * * peTT |
Direccion General de Transito 118.6% 99.04% bt | 118.60%
Direccion General de Transporte de Carga 94.7% 96.8% DGTC | 94.70%
Direccién General —(}iaz?g:rctis y Planificacién de 90% 92.7% eprr | o
Inspectoria General 100% 100% 1G ] 100%
Direccién Legal 67.3% 90.9% DL | 67.30%
Unidad de Prcilfrejrigiirtléo; Iéz%;l;s de Transito, 100% 100% orLrre | oo

*Nota: DEVMOP y DGT, no entregaron sus informes de evaluacién, por lo que los avances promedio reflejados, no

contemplan las mediciones de dichas direcciones.

Conclusiones:

El porcentaje promedio de cumplimiento de metas correspondiente al cuarto trimestre del aito 2019, del total de las dependencias
del MOPT, es del 93%, lo cual refleja un cumplimiento satisfactorio de metas. En comparacién con el 3° trimestre del afo
2019, en el cual se obtuvo un avance del 93.7%, se observa una disminucién de la eficacia equivalente a 0.7 puntos porcentuales.
30 de las 32 dependencias del MOPT presentaron el informe de seguimiento al cuarto trimestre del afio 2019. De las 30
unidades, se observa que 26 dependencias alcanzaron un nivel promedio de ejecucidén mayor o igual al 85%, 3 dependencias
alcanzaron un porcentaje de avance menor al 84% y mayor a 61%, siendo su desempefio parcialmente satistactorio y 1
dependencia obtuvo una ejecucién menor al 60%, siendo su desempeifio no satisfactorio.

En relacién al avance anual, se observa un avance promedio anual del 91.5%, lo cual refleja un cumplimiento satisfactorio de
metas, teniendo que 24 unidades tuvieron un cumplimiento satisfactorio, mayor a 85%, 5 unidades un cumplimiento
parcialmente satistactorio entre el 61% y 84% de avance y una unidad un cumplimiento no satistactorio inferior al 60%. No se
ha detallado el comparativo con el aio 2018, por contar este con los datos del entonces Viceministerio de Vivienda.

No obstante, el buen desempeiio global del Ministerio, se cuenta con que 17 dependencias no alcanzaron el 100% de ejecucién
trimestral y 20 no alcanzaron el 100% de ejecucién anual, por lo que al menos un proyecto o accioén no fue realizada conforme
a lo planificado por cada una de estas unidades. Lo anterior, se debe a distintas causas, de las cuales destacan: atencién a proyectos
que no se tenian programados inicialmente, insumos o recursos insuficientes, asi como distintas variables exdgenas como tiempos
de respuesta y tramites regulatorios y/o administrativos que se deben de seguir en los diversos procesos que este Ministerio
desarrolla.

Recomendaciones:

Los gerentes y directores, deben poner atencidn a las causas de no cumplimiento identificadas, con el fin de proponer soluciones
o mejoras que puedan llevarse a los titulares, con el fin de cerrar las brechas existentes y aumentar el desemperio institucional.
En funcidén de las necesidades expresadas por distintas unidades, en lo relacionado a la escasez de recursos de talento humano,
materiales y equipo destacando lo manifestado por la Direccién de Planificacién de la Obra Publica y la Direccidon de
Construccién y Mantenimiento de la Obra Pablica, que son unidades medulares de este Ministerio, se recomienda a los
directores y gerentes encargados de dichas unidades que documenten y respalden estas causas de no cumplimiento.
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Introduccién

El Plan Operativo Anual (POA) 2019 ha sido formulado por las

Gerencias, Unidades y Direcciones del MOPT, con acompafiamiento de

INDICE

la Gerencia de Desarrollo Institucional, como un esfuerzo por determinar |bilsgeleliteste)ol

los objetivos y metas a alcanzar a través del desarrollo de programas, | EEEEEYNPISEPRIEINE BUSEPIN

proyectos y actividades que se realizarin a lo largo del afio 2019.

II. Evaluaciéon del Plan Operativo Anual...4

En linea con lo anterior, el seguimiento de los Planes Operativos es una  [RISEEUIEIIENE/0I 21 Surrprpre 29
parte esencial del sistema de planeacidn, siendo un elemento fundamental [ RVERE e PEny B 29
para evaluar y controlar los resultados obtenidos en relacidn a las metas de

cada trimestre para el presente afio. En ese contexto, es importante
conocer los avances de las actividades consignadas para cada uno de los objetivos generales y especificos de las Unidades
Organizativas.

El presente “Informe de Seguimiento del Plan Operativo Anual POA 2019 expone los avances en el cuarto trimestre de
cada Gerencia, Unidad y Direccidén en las metas establecidas en el POA 2019, asi como una valoracidn global del desempeno
anual por Dependencia. Cabe mencionar que para la elaboracién del presente informe se ha utilizado como principal insumo
los informes de seguimiento entregados a la Gerencia de Desarrollo Institucional, por cada Direccidon, Unidad o Gerencia

I. Periodo de evaluacién

El presente informe presenta la evaluacion del cuarto trimestre del Plan Operativo Anual POA 2019 del MOPT, el cual
comprende del 01 de octubre al 31 de diciembre del afio 2019.

II. Evaluacion del Plan Operativo Anual
2.1. Metodologia de evaluaciéon

Para el presente informe de seguimiento se aplicarin las siguientes categorias de valoracién para evaluar el desempefio general
promedio de la Unidad Organizativa con respecto a las actividades planificadas para el trimestre:

Categoria ‘ Rango de cumplimiento

Satisfactorio 85%< X <100% Q
Parcialmente satisfactorio ‘ 61%< X <84% Q
No satisfactorio ‘ X <60% .

Es importante mencionar que, para el anilisis de cumplimiento de cada actividad, se tomard como meta cumplida aquellas
actividades que alcancen un 100% de ejecucién, como meta parcialmente cumplida aquellas actividades que alcancen un

porcentaje de ejecucion 0%< X < 100% y como meta no cumplida aquellas que tengan un 0% de ejecucion.

Para realizar el analisis del presente informe, se utilizaron los Informes de Seguimiento del Cuarto Trimestre de cada Gerencia,
Unidad y Direccidn, en los cuales se reportaba el avance obtenido en cada uno de los proyectos que se detallaron en el POA

2019 presentado a inicio del presente afio, y que tenian programacidn para el trimestre.

Para dicho informe se retomaron dos tipos de mediciones, la primera es el porcentaje de avance trimestral, el cual mide el
grado de cumplimiento de las metas establecidas al trimestre y la segunda es el porcentaje de avance anual, el cual es un

indicador del rendimiento de la dependencia y sirve para poder medir la tendencia de la capacidad de cumplimiento de las

4
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metas anuales. Este tltimo porcentaje ademis es retomado para el avance en la implementaciéon del Plan Estratégico

Institucional en el vinculo con el Plan Operativo.

Nota: en los informes de seguimiento se presenta a detalle los resultados obtenidos y las justificaciones de metas no alcanzadas.

2.2 Porcentajes de avance promedio de las Dependencias del MOPT

2.2.1 Dependencias Corporativas

Porcentaje de avance Porcentaje de avance
Dependencia promedio respecto a la meta promedio respecto a la
trimestral meta Anual
Gerencia Legal Institucional 100% 100%
Gerencia Financiera Institucional 97% 99.5%
Gerencia de Adquls.1c1o.nes y Contrataciones 96.55% 99.17%
Institucional
Gerencia de Auditoria Interna Institucional 100% 100%
Gerencia de Desarrollo d§l Tglento Humano y 88% 93.6%
Cultura Institucional
Gerencia Administrativa Institucional 99.9% 99.9%,
Gerencia de Comunicaciones Institucional 95.5% 88%
Gerencia de Informatica Institucional 88.9% 97.2%
Gerencia de Cooperacion Institucional 100% 95.3%
Gerencia de Desarrollo Institucional 89.7% 79.6%
Direccién de Gestidn Social 100% 72.2%
Unidad de Acceso a la Informacién Pablica 100% 85.7%
Unidad de Gestlon.Do.cumental y Archivo 38.9% 38.9%
Institucional
Unidad de Género Institucional 100% 100%
Centro de Operaciones de Emergencia del MOPT 100% 100%
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Gerencia Legal Institucional
Resultados

Cumplimiento Trimestral
Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no
cumplimiento
e Se han revisado y emitido 75 opiniones juridicas sobre la legalidad de convenios, cartas de | ® Todas las
entendimientos, protocolos, adendas o modificaciones a suscribirse con otras instituciones del actividades
gobierno central, alcaldias, ONGS, auténomas y particulares. fueron
e Se contd con la instruccion de procedimientos administrativos sancionatorios por: realizadas
o 30 infracciones a la Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para Uso Habitacional |  segan lo
y su reglamento. programado.

o 19 infracciones a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica
y su reglamento, o normativas de organismos internacionales de financiamiento.

e Se desarrollaron 5 estudios registrales y catastrales para verificar la situacién juridica, asi como 58
procesos de negociacién, adquisicién, escrituracidn e inscripcioén, de inmuebles afectados por la
ejecucion de proyectos a cargo de esta secretaria de Estado.

e Se atendieron 11 requerimientos de participacion en comisiones de evaluacion de ofertas y de alto
nivel.

e Se generaron 25 opiniones sobre diversas resoluciones de liquidaciones, 6rdenes de cambio,
prorrogas o rectificaciones de contratos en las areas de Obras pGblicas y de Transporte.

e Atencion a 24 solicitudes para la elaboracidon de acuerdos ejecutivos.

e Atendidos 192 solicitudes de respuesta a correspondencia por parte de otras dependencias del
Ministerio y 68 por parte de otras instituciones y particulares.

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Primer Trimestre  Segundo Trimestre

Avance trimestral 100% 100% 100%
Avance anual 24% 48% 72% 100%

Gerencia Financiera Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos
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Principales logros alcanzados Causas de no cumplimiento

® Se cuenta con la elaboracién de 3 informes mensuales de seguimiento y | ® En lo relacionado a las gestiones de pagos de
evaluacion de la ejecucidn presupuestaria, asi como de 12 documentos en obligaciones del FAE, se tiene que, en el mes de
diciembre se incrementd el monto programado
y gestiones de adquisicidén, pero el Ministerio de
Hacienda ya no recibié solicitudes de fondos
desde mediados de dicho mes, por lo que no se
® Se ha formulado y presentado el Presupuesto del FAE 2020. cumpli6 la meta.

concepto de Estados Financieros Institucionales a presentarse al Ministerio
de Hacienda.

® Desarrolladas 408 gestiones de propuestas de pago.

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Primer Trimestre Segundo Trimestre

Avance trimestral

Avance anual

Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral 96.6% 3%

Proyectos Programados en el trimestre ‘ 2

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no cumplimiento
e Se han atendido en tiempo un total de 157 procesos de contratacidn, en sus e Los informes de seguimiento
distintas modalidades, de los cuales 101 fueron contratados, 20 se declararon a la Gestidn de la Calidad no
desiertos y 36 fueron devueltos a las unidades solicitantes. fueron remitidos debido a
e Se han elaborado un total de 56 acuerdos, ya sea de administradores de contrato que los tiempos de ejecucion
o de administradores de 6rdenes de compra y un total de 20 contratos; de los  procesos  han
asimismo, se cuenta con la elaboracién de 57 aprobaciones de garantia. cambiado.

Primer Trimestre = Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

96.6%
27.5% 51.9% 76% 99.17%

Avance trimestral

Avance anual
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Gerencia de Auditoria Interna Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral
Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no cumplimiento

1 auditoria finalizada en concepto de auditorias especiales a las gerencias | o Todas las actividades
corporativas. fueron realizadas segin lo

e 1 auditoria finalizada a los proyectos ejecutados y en ejecucién con fondos asamblea programado.
y convenios durante el periodo entre 01 de enero de 2018 al 30 de junio de 2019.

e 1 auditoria finalizada a los procedimientos de la oficina regional de occidente del
VMT por el periodo comprendido entre 01 de enero de 2018 al 30 de junio de
2019.

e Ejecutados 5 arqueos de fondos circulantes de montos fijos.

e Desarrolladas 21 gestiones diversas, solicitadas por la administracidn superior.

Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
88.9% 92.1% 100%
33.2% 58.2% 78.1% 100%

Primer Trimestre

Avance trimestral

Avance anual

Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y Cultura Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral
Proyectos programados en el trimestre
Cumplidos

Cumplimiento parcial

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no cumplimiento

e Se cuenta con la refrenda de los nombramientos por Ley de Salarios. | ® La falta de recurso humano, no permitié
e Han sido elaboradas 3 planillas mensuales del personal del ministerio; desarrollar, conforme a lo programado, la

asimismo, se elabord el presupuesto de remuneraciones del FAE. actualizacién del Manual de Control de
e Se entregaron un total de 441 constancias de tiempos de servicio a Asistencia del Personal del MOPT.

ex empleados y empleados del MOPT. e La dotacién de uniformes y de capas al
personal, no fue desarrollada conforme a lo
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e Se han ejecutado, conforme a lo programado, el programa de
Seguridad y Salud Ocupacional y el Plan de Formacién 2019.

e En el marco de la implementacién del protocolo administrativo de
actuacién institucional para casos de acoso sexual y discriminacion,
se atendié un caso, que fue enviado a la Gerencia Legal, para su
respectivo proceso.

programado, debido a que las empresas
contratadas para su elaboraciéon solicitaron
prorroga para el plazo de entrega.

e No fue culminada en su totalidad, la
revision final del manual de capacitaciones,
por parte de la coordinacién de capacitacion

y desarrollo, debido a que se brindé apoyo
a la Unidad de Formacién y Desarrollo, asi
como a otras actividades relacionadas a
respuestas de auditoria.

e Durante el trimestre se han atendido 26 solicitudes para el desarrollo
de pricticas profesionales y horas sociales, para estudiantes de
bachillerato y universitarios; asimismo, se gestionaron 2 solicitudes
de becas para personal del MOPT.

Cuarto Trimestre
88%
93.6%

Tercer Trimestre
96.2%
69.9%

Primer Trimestre
90.5%
17.7%

Segundo Trimestre
87.3%
45.2%

Avance trimestral

Avance anual

Gerencia Administrativa Institucional

Resultados

99.9%

3%

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos

Cumplidos parcialmente ‘

No cumplidos

Causas de no

Principales logros alcanzados

cumplimiento

e No se  completd,
conforme a lo
programado, el proceso

e Se han desarrollado un total de 1,605 gestiones, ya sea que estas fueron requerimientos
procedentes de diversas necesidades de insumos por parte de las unidades del MOPT o
bien, gestiones programadas, entre las que se pueden mencionar: servicios de

L . . , .. . de aseguramiento de
mantenimiento preventivo y correctivo para vehiculos livianos y motocicletas,

sero dell batert Hieulos Livi stro d 4 derivad automotores para la

suministro de llantas y baterfas para vehiculos livianos, suministro de productos derivados | goo 4 vehiculos

de petroleo, elaboracién de acuerdos y resoluciones ministeriales, contratacién de | livianos del Ministerio,

seguros, suministro de articulos de oficina y papeleria, suministro de café, azGicar y agua | ya que se excluyeron

envasada, servicio de comunicacién celular, servicios de arrendamiento de radios tres vehiculos de la
portatiles, suscripciones de periddicos, servicios de telecomunicaciones; servicios de poliza  vigente, por
L : : . UNETI g considerarse bienes

mantenimiento de equipos y sistemas de aires acondicionados, plantas de emergencia, ; .
inservibles  para la

centrales telefénicas, Planta Asfaltica, Plantel las Lomitas, en San Miguel y Plantel la o ,
institucién y que serdn

incluidos en un proceso
de permuta.

Lechuza; servicios de recoleccién y transporte de los desechos sélidos del MOPT,
provision de articulos de limpieza, fumigacion de oficinas y planteles, recarga e
instalacién de extintores, entre otros.

e Se ha continuado con la elaboracidon de los inventarios generales de bienes inmuebles, y
bienes muebles de inmobiliario y equipo de oficina, propiedad del MOPT.
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Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
100.8% 95.7% 99.9% 99.9%
21.% 49.9% 73.5% 100%

Avance trimestral

Avance anual

Gerencia de Comunicaciones Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral ‘ 95.5% 5%

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos ‘

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no
cumplimiento
e En el marco de la ejecucidon de la estrategia de comunicacidn institucional, se han | @ La produccién vy
elaborado conforme a lo programado, 10 boletines o comunicados de prensa que edicién del periddico
promocionan al MOPT, 4 montajes de eventos de inicio, avances e inauguracién de “Buenas Obras” no
obras con presencia de medios de comunicacidn, 8 conferencias de prensa para el | pudo llevarse a cabo, ya
anuncio de logros institucionales, 100 actualizaciones en sitios web y redes sociales para que la Gerencia de
la divulgacién de informacién referente a la institucidn; 3 punteos para el sr. Ministro, Comunicaciones
1,632 producciones y disefios de hojas volantes sobre obras por iniciar, en desarrollo o Institucional no contaba
por inaugurar, 77 producciones de material audiovisual, audios y comunicados de prensa | con presupuesto
a los medios de comunicaciéon masiva, 14 monitoreos de participacidén en radio de autorizado  para  la
funcionarios del MOPT vy 1 gestion de difusion en los diferentes medios de | publicacion del mismo.
comunicacién y redes sociales, sobre todas las actividades relacionadas a la gestién social,
calidad, género e infraestructura inclusiva que realiza el MOPT.

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

95.24% 85.00%
21.74% 46.25% 64.7% 88%

Avance trimestral

Avance anual

Gerencia de Informatica Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

10
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Principales logros alcanzados Causas de no
cumplimiento
* Se ha cjecutado la migracién de los sistemas de Administracion de Capacitaciones | ® El - Soporte a  sitios  Web
y de Administracién de Contratos y Ordenes de Compra a ambiente WEB. institucionales y la
e Se han desarrollado mejoras a los sistemas de Tickets y de Carnetizacién de motoristas actualizacién de arquitectura y
del VMT; asimismo, se brindé soporte técnico al uso de sistemas implementados. estaindares de desarrollo de
e Se recibieron servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para el UPS del software no han tenido
centro de datos del MOPT, servidores, equipos de comunicaciéon del MOPT vy avances sustanciales debido a
plotters. que la persona encargada de
e Atencidn a 52 solicitudes de acceso a los recursos de red del MOPT y 705 solicitudes dichas actividades presentd su
de soporte técnico a fallas de hardware y software. renuncia.
e Se cuenta con 95 actualizaciones de sistemas operativos a Windows 10.

Primer Trimestre | Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

100% 91.7% 100% 88.9%
27% 51.3% 78% 97.2%

Avance trimestral

Avance anual

Gerencia de Cooperacion Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no
cumplimiento
e  Desarrolladas 5 gestiones de Cooperacidon Sur-Sur y triangular. e Todas las
e Desarrolladas 3 gestiones de apoyo en la gestion de financiamiento con organismos actividades
internacionales. fueron
e Se han elaborado 3 perfiles para la gestién de nuevas oportunidades de cooperacién a nivel del realizadas
MOPT. seglin lo
e Se desarrolld 1 informe de avance de convenios de cooperacién reembolsable y no reembolsable programado.

en ejecucion y gestion.
e Se ha brindado seguimiento a:
Proyectos gestionados con KOICA.
Programa de Desarrollo Econémico y Social, financiado por el Gobierno de Japdn.
Gestidn de proyectos presentados en el marco de las relaciones diplomiticas con China.
Elaboracién y ejecucidon de convenios plblico-privados, comunitarios e interinstitucionales,
para la ejecucion de proyectos.
Gestidn del préstamo para el proyecto denominado "Adaptacién urbana al cambio climitico
en Centroamérica (componente El Salvador)" de KfW.
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Proyecto Memorial el Mozote.
Puentes Binacionales entre El Salvador y Guatemala.
Ejecucion de GENSALI fase II, financiado por JICA.

o O O O

financiamiento por parte del Gobierno de Japén y de JICS.

(0]

Proyecto de “Tluminacién de carreteras para la seguridad vial en El Salvador" el cual tiene un

Proyecto de disefio y construccidon del memorial a Monsenor Oscar Arnulfo Romero, fase 1.

Primer Trimestre

100%

Segundo Trimestre
90.9%

Avance trimestral 100%

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre
100%

29.2% 51.9% 59.53%

Avance anual

95.2%

Gerencia de Desarrollo Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral 2%

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos

Cumplidos parcialmente ‘

No cumplidos

Principales logros alcanzados

Causas de no

cumplimiento

e Se cuenta con 2 actualizaciones del Manual de Organizacién Institucional, de los
Procedimientos Institucionales (1 procedimiento) y de la estructura organizativa (3 acuerdos
ministeriales), incorporando los cambios que fueron requeridos. Asimismo, se ha formado
parte de la comisién para elaborar las NTCI del Ministerio de Vivienda.

® En el marco de la actualizacién del Plan Estratégico Institucional 2019-2034, se desarrollo:

o Se estd participando en el proceso metodolégico de elaboraciéon del Plan Estratégico
Institucional por Resultados 2019-2024 liderado por la comisionada presidencial para
operaciones y gabinete de gobierno.

o0  Se ha realizado una revisidén completa de todas las propuestas de productos estratégicos de
cada unidad del ministerio, con el objetivo de retroalimentar a las mismas.

o Ha sido consolidado el borrador de actualizacién el PEI 2019-2034 incorporando los
aportes de las diferentes unidades organizativas.

e Fueron elaborados y remitidos los informes de seguimiento al tercer trimestre del POA 2019.

e Se ha actualizado la base de datos de los proyectos de inversién ejecutados y en ejecucioén del
MOPT, asimismo se han elaborado 12 informes de seguimiento de los avances
administrativos, financieros y fisicos de los proyectos de inversiéon que desarrolla el VMOP.

e Ha sido revisada, en conjunto con la Direccidén Ejecutiva de Movilidad y Logistica, el
compendio del Plan Maestro de Infraestructura de El Salvador que se desarrollé con el apoyo
del BID.

e Se han desarrollado 3 informes de administracién del Sistema de Gestién de la Calidad.

e Desarrolladas gestiones de apoyo a las actividades relacionadas a la Estrategia de Movilidad y
Logistica nacional y la Estrategia de Movilidad y Logistica Regional.

e Diferentes gestiones
relacionadas al Sistema de
Gestion de Calidad, no han
sido desarrolladas,
conforme a lo
programado, debido a que
el sistema se estd dando a
conocer a las
autoridades, por lo que se
estan definiendo atin, los
pasos a este
proyecto.

nucvas

seguir en

e En lo relacionado a la
elaboracion de
propuesta de metodologia,
para normar la gestidén de
solicitudes al MOPT, se
tiene que, debido a otras
prioridades asignadas por el
Despacho, la actividad no
se pudo avanzar conforme
a lo programado.

una
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Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
94.8% 86% 96.1% 89.7%
23% 44.1% 54.8% 79.6%

Avance trimestral

Avance anual

Direccion de Gestion Social

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos

Cumplidos parcialmente ‘

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no

cumplimiento

e Se han implementado diversos mecanismos de participacion ciudadana a través del desarrollo de: | Todas las
atencion a 4,310 casos de comunicacion por teléfono abierto o por redes sociales; desarrollo de | actividades

17 asambleas ciudadanas de tipo informativas, consultivas o resolutivas sobre proyectos de obra | fueron

publica; 65 atenciones en las oficinas de la DGS (despacho abierto) y 34 atenciones en los realizadas segin
territorios; realizaciéon de 163 inspecciones técnicas sociales, 6 reuniones con Comités de la Obra | lo programado.
Pablica y el seguimiento a 1 mesa técnica ciudadana.

e Se cuenta con 11 atenciones a gestiones convocadas por el ejecutivo, entre las que destacan
gestiones para buscar alternativas en el caso de la carcava Santa Lucia, actividades de ejecucion
del Plan de Control Territorial y acompafiamiento a 5 entregas de obra.

e Desarrollada 1 rendicidén de cuentas, a nivel local, en el marco del CDA.

e Se han procesado administrativamente 285 solicitudes en el trimestre y se ha brindado atencion
y seguimiento a 165 solicitudes a través de redes sociales.

Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Primer Trimestre Segundo Trimestre

Avance trimestral

Avance anual

Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

13



Informe de Evaluacion del Cuarto Trimestre
Plan Operativo Anual 2019

Principales logros alcanzados Causas de no
cumplimiento
e Desarrolladas 2 reuniones con los enlaces de Transparencia, comunicindose temas de interés |® Todas las
sobre solicitudes de informacién y actualizacién de informacion oficiosa. Asimismo, se llevaron actividades
a cabo 2 capacitaciones, en el marco del programa de formaciéon a funcionarios piablicos del fueron realizadas
MOPT, sobre la aplicacién de la LAIP. seglin lo
e Se actualizd la informacién pablica oficiosa trimestral correspondientes al tercer trimestre del programado.

afio 2019, generada por las diferentes unidades organizativas de la institucidon, dicha
informacién se encuentra publicada en el portal de transparencia institucional.

e Seingresaron, canalizaron y respondieron un total de 73 solicitudes de informacién en el cuarto
trimestre, dando como resultado un total de 336 solicitudes atendidas en el afio 2019, en
cumplimiento de lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacién Piblica.

Primer Trimestre | Segundo Trimestre

100% 100% 100%
16.7% 28.6% 48% 85.71%

Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Avance trimestral

Avance anual

Unidad de Gestion Documental y Archivo Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no cumplimiento

e Se desarroll6 la cuarta capacitacion de concientizacidn de la politica institucional | ® No se analizaron inventarios de

de Archivo dirigida a las secretarias de las unidades organizativas del MOPT. documentos con  disposicion
e Se ingresaron 748 documentos al SICEDOC, se organizaron un total de 1084 final propuestos a eliminarse, ya

documentos y se atendieron un total de 37 solicitudes de préstamos de que hubo cambios en los

documentos a las diferentes unidades organizativas del MOPT. integrantes del CISED.

e Se realizd visita guiada con el personal de DIOP, mostrandoles las instalaciones
y los servicios que brinda el Archivo Central del MOPT

e Se elabor6 el cuadro de valoracién de series documentales en base a indice
Legislativo y TRD, del Area de Transporte de La Gerencia Administrativa
Institucional.

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Primer Trimestre Segundo Trimestre
87.5% 88.9%
19% 38% 54.2% 88.9%

Avance trimestral

Avance anual
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Unidad de Género Institucional

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no
cumplimiento
e Se cuenta con la ejecucioén y seguimiento al proyecto en conjunto con FOMILENIO 11, |e Todas las
"plan de desarrollo de capacidades para la empleabilidad de mujeres y jévenes en el drea de actividades fueron
albanileria en construccién, Pasaquina la Unidén” mediante el desarrollo de 2 cursos para realizadas segtin lo
auxiliares de albanileria basicas para mujeres y jovenes. programado.

e Desarrollada 1 jornada de socializaciéon del Protocolo de Actuacién para hechos de
discriminacién y violencia contra las mujeres y personas de grupos vulnerados por género.

e Se ha desarrollado una reunién con el Comité Técnico de Género.

Primer Trimestre | Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
100% 100% 100% 100%

23.9% 53.3% 82.8% 100%

Avance trimestral

Avance anual

Centro de Operaciones de Emergencia del MOPT

Resultados

Cumplimiento Trimestral
Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no

cumplimiento

e Se han elaborado 3 informes de seguimiento y respuesta a los requerimientos que se presentan al @ Todas las
COEMOPT sobre emergencias especificas (circavas, hundimientos en calles y carreteras y | actividades fueron
deslizamientos) y 3 informes de Seguimiento y respuesta a los requerimientos de apoyo que proceda | realizadas segtin lo
de la Direccion General de Proteccidon Civil en caso de declaraciéon de emergencia nacional o de | programado.
activacion de alerta a nivel nacional.

 Se ha brindado seguimiento a:

o Comisién Evaluadora de Riesgos Post — Sismo
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o Convenio interinstitucional entre el MOPT y la Asociacién de Azucareros de El Salvador.

o Proyectos “servicios de consultoria para la determinacién de las caracteristicas legales y técnicas
de los derechos de via para el proyecto de iluminacion, video vigilancia y foto multa” y Proyecto
“Servicios de consultoria para realizar el estudio de factibilidad para el corredor pacifico entre el
paso fronterizo en la Hachadura y la carretera CA12 (KILO 5)” en coordinacién con PROESA
y FOMILENIO II.

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
100% 100% 100% 100%
25% 50% 75% 100%

Avance trimestral

Avance anual

Conclusiones sobre el desempeiio de las Dependencias Corporativas

e El porcentaje de ejecucion promedio de las dependencias corporativas para el cuarto trimestre ha sido de 96.3%, el cual, en
comparacién con la ejecucidn obtenida en el tercer trimestre (97.2%), refleja una disminucién de la eficacia de 0.9 puntos
porcentuales. En el desempeiio anual, se observa un cumplimiento promedio de metas satistactorio de 93.3%

e De las 15 dependencias corporativas, el 100% posee un desempeno satisfactorio trimestral (mayor al 85%), mientras que, a
nivel anual, se observa un cumplimiento de metas satisfactorio para 13 unidades, teniendo 2 con cumplimiento parcialmente
satisfactorio.

® La Gerencia de Informatica Institucional se encuentra menguada en su capacidad instalada, al haber presentado su renuncia
personal encargado de brindar soporte a sitios web y de actualizar arquitectura y estindares de desarrollo de software.

2.2.2 Viceministerio de Obras Publicas

Porcentaje de avance Porcentaje de avance
Dependencia promedio respecto a la promedio respecto a la
meta trimestral meta anual
Direcciéon Ejecutiva del Viceministerio de Obras *
Piblicas
Direccién de Construcciéon y Mantenimiento de la 41.6% 47%
Obra Piblica
Direccion de Planificacion de la Obra Pablica 80.5% 71.3%
Direccién de Investigacidon y Desarrollo de la Obra 85.7% 78.4%,
Piblica
Direcciéon de Inversion de la Obra Piblica 91.7% 90.7%
Direccién General de Caminos 100% 100%
Direccion Implementadora de Proyectos de 100% 100%
Infraestructura Logistica
Unidad Ejecutora del Proyecto de Construccién de 76.9% 78.6%
Bypass en la ciudad de San Miguel ES-P6
Direccién de Infraestructura Inclusiva y Social 100% 100%
Direccién de Adaptaciéon al Cambio Climatico y 100% 100%

Gestion Estratégica del Riesgo
Nota: DEVMOP, no entregd su informe de evaluacidén
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Direccion Ejecutiva del Viceministerio de Obras Publicas

Resultados

Nota: La Direccion Ejecutiva del Viceministerio de Obras Piuiblicas no presentd su informe de seguimiento al
IV trimestre del POA 2019.
Primer Trimestre

Avance trimestral

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Segundo Trimestre

100%

Avance anual

14.6%

38.1% 64.4%

Direccidon de Construccion y Mantenimiento de la Obra Publica

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos
Cumplidos parcialmente

No cumplidos

64%

Principales logros alcanzados

e Se ha desarrollado el recarpeteo de
20.48 km en vias urbanas.

eSe han ejecutado
convenios con las municipalidades
un total de 5 proyectos; asimismo,
se suscribieron 14 convenios en el
periodo.

mediante

¢ Fue finalizado el mejoramiento de
calles de residencial San Pedro,
municipio de Mejicanos,
departamento de San Salvador.

Causas de no cumplimiento

e Se cuenta con la ejecucién de 423 toneladas de bacheo superficial y profundo vy la
conformacidn de superficie y el balastado de 25.49 km de caminos, sin embargo en
ambas actividades se tuvo un déficit de 858 toneladas y 89.86 km, conforme a lo
programado, respectivamente, debido a que los recursos destinados para estas
actividades se orientaron a la pavimentacion y el recarpeteo.

e Si bien, se ejecutd el mantenimiento de un total de 235 metros cuadrados, este no
pudo desarrollarse conforme a lo programado, debido a la falta de pintura de trifico.

e La apertura o ampliacién de caminos no fue ejecutada por desperfectos mecinicos
en la maquinaria.

e La instalacion y el mantenimiento de puentes modulares, asi como un proyecto de
pavimentacién, no fueron ejecutados conforme a lo que se habia programado,
debido a que se orientaron los recursos a la construccién del puente Torola.

e La contratacidon tardia de bienes y servicios, no permitid ejecutar, conforme a lo
programado, un total de 11 proyectos de diverso tipo.

Avance trimestral

Primer Trimestre

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Segundo Trimestre

Avance anual

18.6%

30.4% 36.4% 47%
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Direccion de Planificacion de

Resultados

la Obra Puablica

Cumplimiento Trimestral 80.50%

Cumplidos

Proyectos Programados en el trimestre ‘ 100 ‘

Cumplidos parcialmente

No cumplidos 15

B

Principales logros alcanzados

Causas de no cumplimiento

pre-inversidn como: estudios, seguimientos, informes, expedientes,
evaluaciones, conceptualizaciones y/o disefios para un total de 44
proyectos.

® Desarrollados 10 servicios en concepto de consultorias de valfio.

e En el marco del convenio CNR-MOPT, se han solicitado 18 servicios
de ubicacién catastral, 76 servicios de registro y 8 servicios de revision de
planos.

e Se han elaborado 3 informes basicos del SIGESVIES, para la elaboracion
de perfiles y proyectos de preinversion e inversion.

® Generados 3 informes para la incorporacion de rutas mejoradas y obras
de paso al plan de mantenimiento del FOVIAL, 11 informes de
inspecciones u opiniones para la incorporacidén de rutas a red vial, 3
informes de revision de TDR vy estudios de transito, destacando los
proyectos: “Surf City” y “Ampliacién de los Chorros”, 9 informes de
inspeccién/opiniones de obras de paso y pasarelas y 2 informes de
Mantenimiento Periddico.

® Se han remitido aclaraciones al disefio del puente Torola y se ha brindado
apoyo en la formulacién del proyecto del Monoriel.

e Elaboradas 49 solicitudes de contratacioén remitidas a GACL.

e Atendidas 34 solicitudes de trabajo topografico.

® Se han desarrollado, de acuerdo a lo programado, diversas gestiones de

e Se cuenta con el incumplimiento de metas
para la gestion de pre inversidon de 26
proyectos. Entre los principales motivos, se
encuentran:
oRetraso en la elaboracion/recepcion de

documentos, asi como en gestiones,
responsabilidad de Sub-direcciones de la
DPOP, otras dependencias u  otras
instituciones, como el MARN, MH,
FOSEP y BCIE, que son necesarias para el
desarrollo de las actividades de la direccién.
oSe tiene que, para 5 proyectos se han
remitido  solicitudes de procesos de
contratacién a GACI, pero estos se han
declarado desiertos.
oPriorizacién de otras gestiones por parte del
personal de la DPOP, como la atencién al
proyecto de puente sobre rio Torola, con
respecto a las actividades previamente
programadas, ya que existid sobre carga
laboral y falta de personal especializado.

Primer Trimestre
53.1%

Segundo Trimestre

Avance trimestral

Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

15.6% 26.3%

Avance anual

46.5% 71.3%
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Direccion de Investigacion y Desarrollo de la Obra Puablica

Resultados

Cumplimiento Trimestral
Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

8% !

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados

e Se han desarrollado verificaciones de
calidad, superando lo programado, para 2
proyectos, generandose un total de 22
informes técnicos y/o reportes de campo;
ademais, se realizaron 48 informes técnicos
y/0 reportes de campo, en concepto de
verificaciones de calidad para proyectos
emergentes. Asimismo, se han realizado 2
evaluaciones y/u opiniones técnicas.

e Fueron ¢jecutados 11 estudios geotécnicos,
58 evaluaciones y/o auscultaciones de
estructuras a través de ensayos destructivos
y no destructivos y 395 ensayos de campo
y/0 laboratorio.

Causas de no cumplimiento

e Se observa un avance parcial en la elaboracién de trabajos de investigacién

aplicada, los cuales no han podido culminarse, debido a la reduccion de
recurso humano producto de diferentes renuncias en la unidad, teniendo
que, para el periodo en evaluacidn, atin no se contaba con un reemplazo de
dichas plazas. Lo anterior se vio acentuado, con el incremento carga laboral
debido al aumento de proyectos de inversibn que requieren de
aseguramiento independiente de la calidad o supervision directa y al
requerimiento de soporte técnico por parte de otras direcciones.

La auditoria interna, dentro del marco de la acreditacién del laboratorio de
la DIDOP, con base en la ISO 17025, asi como la revisidon por parte de la
Direccién a dicho proceso, no fueron ejecutadas conforme a lo programado
debido a las razones de incumplimiento antes mencionadas, ademis, la
problemitica llego a ser critica, al considerar que una de las personas que
presenté su renuncia fungla como Gestor de Calidad del Sistema ISO
17025.

Primer Trimestre
93.1%

Avance trimestral

Segundo Trimestre

Cuarto Trimestre
85.7%

Tercer Trimestre
85.8%

92.31%

Avance anual 25.7%

44.2% 53.5% 78.4%

Direccion de Inversion de la Obra Publica

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Cumplidos

Proyectos Programados en el trimestre ‘
Cumplidos parcialmente ‘

No cumplidos

Principales logros

alcanzados

Causas de no cumplimiento
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e Se han finalizado los

proyectos: “Diseno y
Construcciéon del
mejoramiento del

camino rural USUOSS,
Tramos CAO2E
(Desvio  San  Marcos

Lempa)- Desvio El
Zamoran, municipio
de Jiquilisco,
Departamento de
Usulutin” y
“Construccion de
puente en  camino
municipal sobre rio
Torola, Cantones El

Rosario y Chiquiri,
municipios de San
Isidto y  Torola,
departamento de
Morazin” conforme a
lo programado para el
periodo.

e Para el proyecto: “Disenio mas construccion del proyecto de ampliacién de carretera CAO4S,

tramo III: Construccién de By Pass de La Libertad, entre Km 31.86 (Carretera CA04S) - Km
35 (Carretera CAO2W), Departamento de la Libertad, estaciones 0 + 000 a 2 + 1007, se observa
un retraso de 12.17% con respecto a lo programado, ya que las acciones y asignacion de recursos
no lograron el rendimiento esperado, que permitiese recuperar los avances proyectados
inicialmente.

e Se tiene que, para el proyecto “Disefio mis construccidén del proyecto de ampliacién de

carretera CA04S, tramo III: Construccion de By Pass de La Libertad, entre Km 31.86 (Carretera
CA04S) - Km 35 (Carretera CA02W), Departamento de la Libertad, estaciones 2 + 100 a 2 +
480 existe un retraso de 6.92% con respecto a lo programado en el trimestre, debido a que
aln se encuentra en proceso de implementacién las estrategias que permitan recuperar los
avances proyectados inicialmente.

e En lo relacionado al disefio y construccidon del proyecto: “Construcciéon de Puente Agua

Caliente, sobre rio Acelhuate, ruta RNO2E, municipio de San Salvador”, no fue posible
recuperar los avances inicialmente proyectados, por imprevistos surgidos en los inicios de la
ejecucidn, ya que la zona de trabajo no se encontraba lista para iniciar la obra.

e En la ejecucion del “Mejoramiento de camino terciario UNIO8S, tramos Corsain-Las Playitas,

municipio y departamento de La Unidén”, se observa un retraso de 7.02%, debido a que se
generaron imprevistos en la zona del proyecto.

e No se iniciaron obras en el proyecto de “Ejecucion del disefio y construccidon del proyecto

reconstruccion de tramo de cama hidriulica en béveda de calle principal de la residencial Brisas
de San Francisco, municipio y departamento de San Salvador”, debido que el disefio atn se
encuentra en fase de revisién y aceptacion.

Avance trimestral

Avance anual

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Primer Trimestre  Segundo Trimestre

91.7%

88.6%

40.5% 40.5% 68.8% 90.7%

Direccion General de Caminos

Resultados

Cumplimiento Trimestral
Proyectos Programados en el trimestre
Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados

® Se cuenta con la atencidén y gestiéon a un total de 50 solicitudes para el otorgamiento
de permisos y autorizaciones, competencia de la Direccién General de Caminos de

Causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron
realizadas seglin lo programado.

conformidad a la Ley de Carreteras y Caminos.
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Primer Trimestre  Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

100% 100% 100% 100%
25% 50% 75% 100%

Avance trimestral

Avance anual

Direccion Implementadora De Proyectos De Infraestructura Logistica

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados

Causas de no cumplimiento

e Se habrindado apoyo técnico a FOMILENIO II en la ejecucion de proyectos viales | @ Todas  las  actividades  fueron
del Proyecto de Infraestructura Logistica, asimismo, se ha brindado seguimiento a realizadas segin lo programado.
la ejecucion de los planes de manejo ambiental de dicho proyecto.

e Se ha otorgado Apoyo técnico a FOMILENIO II en los proyectos viales de la
Subactividad de Apuesta por Inversiones del Proyecto de Clima de Inversiones.

e Desarrolladas gestiones de apoyo técnico a la Unidad Ejecutora del Bypass en la
Ciudad de San Miguel, en la ejecucién del proyecto.

® Se ha brindado seguimiento a tres garantias de buena consultoria

e Se cuenta ha otorgado apoyo técnico en el drea de ingenierfa hidraulica para los
proyectos de Bibliotecas y Centros Comunitarios (CUBOQO)

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

100.00% 100%
25% 50% 69.2% 100%

Avance trimestral

Avance anual

Unidad Ejecutora del Proyectos de Construccion de Bypass en la ciudad

de San Miguel ES-P6

Resultados

Cumplimiento Trimestral 76.9%

Cumplidos

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos parcialmente

No cumplidos
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Principales logros alcanzados Causas de no cumplimiento

e Se han desarrollado, conforme a lo programado, las revisiones a los
informes de actividades de la consultoria de Disefio y Supervisiéon del
proyecto, en la etapa A y en la etapa B: Supervisiéon de paquete 1.

e Se ha ejecutado el control y seguimiento de la elaboraciéon del Plan de
Accidén de Reasentamiento Especificos del paquete 2.

e Se ha ejecutado el control y seguimiento de la implementacidén de la
adquisicién de inmuebles para Derechos de Via de los paquetes 2 y 3.

e En lo relacionado a las revisiones de
informes mensuales de actividades del
consultor, etapa B se tiene que:

o Para la supervision del paquete 2 y 4:
los procesos de licitacidén iniciaron
hasta el mes de diciembre, por lo que
la ejecucién de dicho paquete se

estima hasta el ano 2020.

oPara la supervision del paquete 3: el
diseno final atin no se ha finalizado, ya
que el consultor NKLAC se
encuentra subsanando observaciones.

e Se ha ejecutado el control y seguimiento de la actualizacién del Programa
de Manejo Ambiental y del Programa de Monitoreo de los paquetes 1, 2,
3y4.

¢ Se ha brindado control y asistencia para el proceso de licitaciéon del Paquete

1, contindose con la firma del contrato en fecha de 05 de septiembre de
2019.

Cuarto Trimestre

Primer Trimestre | Segundo Trimestre Tercer Trimestre

60% 100%
7.9% 27.9%

Avance trimestral

17.1% 78.6%

Avance anual

Direccion de Infraestructura Inclusiva y Social

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos

Cumplidos parcialmente ‘

No cumplidos

Principales logros alcanzados

Causas de no cumplimiento

e Todas las actividades fueron
realizadas seglin lo programado

e Se ha brindado seguimiento al diseno o ejecucidén, velando por la incorporacidon
de los componentes de espacios publicos, accesibilidad universal y movilidad
sostenible no motorizada a 16 proyectos, entre los que destacan 7 “CUBOS”, 3
Skateparks, el proyecto “Surf City”, el “Complejo Cultural y Recreativo San
Jacinto”, “Memorial el Mozote”, “Diseio de eje conexidn para peatones y ciclistas
entre el Centro Histérico de San Salvador y el Barrio San Jacinto”, entre otros.

e Se ha desarrollado el mantenimiento a reforestacién en plazas y carril auxiliar del
Boulevard Monsenior Oscar Arnulfo Romero, de acuerdo a lo programado.

o Se representd al MOPT en el comité técnico del CONAIPD vy se coordind, de
acuerdo a lo programado, la Comisién de Accesibilidad.

e Se desarrollaron gestiones para el financiamiento y la cooperaciéon técnica del Plan
Maestro de Movilidad no Motorizada para el Area Metropolitana de San Salvador.
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Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
100.00% 95.83% 96.2% 100%
24.35% 53.07% 67.7% 100%

Primer Trimestre Segundo Trimestre

Avance trimestral

Avance anual

Direccion de Adaptacion al Cambio Climatico y Gestion Estratégica del
Riesgo

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos

Cumplidos parcialmente ‘

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no
cumplimiento
® Desarrollados 8 informes, en concepto de incorporacién de variables de riesgo y adaptacién al cambio | e Todas las
climitico para proyectos, 23 evaluaciones de riesgo y vulnerabilidad en infraestructura, comunidad y |  actividades
terrenos; 8 informes de seguimiento a proyectos y casos varios de problematicas a en el drea de drenajes, fueron
8 en el area de puentes y obras de paso y 9 informes en el drea de geotecnia. Asimismo, se desarrollaron | realizadas
3 gestiones de topografia, y se elaboraron 9 mapas de informacién geogrifica para el SIG-DACGER. seglin lo

e Se cuenta con 18 gestiones de inspeccion o evaluacidn, en el marco del apoyo brindado al COEMOPT programado
en la atencidén a emergencias.

e En el marco de ejecucion de GENSAI 11, se cuenta con la realizaciéon de 5 actividades relacionadas a
infraestructura de drenajes, 5 actividades relacionadas a infraestructura de taludes en carreteras y 2
actividades de estudios técnicos.

Primer Trimestre

Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
100.00% 85.83% 90.5% 100%
22.35% 41.86% 64.4% 100%

Avance trimestral

Avance anual

Conclusiones sobre el desempeiio de las dependencias del Viceministerio de Obras Publicas

e FEl porcentaje de ejecucidn trimestral promedio de las dependencias del VMOP es del 86.3%, lo cual refleja un desemperio
satisfactorio de acuerdo a la metodologia de evaluacién. Por otro lado, en comparacidon con el tercer trimestre (88.1%) se
observa una disminucidén en la eficiencia de 1.8 puntos porcentuales.

e Para el cuarto trimestre del afio 2019, De las 9 dependencias del VMOP, que presentaron su informe, se tiene que 6 unidades
poseen un desemperfio satisfactorio (mayor al 85%). 2 unidades, DPOP y UE-JICA, obtuvieron un desempeno parcialmente
satisfactorio, es decir una ejecucidén entre 61% y 84%, vy, figurando como la dependencia con el menor desempenio del VMOP,
asi como de todo el Ministerio se encuentra la DCMOP, que, entre otras razones, argumenta la existencia de dicha brecha,
por no contar con los recursos necesarios, ya que se reorientaron esfuerzos para la construccién del puente Torola, entre otros,
que desajustaron las programaciones iniciales.
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e En la evaluacion anual, se tiene que Gnicamente 5 unidades obtuvieron un cumplimiento satisfactorio, 3 un cumplimiento
parcialmente satisfactorio y 1 un cumplimiento no satisfactorio.

2.2.3 Viceministerio de Transporte
Porcentaje de avance Porcentaje de avance
Dependencia promedio respecto a la meta  promedio respecto a la
trimestral meta anual
Direccién General de Transporte Terrestre *
Direccién General de Transito 118.6% 99.04%
Direccién General de Transporte de Carga 94.7% 96.8%
Direccion General de Politicas y Planificacidon 90% 92.7%
de Transporte

Inspectoria General 100% 100%
Direccidn Legal 67.3% 90.9%
Unidad de Procedimientos Legales de Transito, 100% 100%

Transporte y Carga
Nota: DGTT no entregd su informe de evaluacion.

Direccion General de Transporte Terrestre

Resultados

Nota: La Direccion General de Transporte Terrestre no presentd su informe de seguimiento al IV trimestre
del POA 2019.

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre

Primer Trimestre ‘ Segundo Trimestre

96.91% 95.83%
27.82% 50.38% 69.08%

Avance trimestral

Avance anual

Direccion General de Transito

Resultados

Cumplimiento Trimestral . 4%
Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados Causas de no

cumplimiento

24



Informe de Evaluacion del Cuarto Trimestre

Plan Operativo Anual 2019

e Se han atendido diversos procesos competencia de la Direccién General de Transito,
generando un total de 100,195 resoluciones o respuestas a solicitudes tales como: autorizacién
de cierre de arterias, recorridos, instalacion de portones o plumas, instalacién de tGmulos,
estacionamientos, instalacién de pasarelas, emision de certificaciones extractadas vy literales de
expedientes de vehiculos, matricula de vehiculos nuevos y usados, incorporaciéon de
experticias por tramites RPVA al sistema, desactivacidén de decomisos, clases tedricas y
practicas impartidas en el parque de educacidon vial, atencién de incidencias en red de
semaforos, asi como mantenimiento correctivo en la red de semaforos, colocacidn,
sustitucidon o mejoramiento de sefializaciéon vial vertical y horizontal, autorizaciones de
empresas examinadores, evaluaciones de aptitudes psiquicas para la obtencién de licencia de
conducir, autorizaciones de liberaciones de vehiculos automotores, inspecciones, colocacion,
sustitucién y mejoramiento de sefializacion vial vertical y horizontal, entre otros.

e Fueron ejecutados 12 controles de emisiones de gases en carretera.

®Se han desarrollado un total de 48 controles antidoping a conductores de transporte
colectivo, 43 a conductores de transporte de carga y 141 a conductores de transporte
particular. Asimismo, se ejecutaron 1 plan preventivo antidoping en el periodo vacacional, 1
plan preventivo antidoping en fiestas patronales departamentales en las regiones de occidente
y oriente, 28 controles antidoping en regidén occidental y oriental, 6 operativos antidoping
de cierre nocturno en diferentes zonas del AMSS y 3 pruebas en el laboratorio de antidoping.

® Desarrolladas 202 intervenciones de mantenimiento basico a la Red Semaférica y 193
actualizaciones de fecha y hora en controladores de trafico, 6 inspecciones relacionadas al
trafico vehicular, 53 inspecciones técnicas para el uso de las vias puablicas y 5,040
intervenciones de gestores de trifico.

e La supervision a talleres de
revision mecinica no fue
desarrollada conforme a lo
programado, debido a que
se realizaron
modificaciones
sustanciales al sistema de
revisiones mecanicas,
derivando en la ejecucion
de capacitaciones a los
técnicos de dichos talleres.

e Una supervisiéon a centros
de emisiones de gases no
fue e¢jecutada, de acuerdo
a lo programado, pues no
se contaba con personal
necesario para el
desarrollo de la misma, ya
que los técnicos de la
unidad  estaban siendo
capacitados en el uso del
sistema informatico.

Primer Trimestre  Segundo Trimestre Tercer Trimestre

100.2% 94.1% 99.9%

Avance trimestral

Cuarto Trimestre
118.58%

Avance anual 24.2% 47.3% 71.8%

99.04%

Direccion General de Transporte de Carga

Resultados

Cumplimiento Trimestral ‘ 94.7% 5%
Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados

Causas de no

internacional en distintos puntos fronterizos.

internacional, una por cada una de las 3 principales fronteras del pais.

de 240 inspecciones; asimismo, se han desarrollado 9 controles de carga del transporte publico

o Fueron desarrolladas en el trimestre 3 visitas de control y verificacién de carga de transporte ptblico

cumplimiento
® Se han elaborado 12 planes de control y supervisiéon de pesos y medidas del transporte de carga a nivel | @ En lo
nacional en diversos puntos estratégicos en coordinacion con la PNC, materializindose en la ejecucion relacionado a la

ejecucion  del
proceso de
equipamiento y
reactivaciéon de
la biscula fija en
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® En el marco de la consolidacién del funcionamiento del Consejo Superior de Transporte de Carga, se
sostuvo reuniones y consultas con las gremiales de transporte de carga e instituciones afines, para el
abordaje de temas vinculantes.

e Se ha coordinado el funcionamiento de las bisculas moviles con las oficinas regionales de Santa Ana y
San Miguel. Asimismo, se cuenta con la ejecucidén de servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo en estaciones de pesaje fijas y moviles.

® Se han atendido 3,600 trimites, en los tiempos establecidos por la normativa, para el transporte de
materiales peligrosos y cargas mayores a las Permitidas (Placa nacional y extranjera); constancias de
capacidad, modificaciones a la capacidad y modificaciones fisicas a los vehiculos de carga; v Registro
de Empresas.

e Se cuenta con el registro de 100 personas o empresas de transporte de carga.

eHa sido formulado y lanzado el Plan Zafra 2019-2020, sosteniéndose diversas reuniones de
coordinacién con las gremiales de transporte de cafia. A su vez, fue formulada la resolucién general
que establece las directrices que regiran el transporte de la cafia en el plan antes mencionado.

e Se ha coordinado y monitoreado la emisién y el cumplimiento resoluciones que regulan el transporte

de carga mayor a las 10 toneladas en las rutas de ingresos a San Salvador.

Metapin, Santa

Ana, fue
realizada la
estimacién
presupuestada,
pero  continua
pendiente la

conclusiéon  del
proyecto de
factibilidad y el
respectivo

proceso de
consulta con el
titular, a fin de
determinar la
continuidad o
no de la
iniciativa.

Primer Trimestre

Segundo Trimestre Tercer Trimestre
100% 100%

Avance trimestral

Cuarto Trimestre

94.7%

Avance anual 10% 32% 62.2%

96.8%

Direccion General de Politicas y Planificacion de Transporte

Resultados

Cumplimiento Trimestral

10%

Cumplidos

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos parcialmente

No cumplidos

Principales logros alcanzados

Causas de no

cumplimiento

e Se cuenta con la elaboracidn, seguimiento y monitoreo de informes estadisticos del indicador de
eficiencia para la atencién de trimites administrativos, asi como trimites de transporte terrestre,
transporte de carga, accidentes y transito en general.

o Se desarrollaron los siguientes perfiles de proyecto:

1- Certificadora de Motoristas de Transporte pablico de pasajeros.
2- Revisiones Técnicas Vehiculares.

3- Validacion tarifaria QR.

4- Plan contingencial ante paro de transporte ptblico.

eLa integracion y
actualizacién del
presupuesto
general 2019 del
VMT a través de
programas
presupuestarios
por resultados no
fue  desarrollada
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e En conjunto con DIIS, fue construido un perfil de proyecto que permitird dimensionar las acciones conforme a lo
tangibles en cuanto al tema de movilidad sostenible y analisis de trafico no motorizado. programado,

e En lo relacionado al levantamiento de informacion de la Encuesta de Satisfaccién de Usuarios del debido a que se
SITRAMSS 2019, se hicieron anilisis a las bases de datos, de la asignaciéon de la ponderacién de esti a la espera de
dichas bases y la posibilidad de expandir las gestiones a nivel departamental. linear?i§ntos

e Se desarrollé andlisis, en el Sistema de Planeamiento de Alternativas Energéticas de Largo Plazo |  ©Strategicos — por
(LEAP), para el cilculo de emisiones de gases e indicadores para el parque vehicular de transporte y | Parte del
particular. Mln}steno de

e Fue desarrollado un mapa del AMSS, que, mediante filtros, permite interactuar con las distintas rutas Hacienda.
que circulan en dicha zona.

Primer Trimestre

Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
100% 90% 90% 90%
15.00% 40.00% 65.9% 92.7%

Avance trimestral

Avance anual

Inspectoria General

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos

Cumplidos parcialmente ‘

No cumplidos

Principales logros alcanzados

Causas de no cumplimiento

e Se han ejecutado un total de 136 inspecciones, competencia de Inspectoria General, | ® Todas las actividades fueron
para distintos tipos de verificaciones como: funcionamiento de Caja Unica de las realizadas segtin lo programado.
distintas rutas de Transporte Colectivo, quejas y denuncias recibidas por la
ciudadania, a escuelas de manejo, a empresas examinadoras, asi como el desarrollo

de acciones conjuntas con la Division de Transito Terrestre de la Policia Nacional
Civil.

Primer Trimestre

Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Avance trimestral 87.5% 100% 100% 100%

Avance anual 19.8% 49.6% 71.4% 100%
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Direccion Legal

Resultados

Cumplimiento Trimestral 67.3%

Cumplidos

Proyectos Programados en el trimestre ‘

Cumplidos parcialmente

27%
' 64%

No cumplidos

Causas de no cumplimiento

Principales logros alcanzados

e En el periodo en evaluacion, fueron atendidas un total de
19 gestiones de revision y analisis a la legislaciéon vigente
en materia de Transporte Terrestre, Transito, Seguridad
Vial y Carga.

e Han sido desarrollados un total de 16 procesos de distinto
tipo, competencia de la Direccion Legal, tales como:
suscripciones y/o modificaciones de contratos y cambios
de concesionarios del servicio puablico de transporte
colectivo de pasajeros, asi como proyectos de convenios
de cooperacién a suscribirse entre el VMT vy otras
instituciones del estado o instituciones oficiales

auténomas.

e Asimismo, se elaboraron 25 opiniones juridicas a nivel

Institucional e Interinstitucional.

eEn lo relacionado a la elaboracidon de resoluciones, con
respecto a recursos de apelacidn, se tiene que, debido a la
nueva implementacién de la Ley de Procedimientos
Administrativos se ha incrementado el nGmero de
ciudadanos que estin haciendo uso de su derecho, ya que
dichos recursos ya no se limitan Gnicamente a apelaciones de
esquelas de infraccidon y de la Direccién de Transito, sino que
abarca las resoluciones emitidas por todas las direcciones del
VMT.

e El diagnostico sobre la situacion juridica de los contratos de
concesion para la prestacién de servicio ptblico de transporte
colectivo de pasajeros, asi como la disminucién en la mora
de suscripcién de los mismos, no fueron desarrollados
conforme a lo programado, debido a que se priorizd la
actualizacién de las cliusulas de los nuevos contratos a
suscribir, enfocando el recurso humano a esta tarea.

Primer Trimestre
100%

Avance trimestral

Segundo Trimestre
100%

Cuarto Trimestre

Tercer Trimestre
95.5%

Avance anual 25.5%

55%

74.1% 90.9%

Unidad De Procedimientos Legales De Transito, Transporte Y Carga

Resultados

Cumplimiento Trimestral

Proyectos Programados en el trimestre

Cumplidos

Cumplidos parcialmente

No cumplidos
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Principales logros alcanzados Causas de no cumplimiento
e Se ha brindado resolucidon a 367 recursos de inconformidad respecto a | e Todas las actividades fueron
infracciones de transito, transporte y carga presentados por la ciudadania. realizadas segtin lo programado.

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Avance trimestral 100% 100% 100% 100%
Avance anual 25% 50% 75% 100%
Conclusiones sobre el desempefio de las dependencias del Viceministerio de Transporte

e FEl porcentaje de ejecucion trimestral promedio de las dependencias del VMT es del 95.1%, lo cual refleja un desempetio
satisfactorio de acuerdo a la metodologia de evaluacién. Ademas, en el avance anual, se observa un desempeno
satisfactorio de 96.6%.

e Para el periodo, de las dependencias 6 dependencias que presentaron su informe, se tiene que 5 obtuvieron un desempefio
satisfactorio (mayor al 85%), mientras que 1 obtuvo un desempefio parcialmente satisfactorio, es decir una ejecucién
entre 61% y 84%.

e En lo relacionado a la elaboracién de resoluciones con respecto a recursos de apelacidon presentados a la Direccidon Legal
del VMT, la implementacién de la Ley de Procedimientos Administrativos ha habilitado la posibilidad de que los
ciudadanos presenten una mayor variedad de recursos, y ya no Gnicamente apelaciones a esquelas de infraccion o a
resoluciones de la DGT, por lo que es preciso evaluar si la capacidad instalada actual es la suficiente para atender esta
funcién.

III. Conclusiones Generales

Al realizar un analisis de los datos obtenidos de la evaluacion del cuarto trimestre del POA 2019 se tiene que:

e Elporcentaje promedio de cumplimiento de metas correspondiente al cuarto trimestre del ano 2019, del total de las dependencias
del MOPT, es del 93%, lo cual refleja un cumplimiento satisfactorio de metas. En comparacién con el 3° trimestre del afio
2019, en el cual se obtuvo un avance del 93.7%, se observa una disminucidén de la eficacia equivalente a 0.7 puntos porcentuales.

e 30 de las 32 dependencias del MOPT presentaron el informe de seguimiento al cuarto trimestre del afio 2019. De las 30
unidades, se observa que 26 dependencias alcanzaron un nivel promedio de ejecucién mayor o igual al 85%, 3 dependencias
alcanzaron un porcentaje de avance menor al 84% y mayor a 61%, siendo su desempeno parcialmente satisfactorio y 1
dependencia obtuvo una ejecucién menor al 60%, siendo su desemperio no satistactorio.

e En relacién al avance anual, se observa un avance promedio anual del 91.5%, lo cual refleja un cumplimiento satisfactorio de
metas, teniendo que 24 unidades tuvieron un cumplimiento satisfactorio, mayor a 85%, 5 unidades un cumplimiento
parcialmente satisfactorio entre el 61% y 84% de avance y una unidad un cumplimiento no satisfactorio inferior al 60%.

e No obstante, el buen desempeno global del Ministerio, se cuenta con que 17 dependencias no alcanzaron el 100% de ejecuciéon
trimestral v 20 no alcanzaron el 100% de ejecucidn anual, por lo que al menos un proyecto o accién no fue realizada conforme
a lo planificado por cada una de estas unidades. Lo anterior, se debe a distintas causas, de las cuales destacan: atencidén a proyectos
que no se tenian programados inicialmente, insumos o recursos insuficientes, asi como distintas variables exdgenas como tiempos
de respuesta y tramites regulatorios y/o administrativos que se deben de seguir en los diversos procesos que este Ministerio
desarrolla.

IV. Recomendaciones
Con base en las conclusiones antes presentadas, tanto en el apartado de conclusiones generales, como de las conclusiones
por viceministerio, se recomienda lo siguiente:

e Los gerentes y directores, deben poner atencion a las causas de no cumplimiento identificadas, con el fin de proponer soluciones
o mejoras que puedan llevarse a los titulares, con el fin de cerrar las brechas existentes y aumentar el desempefio institucional.

e En funcién de las necesidades expresadas por distintas unidades, en lo relacionado a la escasez de recursos de talento humano,
materiales y equipo destacando lo manifestado por la Direccién de Planificacién de la Obra Publica y la Direccién de
Construccién y Mantenimiento de la Obra Pablica, que son unidades medulares de este Ministerio, se recomienda a los
directores y gerentes encargados de dichas unidades que documenten y respalden estas causas de no cumplimiento.
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