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San Salvador, 30 noviembre de 2020 

PROCEDIMIENTO PARA REALIZARAUTOEVALUACION AL SISTEMA 
DECONTROLINTERNO 

* * * 
* * lt{:•:. * * MINISTERIO DE 
*_ W; OBR_AS PUBLICAS 

* * * Y DE Tl~ANSPORTE 
COBlERNODE 
EL SA LVAI )OR 
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Fecha Responsable ( quien Descripcion de cambios. 
autoriza) 

30/11/2020 Carlos Moreno Procedimiento inicial 

I. REGISTRO DE VERSIONES 

I N oviembre de 2022 F echa de la proxima revision: 

Los firmantes se comprometen a divulgar el procedimiento en sus respectivas areas de trabajo y al uso apropiado del 
mismo, como tambien a mantenerlo actualizado, todo cambio o mejora, se hara del conocimiento a la Unidad de 
Desarrollo Planificaci6n Institucional. 

Sello 

noviembre de 2020 26 de noviembre de 2020 Fecha 

Firma 

30 de noviembre de 2020 
-~~ 

Elaborador por: Revisado por: Aprobado por: 

Nombre Jenny Virginia Ruiz Bessy Susana Guzman Carlos Moreno Leonel Hernandez Cruz 

Coordinador de Gerente de Desarrollo y Desarrollo y Tecnico en Desarrollo Planificacion Cargo Institucional Planificacion Institucional Ad- Institucional Honorem 

GDPI-01 El Procedimiento para realizar autoevaluaciones al sistema de control interno 

Edicion: E1 
Codi o: GDPI-01 

Gerencia de Desarrollo y Planificacion Institucional 
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• Concientizar al personal de la dependencia sobre la importancia de la autoevaluaci6n. 
• Seleccionar el equipo de colaboradores que llevara a cabo la tarea de realizar la 

autoevaluaci6n en la unidad, los colaboradores deben conocer el proceso, sus mecanismos, 
implicaciones y objetivos antes de iniciar la tarea. 

• Coordinar el equipo de autoevaluaci6n. 
• Concientizar al equipo de evaluadores para que realicen una lectura completa de las N ormas 

Tecnicas de Control Interno Espedficas y del presente documento. 
• Verificar que el equipo de colaboradores adapte la herramienta propuesta a las necesidades 

de la autoevaluaci6n a realizar. 
• Informar al personal de la unidad organizativa, los resultados obtenidos de la 

autoevaluaci6n, a fin de que estos adquieran compromiso en la mejora del sistema de 
control de interno. 

Antes de iniciar el proceso de autoevaluaci6n de la unidad organizativa, es necesano tomar en 
consideraci6n lo siguiente: 

VII. Consideraciones generales para realizar la autoevaluaci6n 

VI. Beneficios de la autoevaluaci6n: 
• Permite identificar deficiencias en el control interno de la unidad organizativa. 
• Brinda informaci6n para la toma de decisiones. 
• Permite tomar acciones preventivas y correctivas. 
• Permite adquirir compromisos de mejora por parte del personal de la unidad organizativa. 
• Contribuye con la mejora continua del sistema de control interno. 
• Permite documentar el sistema de control interno. 

V. Base legal: 
Normas Tecnicas de Control Interno Espedficas del Ministerio de Obras Publicas y de Transporte 

IV. Limites del procedimiento: 
Inicia desde que el titular emite instrucci6n a directores y gerentes para que lleven a cabo el proceso 
de autoevaluaci6n al sistema de control interno de las unidades organizativas a su cargo, y finaliza 
cuando estos remiten informe de resultados obtenidos al jefe inmediato superior (Directores y 
gerentes de las unidades corporativas, al J efe del Despacho Ministerial y Directores de los 
viceministerios, al viceministro correspondiente). 

III. Riesgos relacionados al procedimiento: 
• Falta de comprensi6n sobre el control interno. 
• Falta de interes por parte de los directores/ gerentes para realizar el proceso de autoevaluaci6n. 

II. Objetivo del procedimiento: 
Proporcionar los pasos para que las direcciones/ gerencias realicen autoevaluaciones del sistema de 
control interno, aplicables a los procesos, funciones y demas actividades bajo su responsabilidad, 
con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la Normas Tecnicas de Control Interno 
Espedficas del Ministerio de Obras Publicas y de Transporte. 
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escrrpcion e proce irruento: 

Responsable Paso Descripcion No. 
Emite instrucci6n por medio de memorando a directores y gerentes 

Titular del MOPT 01 para que realicen autoevaluaci6n al sistema de control interno, con el 
fin de verificar el cumplimiento de los componentes y principios que 
lo conforman. 

Directores/ gerentes 02 Seleccionan al equipo de colaboradores que coordinaran, analizaran y 
procesaran los cuestionarios sobre el sistema de control interno. Se les 
explicara la importancia de la actividad y SU caracter de obligatoriedad. 

Verifican que el equipo de colaboradores: 
• Realicen una lectura completa de las normas tecnicas 
• Conozcan el procedimiento para autoevaluar el sistema de control 

interno. 

Nota: El director/ gerente es el coordinador de! equipo que realizard la 
autoeuaiuacion. 

Equipo de 03 Elaboran cronograma de actividades a desarrollar para llevar a cabo la 
colaboradores autoevaluaci6n. 

Equipo de 04 Preparan la herramienta a utilizar para realizar la autoevaluaci6n al 
cola boradores sistema de control interno de la unidad organizativa (Ver modelo en 

anexo 1). 

Nota: Para el componente Actividades de Control, cada unidad ot;ganizativa debe 
preparar su propia berramienta (cuestionario, lista de cbequeo) que se adapte a sus 
actiuidades, ademds de retomar las pre1,untas de! ejemplo. 

Directores/ gerentes y 05 Aprueban la herramienta a utilizar. 
equ1po de 
colaboradores 
Funcionarios de cada 06 Completan cuestionario 
unidad organizativa 
Equipo de 07 Verifican que to dos los funcionarios de SU uni dad organiza tiva 
colaboradores completen el cuestionario, fundamentando las respuestas que asi lo 

requieran. 
Equipo de 08 Procesan la informaci6n y obtienen el resultado final (Ver anexo N o.2 
cola boradores ) 
Directores / geren tes y 09 Con base en los resultados obtenidos para cada uno de los 
equ1po de componentes del sistema de control interno, definen proyectos de 
colaboradores mejora. 
equ1po de 10 Elaboran informe ejecutivo de los resultados de la autoevaluaci6n, asi 
cola boradores como los proyectos de mejora y los comunica a todo el personal de su 

unidad organizativa. 
Direct ores/ geren tes 11 Aprueban informe ejecutivo y lo remiten a: 

a) J efe del Despacho Ministerial (Directores y gerentes de las 
unidades corporativas); 

b) Viceministros (Directores de los viceministerios) 
Jefe del Despacho 12 Comunican al ministro los resultados obtenidos para cada uno de los 
l\finis terial y componentes del sistema de control interno, asi como tarnbien los 
Viceministros proyectos de mejora para consolidar el sistema de control interno 
Titular del MOPT 13 Recibe resultado de autoevaluaci6n. 

Fin del procedimiento 

d" d I D VIII 



pag. s 

Comunican al ministro los 
resultados obtenidos para r cada uno de los 
componentes del sistema 

de control intemo 

J efe de! Despacho / 
Viceministros 

,.: 

'--t---------t---------+----+-------~----- -r-- 

Completan 
cuestionario 

A b . t : Ehboran informe 1 ~ pme an 11110rme . . d 1 ~ 
. . 1 . 11... eiecutlvo e os '""' ejecunvo y o rernite a r-- 1 d d 1 ~ 

. c . d' . I resu ta os e a 1e1e mme ato superior. 1 . , - · autoeva uaClon 

I 
I 

j Recibe resultados + 
! de autoevaluaci6n ! 
I I 

I 
I I 

~ ---~~~]~-~: J 

, Emite instrucci6n a 
1 los Directores/ 
I gerentes 

Inicio 

Titular del MOPT 
1---------t----·----------+------------------·------------------------------------1---------· 

1 
Definen 

11.c: proyectos de ~-----+---,..! 
meiora 

I I 
I 

S 1 . al . , I Elaboran cronograma de ! 

-f-41 edecc10lnbat1 ' dequ1po ~-+->I actividades Y preparan r--+~ cronograma y 
e co a ora ores ' · herramienta a 

herramienta a utilizar 
, utilizar 

-··· 

' Verifican que todos los i 

funrionarios de su 
unidad organizativa ""' . ~ 

completen el 
i cuestiomrio 
i 

+ 
Procesan la 

informaci6n y 
obtienen el 

resultado final 

I 

Directores/ gerentes 

Aprueban El 

Directores/ gerentes y equipo Funcionarios de cada unidad 
de colaboradores organizativa 

Equipo de colaboradores 

----- ,--- - 

Fin QJ 
II) 
l'O u. 

Procedimiento para el realizar autoevaluaciones al sistema de control intemo 

IX. Flujograma 
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Las acciones establecidas a traves de las politicas y 
procedimientos que contribuyen a garantizar que se lleven a 

Es un proceso dinamico e interactivo que permite identificar 
y analizar riesgos que afectan el logro de objetivos de la 
entidad, dando la base para determinar como 
los riesgos deben ser administrados. 

Marca la pauta del comportamiento en una organizaci6n, la 
disciplina, los valores eticos, la capacidad y estructura 
organizativa, la segregaci6n de funciones y el desarrollo 
profesional, siendo la base de todos los demas componentes 
del control interno. 

Actividades coordinadas para dirigir y controlar una 
organizaci6n en lo relativo al riesgo. 

Es el control que se realiza posterior al desarrollo de las 
actividades con el objeto de efectuar la evaluaci6n de los 
actos y resultados ejecutados por las entidades en la gesti6n 
de los bienes, recursos y operaciones institucionales. 

Implica la regulaci6n de las actividades en curso que son 
parte del proceso de la transformaci6n para asegurarse de 
que se conforman con los estandares de organizaci6n. El 
control concurrente se disefia para asegurarse de que las 
actividades del trabajo del empleado producen los resultados 
correctos. 

Es el control que se realiza al inicio de las operaciones que 
una unidad organizativa realiza con el fin tenet la seguridad 
razonable de que estas se ejecuten de acuerdo a lo planeado. 

Es un elemento del Sistema de Control Interno, que se 
realiza mediante el llenado de un cuestionario por los 
funcionarios de una unidad organizativa; la autoevaluaci6n 
permite el diagn6stico y el fortalecimiento organizacional. Se 
desarrolla en toda la entidad y supone el apoyo de la alta 
direcci6n, apoyo representado en recursos fisicos y la 
orientaci6n que le brinde durante su aplicaci6n. 

Es el conjunto de procesos continuos e interrelacionados 
determinados por el ministro, viceministros y jefaturas de 
todos los niveles, diseiiados para el control y ejecuci6n de las 
operaciones a su cargo, a fin de proporcionar seguridad 
razonable para el logro de los objetivos institucionales. 

Actividades de control 

Evaluaci6n de riesgos 

Entorno de control 

Gesti6n de riesgos 

Control posterior 

Control concurrente 

Control previo 

Autoevaluaci6n 

Sistema de Control Interno 

X. Definiciones 
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a omeo Rodrig · z Herrera 
Ministro de Obras Publicas y de Transporte 

El presente procedimiento, entrara en vigencia a partir de esta fecha. 

San Salvador, 30 de noviembre de 2020. 

XI. VIGENCIA. 

Es el conjunto de controles implementados por las unidades 
organizativas con el fin de comprobar que el Sistema de 
Control Interno funciona correctamente, evitando que se 
produzcan desviaciones con respecto a objetivos 
establecidos detectandolas en un plazo minimo. 

Actividades de supervision 

Hace referencia a la interacci6n de la entidad con los 
diferentes grupos de interes; la ciudadania, los proveedores, 
los contratistas, las entidades reguladoras, las fuentes de 
financiaci6n y otros orgarlismos 

Informaci6n y comunicaci6n 

cabo las instrucciones de la direcci6n para nlitigar los riesgos 
con impacto potencial en los objetivos. 
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No Si No No N/A Comentarios 
sabe 

1 (En el proceso de planificacion de las 
actividades, se lleva a cabo la 

COMPONENTE II: EVALUACION DE RIESGOS. 

No Si No No NIA Comentarios 
sabe 

1 (En SU uni dad organiza tiva, se 
promueve la practica de los 
principios y valores eticos? 
(Art. 12) 

2 (Ha participado en actividades de 
socializaci6n del c6digo de etica? 
(Art. 14, literal e) 

3 (En SU uni dad organizativa se 
supervisa el control intemo? 
(Art. 15) 

4 (La Gerencia de Auditoria Intema ha 
evaluado el cumplimiento del sistema 
de control intemo de SU uni dad 
organiza tiva? 
(Art. 16) 

5 (Se evalua peri6dicamente el marco 
normativo (procedimientos, 
manuales, guias, instructivos, entre 
otros) en que se sustenta el sistema 
de control intemo de SU uni dad 
organizativa, a fin de que se 
encuentre actualizado? 
(Art. 17) 

6 ( Conoce el organigrama institucional 
vigente del Ministerio de Obras 
Publicas y de T ransporte? 

7 (Conoce el objetivo y las funciones 
de la direcci6n y / o gerencia a la cual 
pertenece? 

8 ( Conoce la descripci6n de su puesto 
de trabajo? 
(Art. 20, inciso segundo) 

9 (Las capacitaciones en las que ha 
participado, le han permitido un 
meior cumplimien to de las 
actividades que desernpefia? 
(Art. 24) 

10 ( Considera que la evaluaci6n del 
desernpefio, contribuye a identificar 
oportunidades de rnejora en SUS 
competencias y en SU desernpefio 
profesional? 

COMPONENTE 1: ENTORNO DE CONTROL 

Anexo 1. Cuestionario 

XIl.ANEXOS. 
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No Si No No N/A Comentarios 
sabe 

1 (Las actividades de control 
implementadas en SU uni dad 
organizativa, contribuyen a gestionar 
los 11esgos criticos que pudieran 
afectar el logro de sus objetivos? 
(Art. 50) 
(Realiza control prev10 al 

2 desarrollado de las operaciones que 
se llevan a cabo en SU uni dad 
organizativa? 
(Art. 51) 
(Realiza control concurrente al 

3 desarrollo de las operaciones que se 
llevan a cabo en SU uni dad 
organiza tiva? 

4 (La Gerencia de .Auditorfa Interna 
Institucional realiza control posterior 
al desarrollo de las operaciones que 
se llevan a cabo en SU uni dad 
organizativa? 
(Las actividades de control que ha 
implementado, contribuyen a lograr: 
eficiencia, efectividad y transparencia 
en las operaciones? 

4 a) Eficiencia 

b) Efectividad 

c) Transparencia 

(Las actividades de control 
implementadas en SU uni dad 
organizativa, aseguran el 

5 cumplimiento del marco legal (leyes, 
reglamen tos, disposiciones 
Administrativas, entre otras)? 
(Art 53) 
(Las actividades de control 

6 implementadas, se encuentran 

COMPONENTE III: ACTIVIDADES DE CONTROL 

evaluacion de los nesgos que 
pudieran impedir el logro de los 
objetivos de su unidad organizativa? 
(Art 45, 46) 

2 (Se elabora un plan de respuesta a los 
nesgos de alto impacto y alt a 
probabilidad de ocurrencia, a fin de 
evitarlos, transferirlos o mitigarlos? 
(Art 47) 

3 (Cuando identifica los nesgos, 
considera el riesgo de fraude, para 
aquellas actividades en las cuales 
pudiera ocurrir? 
(Art 48) 



pag. 10 

5 

(Los canales de cornunicacion que se 
emplean en su unidad organizativa 
permiten la obtencion y entrega 
oportuna de la inforrnacion? 

4 

los objetivos institucionales? 

No Si No No N/A Comentarios 
sabe 

1 (Realiza actividades de supervision 
con tin uamen te en el cur so 
ordinario de las operaciones? 
(Art. 149, literal a.) 
(Realiza evaluaciones continuas, 
tales como: 

a) Reunion es sobre revision 
de actividades 

b) Retroalirnentacion de 
desempeiio 

(Tiene usted acceso a la inforrnacion 
que save de base para el 
cumplimiento de sus funciones y de 3 

(Los mecarusmos desarrollados, de 
conformidad a los procesos 
implementados en la institucion, 

2 proporc1onan oportunidades para 
me1orar la ef ectividad, velocidad y 
acceso de la inforrnacion a los 
usuarios? 

COMPONENTE V: ACTIVIDADES DE SUPERVISION 

N/A Comentarios 
(Considera que en la institucion la 

1 comunicacion fluye en sentido 
ascendente y descendente en todos 
los niveles? 

No 
sabe 

Si No 

(Los canales de cornunicacion que se 
emplean en su unidad organizativa 
permiten la o btencion y entrega 
ef ectiva de la informacion? 

No 

INFORMACION Y COMUNICACION 

No Si No No N/A Comentarios 
sabe 

descritas en un manual de politicas y 
procedimientos? 
(Con el fin de que las actividades de 

7 control que ha implementado se 
encuentren vigentes, SU manual de 
politicas y procedimientos ha sido 
revisado por lo menos en los ultimos 
tres aiios? 
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5 ~Se toman acetones respecto a 
deficiencias al control interno de su 
unidad organizativa, reportadas en 
las evaluaciones independientes? 
(Art. 149, literal b, y c.) 

4 Cuando realizan evaluaciones 
independientes a su unidad 
organizativa, ~le comurucan las 
deficiencias de control interno de 
forma oportuna para que aplique 
las medidas correctivas necesarias? 
(Art. 153) 

3 ~La Gerencia de Auditoria Interna 
o la Corte de Cuentas de la 
Republica han realizado 
evaluaciones independientes sobre 
el control interno que ejecuta su 
unidad organizativa? 
(Art. 152) 

c) Sesiones de 
sensibilizaci6n sobre el 
entorno de control 

d) Otros 
Art. 151) 

2 

Comentarios N/A No 
sabe 

Si No No 
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Frecuencia Porcentaje 

Respuestas afirmativas. 

ENTORNO DE CONTROL Respuestas negativas. 

Total 0 0% 
Respuestas afirmativas. 

EVALUACION DE RIESGOS Respuestas negativas. 

Total 0 0% 
Respuestas afirmativas. 

ACTIVIDADES DE 
CONTROL Respuestas negativas. 

Total 0 0% 
Respuestas afirmativas. 

INFORMACION Y 
COMUNICACION Respuestas negativas. 

Total 0 0% 

ACTIVIDADES DE Respuestas afirmativas. 

SUPERVISION Respuestas negativas. 

Total 0 0% 

RESUMEN DE RESPUESTAS 

RESULTADO POR COMPONENTE 

Numero de cuestionarios: 

Periodo de evaluaci6n: 

U nidad Organizativa: 

1. RESULTADO DE CUESTIONARIOS 

Anexo 2. Tabulaci6n de resultados 
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Entorno de Control 

Evaluacion de Riesgos 

Actividades de Control 

Informacion y 
Cornunicacion 

Actividades de Supervision 

3. ACCIONES PREVENTIVAS 0 CORRRECTIVAS 

COMPONENTE: Anotar las preguntas que obtuvieron respuesta negativa 

Entorno de Control 

Evaluacion de Riesgos 

Actividades de Control 

Inforrnacion y 
Comunicacion 

Actividades de Supervision 

2. CONDICIONES REPORTABLES 
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Fecha de la autoevaluaci6n: _ 

Nombre: 
Cargo: 

F. _ 

Yo (funcionario a cargo) certifico que los resultados de la autoevaluaci6n realizada para el periodo del 
___ al de 201 son veridicos. 

Nombre: 
Cargo: 

Nombre: 
Cargo: 

Nombre: 
Cargo: 

F. F. F. 

5. AUTOEVALUADORES 

1. 
2. 
3. 
4. 

4. PROYECTOS DE MEJORAS AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 
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Lo que hago de su conocimiento para los efectos que estime convenientes 

Atentamente, 

COMPONENTE DEFICIENCIAS COMPROMISO DE MEJORA ENCONTRADAS 

Entorno de Control 

Evaluaci6n de 
Ries gos. 

Actividades de 
Control 

Informaci6n y 
Comunicaci6n. 

Actividades de 
Supervision 

Atentamente hago de su conocimiento que en cumplimiento a las Normas Tecnicas de Control Interno 

Espedficas del Ministerio de Obra Publicas y de Transporte, se realiz6 auto evaluaci6n al sistema de 

control interno en la .(Direcci6n 6 Gerencia), para el periodo de (mes a mes) del afio 202_, obteniendo los 

siguientes resultados: 

(Direcci6n 6 Gerencia) 

(fecha de remisi6n) Fecha 

Informe de autoevaluaci6n al sistema de control interno de la Asunto 

(Director o Gerente) De: 

Viceministro de Obras Publicas Para: 

MEMORANDUM 




