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RESUMEN EJECUTIVO MENSUAL 

FEBRER0 2011 

DIRECCIÓN GENERAL DE INSPECCIÓN 

 

INDICADORES 

• SOLICITUDES  PRESENTADAS 

• INSPECCIONES 

• REINSPECCIONES 

• MULTAS IMPUESTAS 



Gráfico Nº 1: En esta Gráfica es relevante hacer notar que los datos muestran unicamente la labor realizada 
durante el mes de Febrero  de 2011, es decir, que 679 solicitudes fueron recibidas, se intervinieron 445 y 
expedientes archivados fueron 358, estos datos no presentan aún el valor de la mora de meses anteriores o el 
número de solicitudes  de Diciembre que fueron archivados.  
 
Nota: Solamente el dato de “Solicitudes recibidas” se refiere especifícamente al mes,  “Intervenidas” y “archivadas” incluyen 
cifras de meses anteriores y del actual. 
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Gráfico Nº 2: Muestra que la principal causa para inspecciones especiales es “Atraso de Salario” con 265 
solicitudes, en segundo lugar la causal “Vacaciones” con 127, el agregado de ambas es de 392 solicitudes, que 
representa el 58% del total de 679 solicitudes especiales recibidas en febrero. 

TABLA 1 
Principales  causas de demandas  detectadas por región. Total país  Febrero  2011.   
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GRAFICA  2  

Principales causas de demandas para inspecciones especiales. 

Total país, Febrero 2011

 

PRIORIDAD 

REGION  

CENTRAL 

REGION 
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REGION  

ORIENTAL 

REGION PARACENTRAL 

1 ATRASO DE SALARIOS ATRASO DE SALARIOS ATRASO DE SALARIOS ATRASO DE SALARIOS 

2 VACACIONES HORAS EXTRAS VACACIONES DESCUENTOS 

3 HORAS EXTRAS AGUINALDOS AGUINALDOS HORAS EXTRAS 



Gráfico Nº 3: Muestra que la principal causa encontrada en la inspección especial es “Atraso de Salario” con 166 
inspecciones, en segundo lugar la Causal “Vacaciones” con 91, el agregado de ambas es de 257  solicitudes, que 
representa el 58%  del total de 445 inspecciones especiales intervenidas en Febrero. 
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GRAFICO 3 
Principales causas en inspecciones especiales realizadas. 

Total país, Febrero 2011



ANEXO 1 
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SOLICITUDES SUJETAS DE INSPECCIONES ESPECIALES POR OTRAS CAUSAS

ACOSO SEXUAL DISCRIMINACIÓN SINDICAL

AHORRO INCAPACIDADES

ASUETOS MALOS TRATOS

BONIFICACIONES MARGINACIÓN, EXCLUSIÓN Y DISCRIMINACIÓN A MUJERES

CAMBIO DE FUNCIONES PRUEBA DEL POLIGRÁFO

CAMBIO DE HORARIO NO PAGO DE AFP, NO PAGO DE ISSS

CERTIFICADO ISSS OBLIGAN A HACER TURNOS

CIERRE DE EMPRESA PREAVISO

CONSTANCIA DE TRABAJO PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS

CONSTRUCCIÓN 14% REEXPORTACIÓN DE MAQUINARIA

DEPRECIACIÓN Y COMBUSTIBLE REPRESALIAS

DESCUENTOS SALARIOS

DESIGUALDADES Y BRECHAS SALARIALES SITUACIÓN LABORAL

DESMEJORA SALARIAL SUBSIDIO 

DESPIDOS IMPROCEDENTES SUBSIDIO EMBARAZADA

DÍAS COMPENSATORIOS SUBSIDIOS GASTOS FUNERARIOS

DÍAS DE DESCANSO SUSPENSIONES

TERMINACIÓN CONTRATO DE TRABAJO

DISCRIMINACIÓN POR EDAD DISCRIMINACIÓN POR ASUNTOS POLÍTICOS

DiSCRIMINACIÓN AFILIADOS



Gráfico Nº 4:  Muestra el número de inspecciones y reinspecciones realizadas en el mes de 
Febrero 2011, el 46% fueron inspecciones programadas, el 27% son reinspecciones y el 27% 
son especiales. 
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GRAFICO 3

Inspecciones y reinspecciones especiales y programadas. 

Total país, Febrero 2011



Gráfico Nº  5: Muestra el total de inspecciones y reinspecciones, especiales y programadas, realizadas por 
Oficina Regional, durante el mes de Febrero 2011. El agregado de Febrero es de 1,674 inspecciones y 
reinspecciones, San Salvador ha realizado 629 y Zacatecoluca 114 representando los extremos mayor y menor. 
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Gráfico Nº 6: Del total de inspecciones y reinspecciones 
realizadas, el sector “Comercio” con 832 (50%) es el más 
atendido, luego le sigue “Servicios” con 573 (34%), 
“Industria” con 149 (9%) y por último el sector “Agricola” 
con 120 (7%). 

Grafico Nº 7: Del total de casos atendidos 1,661 son  
“Archivados”, representan casos resueltos, asimismo 
quedan 633 “En Proceso”,  “Multas Impuestas” 263 y “A 
Trámite de Multa” 253. 
 
Nota: 
* Incluye expedientes sujetos de multas que determinó la Dirección General de 
Trabajo y la Direccion General de Previsión Social, ya que solamente la Dirección de 

Inspeccion puede imponer multas.   
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GRAFICO 5
 Inspecciones y reinspecciones especiales y

 programadas,  realizadas por sector económico. 
Total país, Febrero  2011 
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GRAFICO 7

Actividades de inspección reportadas.

 Total país, Febrero 2011
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GRAFICO 8

Trabajadores cubiertos por inspecciones programadas y especiales realizadas. 

Total país, Febrero 2011



Gráfico Nº 9: Identifica por Región número de 
expedientes pendientes en Febrero,  de un total de 633, 
la Región Occidental refleja un 59%, Región Central 
32%, la Región Paracentral con un 6% y la Región 
Oriental con el 3%. 

Tabla Nº 2: Se observa en esta tabla 263 multas 
impuestas, para 957 fracciones detectadas, 
imponiendose un monto total de   $62,192.10 

Multas impuestas en primera instancia según número 
de infracciones. Total país,  Febrero  2011  

TABLA 2 
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GRAFICO 9 
Expedientes de inspeccion pendientes por 
oficina regional. Total país, Febrero  2011

MULTAS 

IMPUESTAS 263 



Total multas impuestas primera instancia por sector económico y región.  
Total país,  Febrero  2011  

TABLA 3 

La Tabla No. 3: Presenta por Regional del Ministerio de Trabajo y por sector económico cuantas 
multas se impusieron; asi se tiene que la Región Central  impuso 52 multas, la Región Occidental 147, 
la Oriental impuso 45 y la Región Paracentral 19, al analizar que sectores económicos han sido 
sujetos de imposición de multas se observa  “Servicios” con 142 multas, que relativamente significa  
el 41% del total, es el sector con mayor imposición lo cual está en relación, ya que ésta actividad es 
la más inspeccionada, luego se tiene ”Comercio” con un 41%, “Industria” con el 17% y “Agricultura” 
con el 1%. 
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MULTAS TOTAL REGION CENTRAL REGION OCCIDENTAL REGION ORIENTAL REGION PARACENTRAL

AGRICULTURA 5 0 5 0 0

INDUSTRIA 23 16 4 1 2
SERVICIOS 149 6 104 31 8

COMERCIO 86 30 34 13 9
TOTAL 263 52 147 45 19



Nómina de empresas más recurrentes con multas impuestas.  
Total país,  Febrero  2011  

TABLA  4 
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La Tabla Nº 4 : Muestra para el  

mes  de  Febrero  de 2011, las  

empresas  más  recurrentes en 

infracciones a la Ley Laboral. 

Se puede notar que las 

empresas de “Agencias de 

Seguridad”, “Comercio” y 

“Maquila Textil”  han  sido  las  

más  multadas,   



TABLA 5 

Total inspectores nominal y funcional  
Total país, Febrero 2011  

Nota: Número de Inspectores Nominales y Funcionales proporcionado por la 
Subdirección Administrativa.  a marzo 2010 
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TABLA 6 
Promedio de  inspecciones y reinspecciones realizadas por mes.  

Total país,  Febrero  2011  

La Tabla No. 6 Muestra que al hacer una relación entre el número de inspectores asignados y las inspecciones 
y reinspecciones realizadas San Salvador tiene un promedio mensual por inspector de 5 inspecciones en el 
mes,  la Región Occidental con 27 mensuales, Oriente con 18 y la Región Paracentral con 23. 

Nota:  El número de inspectores funcionales ha sido  proporcionado por la Subdirección Administrativa, el promedio de inspecciones por inspector  se 
obtiene al dividir el total de inspecciones y reinspecciones entre el total de  inspectores  funcionales . 
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REGION Y SECTOR TOTAL 

INSPECCIONES Y 

REINSPECCIONES 

TOTAL  INSPECTORES 

FUNCIONALES 

PROMEDIO MENSUAL 

POR INSPECTOR 

TOTAL 1,674 169 10 

REGION CENTRAL 629 123 5 

REGION OCCIDENTAL 568 21 27 

REGION ORIENTAL 363 20 18 

REGION PARACENTRAL 114 5 23 



En Febrero de  2011 se realizaron 776   inspecciones programadas 776 que es un  (46%), en  reinspecciones 453 igual a 

un(27%) y especiales 445 que significa un  (27%), sumando un total de operaciones de  1,674  inspecciones y 

reinspecciones. 

 

Se resolvieron 1,661 solicitudes o expedientes que pasaron a “Archivo”,  253 expedientes pasaron a “Tramite de Multa” y 633 

expedientes quedaron en “Proceso”. 

 

Se impusieron 263 multas por un monto de  $62,192.10 la actividad económica de “Servicios” fue la mas multada con 149, le 

sigue “Comercio” con 86 multas, luego “Industria” con 23  y “Agricultura con 5 multas impuestas. 

 

A nivel nacional funcionan 169 inspectores o sea que desempeñan directamente la labor de inspeccionar empresas, sin 

embargo hay 207 plazas nominales de inspector, es decir que 38 plazas  el 82% no desempeñan labores de  inspector de 

trabajo. 

 

De las 1,674  inspecciones y reinspecciones realizadas 832 que es el 50% fue en la actividad económica de “Comercio”, 573 

que es el 34% fue en “Servicios”, 149 que es el 9% fue en “Industria” y 120 que es el 7%  fue en la actividad económica de 

“Agricultura”. 

 

Cinco empresas de “Seguridad” aparecen con 12 multas impuestas, 5 empresas de “Comercio” suman 14 multas  y 3 

empresas de “Maquila Textil” 6 multas,  Otras actividades empresariales 5, Reparación de vehículos 2, Servicios Sociales y 

Personales 11 y Distribución de Gas 5 multas. 

 

Las principales causas de solicitudes de inspección son Atraso de Salarios y Vacaciones , representan el 58% del total de las 

solicitudes recibidas en el mes de febrero  (679), esta primer causal es prioridad 1 de demandas en Oficina central, Oficina 

Occidental , Oriental y Paracentral. 
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RESUMEN EJECUTIVO MENSUAL 

FEBRER0 2011 

DIRECCIÓN GENERAL DE TRABAJO 

 

INDICADORES 

• SOLICITUDES  PRESENTADAS 

• SINDICALISMO 

• RAC 

• EXPEDIENTES A  

• TRAMITE DE MULTA 



TABLA 1 

Tabla Nº 1: Aquí se muestra que a Febrero 2011, el total de Sindicatos Inscritos son 531, los Sindicatos 
“Activos” 1/ término adoptado para definir a los que están con su Junta Directiva Inscrita, son 339, los que 
están en “Acefalía” sindicatos que no tienen su Junta Directiva Inscrita son 166. y los que están en Proceso de 
Elección de la 1ra.  Junta Directiva  26. 
 

Historial actualizado a la fecha, del estado del sindicalismo por tipo de 

actividad y clase de sindicato. Total país, Febrero  2011 
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Clase de sindicato 

Estado Actual de los Sindicatos 

Total Sindicatos 

Inscritos 
Activos/ 1 Acefalia 

En Proceso 

de 1°junta 

Directiva 

Total general 531 339 166 26 

S
e
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 y

 

A
u
tó

n
o

m
o

s
 

Gremio 76 56 20 0 

Empresa 166 42 117 7 

Industria 82 68 14 0 

Empresas Varias 1 0 1 0 

Trabajadores 

Independientes 
151 122 14 15 

Sector Publico 55 51 0 4 



Gráfico Nº 1: Para el mes de Febrero 2011, se inscribieron (19) Juntas Directivas Sector Privado y Autónomas, 
(3) Juntas Directivas Sector Público Inscritas, (4) Juntas Directivas Secionales Públicas Inscritas (3) Juntas 
Directiva de Federaciones Inscritas, (4) Solicitudes de Personería Jurídica de Asociaciones Profesionales,  (2) 
Sindicatos Privados y Autónomos Constituidos y (1) Seccionales (Privadas y autónomas) Constituidas.  
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Diligencias conciliatorias individuales, clasificadas por departamento y tipo 

de solución. Total país,  Febrero  2011   

TABLA 2 
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Gráfico Nº 3: Presenta las diligencias conciliatorias 
resueltas que son 593 clasificadas por departamento, de 
ese total 379 fueron resueltas en San Salvador, que 
significan  el 64%. 
 

Gráfico Nº 2: Las solicitudes conciliatorias individuales 
recibidas son 540, al desagregarlas por departamento, 
San Salvador recibió 324, que representa el 60% del 
total. 
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GRAFICO 2 
Solicitudes conciliatorias individuales recibidas por 

departamento. Total país, Febrero 2011

1%         Ahuachapán

1%                La Unión 

2%               Usulután 

5%                      La Paz

7%           San Miguel 

7%             Sonsonate

13%             Santa Ana

64%        San Salvador

Total

0 100 200 300 400 500 600 700

5

8

14

28

40

42

77

379

593

GRAFICO 3
Diligencias conciliatorias individuales resueltas por

 departamento. Total país, Febrero 2011

San Salvador,   Febrero  2011 



Nota : Las actividades de Relaciones colectivas de 
trabajo solamente son realizadas por la Dirección 
General de Trabajo en San Salvador. 
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Audiencias conciliatorias positivas: son aquellas favorables al trabajador que  

incluyen las conciloiadas  más los reinstalos  
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GRAFICO 4
Situación de expedientes de relaciones colectivas

 de trabajo. Total país, Febrero 2011
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GRAFICO 5 
 Expedientes a tramite de multa de Relaciones 

Individuales y  Colectivas. 

Total país, Febrero 2011

San Salvador,   Febrero  2011 



Visitas de promoción, comités creados y capacitaciones sobre 

Resolución Alterna de Conflictos (RAC). Total país,  Febrero   2011 

TABLA  4 
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Diligencias conciliatorias colectivas, clasificadas por 

departamento y tipo de solución. Total país,  Febrero 2011   

TABLA 3  

DEPARTAMENTO DE RESOLUCION ALTERNA DE CONFLICTOS (RAC) 

DEPARTAMENTO PRESENTADAS 1/ TOTAL RESUELTAS CONCILIADAS REINSTALOS SIN CONCILIAR DESISTIDAS2/

San Salvador  324 379 98 4 158 46 73

A TRAMITE DE 

MULTA MULTA

San Salvador,   Febrero  2011 
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Se recibierón 540 Diligencias Conciliatorias  de las cuales 324 que es el 60% fueron en San Salvador. 
 
A Febrero de 2011 existen  531 Sindicatos Inscritos , 339 Sindicatos Activos, en Acefalia 167 y en 
Proceso de Elegir su 1ra. Junta Directiva 25. 
 
Se resolvieron 593 Diligencias Conciliatorias, Conciliadas fueron 175 que es el 30%, Reinstalo 5 que 
es el 1%, sin Conciliar 221, que es el 37%, Desistidas 65 que es el  11% y 127 que es el 21% pasaron 
a Tramite de Multa. 
 
 De las 593 Diligencias Resueltas, en San Salvador se resolvieron 379 que significa el 64%.  

HALLAZGOS EN LA DIRECCIÓN GENERAL DE TRABAJO 

San Salvador,   Febrero  2011 

Gráfico Nº 1: Para el mes de Febrero 2011, se inscribieron (19) Juntas Directivas Sector Privado y 
Autónomas, (3) Juntas Directivas Sector Público Inscritas, (4) Juntas Directivas Secionales Públicas 
Inscritas (3) Juntas Directiva de Federaciones Inscritas, (4) Solicitudes de Personería Jurídica de 
Asociaciones Profesionales,  (2) Sindicatos Privados y Autónomos Constituidos y (1) Seccionales 
(Privadas y autónomas) Constituidas.  
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DIRECCIÓN GENERAL DE PREVISIÓN SOCIAL 

Y EMPLEO 
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• SINDICALISMO 

• RAC 

• EXPEDIENTES A  

• TRAMITE DE MULTA 



Gráfico Nº 1: Presenta un total de 558 inspecciones y 
reinspecciones realizadas en febrero por las Oficinas de 
Seguridad e Higiene Ocupacional, Seguridad 
Ocupacional realizó 421 que representa el 75% con 
respecto al total, Higiene Ocupacional realizó 137 que 
significa el 25%. 

Gráfico Nº 2: Trabajadores cubiertos por un total de 
11,427 personas, de las cuales 3,768 (33%) fueron de 
Higiene Ocupacional, Seguridad e Higiene un 30%, 
Seminarios y Asesorías con un 7%, y Comites 
Acreditados y Reacreditados 3,411. 
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Trabajadores 

 Cubiertos 
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GRAFICO 2
Trabajadores cubiertos en inspecciones, seminarios 

y asesorias y comites acreditados y
 reacreditados. Total país, Febrero 2011
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GRAFICO 1
Inspecciones y reinspecciones realizadas en  seguridad e 

higiene  ocupacional. Total país, Febrero  2010



Grafico Nº 3: Este gráfico muestra que se realizaron 
durante el mes de febrero 32 estudios ambientales, 
sobre Ruido 12 (38%), Iluminación  fueron 12 (37%) y  
sobre Calor  8 (25%). 

Gráfico Nº 4: Muestra que los Comités acreditados y 
reacreditados en las empresas fueron 86 y los 
trabajadores capacitados en estos Comités fueron 731 de 
los que 465 fueron hombres y 266 mujeres. El total de 
trabajadores cubiertos o beneficiados en las diferentes 
empresas en donde se acreditaron los 86 Comités  
alcanzan la cantidad de 19,692. 
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GRAFICO 3
Estudios ambientales realizados. 

Total país,  Febrero  2011 
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Gráfico Nº 5: En la inscripción y colocación de personas 
buscadoras de empleo, a través de las Bolsas y Ferias de 
Empleo se reportan 3,303 personas inscritas de las cuales 
el 54% fueron hombres y el 46% mujeres. Mientras que el 
número de personas colocadas fue de 730, lo que  
representa el  22% en relación al total de inscritos. 

Gráfico Nº 6: En la inscripción y colocación de personas 
buscadoras de empleo con discapacidad, a través de las 
Bolsas y Ferias de Empleo se reportan 30 personas 
inscritas de las cuales 18 fueron hombres y 12 mujeres. 
mientras que el número de personas colocadas fue de 16. 
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GRAFICO 5
Total de personas inscritas y colocadas, sin incluir 

personas  con discapacidad, según  las B.E.L.  y Ferias 
de Empleo. Total País, Febrero 2011
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GRAFICO 6
Atención a grupos vulnerables, discapacitados

 inscritos y  colocados, según las B.E.L. y Ferias de 
Empleo. Total país, Febrero 2011 



Gráfico Nº 7: En total las BEL y Ferias de Empleo  
inscribieron 3,333 personas de las cuales el 54% 
fueron hombres y el 46% mujeres, del total de 
inscritos solamente se logró colocar 746 personas que 
significa el 22% del total. 

Gráfico Nº 8: En Enero 2011 se otorgó 89 permisos 
para trabajo a menores, Permisos Definitivos (86) 
Permisos Provisionales (2) y Exenciones Extendidas (1). 
 
Permisos definitivos: Otorgados cuando el menor tiene la edad en el 

rango “13 y menos de 18 años” 
Permiso provisional: Es el que se extiende cuando el menor va a trabajar 

en la temporada de vacaciones y es por uno o tres meses. 

Exenciones extendidas: Son los permisos que se le dan al menor 

trabajador cuando le falta menos de 6 meses para cumplir los 18 años. 
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GRAFICO 7
personas inscritas y colocadas, por sexo incluyendo

 personas con  discapacidad,  según las B.E.L. y
 Ferias de Empleo. Total país, Febrero 2011 
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GRAFICO 8
Menores acreditados por sexo y tipo de permiso 

de trabajo. Total país, febrero 2011
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Gráfico Nº 9: En el área de esparcimiento el Ministerio atendió a 
Febrero 2011,  15,656 visitantes en los Centros Obreros,  en 
Conchalío se atendio al 54% de los visitantes, La Palma con el 
20%,  Coatepeque  con un 18%  y  El Tamarindo con un 8% del 
total.  
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Gráfico Nº 10:  Al desagregar por sexo la 
población visitante a los Centros obreros, se 
observa que los hombres alcanzan el más alto 
porcentaje 42% en tanto que las mujeres 
alcanzan el 35%, los niños el 12% y las niñas el 
11%.   

San Salvador,   Febrero  2011 
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GRAFICO 9
Visitantes a centros obreros,

Total país, Febrero  2010  



Gráfico Nº 11: La Unidad de Trabajo Temporal en el Exterior atendió 1,044 personas proporcionando 
información, recibiendo curriculum y realizando entrevistas, 24 hombres y 20 mujeres. 
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GRAFICO 11
Personas atendidas en la unidad de trabajos temporales en el exterior. 

Total país,  Febrero  2011
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Se realizaron 558 inspecciones y reinspecciones, en Seguridad Ocupacional 421 y 137 en Higiene 

Ocupacional, generando una cobertura a 7,195 trabajadores de los cuales 3,987 son hombres, 3,173 

mujeres y menores son 35, adicional se realizaron 32 Estudios Ambientales, 12 en Iluminación, 12 en 

Ruido y 8 en Calor. 

 

Se han inscrito en Bolsas de Empleo y Ferias de Empleo un total de 3,303 personas, colocando 730 

que es el 22% con relación al total de inscritos. 

 

En cuanto a la población Discapacitada se inscribieron 30 personas y se colocaron 16. 

 

Se acreditaron a 89 menores con permisos de trabajo. 

 

En los distintos Centros Obreros se atendieron 15,656 visitantes, Conchalío fue el mas visitado con 

8,535, un 54%, La Palma con 3,081 que es el 20%, Coatepeque con 2,806 que es el 18% y el 

Tamarindo 1,234 que representa el 8%. 

 

En la unidad de Trabajadores Temporales en el Exterior se han atendido 1,044 personas, que han 

solicitado información, dejaron curriculum y se realizó entrevista a 44 personas.   

HALLAZGOS EN LA DIRECCIÓN GENERAL DE PREVISIÓN 

San Salvador,   Febrero  2011 
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