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INTRODUCCION

La Oficina de Estadistica e Informatica Laboral dirige, centraliza y
sistematiza los procesos técnicos de estadisticas e informatica,
asegurando la disponibilidad de informacién sociolaboral para facilitar la

toma de decisiones por el Nivel Superior.

El presente documento, denominado “Manual Interno de la Oficina
de Estadistica e Informatica Laboral”, describe en primer lugar y en
forma detallada los procedimientos de los procesos operacionales que
realiza ésta Oficina; y en segundo lugar constituye un compromiso
técnico de la ejecucibn en materia de recoleccién, procesamiento,
presentacion y publicacion de resultados e indicadores estadisticos

laborales, tanto a nivel institucional como del mercado de trabajo.

Este documento tiene la finalidad de proporcionar los lineamientos
especificos para la aplicacibn de los procedimientos de estadisticas,
permitiéndoles estandarizar la ejecucion de las tareas y simplificar el
cumplimiento de las funciones propias de los colaboradores de la Oficina

de Estadistica e Informatica Laboral.

Esta herramienta les brindara los lineamientos basicos para mejorar la
calidad del desempefio de sus funciones en la recoleccion de datos,

metodologias e informes.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Estandarizar y sistematizar cada uno de los procesos Yy/0
procedimientos de la Oficina de Estadistica e Informatica Laboral que
permita asegurar la calidad en los servicios que presta a las personas

usuarias internas y externas del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Dotar al personal de Estadistica, de los insumos béasicos que
contengan la informacién necesaria para la realizacion efectiva y

eficiente de su trabajo.

e Estandarizar los procedimientos relacionados con la recoleccion de
datos, el procesamiento de datos y la presentacion y publicacion

de resultados.

e Facilitar el desempefio al personal de la Oficina de Estadistica e
Informatica Laboral, estableciendo la descripcion de los pasos a

seguir en los procedimientos.
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MISION

Recolectar, reproducir y difundir informacién estadistica laboral
institucional y nacional, que sea util, oportuna y de calidad; asi como
promover, normar y supervisar los procesos de informacion estadistica
con el propédsito de apoyar al nivel superior, direcciones y personas

usuarias que demandan los servicios estadisticos.

VISION

Ser la Oficina rectora del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en el
area Estadistica, convirtiéndola en una fuente de informacion completa
que satisfaga por su calidad, pertinencia y oportunidad de la
informacién, permitiendo a los diversos sectores tomar decisiones
basadas en el uso de informacion confiable y contribuyendo al desarrollo

de la investigacion y el conocimiento de las cifras laborales nacionales.
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MARCO LEGAL

La Oficina de Estadistica e Informatica Laboral tiene definidos sus

objetivos y responsabilidades en el marco de:

e Convenio Internacional 160 de la OIT “Estadisticas del Trabajo”.

e La Ley de Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y Prevision
Social.

e Normas Técnicas de Control Interno Especificas

e Otras leyes complementarias.

ALCANCE

Este manual se aplica a la produccion interna de las Estadisticas
Laborales del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, principalmente de
los procesos de registros estadisticos que llevan a cabo las Direcciones
Generales de Trabajo, Inspeccion de Trabajo, Prevision Social y Empleo,
las Oficinas Regionales y Departamentales, asi como del registro y
procesamiento que se realiza de las encuestas; y la recoleccion de las

estadisticas de las fuentes externas.
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ESTRUCTURA ORGANICA

Despacho Ministerial

Oficina de Estadistica e
Informatica Laboral

Area de Area de Area de Analisis y
Procesamiento de Metodologia Divulgacién
Datos
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PROCEDIMIENTOS
, p DOCUMENTO
N° TRAMITE DESCRIPCION RESPONSABLE
EMITIDO
Recibe informes mensuales de |las Informe
diferentes Direcciones, Jefaturas, Oficina _ Ejecutivo
) Secretaria(o)
Departamentales y Regionales y enlaces Mensual, (Entrega
institucionales. 15 dias habiles de
Personal cada mes)
Revisa informacion o
ESTUDIOS Técnico
Informes
1 | ADMINISTRATIVOS | Corrige la informacién recibida en caso de
semestrales (30
INSTITUCIONALES | ser necesario con la(s) persona(s) Personal dias habiles después
encargada(s), de procesar y emitir dicha Técnico de cada semestre)
informacion.
Clasificar la informacioén por Informe Anual
Ent 45 di
Departamentos del Pais segin necesidad Personal ) nireds ,Ias
Técnico hébiles después del

del documento a elaborar.

afo
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i i DOCUMENTO
o
N TRAMITE DESCRIPCION RESPONSABLE EMITIDO
Clasifica con cdédigo CIIU informacion
previamente revisada, segin necesidad Personal
Técnico Informe
del documento a elaborar. . .
Ejecutivo
Digita informe mensual o actualiza
Mensual
informacién segin la necesidad del Personal
Técnico
documento a elaborar. Informes
Revisa y corrige base de datos Personal semestrales
Técnico
Procesa informacion en Excel Pe,rso_nal Informe Anual
Técnico
Elabora informes estadisticos Personal
Técnico
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- p DOCUMENTO
N° TRAMITE DESCRIPCION RESPONSABLE
EMITIDO
Los informes Estadisticos elaborados se Personal Informe
trasladan a la Jefatura de Oficina. Técnico Ejecutivo
Jefatura de Oficina revisa y hace Mensual
: . Jefatura
observaciones para correcciones
Corregidos los informes se publican. Jefatura Informes
: semestrales
Documento final se traslada a
. . Jefatura
secretaria(o), para ser archivado. Informe Anual
Preparan los planes de trabajo por medio Personal
de sectores. Técnico
. Personal
Capacitan a personal encuestador L.
Técnico
Informe de
o . . ., Personal
2 ENCUESTA Se inicia la investigacion de campo o L. Resultado de las
. . ., Técnico o
recoleccion de informacion Encuestas
encuestador
Personal
Visitan personalmente el establecimiento Técnico o
encuestador
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- p DOCUMENTO
N° TRAMITE DESCRIPCION RESPONSABLE
EMITIDO

Se entrevista con la persona proveedora Personal
designada de proporcionar la Técnico o
informacion. encuestador
El Personal Técnico de Estadistica recibe, Personal
revisa. Técnico
Si la informacidén es correcta da entrada Personal

Técnico
Si la informacion no es correcta devuelve

Personal
a personal encuestador para que regrese .. Informe de

N . Técnico

al establecimiento a corregir datos. Resultado de
Con la informacion completa y correcta Personal las Encuestas
el personal técnico digita y crea base de ..

Técnico
datos.
El personal técnico revisa, valida y

Personal
procesa base de datos en VFP, Excel y Técnico
SPSS.
Personal Técnico y secretaria(o) archivan Personal
boletas de encuestas. Técnico y

secretaria(o)
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- p DOCUMENTO
N° TRAMITE DESCRIPCION RESPONSABLE
SC Cio SPONS EMITIDO
El personal técnico hace cuadros y Personal
graficas de los datos de las encuestas. Técnico
La jefatura de la Oficina de Estadistica e
‘- . . Informe de
Informatica Laboral supervisa, revisa y
. Resultado de
valida la captura, base de datos, los Jefatura
L g - . las Encuesta
cuadros, graficas e indicadores finales
obtenidos.
Presentacion de documento final Jefatura
Recibe informe mensual Secretaria(o)
.. ., Personal
Revisa informacion -
Técnico Informe de
3 ESTUDIOS EXTRA ] Personal Estadisticas
INSTITUCIONALES Ordena por departamento del pais Técnico de extra
Corrige la  informacién con las Institucionales
. . Personal
Instituciones Auténomas que proveen la ..
Técnico

informacién laboral de todo el pais
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N° TRAMITE DESCRIPCION RESPONSABLE | DOCUMENTO
EMITIDO
Personal
Clasifica con coédigo CIIU ultima revision _
Técnico
Personal
Digita informe mensual _
Técnico
Digitados los informes mensuales la(el)
Secretaria(0) Resumen
secretaria(o) los archiva
anual de

i i Personal .
Revisa y corrige base de datos i estudios extra
Técnico
Procesa informacién en Excel Personal Institucionales
Técnico
Cuadros corregidos se le dan a la
Personal
Jefatura de Oficina Técnico
Corregidos los cuadros estadisticos se
_ Jefatura
publican
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ANEXO 1

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
OFICINA DE ESTADISTICA LABORAL -MTPS.
CRONOGRAMA DE RECEPCION Y RECOLECCION DE

INFORMACION MENSUAL
El calendario de recepcion de informacion mensual de todas las oficinas

del MTPS; Oficinas Centrales, Regionales y Departamentales es los
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

primeros cinco dias halglesnde castagiBasa LABORAL -MTPS.
CRONOGRAMA DE RECEPCION Y RECOLECCION DE INFORMACION MENSUAL

FECHA LIMITE DE ENTREGA DE INFORMES PARA EL ANO 2012, A LA OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA LABORAL

PEPENDENCIA INSTITUCIONA
ENERO | FEBRERO| MARZO ABRIL | MAYO | JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE|DICIEMBRE

Direccién General de

.. . Viernes 06| Martes 07 [Miercoles 07|Viernes 13|Martes 08| Jueves 07 |Viernes 06| Lunes 13 | Viernes 07 | Viernes05 | Jueves 08 | Viernes 07
Inspeccion de Trabajo

Direccién General de Trabajo|Viernes 06| Martes 07 [Miercoles 07|Viernes 13|Martes 08| Jueves 07 |Viernes 06| Lunes 13 | Viernes 07 | Viernes 05 | Jueves08 | Viernes 07

Direccion General de

.. . Viernes 06| Martes 07 [Miercoles 07|Viernes 13|Martes 08| Jueves 07 |Viernes 06| Lunes 13 | Viernes 07 | Viernes 05 | Jueves 08 | Viernes 07
Previsién Social

Direccién Administrativa |Viernes 06| Martes 07 [Miercoles 07|Viernes 13|Martes 08| Jueves 07 |Viernes 06| Lunes 13 | Viernes 07 | Viernes 05 | Jueves 08 | Viernes 07

Oficinas Regionales: San
Miguel, Santa Ana, Viernes 06| Martes 07 [Miercoles 07|Viernes 13|Martes 08| Jueves 07 |Viernes 06| Lunes 13 | Viernes 07 | Viernes 05 | Jueves 08 | Viernes 07
Zacatecoluca.

Oficinas Departamentales:
La Unién, Morazan,
Usulutdn, San Vicente,
Cabafias, Cuscatlan, La
Libertad, Ahuachapan,
Chalatenango, Sonsonate

Viernes 06| Martes 07 [Miercoles 07|Viernes 13|Martes 08| Jueves 07 |Viernes 06| Lunes 13 | Viernes 07 | Viernes05 | Jueves 08 | Viernes 07
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ANEXO 2
Formularios de recoleccion de informacion para la DGIT

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE INSPECCION DE TRABAJO

INFORME DE LA JEFATURA
OFICINADEPARTAMENTAL DE:

Para su conocimiento remito a usted el informe de las labores realizadas por esta Direccion General de Inspeccion de Trabajo,

en el departamento de efectuadas durante
[ et mes ae: | | del afio | 201
INDUSTRIA,
RESUMEN GENERAL COMERCIO Y AGROPECUARIAS DISCDREIN(I;gNA;ROORIAS
SERVICIOS
1- TOTAL DE INSPECCIONES Y REINSPECCIONES PROGRAMADAS Y NO PROGRAMADAS o o o
2- TOTAL DE TRABAJADORES CUBIERTOS EN INSPECCIONES PROGRAMADAS Y NO PROGRAMADAS o o o

3- TOTAL DE INSPECCIONES NO PROGRAMADAS

[4- TOTAL DE REINSPECCIONES NO PROGRAMADA

15- TOTAL DE TRABAJADORES CUBIERTOS EN INSPECCIONES NO PROGRAMADAS

IE- TOTAL DE INSPECCIONES PROGRAMADA:!
7- TOTAL DE REINSPECCIONES PROGRAMADAS

8- TOTAL DE TRABAJADORES CUBIERTOS EN INSPECCIONES PROGRAMADAS

9- TOTAL DE INSPECCIONES PROGRAMADAS INTEGRALES Il Il I
10- TOTAL DE REINSPECCIONES PROGRAMADAS INTEGRALES Il
11- TOTAL DE TRABAJADORES CUBIERTOS EN INSPECCIONES PROGRAMADAS INTEGRALES I | I

A- Oficios recibidos de la Procuraduria General de la Republica sobre trabajadores investigados por

B - Inscripcién de establecimientos Comer: les, Industriales y de Servicios .......

C - Consultas evacuadas sobre la aplicacién de la Ley Laboral

D - Reexportacion de maquinaria

E - Suspension disciplinaria

F- Sustitucién patronal

G -Interrupcién de labores (hasta tres dias)

H - Cantidad pagada a trabajadores por medio del Departamento de Inspeccion Industria, Comercio y Servicios

. Nifios, nifias y adolescentes menores . .
Total Hombres . @ Mujeres o e e Personas discapacitadas

&) @ y @

Hombre (5) " Mujer (6) Hombre (7) " Mujer (8)
s - | |

I - Cantidad pagada a trabajadores por medio del Departamento de Inspeccion Agropecuaria

Nifios, nifias y adolescentes menores . .
= Personas discapacitadas
E— . Mujeres de 18 afios

) @ 2 &

© Hombre (5) Mujer (6) Hombre (7) Mujer (8)

J- Charlas impartidas por medio de Inspeccién Laboral

Trabajadores beneficiados
Correlativo Nombre de las empresas

Total Hombres Mujeres

K- Suspension de labores i porin i6n de trabajo
Dia u hora de| Dia u hora de Causas del UEET G
inicio izaci i trabajadores

JEFE DEPARTAMENTO DE INSPECCION O

TECNICO QUE INFORMA DIRECTOR GENERAL, JEFE OFICINA REGIONAL O DEPARTAMENTAL
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE INSPECCION DE TRABAJO
OFICINA DEPARTAMENTAL DE:
INSPECCIONES NO PROGRAMADAS O ESPECIALES

Para su conocimiento remito a usted el i de las i por esta Di ion General de Inspeccion de Trabajo, en el departamento

de
[ elmesde: | | del aifio | 201 |

DEPARTAMENTO DE INSPECCION INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS

Total de solicitudes en proceso pendientes del mes anterior ..........ciiiiiiiiiiiiiiiiiii e as

Total de expedientes en Proceso de re=-iNSPECCION .....u.iuiuiuiieiei ittt et rra e s s rusaranrsnsarasnnssnsnraanann

Total de expedientes terminados pendientes de archivarse electronicamente del mes anterior..........cccoceveveiinennns

A) Solicitudes recibidas, (La solicitud puede incluir una o varias causas)

at=as Total usuarios Por atraso de Por horas
" Total de causas N Por vacaciones || Por aguinaldos
atendidos salarios extras

Total

Por hombres

Por salarios Susp.
minimos disciplinarias

Por mujeres

Por trabajadoras
embarazadas

Por hombres menores

Por mujeres menores

Discapacitados hombres

Discapacitadas mujeres

B) Inspeccién especial o no programada_Intervenidas

0

Trabajadores Nifios, nifasy adolesf:entes
Total menores de 18 afios
Causas 1 i

Personas discapacitadas

intervenidas Mujeres
2) i 3) Hombre (5) Mujer (6)

(4)

Hombre (7) Mujer (8)

TOTALES
Por atraso de salarios

Por horas extras

Por vacaciones

Por aguinaldos

Por salarios minimos

Susp. disciplinarias

Otros

|C) Expedientes resueltos por inspecciones no programadas

Solicitudes archivadas

Por inspecciones Porre- Por no Existir el Por

. centro de Por no proceder| f
[Total no prog comparecencia
" trabajo o centro || la solicitud de B
del trabajador

de trabajo fnepeccion (Desistidas)
[J cerrado

Causas

no

Obstruccion a
tramite de
multa

Atramite de
multa

TOTALES 0 0 0 0 0

Por atraso de salarios

Por horas extras

Por vacaciones

Por aguinaldos

Por salarios minimos

Susp. disciplinarias

oflofefefefefe|e

Otros

c.a.) Total de expedientes que pasan a re-inspecciéon por inspecciones no programadas

c.b.)Solicitudes en proceso de insp i6n no progr

pendientes para el préximo mes

c.c) Expedientes terminados perdientes de archivarse electronicamente para el proximo mes

D-Ir

o] iones y re-insp iones por rama de actividad econémica

Oficina de Estadistica e Informatica Laboral
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INSPECCIONES Y REINSPECCIONES
POR RAMA ECONOMICA

INSPECCION INDUSTRIA , COMERCIO Y SERVICIOS

TOTAL

INSPECCIONES NO
PROGRAMADAS O
ESPECIALES
REINSPECCIONES

TRABAJADORES CUBIERTOS

TOTAL

MASCULINO

FEMENINO
TRABAJADORAS
EMBARAZADAS

| TOTAL

Agricultura, caza

Pesca

Explotacién de minas y canteras

Industrias manufactureras

Magquila textil

Electricidad, gas y agua

Construccién

Comercio

Restaurantes y hoteles

Transporte y comunicaciones

Intermediacién financiera

Actividades empresariales y de alquiler

Actividades de investigacion y
seguridad (Agencias de seguridad)

Actividades de limpieza de edificios

Gobierno

Ensefianza

Servicios sociales y de salud

Servicios comunales, sociales y
personales

Hogares con servcio doméstico

E- Inspecciones y re-inspecciones por Departamento y Municipio

Departamento Municipio

Total Inspecciones
v Rei 7

TIPO DE INSPECCIONES

TOTALES

A XA

Oficina de Estadistica e Informatica Laboral
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F-Inspecciones no programadas por OTRAS CAUSAS, segun el literal B.

SOLICITUDES DE INSPECCION OTROS '":f:;j;‘:fa ne Hombres Mujeres | MUSTSS [ Menores | DiscaPacita
TOTALES

/ACOSO LABORAL

/ACOSO SEXUAL

/AHORRO

/ASUETOS

BONIFICACIONES

CAMBIO DE FUNCIONES

CAMBIO DE HORARIO

CERTIFICADO ISSS

CIERRE DE EMPRESA

ICONSTANCIA DE TRABAJO

CONSTRUCCION 14%

ICONTRATO DE TRABAJO

DEPRECIACION Y COMBUSTIBLE

DESCUENTOS

DESIGUALDADES Y BRECHAS SALARIALES

DESMEJORA SALARIAL

DESPIDOS IMPROCEDENTES

DIAS COMPENSATORIOS

DiAS DE DESCANSO

DISCRIMINACION AFILIADOS

DISCRIMINACION A MUJER EMBARAZADA

DISCRIMINACION POR ASUNTOS POLITICOS

DISCRIMINACION POR EDAD

DISCRIMINACION POR RELIGION

DISCRIMINACION SINDICAL

INCAPACIDADES

|MALOS TRATOS

MARGINACION, EXCLUSION Y DISCRIMINACION
‘A MUJERES

PRUEBA DEL POLIGRAFO

INO PAGO DE AFP

NO PAGO DE ISSS

OBLIGAN A HACER TURNOS

PREAVISO

PRESENTACION DE DOCUMENTOS

REEXPORTACION DE MAQUINARIA

REPRESALIAS

SALARIOS

SITUACION LABORAL

SUBSIDIO

SUBSIDIO EMBARAZADA

SUBSIDIOS GASTOS FUNERARIOS

SUSPENSIONES

VIATICOS

JEFE DEPARTAMENTO DE INSPECCION O TECNICO DIRECTOR GENERAL, JEFE OFICINA
QUE INFORMA REGIONAL O DEPARTAMENTAL
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE INSPECCION DE TRABAJO
INSPECCIONES PROGRAMADAS

"OFICINA DEPARTAMENTAL DE:

Para su conocimiento remito a usted el informe de las laboresr das por esta Di ion General de Inspeccién de Trabajo, en
el depar de fectuadas durante
[ el mes de: I I del afio [ 201

DEPARTAMENTO DE INSPECCION INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS

Total de solicitudes en proceso pendientes del mes anterior
Total de expedientes en proceso de re-inspeccion
Total de expedientes terminados perdientes de archivarse electronicamente del mes anterior..

A) Inspecciones en establecimientos de Industria , Comercio y Servicios.

a.a.) Total Inspecciones Programadas:

- Programadas generales
- Integrales

- Sobre Salario Minimo
- Por aguinaldo

- Programadas tripartitas
- Programadas a requerimiento
- Programadas por malos tratos

- Programadas por jornadas de trabajo

a.b.)Solicitudes en proceso de inspeccion pr das p i para el préximo mes ;0
a.c.)Inspecci prog d hivad.
a.d.)Reinspecci progr dasar

a.e.)Expedientes a tramite de multa por inspecciones programadas

a.f.) Expedientes a tramite de multa por obstruccion

a.g.) Expedientes terminad di de archivarse electronicamente para el proximo mes
a.h.) Total de i por inspecci: integrales a.i.) Total de inf i por inspecci: integral
q i No NI No
Dictadas cumplidas cumplidas P subsanadas

a.j.) Trabajadores cubiertos en inspecciones programadas (No incluye inspecciones integradas)

. Mujeres Nifios, nifias y adolescentes . "
Tt(’:)al Hombres (2) Mu:;)res embarazadas menores de 18 afios iEsonastiscapacitades
@ Hombre (5) [_Mujer (6) [ Hombre (7) | Mujer (8)
o [ [

a.j.) Trabajadores cubiertos en inspecciones integradas

" Mujeres Nifios, nifias y adolescentes . :
P
Tl(’:)al Hombres (2) Mug)res embarazadas menores de 18 afios CESEDAEEGEEEERe
(4) Hombre (5) | Mujer (6) | Hombre(7) [ Mujer(8) |
e
B) Total de reinspecciones D!

b.a.) Reinspecciones programadas

b.b.) Reinspecciones Integrales
b.c.)Reinspecciones Sobre Salario Minimo
b.d.)Reinspecciones por aguinaldo
b.e.)Reinspecciones tripartitas
b.f.)Reinspecciones a requerimiento
b.g.)Reinspecciones por malos tratos
b.h.)Reinspecciones por jornadas de trabajo

C) Total de inspecciones y reinspecciones

D - Inspecciones y reinspecciones programadas e integrales, por rama de actividad econémica y trabajadores cubiertos
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INSPECCION INDUSTRIA , COMERCIO Y SERVICIOS

TOTAL TRABAJADORES CUBIERTOS

n 2 0 i) 2

w w @ =z z® (2}
INSPECCIONES Y REINSPECCIONES . z 2 zy 59 ou ° < 2
POR RAMA ECONOMICA S o= o= 8= 5 4oz 2| o&

5 ] o0 W w o <[ 3 zl 2

[ ) [ ) [ =l 3 al 3

a5 [T = [Zre) [ o) o <
7 0wz z zZz = (7] = <
zz z= oK o= < wil oo
=y = wa w = w <s
[ 13 £ &

=

TOTAL

|Agricultura, caza

Pesca

Explotacion de minas y canteras

Industrias manufactureras

Magquila textil

Electricidad, gasy agua

Construccion

Comercio

Restaurantes y hoteles

[Transporte y comunicaciones

|Actividades empresariales y de alquiler

Actividades de il stigacion y seguridad
(Agencias de seguridad)

/Actividades de limpieza de edificios

Gobierno

Ensefianza

Servicios sociales y de salud

Servicios I iales y per

H con servicio d

g

E- Cierres de empresa ocurridas

Cierres de empresas Trabajadores afectados
Nombre de la empresa Total Hombres Mujeres
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F- Total de abandonos de empresas por la parte patronal.
Abandonos de empresas Trabajadores afectados
Nombre de la empresa Total Hombres Mujeres
B o IR
G- Inspecciones y re-inspecciones por Departamento y Municipio
Total INSPECCIONES
Inspeccion
Departamento Municipio esy Re- =
inspeccion |[programada Integrales _ Re inspecciones
es S inspecciones Integrales
TOTALES i
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
JEFE DEPARTAMENTO DE INSPECCION O DIRECTOR GENERAL, JEFE OFICINA REGIONAL O
TECNICO QUE INFORMA DEPARTAMENTAL
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Formularios de recolecciéon de informacion para la DGT

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
OFICINA REGIONAL DE OCCIDENTE - SANTA ANA
DIFERENCIAS INDIVIDUALES DE TRABAJO

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE: 0 DEL ANO: 0
GFERENCIAS INDIVIDUALES PENDIENTES DEL MES ANTERIOR: 0
POR DESPIDO: 0
POR TERMINACION DE CONTRATO 0
DIFERENCIAS INDIVIDUALES RECIBIDAS EN EL PRESENTE MES: [ sa ] [ 54
POR DESPIDO: 52
\ POR TERMINACION DE CONTRATO 2
CASOS RESUELTOS EN EL PRESENTE MES 38
» CASOS CONCILIADOS 20
- POR ACUERDO ECONOMICO 20
- POR REINSTALO 0
> CASOS SIN CONCILIAR 14
» DESISTIDAS 0
» ARCHIVADOS 2
- INASISTENCIA DEL TRABAJADOR 1
- INASISTENCIA DE AMBAS PARTES 1
> EXPEDIENTES A MULTA 2
CASOS PENDIENTES PARA EL PROXIMO MES [ 16 | [ 54
AUDIENCIAS CELEBRADAS EN EL MES
CANTIDAD PAGADA $0.00
CERTIFICACIONES NOMBRE DELEGADO

NOTIFICACIONES [ o ]
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
OFICINA REGIONAL DE OCCIDENTE - SANTA ANA
DIFERENCIAS INDIVIDUALES DE TRABAJO

[ c6DIGO: RG-RG-OR-DRT-44

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE: DE:
SANTA ANA DE DE:
DIFERENCIAS INDIVIDUALES PENDIENTES DEL MES ANTERIOR [ ]
DIFERENCIAS INDIVIDUALES RECIBIDAS EN EL PRESENTE MES [ ]
POR DESPIDO
POR SALARIO
TERMINACION DE CONTRATO
OTRAS CAUSAS

CASOS RESUELTOS

CASOS CONCILIADOS [ ]
CASOS SIN CONCILIAR [ ]
DESISTIDAS [ ]
ARCHIVADAS L 1
INASISTENCIA DEL TRABAJADOR [ ]
INASISTENCIA DE AMBAS PARTES [ ]
REINSTALO DEL TRABAJADOR(ES) [ ]
EXPEDIENTES A MULTA [ ]
CERTIFICACIONES [ ]
NOTIFICACIONES [ ]

CASOS PENDIENTES PARA EL PROXIMO MES [ ]

TRABAJADORES AUDIENCIAS CELEBRADAS CANTIDADES
DESPEDIDOS EN EL MES PAGADAS

o 1 o | [ ]

NOMBRE DELEGADO FIRMA DEL DELEGADO
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIFERENCIAS INDIVIDUALES DE TRABAJO

OFICINA REGIONAL DE OCCIDENTE - SANTA ANA

RESUELTAS EN EL MES DE: DEL ANO:
‘CAUSA DEL
Viene de: RECLAMO ACTIVIDAD ECONOMICA RESOLUCION
w PRESENTAD w E] 0|y Q - 2
Elo g APOR a > 2] &= z13 al |-4|2 ] 2 a
zl o z gal & GlE|g|e]|g i} z|> |w,l& S ol|% | CANTIDAD
gl z| = alBelall2 |88l 2 (58|58 |5|8|28|555|k84e58|5]2 e <[18]15(8]<[2/|28|2n| pacaoam
gla|g 2le|a 2loglclle|z2[ 2 |5El2 5212|882 (88|22(28|wl&|ds|SellS|e|5 |58 |2 2|5E] concerrone
HER R NOMBREDEL SOLICITANTE | % | 2| 2|  NOMBREDELSOLICITADO (% |2 & 2133 5 Bg 313 E FEHEEIFEEIEE czlelslce|g|2lle|8 21212 |2 2|2 | noameacon
o S|z o [ w3 o |x als Tl@
“ é ] Q%E Dég 3§§53§25§E525E§§2<§%@05 =I5z |o|<|8|22|k"| sanarosy
[ I HER = a2 | 2=|%|°|= -4 th < o @ —"g OTROS
g HE :
&
NOMBRE DELEGADO FIRMA DEL DELEGADO
Fecha de - . _ . . T .. | Fnde
Reg. . .. | Sindicatos Privados y de Instituciones Oficiales Autonomas con personalidad juridica |Toma de posesion|, . Clase
fi AFILIADOS
Constitucion unciones
HOMBRES  |MUJERES TOTAL
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DIRECCION GENERAL DE TRABAJO
RESOLUCION ALTERNA DE CONFLICTOS

San Salvador,___ de de 2010

Visitas promocioén y seguimiento de comités de dialogo

Representante patronal formado
sobre método RAC

NO

visitas Nombre de la Empresa Rama Econémica Hombres Mujeres

TOTAL 0 0
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DIRECCION GENERAL DE TRABAJO
RESOLUCION ALTERNA DE CONFLICTOS

San Salvador,____ de de 2010

Comités de dialogo creados

INTEGRANTES DEL COMITE DE
Rama

N° Nombre de la Empresa Econémic DIALOGO
a
TOTAL |[Hombres|| Mujeres
TOTAL 0 0

Oficina de Estadistica e Informatica Laboral Pagina 28 a 36




MANUAL INTERNO OFICINA DE
ESTADISTICA E INFORMATICA
LABORAL

MI-OEIL
Septiembre 2012

Edicion : 01 Revision : 02

DIRECCION GENERAL DE TRABAJO

RESOLUCION ALTERNA DE CONFLICTOS
MES DE MAYO DEL 2012

Lugary Fecha

Capacitaciones a trabajadores y empleadores sobre Legislacion Laboral

ASISTENTES A CAPACITACIONES

N° Nombre de la Empresa Rama Econémica SOBRE LEGISLACION LABORAL

TOTAL Hombres Mujeres

TOTAL
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Formularios de recoleccién de informacién para la DGPS

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE PREVISION SOCIAL Y EMPLEO
SECCION DE SEGURIDAD OCUPACIONAL INFORME MENSUAL DEL MES DE_DEL 20
M,N,N - INSPECCION Y REINSPECCION DE INFORMES DE CALDERAS
No. DE INSPECCION INSPECCION
No. || cliu EMPRESA CALDERA | VERIFICACION INFORME || RE INSPECCION
TOTAL 0 0 0
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

DIRECCION GENERAL DE PREVISION SOCIAL
SECCION DE HIGIENE OCUPACIONAL

ACTIVIDADES DEL MES DE 201
NOMBRES DE LA EMPRESA ClIU | HOMBRES | MUJERES | INSPECCION [ ENC.HIG [Recomenpaciones | RUIDO | ILUM | CALOR [REINSPECCION| TIEMPO

oo ~o|a|n| e[~ -]z

=
o

s
=

T1PO DE INSPECCIONES

INSPECCIONES

INSPECCIONES PROGRAMADAS SOLICITADAS

Jefe Seccion de Higiene Ocupacional
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ACTIVIDADES MES DE : SECCION TRABAJADORES MIGRANTES

ENERO
ACTIVIDAD M F TOTAL

OFICICIOS RECIBIDOS M.JUSTICIA

RESOLUCIONES PARA FIRMA DE SENOR DIRECTOR

FAVORABLES

DESFAVORALES

INCOMPETENTES

ARCHIVARSE

TOTAL 0

RESOLUCUINES FIRMADAS ENVIADAS A EXTRANJERIA

INSPECCIONES PRACTICADAS

INSP. REALIZADAS A SOLICITUD DE LA EXTRANJERIA

INSPECCIONES PRACTICADAS DE OFICIO

TOTAL

CONSULTAS EVACUADAS EN OFICINA MIGRANTES/ EXTRANJERIA

ASESORIA A REPRESENTANTES LEGALES, APODERADOS JUDICIALES DE EMPRESAS

ASESORIA ATRABAJADORES NO CENTROAMERICANOS

ASESORIAS ATRABAJADORES CENTROAMERICANOS

NACIONALIDADES DE EXTRANJEROS SOLICITANTES

ALEMANA

ARGENTINA

BLANGLADES

BOLIVIANA

BRASILENA

BRITANICA

CHINA

COLOMBIANA

COREANA

DANESA

DOMINICANA

ESLOVENA

ESPANOLA

ESTADOUNIDENCE

FILIPINA

FRANSESA

INDIA

INDU

ITALIANA

MALASIA

MEXICANA

PERUANA

URUGUAYA

TOTAL 0
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA LABORAL

UNIDAD DE ERRADICACION DE TRABAJO INFANTIL

CUADRO CONSOLIDADO DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR PREVENSION DE
RIESGOS OCUPACIONALES EN MATERIADE TRABAJO INFANTIL

MES:

OFICINA DEPARTAMENTAL:

ANO:

ACTIVIDAD REALIZADA

TOTAL

Seccion de Prevension de
Rresgos Ocupacionales

Jornada de Sensibilizaciéon de Trabajo Infantil

NA y Hombres Sensibilizados

NA y Mujeres Sensibilizadas

Jornadas de capacitacion de trabajo infantil

NA y Hombres Capacitados

NA y Mujeres capacitadas

Inspecciones Programadas en Café

Inspecciones Programadas en Caia

Inspecciones Programadas en Coheterias

Inspecciones Programadas en Pesca

Inspecciones Programadas en Bortaderos de
\Raciira

Monitoreos en Café

Monitoreos en Cana

Monitoreos en Coheterias

Monitoreos en Pesca

Inspecciones Programadas Generales

Trabajadores Cubiertos

Inspecciones donde se encontraron menores

Total nifios, nifias y adolescentes retirados

Nifos y adolescentes retirados

Nifias y adolescentes retirados

Multas impuestas segun el Convenio 182

Jefe de Secciéon de Prevencion de Riesgos Ocupacionales
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Formatos de las Encuestas

Oficina de Estadistica e Informatica Laboral
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO - OIT

NOMBRE Y DIRECCION DE LA EMPRESA

PESCADERIA MOLINARUBIO S.ADEC.V.

COLONIA SAN MATEO PLG 1 AVENIDA
MONTEVIDEO N°13 SAN SALVADOR

UNTDAD DE HORAS
ALARI TIPO DE SALARI
SALARIOS TIEMPO ODESALARIO |-\ 5oRADAS EN OBSERVACIONES
GRUPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA DEVENGADO PAGADO | PORHORA SALARIOMEDIO| ¢ [ LA SEMANA

SALARIOSIN | SALARIOCON

DESCUENTOS | DESCUENTOs | SHANAL PREDOMINANTE P | p\oTAREL

VENSUAL SEMANAL | CATORCENAL VINNO W |PROMEDIODEHORAS CONRELACION A LOSTIPOS

TRABAJADASENLA DE SALARIOS Y HORAS DE TRABAJO
OCUPACION Y POR SEXO QUINCENAL POR HORA QUINCENAL MAXMO F SEMANA
CATORCENAL  OTROS MENSUAL OTROS 0
(1 (2) (3) (4) (5) (6) (7)
Cliu» 130 PESCA DE ALTURA Y COSTERA VER INSTRUCCIONES AL DORSO -
HOMBRES
9 Pescador de alta mar
MUJERES
HOMBRES
10 Pescador de aguas costeras
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
\ MUJERES y
SELLO
Responsable de dar Informacion Cargo Teléfono Nombre del Entrevistador
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INFORME CONFIDENCIAL DE EMPLEO
CONTRATACION COLECTIVA

Nombre de la Empres
Direccién
MES ANO:
T T DICIEMBRE 2010
N° ADMINIST.
Personal de laempresa distribuido en los
diferentes Departamentos del Pais.
USO DE LA OFICINA
41 4 TRABAJADORES
DEPARTAMENTO
[o1[V) REGION HOMBRES | MUJERES
AHUACHAPAN
SANTA ANA
SONSONATE
CHALATENANGO
PERSONAL OCUPADO
LA LIBERTAD
CATEGORIAS
TOTAL | MASCULINO FEMENINO SAN SALVADOR
CUSCATLAN
TOTAL LA PAZ
[EJECUTIVOS,PROFESIONALES Y PERSONAL
ADMINISTRATIVO CABANAS
SAN VICENTE
SUPERVISORES-Y-OBREROS DEPROBUCCION;
DEPENDIENTES Y OTROS TRABAJADORES
AFINES USULUTAN
SAN MIGUEL
MORAZAN
LA UNION
CUALQUIER CONSULTA LLAMAR A LOS TELEFONOS: 2209-3710 2209-3709
TELEFAX: 2209-3710
EMAIL:
NOMBREY CARGO DE LA PERSONA ENCARGADA DE LLENAR ESTE FORMULARIO. TELEFONO Y SELLO DELA EMPRESA

TECNICO QUE RECIBIO LA INFORMACION
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