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I. INTRODUCCION

£l Ministerio de Trabajo y Previsidon Social contribuye a salir de la crisis
economica gue vive el pais, promoviendo el cumplimiento de la normativa
2boral, la intermediacién laboral, la seguridad e higiene ocupacional, el
medio ambiente de trabajo, la formaciéon profesional, seguridad social y
cooperativas; dentro del contexto de empleo y trabajo decente.

Tomando en cuenta el Plan de Gobierno, para el periodo 2009-2014 de la
Presidencia de la Republica; define su Plan Estratégico para el presente
guinguenio; la Direccion General de Inspeccién de Trabajo toma su
responsabilidad en el logro de los Objetivos Estratégicos y define sus
Objetivos Operativos para el afio 2012. El Plan Anual de Trabajo 2012, sirve
de guia a las acciones y actividades que durante todo el afio va a realizar
esta Direccion, con enfoque de procesos y vision estratégica.

El presente documento contiene una descripcién de cdmo se enlaza el Plan
de la Direcciéon General de Inspeccién de Trabajo con el Plan Estratégico del
Ministerio de Trabajo y Previsidén Social.

El Marco Filoséfico que define como la Direcciéon ve su entorno y como se
relaciona con él, esto comprende Misién, Vision, Valores.

Describe la estructura organizacional, los Recursos Humanos y Financieros
con que cuenta para realizar sus funciones.

Con el objeto de profundizar el andlisis de nuestras caracteristicas internas y
las posibilidades y dificultades que encontramos en nuestro entorno,
realizamos un analisis FODA. Esto nos permite usar nuestras fortalezas y
superar nuestras debilidades para aprovechar las oportunidades y evitar los
riesgos que representan las amenazas; pero ademas nos permite valorar los
factores criticos y su nivel de incidencia en la consecucién de los objetivos.

Para contribuir al logro de los Objetivos Estratégicos definimos a partir de las
Acciones Estratégicas nuestro Objetivos Operativos y los Resultados
Esperados durante el 2012, lo cual es en esencia el Plan Anual de Trabajo de
la Direccién General de Inspeccién del Trabajo.
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II.

FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

Para orientar el trabajo de la institucion se definen tres grandes ejes de
trabajo o politicas institucionales:

Al

e Politica de empleo y trabajo decente
e Formacion laboral
e Fortalecimiento de la cultura sindical

a Direccidon General de Inspeccion de Trabajo le corresponde velar por el

cumplimiento de la Politica de Empleo y Trabajo Decente.

Los aspectos normativos relacionados con la parte filoséfica, se enmarcan en
la definicion de la Misidn, la Visién y los Valores Institucionales, los cuales
determinan la coherencia del plan, pues en ellos se refleja el sentir y pensar

de

la Institucion.
A. MISION

Somos la Direccidén responsable de vigilar por que se cumpla la normativa
laboral, encaminadas a la consecucion del trabajo decente, que permita
una relacidon armoniosa entre empleados y empleadores.

B. VISION

Cumplir nuestras funciones de una manera moderna, digitalizada, con
criterios uniformes, apegada a la ley; contando con la confianza de
nuestros usuarios.

C. VALORES

HONESTIDAD: se refiere a una conducta -caracterizada por la
transparencia y confiabilidad en el desempefio del trabajo.

TRANSPARENCIA: es la claridad que deben mostrar las prestaciones del
servicio, actuaciones y decisiones ante los usuarios de la Institucion.

JUSTICIA: actuar con equidad.
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RESPONSABILIDAD: es la obligacién de cumplir con las funciones,
responsabilidades, tareas Institucionales en forma efectiva, &gil y
oportuna.

LEALTAD: poner en servicio de la Institucidn, las aptitudes, haciendo
propios los objetivos y metas institucionales.

DISCIPLINA: es la realizacién de las funciones que corresponde en forma
sistematica y ordenada.

ESPIRITU DE SERVICIO: es realizar el trabajo con diligencia, espiritu y
comprension en beneficio de los usuarios y de la Institucion.

En la DGIT asumimos totalmente los valores institucionales, asi como los
definidos en el Cédigo de Etica del Inspector de Trabajo.

CONOCIMIENTO Y COMPETENCIA: indica busqueda continua del
aprendizaje, concentracidn en la generacion y desarrollo de conocimientos
actitudes, habilidades y destrezas profesionales.

HONESTIDAD E INTEGRIDAD: indica compostura, moderacién, decencia,
rectitud de comportamiento, respeto y apego a la conducta moral y social
que se considere apropiada, de tal forma, que el comportamiento inspire
respeto y confianza.

CORTESIA Y RESPETO: Valor que denota educacién, cordialidad,
amabilidad, consideracién, empatia, compasién, comprensién y tolerancia,
reconociendo la diversidad de las personas de la comunidad con apego
estricto al respeto de la dignidad de la persona humana.

OBJETIVIDAD E IMPARCIALIDAD: comportamiento equitativo, justo,
equilibrado y sin prejuicios.

COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD: disponibilidad permanente y
diligente en el cumplimiento de los actos que implica el Servicio de
Inspeccién, funciones o tareas encomendadas, rendir cuentas y asumir las
consecuencias de la conducta publica inadecuada o el incumplimiento de
deberes u obligaciones.
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UNIR, CAECERINELOIN

COHERENCIA ENTRE EL COMPORTAMIENTO PERSONAL Y PROFESIONAL:
Relacién inseparable entre la conducta personal y actuacién profesional,
de modo que las caracteristicas de estos principios, se refleje en el
trabajo, como en la vida privada del personal de Inspeccién de Trabajo.

TRANSPARENCIA. Actuar de manera accesible, clara y abierta para que
toda persona que tenga interés legitimo pueda conocer que la actuacion
ha sido apegada a la ley, a la eficiencia, a la eficacia, y a la
responsabilidad. Las actuaciones del personal de la inspeccidon de trabajo,
estdn debidamente fundadas y apegadas a las normas juridicas vy
técnicas.
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III. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

A. ESTRUCTURA INTERNA

Despacho Ministerial

Direccion Ejecutiva

Direccion General de
Inspeccion de Trabajo

Sub-Direccién

Uit de Repistro de Unidad Espec.lral de Género y
.o Prevencién de Actos
Establecimientos o w x .
Laborales Discriminatorios
Departamento de Departamento de
Inspeccion, Industria, Inspeccion
Comercio v Servicios Agropecuaria

]

Seccion de Asesoria
Laboral

Seccion de
Liquidacion Laboral

Seccion de Multas

Seccion de
Notificacion
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IV. RECURSO HUMANO Y FINANCIERO
A. HUMANOS

PERSONAL DE LA DGIT APSIRSSAN&‘;
DIRECCION 6
SUBDIRECCION 2
DEPARTAMENTO DE INSPECCION INDUSTRIA Y COMERCIO 10
SECCION DE ASESORIA LABORAL
SECCION DE LIQUIDACION LABORAL
SECCION DE MULTAS 15
SUPERVISION SECTOR ORIENTE 19
SUPERVISION SECTOR PONIENTE 24
UNIDAD DE PREVENSION DE ACTOS LABORALES DISC. 10
INTEGRALES 20
DEPARTAMENTO DE INSPECCION AGROPECUARIA 11

TOTAL DEL PERSONAL DE LA DGIT 127

B. FINANCIEROS

RUBRO DE GASTOS

TOTAL

*Fuente UFI
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MONTO (%)

54 ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS $12,725.00 *

$ 12,725.00
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'FORTALEZAS DEBILIDADES
e Capacitacién constante e Falta de planificacion
e Personal profesional e Mala actitud
¢ Asesoria legal e Mala comunicacion
e Criterios de actuacion e Insuficiencia de recursos
e Transparencia en el marco legal e Recurso tecnoldgico
e Incentivar al personal o Falta de capacitacion
e Conocimiento de la ley
OPORTUNIDADES AMENAZAS

o Comunicacién tecnoldgica e Inseguridad
e Educar, persuadir a los e Delincuencia

empleadores y trabajadores e Desastres naturales
e Aplicacidn de la ley de prevencion

de riesgo
e Implementacion del trabajo

decente
e Avance en la implementaciéon de

la eliminacion del trabajo infantil
e Ampliacion de cobertura
e Perspectiva de genero
e Polivalencia integral

FACTORES CRITICOS :

sz::g:iiz dos Frecuencia Estrategias
1 | CAPACITACION 6 Plan de Capacitacion
> | RECURSOS 5 Solicitud de 'R’ecursos y Gestidn de
Cooperacion
3 | COMUNICACION 2 Estrategia de Comunicacion
4 | PLANIFICACION 2 Planificacién Estratégica de la DGIT
5 | DESASTRES 2 Formacién de Comité de prevencién
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VI. OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ACCIONES
ESTRATEGICAS

A. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Impulso de la gestion institucional a través del modelo de
administracion basado en el enfoque de procesos

e Fomento del empleo y trabajo decente y la modernizacién de la
administracién del trabajo

e Fortalecer los mecanismos e instancias que promueven la armonia
y el cumplimiento laboral, dialogo, concertacion social y/o
proteccién social

e Modernizacion Institucional
'B. ACCIONES ESTRATéGICAS

e Mejora de los procesos institucionales
e Institucionalizar la perspectiva de género
e Acciones formativas

e Integrar los procesos de inspeccidén de trabajo y seguridad y salud
ocupacional

e Fortalecimiento en materia de seguridad ocupacional en los
lugares de trabajo

e Institucionalizar como eje transversal el tema del VIH

e Gestion de recursos humanos en competencias, forma de
contratacién y capacitacion

e Definir una politica de comunicacién para la transmisiéon de
informacion

4

e Formulacién e impulso de la propuesta de legislaci
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e Velar por el cumplimiento de la estrategia

e Implementar el plan estratégico institucional de tecnologia de la
informacién y comunicacién

VII. ACCIONES Y SEGUIMIENTO

Para el logro de los objetivos planteados y el cumplimiento de las metas, se
implementaran las siguientes acciones de seguimiento:

e Monitoreo: Informe de monitoreo mensual del PAT 2012.

e Evaluacion: Informes de Evaluacidon Trimestral PAT 2012

~ San Salvador, Diciembre 2011 Péagina | 9
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VIII. APENDICES
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