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DIRECCION GENERAL DE TRABAJO

-

Estructura Organica:

e

Relaciones de Dependencia:

OBJETIVO GENERAL

Relaciones de Coordinacion:

[ Departamento de Relaciones de Trabajo.
DCepartamento  Nacional de  Organizaciones
Sociales.

Unidad de Reglamentos Internos de Trabajo

Unidad de Promocién del Dialogo Social

Unidad de Notificacion

Direccion Ejecutiva.

Todas las dependencias del Ministerio de Trabajoy
Prevision Social.

— S

Armonizar las relaciones entre trabajadores y empleadores, procurando un ambiente

digno de trabajo y el cumplimiento a la normativa laboral vigente.

FUNCIONES PRINCIPALES:

a. Propiciar la armonia en las relaciones entre empleadores y trabajadores;

b. Facilitar la constitucion de organizaciones sindicales y cumplir con las funciones

que el Codigo de Trabajo y demas leyes le sefialan en cuanto a su régimen y

registro;

c. Facilitar la negociacion y contratacion colectiva en orden a la determinacion de

condiciones equitativas de trabajo;

d. Aplicar los procedimientos de conciliacién, y promover la mediacion y el arbitraje,

para la atencién de los conflictos colectivos de caracter econémico o de intereses

de conformidad con las normas y procedimientos establecidos;
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e. Aplicar los procedimientos administrativos de conciliacién, y promover la mediacion
y el arbitraje, en los conflictos individuales y diferencias colectivas de trabajo que
se susciten entre trabajadores y empleadores;

f. Registrar los contratos y convenciones colectivos de trabajo v llevar archivo de los
mismos;

g. Proponer al Nivel Superior las reformas pertinentes de las disposiciones legales o
acciones que estime necesarias para mejorar la aplicacion y cumplimiento de ia
normativa laboral,

h. llustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas
laborales;

i. Las demas que sefala el Codigo de Trabajo y normas especiales.

ESTRUCTURA DE CARGOS:

¢ Director(a) General de Trabajo

» Subdirector(a) General de Trabajo.

» Colaborador(a) Juridico(a).

o Secretario(a) de Actuaciones.

o Jefe(a) del Departamento Nacional de Organizaciones sociales.
+ Jefe(a) del Departamento de Relaciones de Trabajo.

» Jefe(a) de la Unidad de Reglamentos Interncs de Trabajo

¢ Jefe(a) de la Unidad de Promocion del Dialogo Social,

o Jefe(a) de la Unidad de Notificacion.

¢ Secretaria
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PROCESOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA

* Proceso de Asistencia Laboral

* Procedimiento de Extension De Constancia Por Carencia De Infracciones
Laborales

¢ Procedimiento de Liquidacién de Sindicatos
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DEPARTAMENTO DE RELACIONES DE TRABAJO

Estructura Organica:

Seccion de Relaciones Colectivas de Trabajo
Seccion de Relaciones Individuales de Trabajo

Relaciones de Dependencia:

Direccidn General de Trabajo
Subdireccién General de Trabajo

Relaciones de Coordinacion:

Direccion General de Trabajo.

Subdireccion General de Trabajo.

Departamento  Nacional de  Organizaciones
Sociales.

Unidad de Notificacion.

Oficinas Regionales y Departamentales.

Direccion General de Inspeccion de Trabajo.
Direccion de Relaciones de Internacionales de
Trabajo.

Direccion General de Prevision Social

Unidad de Estadistica, Estudios e Informatica
Laboral

Direccién Administrativa

OBJETIVO GENERAL

Facilitar la intervencidn conciliatoria en las diferencias colectivas e individuales de

trabajo, asi como intervenir en los conflictos de celebracién o revisién de contratos

colectivos de trabajo. Asimismo, asistir a los centros de trabajo en casos de huelgas o

paro de labores.

FUNCIONES PRINCIPALES:

a. Propiciar el mantenimiento de la armonia en las relaciones entre

empleadores y trabajadores;
. Facilitar la negociacién y contratacion colectiva en orden a la determinacion de

condiciones equitativas de trabajo;
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c. Aplicar los procedimientos de conciliacion, y promover la mediacién y el arbitraje,
para la atencién de los conflictos colectivos de caracter economico ¢ de intereses
de conformidad con las normas y procedimientos establecidos;

d. Aplicar los procedimientos administrativos de conciliacion, y promover la mediacién
y el arbitraje, en los conflictos individuales y diferencias colectivas de trabajo que
se susciten entre trabajadores y empleadores;

e. llustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas

laborales.

ESTRUCTURA DE CARGOS:

» Jefe(a) del Departamento de Relaciones de Trabajo.

o Jefe(a) de Seccion de Relaciones Colectivas de Trabajo.
¢ Jefe(a) de Seccion de Relaciones Individuales de Trabajo.
+ Delegados(as) de Trabajo.

¢ Secretaria

PROCESOS EN LO QUE SE INVOLUCRA

¢ Proceso de negociacion y contratacion colectiva.

¢ Certificacién de diligencias.

* Intervencion en casos de huelga o paro de labores en los centros de trabajo.

» Proceso de intervencion conciliatoria en diferencias individuales y colectivas de

trabajo entre empleadores y trabajadores.
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SECCION DE RELACIONES COLECTIVAS DE TRABAJO

Estructura Organica: Seccion de Relaciones Colectivas de Trabajo ]

Relaciones de Dependencia: | Departamento de Relaciones de Trabajo

Direccion General de Trabajo.

Subdireccion General de Trabajo.

Departamento  Nacional de  Organizaciones
Relaciones de Coordinacién: | Sociales.

Unidad de Notificacion.

Oficinas Regionales y Departamentales.

Direccion General de Inspeccion de Trabajo.
Direccibn de Relacicnes Internacionales de
B Trabajo.

OBJETIVO GENERAL

Promover el dialogo entre patronos y trabajadores para lograr mayor entendimiento y

consolidar ia armonia laboral.

FUNCIONES PRINCIPALES:

a. Propiciar el mantenimiento de Ila armonta en las relaciones entre
empleadores y trabajadores;

b. Facilitar la negociaciéon y contratacion colectiva en orden a la determinacioén de
condiciones equitativas de trabajo;

c. Aplicar los procedimientos de conciliacion, y promover la mediacién y el arbitraje,
para la atencion de los confiictos colectivos de caracter econémico o de intereses
de conformidad con las normas y procedimientos establecidos;

d. Aplicar los procedimientos administrativos de conciliacion, y promover la mediacién

y el arbitraje, en los conflictos individuales y diferencias colectivas de frabajo que
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se susciten entre trabajadores y empleadores;
e. llustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas

laborales.

ESTRUCTURA DE CARGOS:

+ Jefe(a) de la Seccién de Relaciones Colectivas de Trabajo.
o Delegados(as) de la Seccion de Relaciones Colectivas de Trabajo.

e Secretaria.

PROCESOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA

¢ Procedimiento de Intervencidn conciliatoria colectiva
* Procedimiento de Negociacion colectiva (celebracidén y revisidn de contratos

colectivos de trabajo)
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SECCION DE RELACIONES INDIVIDUALES DE TRABAJO

Estructura Organica: Seccion de Relaciones Individuales de Trabajo

Relaciones de Dependencia: | Departamento de Relaciones de Trabajo

Direccion General de Trabajo.

Subdireccion General de Trabajo.

Relaciones de Coordinacion: | Departamento Nacional de Organizaciones Sociales
Unidad de Notificacion.

Oficinas Regionales y Departamentales.

Direccién General de Inspeccion de Trabajo.
Direccion de Relaciones Internacionales de Trabajo.
Direccién General de Prevision Social

OBJETIVO GENERAL

Conciliar las diferencias individuales de trabajo que surgen entre trabajadores y

empleadores cuando se ve interrumpida la relacién laboral.

FUNCIONES PRINCIPALES:

a. Propiciar el mantenimiento de la armonia en las relaciones entre
empleadores y trabajadores;

b. Aplicar los procedimientos administrativos de conciliacidon en los conflictos
individuales de trabajo que se susciten entre trabajadores y empleadores;

c. llustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas

laborales.
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ESTRUCTURA DE CARGOS:

+ Jefe(a) de la Seccidon de Relaciones Individuales de Trabajo.
» Colaborador(a) Juridico{a) de la Seccién de Relaciones Individuales de Trabajo.
» Delegados(as) de Trabajo.

e Secretaria de la Seccion.

PROCESOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA

¢ Proceso de intervencion conciliatoria en diferencias individuales de trabajo entre
empleadores y trabajadores.

¢ Certificacion de diligencias.
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DEPARTAMENTO NACIONAL DE ORGANIZACICNES SOCIALES

Estructura Organica:

Seccion de Asesoria, Registro y Control de
Organizaciones Sociales.
Seccibn de Vigilancia y  Fiscalizacion  de
Organizaciones Sociales

Relaciones de Dependencia:

Direccion Generai de Trabajoy
Subdireccién General de Trabajo

Relaciones de Coordinacion:

Direccidn General de Trabajo. 1
Subdireccién General de Trabajo

Departamento de Relaciones de Trabajo.

Unidad de Notificacion.

Oficinas Regionales y Departamentales.

Direccion General de Inspeccion de Trabajo
Direccion de Relaciones Internacionales de Trabajo
Unidad de Estadistica, Estudios e Informatica
Laboral

Direccion General de Prevision Social

OBJETIVO GENERAL

Registrar las organizaciones sociales, asi como resolver, asesorar, verificar, vigilar y

fiscalizar a las mismas con el fin de promover su fortalecimiento.

FUNCIONES PRINCIPALES:

a. Propiciar el mantenimiento de Ila armonia en las relaciones entre

empleadores y trabajadores;

b. Facilitar la constitucion de organizaciones sindicales y cumplir con las funciones

que el Cédigo de Trabajo y demas leyes le sefialan en cuanto a su régimen vy

registro;
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SECCION DE VIGILANCIA Y FISCALIZACION DE ORGANIZACIONES SOCIALES

| Estructura Organica:

—
Relaciones de Dependencia:

Relaciones de Coordinacion:

I

OBJETIVO GENERAL

Seccion de Vigilancia y Fiscalizacion de
Organizaciones Sociales.

Departamento  Nacional de  Organizaciones
Sociales.

Direccién General de Trabajo.
Subdireccion General de Trabajo.
Departamento  Nacional de
Sociales.

Organizaciones
_

Vigilar y fiscalizar los documentos relacionados a la contabilidad de las Asociaciones

Profesionales legalmente inscritas de acuerdo a lo establecido en el articulo 256 del

Caodigo de Trabajo.

FUNCION PRINCIPAL:

a. Vigilancia y fiscalizacién financiera de las Asociaciones Profesionales.

ESTRUCTURA DEL CARGO:

« Jefe de Seccion de Vigilancia y Fiscalizacion de Organizaciones Sociales.

PROCESOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA

¢ Fiscalizacion de los ingresos y egresos de las Organizaciones Sociales que lo

solicitan.
Proceso de verificacion

Organizaciones Sociales.

de la

documentacion contable presentada por las
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UNIDAD DE REGLAMENTOS INTERNOS DE TRABAJO

Estructura Organica:

Unidad de Reglamentos Internos de Trabajo

Relaciones de Dependencia:

Direccion General de Trabajo
Subdireccién General de Trabajo

Relaciones de Coordinacion:

Direccion General de Trabajo.

Subdireccion General de Trabajo.

Departamento  Nacional de
Sociales.

Organizaciones

Departamento de Relaciones de Trabajo.

Unidad de Notificacion de la DGT.

Direccidn General de Inspeccion de Trabajo.
Direccion General de Previsién Social.
Oficinas Regionales y Departamentales.

OBJETIVO GENERAL

Tramitar y estudiar las solicitudes referentes a la aprobacién de Reglamentos Internos

de Trabajo, autorizaciéon de horarios y cambio de dia de descanso en los casos

sefialados por la ley.

FUNCIONES PRINCIPALES

a. Propiciar el mantenimiento de la armonia en las relaciones entre empleadores y

trabajadores;

b. Hustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas

laborales.
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. Aplicar los procedimientos administrativos de conciliacion, y promover la mediacion
y el arbitraje, en los conflictos individuales y diferencias colectivas de trabajo que
se susciten entre trabajadores y empieadores;

. Registrar los contratos y convenciones colectivos de trabajo y llevar archivo de los
mismos,

. Proponer al Nivel Superior las reformas pertinentes de las disposiciones legales o
acciones que estime necesarias para mejorar la aplicacién y cumplimiento de la
normativa laboral;

llustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas
laborales:

. Las demas que seriala el Codigo de Trabajo y normas especiales.

ESTRUCTURA DE CARGOS:

Jefe(a) del Departamento Nacional de Organizaciones Sociales.

Coordinador(a) del Departamento Nacional de Organizaciones Sociales.
Secretario(a) de Actuaciones.

Jefe(a) de la Seccion de Vigilancia y Fiscalizacion de Organizaciones Sociales.
Jefe(a) de la Seccidon de Asesoria, Registro y Control de Organizaciones
l.aborales.

Colaboradores(as) Juridicos(as).

Secretaria de Departamento.

PROCESQOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA

Procedimiento de Obtencién De Personalidad Juridica De Asociaciones

Profesionales De Trabajadores Y Empleadores
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Procedimiento Inscripcién De Juntas Directivas De Las Asociaciones Profesionales
De Trabajadores O Empleadores

Procedimiento de Inscripcion De Contratos Colectivos De Trabajo

Procedimiento de Renuncias sindicales

Procedimiento de Descuento sindical
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SECCION DE ASESORIA, REGISTRO Y CONTROL DE ORGANIZACIONES

SOCIALES

Estructura Organica:

Seccion de Asesoria, Registro y Control de |
Organizaciones Sociales

Relaciones de Dependencia:

L

Relaciones de Coordinacion:

Departamento  Nacional de  Organizaciones
Sociales, |
 Direccion General de Trabajo.

Subdireccidn General de Trabajo

Departamento de Relaciones de Trabajo.

Unidad de Notificacién.

Oficinas Regionales y Departamentales.

Direccién General de Inspeccién de Trabajo
Direccion de Relaciones Internacicnales de Trabajo
Unidad de Estadistica, Estudios e Informatica
Laboral

Direccion General de Prevision Social

- )

OBJETIVO GENERAL

Asesorar, registrar y controlar las Organizaciones Sociales de acuerdo a las normas

legales vigentes.

FUNCIONES PRINCIPALES:

a. Propiciar el mantenimien

empleadores y trabajadores;

to de la armonia en las relaciones entre

b. Facilitar la constitucion de organizaciones sindicales y cumplir con las funciones

gque el Cadigo de Trabajo y demas leyes le sefialan en cuanto a su régimen y

registro;

c. Registrar los contratos y convenciones colectivos de trabajo y llevar archivo de los

mismos;
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d. Proponer al Nivel Superior las reformas pertinentes de las disposiciones legales o
acciones que estime necesarias para mejorar la aplicacion y cumplimiento de la
normativa laboral;

e. llustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas
laborales;

f. Las demas que sefiala el Cédigo de Trabajo y normas especiales.

ESTRUCTURA DE CARGOS:

» Jefe de Seccion de Asesoria, registro y control de Organizaciones Sociales.

» Colaboradores(as) Juridicos(as).

PROCESOS EN L.OS QUE SE INVOLUCRA

+ Otorgamiento de personalidad juridica de Asociaciones Profesionales.

¢ Aprobacion de reformas a estatutos de Asociaciones Profesionales.

¢ [nscripcion de las Juntas Directivas de Asociaciones Profesionales,

¢ Inscripcion de la celebracion de los laudos arbitrales o contratos colectivos de
trabajo

¢ Renuncias sindicales.

¢ Procesos de descuentos sindicales.
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ESTRUCTURA DE CARGOS

» Coordinador de la Unidad de Reglamentos Internos de Trabajo.
¢ Colaboradores{as) Juridicos{(as).

s  Secretaria.

PROCESOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA LA UNIDAD

e Aprobacién y modificacién de los Reglamentos Internos de Trabajo;
* Autorizaciéon de horarios de trabajo.

« Autorizacion de cambio de dia de descanso en los casos sefialados por la ley.
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UNIDAD DE PROMOCION DEL DIALOGO SOCIAL

Estructura Organica:

Unidad de Promocion del Dialogo Social

Direccién General de Trabajo

Relaciones de Dependencia: | Subdireccion General de Trabajo

Relaciones de Coordinacién: | Direccién General de Trabajo.

Subdireccidon General de Trabajo.

OBJETIVO GENERAL

Propiciar la armonia laboral en todos los centros de trabajo e ilustrar a trabajadores y

empleadores sobre la normativa laboral vigente.

FUNCIONES PRINCIPALES:

a. Propiciar el mantenimiento de la armonia en las relaciones entre empleadores y

trabajadores;

b. llustrar a empleadores y trabajadores en el mejor cumplimiento de las normas

laborales;

ESTRUCTURA DE CARGOS:

¢ Coordinador(a) de la Unidad de Promocidn del Dialogo Social.

¢ Colaboradores(as) Juridicos(as).

e« Secretaria.

PROCESOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA LA UNIDAD

e Creacion de Comités de Dialogo Social;

¢ Capacitacion para los(as) actores(as) de la Relacion Laboral.
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UNIDAD DE NOTIFICACION

| Estructura Organica: Unidad de Notificacion.

Direccion General de Trabajo
Relaciones de Dependencia: | Subdireccion General de Trabajo

Relaciones de Coordinacion: | Direccion General de Trabajo.

Subdireccién General de Trabajo.

Departamento  Nacional de  Organizaciones
Sociales.

Departamentc de Relaciones de Trabajo.

OBJETIVO GENERAL

» Notificar oficios y resoluciones que surgen de los procesos de las diferentes
Unidades y Departamentos de la Direccion General de Trabajo, de conformidad a

lo establecido en el Cédigo de Trabajoy el Codigo Procesal Civil y Mercantil.

FUNCION PRINCIPAL

a. Notificar oficios y resoluciones que surgen de los procesos de las diferentes
Unidades y Departamentos de la Direccidon General de Trabajo y ilevar un control

de los mismos.

ESTRUCTURA DE CARGOS
e Coordinador de la Unidad de Notificacion.

» Notificadores
PROCESOS EN LOS QUE SE INVOLUCRA LA UNIDAD

¢ Procedimiento de Notificacién.



