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DIRECCIÓN GENERAL DE INSPECCIÓN DE TRABAJO 

 

La Dirección General de Inspección de Trabajo, realizó 1,426 inspecciones y 640 Re 

inspecciones, totalizando 2,066; cubriendo un total de 40,551 personas trabajadoras; de 

estos, 22,567 hombres y 17,984 mujeres. 

Del total de inspecciones realizadas, se recuperó un monto de $49,249.19 dólares 

Se recibieron 56 solicitudes de inspección por otras causas. 

Se impusieron 401 multas en primera instancia por Región. Cabe mencionar, que en San 

Salvador se impuso el mayor número de multas con un total de 307. 

Se registraron 2,611 infracciones  por un monto de $482,757.72 dólares. 

Se realizaron 86 inspecciones programadas en derechos laborales de las mujeres, 

cubriendo un total de 3,695 mujeres.  

 

Cuadro resumen de los principales indicadores de la Dirección General de 
Inspección de Trabajo 

Total inspecciones y re inspecciones realizadas 2,066 

Total personas trabajadoras cubiertas por las inspecciones 40,551 

Total monto recuperado por las inspecciones  $49,249.19 

Total solicitudes de inspección recibidas por otras causas 56 

Total multas impuestas en primera instancia  401 

Total infracciones registradas 2,611 

Total monto recuperado por las infracciones $482,757.72 

Total inspecciones programadas en derechos laborales de las mujeres 86 

Total cobertura a mujeres por las inspecciones  3,695 
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Gráfico 1.- Inspecciones y re-inspecciones realizadas. Total país, Noviembre  
2014 

 

Gráfico 1: Muestra el número de inspecciones y re inspecciones realizadas al mes de 

Noviembre de 2014; el  69%  fueron  inspecciones y el 31% re-inspecciones. 

Gráfico 2.- Personas trabajadoras cubiertas por las inspecciones realizadas. 

Total país,  Noviembre 2014 

 

PERSONAS TRABAJADORAS CUBIERTAS POR LAS INSPECCIONES 

Personas adultas Personas 
adolescentes 

Personas Parcialmente Incapacitadas 

Hombre Mujer 
Mujer en 
estado de 
gravidez 

Niño Niña Hombre Mujer Total 

22,337 17,741 78 0 0 230 165 40,551 
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Gráfico 3.-Montos recuperados por medio de las inspecciones realizadas. 
Total país, Noviembre 2014 

 

Gráfico 3: Identifica por sexo los montos recuperados por medio de las inspecciones; en 

hombres el 48% en monto recuperado y en mujeres un 52%. 

Tabla 1.- Solicitudes de inspección recibidas por otras causas, Noviembre 

2014 

 

Tabla 1: Al mes de Noviembre de 2014, se recibieron 56 solicitudes de inspección por 

otras causas. 

$49,249.19 

$23,626.11 $25,623.08 

 $-
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 $20,000.00
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TOTAL HOMBRES MUJERES

H = 7,360 M = 7,091

SOLICITUDES DE INSPECCIÓN OTRAS 

CAUSAS

Inspecciones no 

programadas
Hombres    Mujeres        

Mujer en estado 

de gravidez

TOTALES 56 34 17 13

Acoso Laboral 3 2 1 0

Acoso Sexual 0 0 0 0

Descuentos 9 7 3 0

Desmejora Salarial 1 0 1 0

Despido de Directivo Sindical 12 12 2 0

Despido de Mujer Embarazada 13 0 1 13

Ley General de Protección de Riesgos 

en Lugares de Trabajo
2 0 2 0

Malos Tratos 5 5 4 0

Prestación Pecuniaria 2 3 0 0

Situación Laboral 9 5 3 0
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Grafico 4.-Multas impuestas en primera instancia, por región. Total país,  
Noviembre 2014 

 

Gráfico 4: Presenta por región un total de 401 multas impuestas, siendo en San Salvador, 

donde se impusieron más multas  con 307 y La Paz el que menos impuso con un total de 

20 multas. 

Tabla 2.- Número de infracciones y monto. Total país,  Noviembre 2014 
 

TIPO DE VIOLACION INFRACCIONES MONTO (US $) 

TOTAL  2,611  $     482,757.72  

Violaciones al Código de Trabajo 2,020  $        31,214.99  

Violaciones  a la LOFSTPS 251  $        78,515.05  

Ley General de Prevención de Riesgos Laborales en 
los Lugares de Trabajo 

104  $     363,391.62  

Violaciones a  la Ley de Equiparación de 
Oportunidades para las Personas con Discapacidad 

202  $          8,569.08  

Violaciones  a Decreto sobre Salario Mínimo 34  $          1,066.98  

Tabla 2: Se observa en esta tabla 2,611 infracciones, con un monto total de $482,757.72.  

Tenemos el mayor número de infracciones al Código de Trabajo con 2,020 infracciones. 
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Total inspecciones 

programadas 
86 11 2 0 1 5 19 11 1 0 0 12 3 1 20

Total Mujeres Cubiertas 

por las Inspecciones
3,695 38 18 0 71 11 3,220 136 5 0 0 142 10 6 38

Mujeres  cubiertas por 

las inspecciones
3,561 36 18 0 66 11 3,104 127 4 0 0 141 10 6 38

Mujeres con 

discapacidad 
105 0 0 0 5 0 95 4 1 0 0 0 0 0 0

Mujeres en estado de 

gravidez
29 2 0 0 0 0 21 5 0 0 0 1 0 0 0

Tabla 3.- Inspecciones programadas en derechos laborales de las mujeres. En 
Industria, Comercio, Servicios y Agropecuario. Total país,  Noviembre 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INSPECCIONES PROGRAMADAS 
O PLAN 

Inspecciones Mujeres 
Mujeres 

embarazadas 

Personas con 
Discapacidad 

(mujer) 

Verificación de la lactancia 
materna 

17 189 4 1 
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DIRECCIÓN GENERAL DE PREVISIÓN SOCIAL 
 

El Departamento de Seguridad e Higiene Ocupacional de la Dirección General de 

Previsión Social, realizó 143 visitas técnicas y 322 en Higiene Ocupacional, cubriendo a 

12,401 personas trabajadoras en Seguridad Ocupacional; 17,089 en Higiene 

Ocupacional y 4,002 en Prevención de Riesgos Ocupacionales.  

Se acreditaron 97 Comités de Seguridad y Salud Ocupacional; se realizaron 124 Estudios 

Ambientales, 38 en Ruido, 48 en Iluminación,  y 38 en Calor. 

Se colocaron 1,514 personas por a través de las Bolsas de Empleo y Ferias de Empleo, 

incluyendo personas con discapacidad. 

Se atendieron 745  personas adolescentes y se extendieron 121 permisos de trabajo. 

Por medio del Sistema de Intermediación de Empleo (SIE), se inscribieron 71 empresas 

y  2,681 personas trabajadoras buscadoras de empleo. 

 

 

Cuadro Resumen Principales Indicadores de la                         
Dirección General de Previsión Social 

Total visitas técnicas realizadas 465 

Total personas trabajadoras beneficiadas con las visitas técnicas 33,492 
Total comités acreditados en las empresas 72 

Total estudios ambientales realizados  124 
Total personas colocadas en ferias y bolsas de empleo 1,514 

Total personas adolescentes atendidas 745 
Total permisos de trabajo emitidos 121 

Total empresas inscritas por medio del SIE  71 

Total personas inscritas por medio del SIE 2,681 
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Gráfico 1.- Visitas técnicas realizadas en seguridad e higiene ocupacional. 

Total país, Noviembre 2014 

 

Gráfico 1.- Seguridad ocupacional reportó 143 visitas técnicas e higiene ocupacional 

realizó un total de 322 visitas técnicas. 

 

Tabla 1.- Personas trabajadoras beneficiadas con visitas técnicas, 

capacitaciones, comités acreditados en seguridad, higiene y prevención de 

riesgos ocupacionales. Total país, Noviembre 2014 
 

NOVIEMBRE 2014    

TOTAL  COMITÉS DE SEGURIDAD ACREDITADOS  (72) 

PERSONAS BENEFICIADAS 
EN:  

TOTAL HOMBRES MUJERES 

33,492 20,105 13,387 

PREVENCIÓN DE RIESGOS 4,002 3,046 956 

HIGIENE OCUPACIONAL 17,089 9,606 7,483 

SEGURIDAD OCUPACIONAL 12,401 7,453 4,948 
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Gráfico 2.- Estudios ambientales realizados. Total país, Noviembre 2014 

 

2.-  Muestra el número de estudios ambientales que se realizaron durante el mes de 

Noviembre, 38 en Ruido, 48 en Iluminación y 38 en calor. 

Gráfico 3.- Personas colocadas por sexo, sin incluir personas con 

discapacidad, a través de las bolsas de empleo y ferias de empleo. Total país, 

Noviembre 2014 

 
 

Gráfico 3.- En la  colocación de personas buscadoras de empleo, a través de las bolsas y 

ferias de empleo, se reportan 1,477 personas sin discapacidad colocadas, de las cuales 

el 50.8% fueron mujeres y 49.2% hombres. 
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Gráfico 4.- Atención a personas con discapacidad, colocadas en bolsas de 
empleo y ferias de empleo. Total país,  Noviembre 2014 

 

4.- En la colocación de personas con discapacidad buscadoras de empleo, a través de las 

bolsas y ferias de empleo, se reportan 37  personas colocadas de las cuales el 65% fueron 

hombres y el 35% mujeres.  

Gráfico 5.- Personas colocadas por sexo, incluyendo a personas con 
discapacidad a través de las bolsas de empleo y ferias de empleo. Total país, 

Noviembre 2014 

 

Gráfico 5.- Por medio de bolsas de empleo y ferias de empleo, se colocó un total de 

1,514 personas, de las cuales el 51% fueron hombres y el 49% mujeres. 
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Gráfico 6.- Total de Personas Adolescentes Atendidas  y permisos de trabajo 
emitidos por sexo. Total país, Noviembre 2014 

 

6.- Al mes de Octubre de 2014, se atendieron 745 personas adolescentes que solicitaron 

permisos, de los cuales se emitieron 121.  

Tabla 2.- Total empresas y personas trabajadoras inscritas en el Sistema de 
Intermediación de Empleo, (SIE) por sexo. Noviembre  2014 
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MASCULINO FEMENINO

Sector 
Económico 

Actividad 
Económica 

N° de 
Empresas 

AGRICOLA Agricultura 2 

INDUSTRIA 
Construcción 0 
Manufactura 7 

COMERCIO 
Comercio al por 
mayor y menor 

26 

SERVICIOS 

Restaurantes 6 
Transporte 4 

Salud 3 
Educación 1 

Intermediación 
financiera 

2 

Actividades 
empresariales 

6 

Gobierno 2 

Otros servicios 12 
TOTAL PAIS 71 
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DIRECCIÓN GENERAL DE TRABAJO 
La Dirección General de Trabajo, registra un total de 466 sindicatos activos, de los cuales 
367 son del sector privado y 99 del sector público; 27 Juntas Directivas del Sector Privado 
y Autónomas, 23 Juntas Directivas Seccionales Privadas, 6 Juntas Directivas del Sector 
Público, 4 Juntas Directivas de Federaciones Privadas, 2 Juntas Directivas Seccionales 
públicas, 2 Juntas Directivas de Confederaciones Privadas Inscritas,  209 mujeres y 365 
hombres que forman parte de Juntas Directivas.  

1 Sindicato Privado y Autónomo Constituido, 1 Sindicato Público, 2 Seccionales Públicas  
y 3 Seccionales Privadas y Autónomas Constituidas. 

Con la finalidad de contribuir a mejorar la armonía en las relaciones laborales entre 
trabajadoras, trabajadores y empleadores, se resolvieron 365 diligencias conciliatorias 
individuales, por tipo de solución y por departamento. 

Se presentó en San Salvador un total de 50 diligencias conciliatorias colectivas de las 
cuales resolvieron 51, de estas, 8 conciliadas, 27 sin conciliar, 8 desistidas y 8 a multa. 

La cantidad de dinero acordado en las audiencias conciliatorias celebradas en Relaciones 
Individuales de Trabajo, fue de $123,018.00, beneficiando a 405 trabajadoras y 
trabajadores; de igual forma, en Relaciones Colectivas de Trabajo, se acordó un monto 
de $12,205.87, beneficiando a 68 personas trabajadoras, totalizando un monto de 
$135,223.87 y 473 personas  beneficiadas.    

Cuadro Resumen Principales Indicadores de la Dirección General de Trabajo 

Total sindicatos activos 466 

Total sindicatos privados 367 

Total sindicatos públicos 99 

Total juntas directivas inscritas 64 

Total  hombres que forman parte de las Juntas Directivas 365 

Total mujeres que forman parte de las Juntas Directivas 209 

Total Sindicatos y seccionales constituidos 7 

Total diligencias conciliatorias individuales resueltas 635 

Total monto acordado en las audiencias conciliatorias individuales y de 
relaciones colectivas $135,223.87 

Total mujeres cubiertas por el monto acordado en individuales y colectivas 154 

Total hombres cubiertos por el monto acordado en individuales y colectivas 319 
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Tabla 1.- Sindicatos por clase, según estado actual,  Total país, Noviembre 
2014 

 

Sindicatos por Clase 
Activos 

Total  general 466 
Se

ct
o

r 
P

ri
va

d
o

 y
 

A
u

tó
n

o
m

as
 Gremio 55 

Empresa 58 

Industria 78 

Trabajadores 
Independientes 

176 

Sector Público 99 

 

Tabla 1: Se muestra  en esta tabla, que en el mes de Noviembre tenemos un total de 

466 sindicatos activos,  y al desagregarlos por sindicatos privados tenemos un total de 

367 y sindicatos públicos 99.  

Gráfico 1.-Juntas directivas, sindicatos constituidos y personerías jurídicas 

solicitadas. Total país. Noviembre 2014 
 

 

27
23

6
4
2
2

209
365

1
1
2
3

0 50 100 150 200 250 300 350 400

JUNTAS DIRECTIVAS INSCRITAS

Juntas Directivas del Sector Privado y Autónomas…

Juntas Directivas Seccionales Privadas Inscritas

Juntas Directivas del Sector Público Inscritas

Juntas Directivas de Federaciones Privadas Inscritas

Juntas Directivas Seccionales Públicas Inscritas

Juntas Directivas de Confederaciones Privadas…

Mujeres que forman parte de Juntas Directivas

Hombres que forman parte de Juntas Directivas

ASOCIACIONES PROFESIONALES  CONSTITUIDAS

Sindicatos Privados y Autónomos Constituidos

Sindicatos Públicos Constituidos

Seccionales Públicas Constituidas

Seccionales Privadas y Autónomas Constituidas

367

3



 

P á g i n a  | 17 

Gráfico 2.- Conciliaciones individuales resueltas  por tipo de solución,  Total 

país. Noviembre 2014 

 

Gráfico 2: Las diligencias conciliatorias individuales resueltas fueron 635. Al 

desagregarlas por tipo de solución tenemos, sin conciliar un 37.2%, conciliadas 26.3%,  

desistidas 15.4%, a  multa 14.5%, inasistencias 0.3%, sin notificar 5.5%, reinstalo 0.8%. 

Gráfico 3.- Conciliaciones individuales resueltas clasificadas por 

departamento. Total país,  Noviembre 2014 

 

Gráfico 3: Presenta 635 diligencias conciliatorias individuales resueltas clasificadas por 

departamento. De ese total, 475 fueron resueltas en San Salvador, que representan el 

74.8%. 

635

236

167

98

92

35

5

2

100.0%
37.2%

26.3%

15.4%

14.5%

0.3%

5.5%

0.8%

0 100 200 300 400 500 600 700

    Total

Sin Conciliar

Conciliadas

Desistidas

A Multa

Inasistencias

No notificadas

Reinstalos

635

475

67

39

28

12

7

6

1

100.0%

74.8%10.6%

6.1%

4.4%

1.9%

1.1%

0.9%

0.2%

0 100 200 300 400 500 600 700

    Total

San Salvador

Santa Ana

Sonsonate

San Miguel

La Paz

La Unión

Ahuachapán

Usulután



  

P á g i n a  | 18 

Tabla 2.-Conciliaciones colectivas presentadas y resueltas, clasificadas por tipo de 

solución. Departamento de San Salvador, Noviembre 2014 
 

Departamento de San Salvador, Noviembre  2014 

PRESENTADAS TOTAL RESUELTAS CONCILIADAS SIN CONCILIAR DESISTIDAS A MULTA 

50 51 8 27 8 8 

Gráfico 4.- Diligencias conciliatorias colectivas presentadas y resueltas, 

clasificadas por tipo de solución. Departamento de San Salvador, Noviembre 2014 

 

Tabla 3.- Cantidad de dinero acordado en las audiencias conciliatorias celebradas 

en la Sección de Relaciones Individuales y Relaciones Colectivas de Trabajo 

(conciliadas, sin conciliar y reinstalo). Total país, Noviembre 2014 
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8
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PRESENTADAS TOTAL
RESUELTAS

CONCILIADAS SIN CONCILIAR DESISTIDAS A MULTA

Departamento de San Salvador, Noviembre 2014

 NOVIEMBRE   2014

Total 

Personas
Hombres Mujeres

Sección de Relaciones 

Individuales de Trabajo
405 283 122

Sección de Relaciones 

Colectivas de Trabajo
68 36 32

473 319 154$135,223.87 $97,375.44 $37,848.43

Total Monto 

($)
Monto ($) Monto ($)

$123,018.00 $87,479.81 $35,538.19

$12,205.87 $9,895.63 $2,310.24
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DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA  
 

Durante el mes de Noviembre, la Dirección Administrativa, a través de la oficina de 

Atención al Usuario, registró el ingreso de 5,131 visitantes; de estos, La Dirección 

General de Inspección atendió 2,557 Personas Usuarias; La Dirección General de Trabajo 

1,139, La Dirección General de Previsión Social 1,220  y la Dirección Administrativa 215. 

Por medio del Call Center Institucional,  se contabilizaron 2,090 asesorías evacuadas. 

 

Los Centros de Recreación a Personas Trabajadoras, recibieron un total de 13,176 

visitantes, de los cuales 6,797 hombres, 4,251 mujeres, 1,168 niños y 960 niñas. El más 

visitado fue el Centro de Recreación de “El Tamarindo”,  con un total de 5,864 visitantes. 

 

 

Cuadro Resumen Principales Indicadores de la Dirección Administrativa 

Total personas trabajadoras atendidas en las diferentes direcciones del 
MTPS. 

5,131 

Total asesorías evacuadas por medio del Call Center Institucional  2,090 

Total visitantes a centros de recreación a personas trabajadoras   13,176 

Total centro de recreación más visitado (El Tamarindo) 5,864 
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Gráfico 1.- Total personas usuarias atendidas por dirección y por sexo. Total 
país, Noviembre  2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 1.- La Dirección Administrativa contabilizó en el mes de Noviembre, un total de 
5,131 personas usuarias desagregadas por sexo; la Dirección General de Inspección 
atendió a 2,557, la Dirección General de Trabajo un total de 1,139, la Dirección General 
de Previsión Social 1,220. La Dirección Administrativa atendió a 215 personas usuarias, 
y por medio del Call Center Institucional, se contabilizaron 2,090 asesorías evacuadas. 
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Gráfico 2.- Total personas visitantes a Centros de Recreación a Trabajadoras y 
Trabajadores, según centro de recreación. Total país, Noviembre 2014 

 

Gráfico 2.- En los Centros de Recreación a Trabajadoras y Trabajadores, se atendió un 

total de 13,176 visitantes, siendo el más visitado El Tamarindo con 5,864 personas 

visitantes, mientras que el menos visitado fue La Palma con 1,740 personas visitantes. 
 

Gráfico 4.- Total personas visitantes a Centros de Recreación a Trabajadoras y 
Trabajadores, por sexo. Total país, Noviembre 2014 

 

Gráfico 3.- En los Centros de Recreación a Trabajadoras y Trabajadores se atendió un 

total de 13,176 visitantes, desagregados por sexo se contabilizan 6,797 hombres, 4,251 

mujeres, niños 1,168 y niñas un total de 960. 
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UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLÓGICO 
Tabla1.- Asistencias técnicas a oficinas centrales, regionales, departamentales y 

centros de recreación del Ministerio de Trabajo y Previsión Social. Noviembre 2014. 

 

 

UNIDAD/DIRECCIÓN/DEPARTAMENTO Asistencias 

Técnicas
ACTIVO FIJO 4
ASESORÍA JURÍDICA 7

AUDITORÍA INTERNA 2

BODEGA 1

CALL CENTER 1

CENTROS DE RECREACIÓN 4

COORDINACIÓN 2

DESPACHO MINISTERIAL 3

DESPACHO VICEMINISTERIAL 1

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA 1

DIRECCIÓN DE RELACIONES INTERNACIONALES 1

DIRECCIÓN GENERAL DE INSPECCIÓN 15

DIRECCIÓN GENERAL DE PREVISIÓN SOCIAL 15

DIRECCIÓN GENERAL DE TRABAJO 16

PRENSA 4

RECURSOS HUMANOS 2

SERVICIOS GENERALES 3

UACI 5

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 1

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL 7

TOTAL 95

REGIONALES Y DEPARTAMENTALES

DEPARTAMENTAL/REGIONAL
Asistencias 

Técnicas

SANTA ANA 5

AHUACHAPAN 10

LA LIBERTAD 2

MORAZÁN 3

SAN MIGUEL 1

TOTAL 21

SAN SALVADOR



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


