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DIRECCION GENERAL DE INSPECCION DE TRABAJO

La funcién principal de la Direccion General de Inspeccién de Trabajo es vigilar el cumplimiento de las
leyes laborales. Esta cuenta con un total de 108 inspectores funcionales a nivel nacional con los que se
han realizado 3,024 Inspecciones Programadas, 517 Inspecciones Especiales y 738 Re-inspecciones,
sumando un total de 4,279 funciones inspectoras, de las cuales 2,631 (61%) fueron en el sector
comercio, 1,022 (24%) en el sector servicios, 517 (12%) en el sector industria y 109 (3%) en el sector
agricultura.

Del total de inspecciones realizadas en Agosto 2013, se archivaron 3,230 casos.

Se impusieron 131 multas, con un monto total de $358,840.11, es importante mencionar que el sector
mayor multado fue servicios y el menos multado fue el sector agropecuario.

En el caso de las inspecciones especiales las principales causas de solicitudes de inspeccidn fueron los
Atrasos de Salarios y Vacaciones que representan el 56% del total de las causas de demandas recibidas
al mes de Agosto, que ascendieron a 799, siendo las causales de mayor prioridad en las solicitudes
presentadas en las oficinas departamentales.
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Grafico 1.- Solicitudes recibidas, intervenidas y expedientes archivados en inspecciones
especiales, industria, comercio, servicios y agropecuario. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 1: En esta grafica es relevante hacer notar que los datos muestran Unicamente la labor realizada durante el mes de
Agosto de 2013, es decir, que 602 solicitudes fueron recibidas, se intervinieron 517 y expedientes archivados fueron 566.
Solicitudes recibidas total pais 602.

Nota: Solamente el dato de “Solicitudes recibidas” se refiere especificamente al mes, “Intervenidas” y “archivadas” se
incluyen inspecciones de meses anteriores.

Grafico 2.- Principales causas de demandas para inspecciones especiales. Total pais, Agosto2013
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i total causas 799

Grafico 2: Muestra que la principal causa de demandas de las solicitudes recibidas, para inspecciones especiales es “Atraso
de Salario” con 283 en segundo lugar la causal “Vacaciones” con 161, el agregado de ambas es de 444, que representa el
56% de 799 causas de demandas.
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Tabla 1.- Principales causas de demandas laborales mas violentadas por prioridad, segun
region. Total pais Agosto 2013.

AGOSTO 2013

PRIORIDAD REGION CENTRAL REGION OCCIDENTAL REGION ORIENTAL REGION PARACENTRAL
1 ATRASO DE SALARIOS ATRASO DE SALARIOS HORAS EXTRAS ATRASO DE SALARIOS
2 VACACIONES HORAS EXTRAS ATRASO DE SALARIOS HORAS EXTRAS
3 HORAS EXTRAS VACACIONES VACACIONES DIA DESCANSO

Grafico 3.- Principales causas en inspecciones especiales intervenidas. Total pais, Agosto 2013
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ATRASO DE SALARIO
VACACIONES
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CONSTANCIA DE TRABAJO
SITUACION LABORAL
SALARIO MINIMO
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MALOS TRATOS
AGUINALDOS |l 4

224

total causas especiales 517

M total causas especiales 517

Grafico 3: Muestra que la principal causa encontrada en la inspeccion especial intervenida es “Atraso de Salarios” con 224
inspecciones, en segundo lugar la causal “Vacaciones” con 99, el agregado de ambas es de 323causas, que representa el
62% del total de 517 inspecciones especiales intervenidas a Agosto de 2013.
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Grafico 4.
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Grafico 4: Muestra el nUmero de inspecciones y re inspecciones realizadas al mes de Agosto de 2013, el 71% fueron
inspecciones programadas, el 12% son especiales y el 17% fueron re inspecciones.

Grafico 5.- Inspecciones y re inspecciones especiales y programadas, por region. Total pais,
Agosto 2013
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Grafico 5: Muestra el total de inspecciones y re inspecciones, especiales y programadas, realizadas por regién, durante el
mes de Agosto de 2013. El agregado es de 4,279 inspecciones y re inspecciones, la region central ha realizado 1,859 vy la
region paracentral 254 representando los extremos mayor y menor.
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Grafico 6.- Inspecciones y re inspecciones especiales y programadas, realizadas por sector
econdmico. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 6: Del total de inspecciones y re inspecciones realizadas, el sector “Comercio” con 2,631 (61%) es el mas atendido,
luego le sigue “Servicios” con 1,022 (24%), “Industria” con 517 (12%) y por ultimo el sector “Agricultura” con 109 (3%).

Grafico 7.- Actividades de inspecciones reportados. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 7: Del total de casos atendidos 3,230 son “Archivados”, representan casos resueltos, asimismo quedan 1,161 “En
Proceso”, “Pasan a Tramite de Multa” 327 y “Multas Impuestas” 131.

Nota: * Incluye expedientes sujetos de multas que determind la Direccidn General de Trabajo y la Direccion General de
Previsidn Social, ya que solamente la Direccién de Inspeccién puede imponer multas.
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Grafico 8.- Trabajadores cubiertos por inspecciones programadas y especiales realizadas en
industria, comercio y agropecuaria. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 9.-Expedientes de inspeccidon pendientes por oficina regional. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 9: Identifica por regidn el nimero de expedientes pendientes de Agosto y meses anteriores, sumando un total de
1,161 la Regién Central refleja un 70%, Region Occidental 10%, la Regién Oriental con un 10% y la Region Paracentral con el
10%.
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Tabla 2.-Multas impuestas en primera instancia, nimero de infracciones y monto. Total pais,

Agosto 2013

MULTAS IMPUESTAS 131
APELACIONES 11 INFRACCIONES MONTO (US $)
ABSUELTAS 9
TOTAL 1,180 $ 358,840.11

Violaciones al Cddigo de Trabajo 985 $30,037.05
Violaciones a la LOFSTPS 56 S 15,153.54
Violaciones a Decreto sobre Salario Minimo 30 S 518.56
Ley General de Preve.nuon de Riesgos Laborales en 7 $ 26,668.28
los Centros de Trabajo
V|oIaC|ones‘a la Ley de Equiparacidén para las 9 S 34428
Personas Discapacitadas
V|oIaC|<?t1es al convenio 111 sobre empleo y 93 S 286,118.40
ocupacion

Tabla 2: Se observa en esta tabla 131 multas impuestas, para 1,180 infracciones detectadas y un monto total de

$358,840.11.

Tabla 3.-Total multas impuestas en primera instancia por sector econémico y regién. Total pais,

Agosto 2013

MULTAS TOTAL | REGION CENTRAL | REGION OCCIDENTAL | REGION ORIENTAL |REGION PARACENTRAL
AGRICULTURA 3 1 1 1 0
COMERCIO | 32 19 5 8 0
INDUSTRIA 37 28 7 2 0
SERVICIOS 59 43 9 5 2
TOTAL | 131 91 22 16 2

Tabla 3: Presenta por Regidn, cuantas multas se impusieron; asi se tiene que la Regién Central

Occidente impuso 22, Oriente 16 y la Region Paracentral 2.

impuso 91 multas,

Al analizar que sectores econdmicos han sido sujetos de imposicion de multas se observa “Servicios” con 59 multas, que

relativamente significa el 45% del total, es el sector con mayor imposicion lo cual estd en relacidn, ya que ésta actividad es
la mas inspeccionada, luego se tiene “Industria” con un 28%, “Comercio” con el 24% y “Agricultura” con el 3%.

e —

eE——
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Tabla 4.- Total inspectores nominal y funcional. Total pais, Agosto 2013

TOTAL INSPECTORES TOTAL INSPECTORES
NOMINALES FUNCIONALES
TOTAL 202 108
REGION CENTRAL 127 64
REGION OCCIDENTAL 29 19
REGION ORIENTAL 35 16
REGION PARACENTRAL 11 9

Nota: Numero de Inspectores Nominales y Funcionales, informacidn levantada por la Oficina de Estadistica. (Agosto - 2013)

Tabla 5.-Promedio de inspecciones y re inspecciones realizadas por mes. Total pais, Agosto

2013
: o PROMEDIO
L INSPECCIONES Y RE 101 AL NSFECTORES  MENSUAL POR
INSPECCIONES INSPECTOR
TOTAL 4,279 108 40
REGION CENTRAL 1,859 64 29
REGION OCCIDENTAL 1,040 19 55
REGION ORIENTAL 1,126 16 70
REGION PARACENTRAL 254 9 28

Tabla 5: Muestra que al hacer una relacidn entre el nUmero de inspectores asignados y las inspecciones y re inspecciones
realizadas, La Regién Central tiene un promedio mensual por inspector de 29 inspecciones en el mes, la Regidn Occidental
con un promedio de 55 mensuales, Oriente un 70 y la Regidén Paracentral con un promedio de 28 mensuales.

(El promedio de inspecciones por inspector se obtiene al dividir el total de inspecciones y re inspecciones entre el total de
inspectores funcionales).
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Con la finalidad de proponer y evaluar las politicas de bienestar, seguridad e higiene ocupacional y
medio ambiente de trabajo, para el mes de Agosto, se realizaron en seguridad ocupacional 101 visitas
técnicas y 94 en higiene ocupacional, generando una cobertura de trabajadores beneficiados en
seguridad ocupacional un total de 15,449, en higiene 6,329, trabajadores capacitados en el Ministerio
de Trabajo 1,171 y trabajadores beneficiados en las empresas por los comités acreditados 12,570.

Comités acreditados para este mes de Agosto fueron 206, adicional se realizaron 33 Estudios
Ambientales, 13 en lluminacién, 10 en Ruido, y 10 en Calor.

En cuanto al tema de bolsas de empleo y ferias de empleo se inscribieron un total de 10,208 personas,
colocando una cantidad de 2,032 que corresponden al 19.91% del total de inscritos, incluyendo
personas con discapacidad.

Con respecto al tema de adolescentes atendidos fueron 109, permisos de trabajo emitidos 3 vy
referidos a edlicame un total de 48.

En cuanto a accidentes reportados por el sistema nacional de notificaciones de accidentes de Enero -
Agosto de 2013 se encuentra un total de 3,356 accidentes de trabajo reportados.
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Grafico 1.- Visitas técnicas realizadas en seguridad e higiene ocupacional. Total pais, Agosto

2013
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Grafico 1.- Seguridad ocupacional presenta 101 visitas técnicas e higiene ocupacional realizé un total de 94 visitas.

Tabla 1.- Trabajadores cubiertos en visitas técnicas, capacitaciones y comités acreditados en

seguridad e higiene y prevencion de riesgos ocupacionales. Total pais, Agosto 2013

TRABAJADORES TOTAL

CUBIERTOS 35,519
TRABAJADORES BENEFICIADOS EN SEGURIDAD 15.449
OCUPACIONAL ’
TRABAJADORES BENEFICIADOS EN HIGIENE 6.329
OCUPACIONAL 2
TRABAJADORES CAPACITADOS EN EL MINISTERIO DE 1171
TRABAJO ’
TRABAJADORES BENEFICIADOS EN LAS EMPRESAS

12,570

CON LOS COMITES ACREDITADOS(Total Comités 206)

HOMBRES
22,630

10,438

3,358

745

8,089

MUJERES
12,889

5,011

2,971

42

»

4,481
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Grafico 2.-Muestra el nimero de estudios ambientales que se realizaron durante el mes de agosto, 13 en iluminacién, 10
en ruido y 10 en calor.

Grafico 3.-Personas inscritas y colocada por sexo, sin incluir personas con discapacidad, seguln
bolsas de empleo y ferias de empleo. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 3.-En la inscripcidn y colocacidn de personas buscadoras de empleo, a través de las bolsas y ferias de empleo, se
reportan 10,148 personas inscritas de las cuales el 49.7% fueron hombres y el 50.3% mujeres, mientras que el nimero de
personas colocadas fue de 1,974 lo que representa el 19.45%en relacidn al total de inscritos.
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Grafico 4.- Atencidon a personas con discapacidad, inscritas y colocadas en bolsas de empleo y

ferias de empleo. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 4.- En la inscripcion y colocacidn de personas con discapacidad buscadoras de empleo, a través de las bolsas y ferias

de empleo, se reportan 60 personas inscritas de las cuales 38 fueron hombres y el 22 mujeres, mientras que el nUmero de
personas colocadas fue de 58.

Grafico 5.- Personas inscritas y colocadas por sexo, incluyendo a personas con discapacidad
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Grafico 5.- En total las bolsas de empleo y ferias de empleo se inscribieron 10,208 personas de las cuales el 49.82% fueron

hombres y el 50.18% mujeres, del total de inscritos se colocaron 20,032 personas que significa el 19.91% del total.
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Grafico 6.- Adolescentes atendidos por sexo y tipo de permisos de trabajo. Total pais, Agosto

" ¥

||| |
= =

5 hiE =

2013
70 7 64
60 - P i
=
=
50 - - 1 45
P 1
[ e
I T ]
40 - e | 1
— (D 31
[
30 - ———_: e
[ [ —
[ I [ — |
20 - — 1 P
[ L P e—
E—— =
10 - |
3
. ., 0
O Jd O eee— 0 0 T ——————— T -
Adolescentes atendidos Permisos Emitidos Referidos a Educame

i MASCULINO # FEMENINO

Grafico 6.- Al mes de agosto de 2013 se atendieron a 109 adolescentes para trabajo de los cuales se emitieron 3 permisos
de trabajo y se enviaron a eddcame 48.

Tabla 2.- Accidentes de trabajo reportados por sexo, segin mes de ocurrencia. Enero — Agosto
2013

Accidentes de Accidentes de Trabajo con Incapacidad

Trabajo
Reportados Total

Masculino Femenino Edad

Total 3,356 3,044 2,143 901 ACIEE

Enero 248 222 159 63 325
Febrero 418 376 255 121 32.0
Marzo 389 357 258 99 34.1
Abril 437 402 287 115 33.7
Mayo 444 400 290 110 41.0
e 437 398 294 104 33.0
Julio 521 466 321 145 33.0
Agosto 462 423 279 144 32.7
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DIRECCION GENERAL DE TRABAJO
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En cuanto al tema de sindicalismo se contabilizan a la fecha de Agosto un total de 618 sindicatos
inscritos que se desglosan de la siguiente manera:

Activos (Aquellos que estan con su junta directiva iNSCrita)........ccueveiveereieeerecieee e 416
Acéfalos (Aquellos que no tienen su junta directiva iNSCrita).......cccoeeeceeveeeiecicise e e 170
En proceso (Estan en proceso de obtener su junta directiva inscrita).......cccoveveveveeiececeeecnieee e 32.

Para este mismo mes de Agosto se inscribieron 31 Juntas Directivas Sector Privado y Auténomas, 16
Juntas Directivas Seccionales Inscritas,6 Juntas Directivas del Sector Publico inscritas,3 Juntas Directivas
de Federaciones Inscrita, 1 Junta Directiva de Seccionales Publicas, 1 Junta Directiva de
Confederaciones Inscritas y 1 Junta Directiva de Federaciones Publicas Inscritas.

6 Seccionales Constituidas (Privadas y Auténomas), 2 Solicitudes de Personeria Juridica de Asociaciones
Profesionales y 1 Federacién Privada Constituida.

Con la finalidad de contribuir a armonizar las relaciones laborales entre trabajadores y empleadores se
recibieron 572 Solicitudes conciliatorias Individuales y se resolvieron 549.

Se presentaron en San Salvador un total de 46 diligencias conciliatorias colectivas de las cuales fueron
resueltas 32, de estas 12fueron conciliadas, O reinstalo, 14 sin conciliar, 2 desistidas, a multa 4 y en
otros 46.

Pdgina |16




| o |

Tabla 1.- Sindicatos por clase, segun estado actual de los sindicatos. Total pais, Agosto 2013

Estado Actual de los Sindicatos

Clase de sindicato Total Sindicatos . : En Proceso de
Inscritos i Lagel 1°Junta Directiva

Total general 618 416 170 32

Gremio 80 57 20 3

Empresa 172 48 118 6

Industria 88 73 13 2

Empresas Varias 0 0 0 0

Independientes 190 165 Is 10
Sector Publico 88 73 4 11

Tabla 1: Aqui se muestra al mes Agosto 2013, el total de sindicatos inscritos son 618, los sindicatos “Activos” término
adoptado para definir a los que estan con su Junta Directiva Inscrita son 416 los que estan en “Acefalia” (sindicatos que no
tienen su Junta Directiva Inscrita) son 170 y 32 los sindicatos que estadn en proces6 de obtener su Junta Directiva Inscrita en
el MTPS.

Grafico 1.-Juntas directivas, sindicatos constituidos y personerias juridicas solicitadas. Total
pais. Agosto 2013

JUNTAS DIRECTIVAS SECTOR PRIVADO Y AUTONOMAS INSCRITAS
JUNTAS DIRECTIVAS SECCIONALES INSCRITAS

JUNTAS DIRECTIVAS SECTOR PUBLICO INSCRITAS

JUNTAS DIRECTIVAS DE FEDERACIONES INSCRITAS

1/ JUNTAS DIRECTIVAS SECCIONALES PUBLICAS INSCRITAS
JUNTAS DIRECTIVAS DE CONFEDERACIONES INSCRITAS

JUNTAS DIRECTIVAS DE FEDERACIONES PUBLICAS INSCRITAS

SECCIONALES CONSTITUIDAS (PRIVADAS Y AUTONOMAS)
SOLICITUDES DE PERSONERIA JURIDICA DE ASOCIACIONES PROFESIONALES

FEDERACIONES PRIVADOS CONSTITUIDAS
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Grafico 2.-Solicitudes conciliatorias recibidas por departamento. Total pais. Agosto 2013
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Grafico 2: Las diligencias conciliatorias individuales recibidas son 572, al desagregarlas por departamento, San
Salvador recibid 379, que representa el 66.3% del total.

Grafico 3.-Solicitudes conciliatorias resueltas por departamento. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 3: Presenta las diligencias conciliatorias individuales resueltas que son 549 clasificadas por departamento, de ese
total 346 fueron resueltas en San Salvador, que representan el 63%.
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Tabla 2.-Diligencias conciliatorias colectivas clasificadas por tipo de solucidn. Total pais, Agosto

2013
TOTAL SIN
PRESENTADAS CONCILIADAS REINSTALO DESISTIDAS A MULTA OTROS
RESUELTAS CONCILIAR
San Salvador 46 32 12 0 14 2 4 46

Grafico 4.- Diligencias conciliatorias colectivas clasificadas por tipo de solucidon. Total pais,
Agosto 2013
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Grafico 5.-Expedientes a tramite de multa de relaciones individuales y colectivas de trabajo.
Total pais, Agosto 2013
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Tabla 3.-Cantidad de dinero acordado en las audiencias conciliatorias celebradas en la seccidn
de relaciones individuales y relaciones colectivas de trabajo. Total pais, Agosto 2013

AGOSTO 2013

OFICINA TOTAL MASCULINO FEMENINO

Relaciones Individuales de

. 203 $115,360.28 128 $62,113.76 75 $53,246.52
Trabajo
Relaciones Colectivas de Trabajo

33 24,887.79 13 7,543.95 20 17,343.84
(Cantidad de Trabajadores) 2 2 2
Totall 236 $140,248.07 141 S 69,657.71 95 S 70,590.36

Tabla 4.-Visitas de promocidn, comités creados y capacitaciones sobre Resolucion Alterna de
Conflictos (R.A.C.). Total pais, Agosto 2013

Visitas de Promocion y Dialogo Social 25
N° Capacitaciones a trabajadores sobre Método (RAC) 8
N° Capacitaciones en legislacion laboral 1
N° Comités de Dialogo Creados 2
N° Comités de Dialogo Re acreditados 1
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DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La Direccién Administrativa y Financiera a través de la oficina de atencion al usuario ha contabilizado
10,137 visitas a las diferentes direcciones, la Direccidn General de Inspeccidén atendié a 3,856 usuarios,
la Direccion General de Trabajo con 2,306, la Direccion General de Prevision social un total de 3,573, y
la Direccién Administrativa con un total de 402.

En cuanto al Departamento de Servicios Generales asigné un total 1,067 requerimientos de transporte
generando asi un gasto de combustible por un monto de $10,705 equivalente a 2,141 vales de
combustible.

Los centros de recreacidn a trabajadores y trabajadoras recibieron para este mes de Agosto 2013, un
total de 5,228 visitantes, de los cuales 2,373 fueron hombres, 1,969 mujeres, nifios 472 y nifias un total
de 414, entre los mas visitados fue el Centro de Recreacidon de Conchalio con un total de visitantes de
2,382.
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Grafico 1.- Total usuarios atendidos por direccidon y por sexo. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 1.- La Direccién Administrativa contabilizé al mes de Agosto un total de 10,137 usuarios desagregados por sexo, la

Direccidn General de Inspeccion atendié a 3,856, la Direcciéon General de Trabajo un total de 2,306, la Direccion General de

Prevision Social 3,573 y la Direccidon Administrativa 402 usuarios.

Grafico 2.- Total transporte requerido y vales de combustibles asignados por oficina central y
departamental. Total pais, Agosto 2013
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Grafico 2.-El Departamento de Servicios Generales dio respuesta a 1,067 solicitudes de requerimiento de vehiculos a nivel

nacional y de ese nimero de vehiculos asignados se emitieron 2,141 vales de combustible por un valor de $5.00 c/vale,

totalizando $10,705d6lares gastados en combustible mensualmente.
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Grafico 3.- Total visitantes a centros de recreacién a trabajadores y trabajadoras, segin centro
de recreacién. Total pais, Agosto de 2013
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Grafico 3.- En los centros de recreacion a trabajadores y trabajadoras se atendié un total de 5,228 visitantes, siendo el mas
visitado Conchalio con un nimero de visitantes de 2,382 y el menos visitado fue La Palma con 744 visitantes.

Grafico 4.- Total visitantes a centros de recreacion a trabajadores y trabajadoras, por sexo.
Total pais, Agosto de 2013
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Grafico 4.- En los centros de recreacion a trabajadores y trabajadoras se atendié un total de 5,228 visitantes, desagregados
por sexo se contabilizan 2,373 hombres, 1,969 mujeres, nifios 472 y nifias un total de 414.
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CONSEJO NACIONAL DEL SALARIO MiNIMO

Tabla 1.- Tarifa de salarios minimos vigentes 2013, (Publicadas en el diario oficial N° 119, Tomo
400 del 1° de Julio de 2013)

Decreto . Unidad de Vi_geT\te del 1% de
Sllcauiive Rama de Actividad y subgrupos T J-u-|IO al 31 de
diciembre 2013
Por dia S 3.64
N° 103 Trabajadores Agropecuarios Por Hora S 0.455
Por mes S 109.20
Por dia S 7.77
Comercio y Servicio Por Hora S 0.971
Por mes S 233.10
Por dia S 7.60
N° 104 Industria Por Hora S 0.95
Por mes S 228.00
Por dia S 6.50
Maquila Textil y Confeccién Por Hora S 0.813
Por mes S 195.00
Recoleccién de Cosechas de:
Por dia S 3.97
Café Por Hora S 0.496
Por mes S 119.10
Por dia S 3.37
N° 105 Cafia de Azucar Por Hora S 0.421
Por mes S 101.10
Por dia S 3.04
Algodén Por Hora S 0.38
Por mes S 91.20
Industria Agricola de Temporada
Por dia S 5.27
Beneficio de Café Por Hora S 0.658
Por mes S 158.10
Por dia S 3.83
N° 106 Beneficio de Algonddn Por Hora S 0.479
Por mes S 114.90
Por dia S 3.83
Ingenio Azucarero Por Hora S 0.479
Por mes S 114.90

FUENTE: CONSEJO NACIONAL DEL SALARIO MINIMO
e S

_eEE—
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