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DIRECCIÓN GENERAL DE INSPECCIÓN DE TRABAJO 

 

La Dirección General de Inspección de Trabajo, realizó 1,578 inspecciones y 534 

reinspecciones, totalizando 2,112; cubriendo un total de 38,054 personas trabajadoras; 

de las cuales, 15,482 mujeres y 22,572 hombres. 

Del total de inspecciones realizadas, se recuperó un monto de $72,362.80 dólares a 

favor de las trabajadoras y trabajadores. 

Se realizaron 129 solicitudes de inspección por otras causas. 

Se impusieron 386 multas por región. Cabe mencionar, que en San Salvador se impuso 

el mayor número de multas con un total de 274. 

Se registraron 2,524 infracciones  por un monto de $331,104.54 dólares. 

Se realizaron 61 inspecciones programadas en derechos laborales de las mujeres, 

cubriendo un total de 2,245 mujeres.  

Se entregaron 3,882, hojas de terminación de contrato en los sectores público, 

municipal y privado, 1,372 a mujeres y 2,510 a hombres.  

Cuadro resumen de los principales indicadores de la Dirección General de 
Inspección de Trabajo, marzo 2015 

Total de inspecciones y reinspecciones realizadas. 2,112 

Total de personas trabajadoras cubiertas por las inspecciones. 38,054 

Total de monto recuperado por las inspecciones. $72,362.80 

Total de solicitudes de inspecciones realizadas por otras causas. 129 

Total de multas impuestas por región. 386 

Total de infracciones registradas. 2,524 

Total monto impuesto por las infracciones. $331,104.54 

Total de inspecciones programadas en derechos laborales de las 
mujeres. 

61 

Total de mujeres cubiertas por las inspecciones. 2,245 

Total entrega de hojas de terminación de contratos.  3,882 
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Gráfico 1.- Inspecciones y reinspecciones realizadas. Total país, marzo  2015 

 

 

 

  

 

Gráfico 1: Muestra el número de inspecciones y reinspecciones realizadas al mes de 

marzo de 2015;  1,578 fueron  inspecciones y 534  reinspecciones. 

Gráfico 2.- Personas trabajadoras cubiertas por las inspecciones realizadas. 

Total país,  marzo 2015 
 

 

 

 

 

 

 

Personas trabajadoras cubiertas por las inspecciones, marzo 2015 

     Menores 
Parcialmente con 

discapacidad 
Población 

LGBTI/hombre   
 

Mujeres 
Mujer en estado 

de gravidez 
Hombres Niñas Niños Mujeres Hombres Mujeres Hombres Total 

15,213 116 22,363 0 0 153 207 0 2 38,054 

                                         Total                                       Inspecciones                            Reinspecciones 

                                         Total                                            Mujeres                               Hombres 
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Gráfico 3.-Montos recuperados por medio de las inspecciones realizadas. 
Total país, marzo 2015 

 

 

 

 

Gráfico 3: Identifica por sexo los montos recuperados por medio de las inspecciones a 

favor de las trabajadoras y trabajadores. Para las mujeres se recuperó un monto de 

$29,645.57, mientras que a favor de los hombres se recuperó un total de $42,717.23.  

Tabla 1.- Solicitudes de inspecciones realizadas por otras causas, marzo 2015 

Solicitudes de inspección por otras causas 
Inspecciones no 

programadas 
Hombres Mujeres 

Trabajadoras 
embarazadas 

LGBTI 
/Hombre 

TOTALES 129 167 149 16 1 

Acoso laboral 1 1 0 0 0 

Descuentos  6 4 2 0 0 

Desigualdades y brechas salariales 1 1 0 0 0 

Desmejora salarial 1 1 0 0 0 

Despido de directivo sindical 18 22 19 0 0 

Despido de mujer embarazada 3 0 0 3 0 

Discriminación a mujer embarazada 10 0 0 10 0 

Discriminación por orientación sexual 1 0 0 0 1 

Ley General de Prevención de Riesgos en Lugares 
de Trabajo 

1 0 1 0 0 

Malos tratos 1 0 1 0 0 

Marginación, exclusión y discriminación a mujeres 1 0 1 0 0 

Nivelación salarial 1 20 2 0 0 

Reexportación de maquinaria 1 0 1 0 0 

Reinstalo de persona trabajadora embarazada 16 87 94 0 0 

Situación laboral 4 0 2 1 0 

Situación laboral de embarazada 1 0 1 0 0 

Subsidio a mujer embarazada 4 2 3 0 0 

Suspensión directivo sindical 1 1 0 0 0 

Otras 57 28 22 2 0 

                                         Total                                            Mujeres                               Hombres 



  

P á g i n a  | 6 

0

50

100

150

200

250

300

350

400

TOTAL MULTAS SAN SALVADOR SAN MIGUEL SANTA ANA LA PAZ

386

274

83
21 8

Tabla 1: Al mes de marzo de 2015, se realizaron 129 solicitudes de inspecciones por 

otras causas, ya incluidas en el gráfico 1. 

Gráfico 4.-Multas impuestas, por región. Total país,  marzo  2015 

 

 

 

 

 

Gráfico 4: Presenta por región un total de 386 multas impuestas, siendo en San Salvador, 

donde se impusieron más multas  con 274 y La Paz el que menos impuso con un total de 

8 multas.  

Tabla 2.- Cantidad de infracciones y monto impuesto por infracciones. Total 
país,  marzo 2015 

 
Tabla 2: Se observan en esta tabla 2,524 infracciones, con un monto impuesto de 
$331,104.54. Se denota, que el mayor número de infracciones son al Código de Trabajo 
con 2,071. 

Marzo 2015   

Tipo de violación Infracciones Monto (US $) 

TOTAL 2,524  $     331,104.54 

Violaciones al Código de Trabajo 2,071  $       48,428.08 

Violaciones  a la Ley de Organización y Funciones del Sector Trabajo 
y Previsión Social 

165  $       34,952.76 

Violaciones a la Ley General de Prevención de Riesgos en los 
Lugares de Trabajo 

74  $     241,163.80 

Violaciones a  la Ley de Equiparación de Oportunidades para las 
Personas con Discapacidad 

162  $         4,701.52 

Violaciones  a Decreto sobre Salario Mínimo 52  $          1,858.38 

             Total  multas            San Salvador               San Miguel                    Santa Ana                    La Paz 
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Tabla 3.- Inspecciones programadas en derechos laborales de las mujeres. En 
los sectores de industria, comercio, servicios y agropecuario. Total país,  

marzo 2015 

Actividad realizada 
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Total inspecciones 
programadas  

61 13 7 2 6 4 13 0 1 0 0 8 4 1 2 

                

Total Mujeres 
cubiertas por las 

Inspecciones 
2,245 519 36 183 946 22 469 0 13 0 0 40 10 5 2 

                

Mujeres  cubiertas 
por las inspecciones 

2,188 494 36 183 927 22 458 0 13 0 0 38 10 5 2 

Mujeres con 
discapacidad  

20 13 0 0 0 0 6 0 0 0 0 1 0 0 0 

Mujeres en estado 
de gravidez 

37 12 0 0 19 0 5 0 0 0 0 1 0 0 0 

 

Inspecciones programadas o planes  Inspecciones  Mujeres         
Mujeres 

embarazadas  

Verificación de la Lactancia Materna en el  
Departamento de San Miguel  8 38 1 

Tabla 4.- Entrega de hojas de terminación de contrato en los sectores público, 
municipal y privado.Total país,  marzo 2015 

 

Tipo de Hoja Mujeres Hombres Total 

Terminación de contrato. 1,108 1,589 2,697 

Retiro Voluntario sector público. 64 39 103 

Retiro Voluntario sector municipal. 20 44 64 

Retiro Voluntario sector privado. 180 838 1,018 
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DIRECCIÓN GENERAL DE PREVISIÓN SOCIAL 
 

El Departamento de Seguridad e Higiene Ocupacional de la Dirección General de 

Previsión Social, realizó 209 visitas técnicas y 262 en higiene ocupacional, cubriendo a 

11,985 personas trabajadoras en seguridad ocupacional; 17,553 en higiene ocupacional 

y 3,008 en prevención de riesgos ocupacionales.  

Se acreditaron 62 Comités de Seguridad y Salud Ocupacional; se realizaron 99 estudios 

ambientales, 31 en ruido, 37 en iluminación,  y 31 en calor. 

Se colocaron 1,180 personas a través de las bolsas y ferias de empleo, incluyendo 

personas con discapacidad. 

Se atendieron 211  personas adolescentes y se extendieron 15 permisos de trabajo. 

En cuanto al tema de empresas que contrataron personal por medio del Sistema de 

Intermediación de Empleo (SIE), fueron 312 por sector económico y personas colocadas 

por este mismo medio fueron un total de 1,068. 

 

 

Cuadro resumen de principales indicadores de la            
  Dirección General de Previsión Social, marzo 2015 

Total de visitas técnicas realizadas. 471 

Total de personas trabajadoras beneficiadas con las visitas técnicas. 32,546 

Total de comités acreditados en las empresas. 62 

Total de estudios ambientales realizados. 99 

Total de personas colocadas en ferias y bolsas de empleo. 1,180 

Total de personas adolescentes atendidas. 211 

Total de permisos de trabajo emitidos a personas adolescentes. 15 

Total empresas que contrataron personal por medio del Sistema de 
Intermediación Laboral.  

312 

Total de personas colocadas por medio del Sistema de Intermediación 
Laboral. 

1,068 
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Gráfico 1.- Visitas técnicas realizadas en seguridad e higiene ocupacional. 

Total país, marzo 2015 

 

 

 

 

   

 

Gráfico 1.- La Sección de Seguridad Ocupacional reportó 209 visitas técnicas, mientras 

que la Sección de Higiene Ocupacional realizó un total de 262 visitas técnicas. 

 

Tabla 1.- Personas trabajadoras beneficiadas con visitas técnicas, 

capacitaciones, comités acreditados en seguridad, higiene y prevención de 

riesgos ocupacionales. Total país, marzo 2015 
 

Total  comités de seguridad acreditados  (62) 

Personas beneficiadas en:  Total Hombres Mujeres 

  32,546 18,856 13,690 

Prevención de riesgos 3,008 1,775 1,233 

Higiene ocupacional 17,553 10,347 7,206 

Seguridad ocupacional 11,985 6,734 5,251 
 

                              Total                                     Visitas técnicas                     Visitas técnicas  

                                                                 (Seguridad ocupacional)         (Higiene ocupacional) 
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Gráfico 2.- Estudios ambientales realizados. Total país,  marzo 2015 

 

 

 

 

 

 

2.-  Muestra el número de estudios ambientales que se realizaron durante el mes de 

marzo, 31 en ruido, 37 en iluminación y 31 en calor. 

Gráfico 3.- Personas colocadas por sexo, sin incluir personas con 

discapacidad, a través de las bolsas y ferias de empleo. Total país, marzo 

2015 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gráfico 3.- En la  colocación de personas buscadoras de empleo, a través de las bolsas y 

ferias de empleo, se reportan 1,146  personas sin discapacidad colocadas, de las cuales 

578 fueron mujeres y 568 hombres. 

                              Total                               Ruido                          Iluminación                        Calor 
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Gráfico 4.- Atención a personas con discapacidad, colocadas en bolsas y ferias 
de empleo. Total país,  marzo 2015 

 

 

 

  

 

4.- En la colocación de personas con discapacidad buscadoras de empleo, a través de 

las bolsas y ferias de empleo, se reportan 34  personas colocadas de las cuales 7 fueron 

mujeres y 27 hombres.  

Gráfico 5.- Personas colocadas por sexo, incluyendo a personas con 
discapacidad a través de las bolsas y ferias de empleo. Total país, marzo 

2015 
 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 5.- Por medio de bolsas y ferias de empleo, se colocó un total de 1,180 

personas, de las cuales el 585 fueron mujeres y 595 hombres. 

                   Total personas colocadas                      Mujeres                                    Hombres 

 

 

                                     

                   Total personas colocadas                     Mujeres                                    Hombres 
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Gráfico 6.- Total de personas adolescentes atendidas  y permisos de trabajo 
emitidos por sexo. Total país, marzo 2015 

 

 

 

 

 

Gráfico 6.- Al mes de marzo de 2015, se atendieron 211 personas adolescentes que 

solicitaron permisos, de los cuales se emitieron 15.  

Tabla 2.- Total empresas y personas trabajadoras colocadas en el Sistema de 
Intermediación de Empleo, (SIE) por sexo,  marzo  2015 

Rama de actividad económica 

Personas colocadas por 
actividad  económica 

Personas colocadas 
por sector económico 

Empresas que 
contrataron 

personal  Mujeres Hombres Total Sector Total 

00 - Agricultura, ganadería, caza y silvicultura 22 35 57 
Agrícola 57 19 

01 - Pesca 0 0 0 

02 - Explotación de minas y canteras 0 0 0 

Industria 427 76 
03 - Industrias manufactureras 219 130 349 

04 - Producción y distribución 5 10 15 

05 - Construcción 3 60 63 

06 - Comercio al por mayor y menor 89 121 210 Comercio 210 98 

07 - Hoteles y restaurantes 37 24 61 

Servicios 374 119 

08 - Transporte, almacenamiento 37 49 86 

09 - Intermediación financiera 10 25 35 

10 - Actividades inmobiliarias 39 40 79 

11 - Administración pública y defensa 24 40 64 

12 - Enseñanza 0 2 2 

13 - Servicios sociales y de salud 5 0 5 

14 - Otras actividades de servicios 25 13 38 

15 - Servicio doméstico 0 0 0 

16 - Organizaciones y órganos extraterritoriales 4 0 4 

-- Total -- 519 549 1,068 - Total - 1,068 312 

                                   Mujeres                                                         Hombres 
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DIRECCIÓN GENERAL DE TRABAJO 
 

La Dirección General de Trabajo, registró un total de 460 sindicatos activos, de los cuales 
329 son del sector privado, 35 autónomos y 96 del sector público;  19 juntas directivas 
del sector privado y autónomas, 8 juntas directivas del sector público, 8  juntas directivas 
seccionales privadas,  3 juntas directivas de federaciones privadas, 1 junta directiva de 
federaciones públicas inscritas, 1 junta directiva de confederaciones públicas inscritas,  
269 mujeres y 125 hombres que forman parte de dichas juntas.  

7 solicitudes de personería jurídica de asociaciones profesionales y 1 sindicato público 
constituido.    

Con la finalidad de contribuir a mejorar la armonía en las relaciones laborales entre 
trabajadoras, trabajadores y empleadores, se resolvieron 735 diligencias conciliatorias 
individuales, por tipo de solución y por departamento. 

Se presentó en San Salvador un total de 58 diligencias conciliatorias colectivas, de las 
cuales se resolvieron 50, de estas, 30 sin conciliar, 5 desistidas, 8 conciliadas y 7 a multa. 

La cantidad de dinero acordado en las audiencias conciliatorias celebradas en la Sección 
de Relaciones Individuales de Trabajo, fue de $163,014.51, beneficiando a 527 
trabajadoras y trabajadores; de igual forma, en la Sección de Relaciones Colectivas de 
Trabajo, se acordó un monto de $3,794.26, beneficiando a 67 personas trabajadoras, 
totalizando la cantidad de $166,808.77 y  594 personas  beneficiadas.    

Cuadro resumen principales indicadores de la Dirección General de Trabajo, marzo 2015 

Total de sindicatos activos. 460 

Total de sindicatos privados. 329 

Total de sindicatos autónomos. 35 

Total de sindicatos públicos. 96 

Total de juntas directivas inscritas. 40 

Total  de mujeres que forman parte de las juntas directivas. 269 

Total de hombres que forman parte de las juntas directivas. 125 

Total de sindicatos y seccionales constituidos. 8 

Total de diligencias conciliatorias individuales resueltas. 735 

Total monto acordado en las audiencias conciliatorias individuales y colectivas. $166,808.77 

Total de mujeres cubiertas por el monto acordado en conciliaciones individuales y colectivas. 191 

Total de hombres cubiertos por el monto acordado en conciliaciones individuales y colectivas 403 
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Tabla 1.- Sindicatos por clase, según estado actual. Total país, marzo 2014 
 

Tipo de sindicato 
Activos 

Total  general 460 

Se
ct

o
r 

p
ri

va
d

o
 y

 

a2
u

tó
n

o
m

as
 Gremio 56 

Empresa 23 

Industria 80 

Trabajadores 
independientes 

170 

 Autónomas  35 

Sector público 96 

 

Tabla 1: En les mes de marzo tenemos un total de 460 sindicatos activos,  y al 

desagregarlos por sindicatos privados, tenemos un total de 329, autónomas 35  y 

sindicatos públicos  96.  

Gráfico 1.-Juntas directivas, sindicatos constituidos y personerías jurídicas 

solicitadas. Total país,  marzo 2015 
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Gráfico 2: Las diligencias conciliatorias individuales resueltas fueron 735, al 
desagregarlas por tipo de solución tenemos, sin conciliar un 40.4%, conciliadas 30.7%,  
a multa 12.7%, desistidas 11.2%, inasistencias 4.1%, reinstalo 0.5% y  sin notificar 0.4%. 

Gráfico 3.- Conciliaciones individuales resueltas clasificadas por departamento. 

Total país,  marzo  2015 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 3: Presenta 735 diligencias conciliatorias individuales resueltas clasificadas por 

departamento, de ese total, 560 fueron resueltas en San Salvador, que representan el 

76.2%. 

Nota: las conciliaciones individuales resueltas solo se efectúan en los departamentos expresados en la 

gráfica 3.  
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Total Personas Total Monto ($) Hombres Monto ($) Mujeres Monto ($)

Sección de Relaciones 

Individuales de Trabajo
527 $163,014.51 353 $105,828.22 174 $57,186.29

Sección de Relaciones 

Colectivas de Trabajo
67 $3,794.26 50 $3,494.26 17 $300.00

594 $166,808.77 403 $109,322.48 191 $57,486.29

Tabla 2.-Conciliaciones colectivas presentadas y resueltas, clasificadas por tipo de 

solución. Departamento de San Salvador, marzo 2015 
 

Departamento de San Salvador, marzo 2015 

Presentadas Total resueltas Sin conciliar  Desistidas Conciliadas A multa 

58 50 30 5 8 7 
 

Gráfico 4.- Diligencias conciliatorias colectivas presentadas y resueltas, 

clasificadas por tipo de solución. Departamento de San Salvador, marzo 2015 

 

 

 

 

 

 

Tabla 3.- Cantidad de dinero acordado en las audiencias conciliatorias celebradas 

en la Sección de Relaciones Individuales y Relaciones Colectivas de Trabajo 

(conciliadas, sin conciliar y reinstalo). Total país, marzo 2015 

 

 

 

 

 

 

  

 

            Presentadas          Total             Sin conciliar   Conciliadas      A multa        Desistidas         Reinstalos 
                                        Resueltas 
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DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA  
 

Durante el mes de marzo, la Dirección Administrativa, a través de la Oficina de Atención 

a Personas Usuarias, registró el ingreso de 15,249 visitantes; de estos, la Dirección 

General de Inspección atendió 11,142 personas usuarias; la Dirección General de 

Trabajo 2,159, la Dirección General de Previsión Social 1,749 y la Dirección 

Administrativa 199.  

Por medio del Call Center 130,  se contabilizaron 2,848 asesorías, 1,029 asesorías para 

mujeres y 1,819 para hombres. 

Los Centros de Recreación a Trabajadoras y Trabajadores, recibieron un total de 11,961 

visitantes, de los cuales 4,696 mujeres, 5,136 hombres, 1,024 niñas y 1,105 niños. El más 

visitado fue el Centro de Recreación de “Conchalio”,  con un total de 7,867 visitantes. 

 

 

Cuadro resumen principales indicadores de la Dirección Administrativa, 
marzo 2015 

Total de personas trabajadoras atendidas en las diferentes direcciones del 
Ministerio de Trabajo y Previsión Social. 

15,249 

Total de asesorías en el  Call Center 130. 2,848 

Total de visitantes a Centros de Recreación a Trabajadoras  y Trabajadores. 11,961 

Centro de Recreación más visitado (Conchalio). 7,867 
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Gráfico 1.- Total personas usuarias atendidas por dirección y por sexo. Total 
país, marzo  2015 

 

 

 

 

   

 

 

Gráfico 1.- La Dirección Administrativa contabilizó en el mes de marzo, un total de 
15,249 personas usuarias desagregadas por sexo; la Dirección General de Inspección, 
atendió a 11,142; la Dirección General de Trabajo un total de 2,159; la Dirección General 
de Previsión Social 1,749, mientras que la Dirección Administrativa atendió a 199 
personas usuarias.  

 

 

 

 

 

 

 

Call Center 130, contabilizó 2,848 asesorías, de las cuales 1,029 fueron para  mujeres y 
1,819 para  hombres. 

Asesorías por género, Call Center 130 

Hombres 1,819 
Mujeres 1,029 

Total 2,848 
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Gráfico 2.- Total personas visitantes a Centros de Recreación a Trabajadoras y 
Trabajadores. Total país, marzo 2015 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 2.- En los Centros de Recreación a Trabajadoras y Trabajadores, se atendió un 
total de 11,961 personas, siendo el más visitado Conchalío con 7,867 personas 
visitantes, mientras que el menos visitado fue Coatepeque con 678 personas. 
 

Gráfico 3.- Total personas visitantes a Centros de Recreación a Trabajadoras y 
Trabajadores, por sexo. Total país, marzo 2015 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 3.- En los Centros de Recreación a Trabajadoras y Trabajadores, se atendió un 
total de 11,961 visitantes, desagregados por sexo se contabilizan 4,696 mujeres, 5,136 
hombres, 1,024 niñas y 1,105 niños.  

Total visitantes 

11,961 
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UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLÓGICO 
Tabla1.- Asistencias técnicas a oficinas centrales, regionales, departamentales y 

centros de recreación del Ministerio de Trabajo y Previsión Social, marzo 2015. 

SAN SALVADOR 

Unidad/Dirección/Departamento Asistencias técnicas 

Bodega 1 

Centros de Recreación 3 

Consejo Nacional del Salario Mínimo 1 

Coordinación y Desarrollo Institucional 1 

Despacho Ministerial 4 

Dirección Administrativa 5 

Dirección Ejecutiva 1 

Dirección General de Inspección 14 

Dirección General de Previsión Social 17 

Dirección General de Trabajo 9 

Dirección de Relaciones Internacionales 3 

Oficina de Estadística e Informática 3 

Prensa y Relaciones Públicas 2 

Recursos Humanos 5 

Servicios Generales 1 

Unidad de Adquisición y Contrataciones Institucional 5 

Unidad de Equidad Entre los Géneros 1 

Unidad Financiera Institucional 9 

Unidad Jurídica 4 

TOTAL 89 

  

Regionales y Departamentales 

Departamental/Regional Asistencias técnicas 

Santa Ana 75 

Ahuachapán 7 

Zacatecoluca 2 

Morazán 3 

Usulután 3 

San Miguel 10 

TOTAL 100 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


