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CONTRATO PROESA- 08/2017

“SERVICIO DE ENVIO DE CORREOS MASIVOS A CLIENTES DEL ORGANISMO PROMOTOR DE
EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR PARA EL ANC 2017

NCSOTROS, por una parte, OTHON SIGFRIDO REYES MORALES, de cincuenta y seis afos de edad, licenciado en
Relacicnes Intermacicndles, del domicilio de San Salvador, departfamento de San Salvador, con Documento
Unico de Identidad nimerc cero uno ocho tres cero uno cero dos - cero, y con NUmero de ldentificacion
Tributaria cero seiscientos catorce — cero tres cero nueve seis cero - ciento fres - uno, actuando en nombre y
representacion del ORGANISMO PROMOTOR DE EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR, que iambién
puede denominarse “PROESA™, Institucién de Derecho PUblico, adscrita a la Presidencia de ia RepUblica de E
Salvador, con persondlidad juridica vy patimonio propio, de duracién indefinida, con autonomia administrativa
y presupuestana, y del domicilio de San Salvador, con NUmero de ldentificacién Tabutaria cero seis uno cuatro-
dos tres unc cero cero cuatro-uno cero seis-nueve, creada por Decreto Legisiativo nOmero SEISCIENTOS SESENTA
Y TRES, de fecha nueve de abril de dos mil catorce, publicado en el Diario Oficial NOVENTA Y TRES, del Tomo
CUATROCIENTOS TRES del veintitrés de mayo de dos mil caiorce, en mi cdlidad de Prasidente, nombrado
mediante Acuerdo Ejecutivo, nimero TRESCIENTOS VEINTIDOS emitido por el Presidente de la Republica,
Salvador Sanchez Cerén, en la ciudad de San Salvador, departamento de San Salvador, el dia doce de junio
de dos mil quince, en el que consta que el sefior Presidente de la Republica, en uso de sus facultades legales
y de conformidad ato establecido en el articulo cince inciso primero literal a) e incisos guinfo y séptimo; y nueve
detaley de Creacion del Organismo Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador, me nombré como
presidente de PROESA a partir del dia veinte de junio de dos mil guince, para un pericdo legal de funciones
«que finaliza el dia veintiirés de junio de dos mil diecinueve, dicho Acuerdo se encuentra publicado en el Dicrio
Oficial nimero CIENTC OCHO, Tomo CUATROCIENTOS SIETE, de fecha dieciséis de junio de dos mil guince; quien
en este insirumente me denominaré “EL CONTRATANTE" o “PROESA, y por la ofra parte la sefiora ANA
MARGARITA FLORES DE MARTINEZ, de cincuenta y nueve afios de edad, Ingenierc Industial, del domicilic de
Antiguo Cuscatidn, Departamento de La Libertad, portadora de mi Documento Unico de Identidad nomero
cero cero ochocientos noventa y dos mil cuatrocientos noventa y ocho - uno, v con Nimero de |dentificacién
Tibutara cero seiscientos catorce - doscientos cincuenta y un mil cincuenta v siete — cere cero ocho - dos,
actuando en nombre y represeniacion, en mi calidad de Representante Legal de la Sociedad “MAYA BITS,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE", que puede abreviarse "MAYA BITS, 5.A. DE C.V.", de nacionalidad
salvadorefa, del domiclio de la ciudad de San Salvador, Departamento de San Salvador, con NUmero de
Identificacion Tibutaria cero seiscienios catorce — uno oche cero cinco cero cuatro - ciento uno - ocho, quien

en este instrumento me denominaré LA CONTRATISTA, por lo cual estoy plenamente faculiada para otorgar
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actos como el presente, y en las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que hemeos acordado otorgary
en efecto otorgamos proveniente del proceso de Libre Gestién “SERVICIO DE ENVIO DE CORREOS MASIVOS A
CLIENTES DEL ORGANISMO PROMOTOR DE EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR PARA EL ANO 20177,
el presente contrato confome o las cléusulas que a continuacién se especifican: PRIMERA: OBJETO DEL
CONTRATO. LA CONTRATISTA se compromete a brindar el servicio de mensgjenia electrénica para el envio de
cormreos masivos del Organisme Promotor de Exportaciones e Inversiones de H Sdalvador — PROESA, con
experencia en envio de bolefines y nofificaciones, pemitiendo la creacién de listas v cuentas de
adminisiracion, debiendo manejar el fréfico de comeos desde sus servidores. SEGUNDA: DOCUMENTOS
CONTRACTUALES: Forman parte integrante del presente contrato, con plena fuerza obligatoria para las paries
contratantes, los siguientes documentos: a} Los Téminos de Referenciq; b) Adendas s ias hubiere; ¢
Aclaraciones si las hubiere; d) Enmiendos s las hubiere; ) Consuttas si las hubiere; f) La oferta de fecha freinta
de noviembre de dos mil dieciséis; g) La resolucidn de adjudicacién; h) Interpretaciones e instrucciones sobre
el modo de cumplir las obligaciones formuladas por la institucidn contratante, 1) Garantia de Cumplimiento de
Contrato, j} Resoluciones modificativas, y k) Ctros documentos que emanaren del presente contrato. Lo exigido
en una de las secciones de los referidos Téminos de Referencia, se entenderd como exigido en todas las demds
y lo estipulade en cudiesquiera parfes del conirato y/o de sus anexos, se entenderd como estipulado en todas.,
En caso de contradiccidn entre estos documentos y el contrato, prevalecerd este Ultimo, TERCERA: FUENTE DE
LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento serdn
aplicadas al Fonde del Gobiemo de la Republica de H Salvador {GOES), para lo cudl se ha verficado fa
correspondiente asignacidn presupuestaria. Bl contratante se compromete a pagar ala contratista o cantidad
de UN MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO DOLARES CON VEINTE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA ($1,288.20), el cual incluye IVA. Dicho pago se efectuard por medio de DOCE cuotas mensuales,
fijas y sucesivas porla cantidad de CIENTO SIETE DOLARES CON TREINTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, ($107.35) el cudl incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Mueblesy ala
Prestacion de Servicios {IVA] y serdn canceladas por PROESA, conira la presentacion de factura de cobro y
acta de recepcién fimada por LA CONTRATISTA v el Administrador del Contrato, dando por aceptado el
servicio. CUARTA: PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: £ plazo de gjecucion de las obligaciones emanadas del
presenie contraio serd por DOCE MESES contados a partir del uno de enero hasta el freinfa y une de diciembre
de dos mil diecisiete. QUINTA: GARANTIAS. Para garanfizar el cumplimienio de las obligaciones derivadas del
presente contrato, LA CONTRATISTA se obliga a presentar en un plazo ne mayor de DIEZ (10) DiAS HABILES
contados a partir de la fimma del presente contrato, una GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO por un
monto de CIENTO VEINTIOCHO DOLARES CON OCHENTA Y DOS CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS
PE AMERICA ($128.82), equivglente AL DIEZ (10) POR CIENTO dei valor total del contrato, para asegurar que

cumplird con todas las clausutas establecidas en este contrato y que los servicios serdn entregados a entera
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satisfaccion. La no presentacidn de esta garantia en el plazo establecido, dard por caducado el contrato v se
entenderd que LA CONTRATISTA ha desistido de su oferta. La vigencia del plazo de la garantia serd igual «l
plazo contractual mds treinta dias calendario adiciondies. PROESA aceptard como garantias las emitidas por
sociedades afianzadoras o aseguradoras o insfiiuciones bancaras, nacionales o extranjeras, pagare, cheque
de cdja, cheque certificado, de conformidad a lo establecido en el articulo treinta y cinco de la Ley de
Adgquisiciones y Contrataciones de la Administracién Piblica. SEXTA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA Y
CONDICIONES SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO. LA CONTRATISTA para el alcance de los objefives de este
servicio, deberd redlizar todas las actividades que se detdllan en los Téminos de Referencia de lalibre gestion
vy las propuestas en su oferta técnica, SEPTIMA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO: £l seguimiento ol cumplimiento
de las obligaciones coniractudles estard a cargo del Jefe de Tecnologios de Informnacidn, Ingeniere Mario
Cevdllos, ante LA CONTRATISTA para los efectos del contrato, quien serd el administrador de los servicios
contratades, teniende como alribuciones las establecidas en los articulos ochenta y dos BIS de la LACAP,
cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo, setenta vy siete, ochenta vy
ochenta y uno del RELACAP, vy otfras establecidas en &l presente contrato, segin sea el caso, OCTAVA: ACTA
DE RECEPCION: Corresponderd al Administrador del Contrato en coordinacion con la contratista, la etaboracién
y fimma de las actas de recepcidn definitivas, las cuates contendrdn como minimoe lo que establece el articulo
setenta y siete del RELACAP. NOVENA: MODIFICACION: De comun acuerdo el presente contrato podrd ser
modificado o prorogado en su plazo y vigencia antes del vencimiento de su plazo, de conformidad a lo
establecido enlos arficulos ochenta y tres A y B de la LACAP. En tales casos, la institucién contratante emifird la
correspondiente resolucion la cual se relacionard en el instrumento modificatoro, debiendo ser fimada por
amibas partes pormedio de resolucion que formard parte integrante del presente conirato; de ocurrirlo anterior
LA CONTRATISTA deberd entregar la ampliacién de la Garandia de Cumplimiento de Contrato. DECIMA:
PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente contrato podrd ser prorogado de
conformidad a lo establecido en el ariculo ochenta v fres de la LACAP v setenta v cinco del RELACAP; en tal
caso, se deberd medificar o ampliarlos plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato debiendo
emitir el contratante la correspondiente resolucién de prémoga. DECIMA PRIMERA: CESION: Queda
expresamente prohibido a LA CONTRATISTA traspasar o ceder a cualguier titulo, los derechos y obligaciones
emanados del presente contrato, asi como subcontratar. La frasgresion de esta disposicidon ademdas de |as
causales comprendidas en el Articulo Noventa y Cuatro de la Ley de Adguisiciones y Contrataciones de la
Administracidn PUblica "LACAP", dard lugar a la caducidad del contrato procediéndose a hacer efeciiva la
Garantia de Cumplimiento de Contrato. DECIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD: La contratista se compromete
a guardar la confidencidlidad de foda informacidn revelada por el contratante, independientementie del
medio empleado para transmitida, ya sea en forma verbal o escrita, vy se compromete a no revelar dicha

informacidn a terceras persongs, salvo que el contratante lo aulorice en forma escrita. La contratista se
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compromete a hacer del conocimienio Unicamente la informacion que sea estrictamente indispensable para
la ejecucidn encomendada y manejar la reserva de ia misma, estableciendo las medidas necesarias para
asegurar que la informacién revelada por el confratante se mantenga con caracier confidencial y que no se
utilice para ningun otro fin. DECIMA TERCERA: SANCIONES: En caso de incumplimiento la contratistg
expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la LACAP ya sea imposicion de multa por mora,
inhabilitacion, extincidn, las que seran impuestas siguiendo el debido proceso por ¢ contratanie, a cuya
competencia se somefe para efectos de su imposicion. DECIMA CUARTA: OTRAS CAUSALES DE EXTINCION
CONTRACTUAL: Sin perjuicio de lo establecido enla LACAP y el RELACAP, se podra dar portemminado el presente
contrato en cudlqguier momento, debiendo notificar a LA CONIRATISTA por escriio, con veinte dias de
anticipacién a la tferminacién del contrato. El conirato podra darse por temminado por ias causales siguientes:
a} Pormora en dos o mds pagos del precic pactado; lo anterior sin prejuicio de los demas derechos concedidos
a LA CONTRATISTA por este contrato o por las leyes; b) Por incumplimiento de las partes de cualquiera de las
obligaciones contraidas en virtud del presente contrato; y ¢ Por razones de orden piblico hagan innecesario
o inconveniente los servicios objeto de este contrato. DECIMA QUINTA: TERMINACION BILATERAL, Las partes
contratantes podrdn acordar la extincion de las obligaciones confraciuales en cualquier momento, siempre v
cuando no concurra otra causa de terminacion imputable al contratista y que por razones de interés plblico
hagan innecesaric o inconveniente la vigencia del contrato, sin mas responsabilidad que la que corresponda
alos servicios parcialmente ejecutados. DECIMA SEXTA: SOLUCION DE CONFLICTOS: Para resolver las diferencias,
controversias, reclamaciones o conflictos que surgieren durante la gjecucion del presente contrato se resolverd
primeramente mediante arregle directo entre las partes, de confermidad a lo establecido en el Titulo VI,
Capitulo | de la Ley de Adguisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica "LACAP”. De no ser posible
resclver todos los puntos controvertides, las partes podran recurrir al Arbitrgje en derecho o ¢l Arbiirgje técnico,
segun la naturdleza de la diferencia, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Mediacion, Conciliacion vy
Arbitragje v temando en cuenta las modificaciones y elementos del procedimienta establecidos en el Titulo VI,
capitulo 1 Seccidn I de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracidn Piblica “LACAP". El
Tribunal Arbitral constarg de tres aibitros, de los cudles cada parte nombrara uno, v los dos arbitros designados
nombraran o un tercero que serd el presidenie del tibunal, €l lugar del arbitrgje serd la civdad de San Salvador,
Republica de E Salvador, y la duracién del procedimiento no serd superior a tres meses, salvo acuerdo entre las
partes de prorrogario. Elidioma a ser utilizado serd el castellano y la legisiacion aplicable serd la de la Repuiblica
de Bl Scivadoer. Cada parte pagard los honorarios del drbitro que nembre v la remuneracidn del tercer drbitro,
serd pagada proporcicnalmente entre las paries. DECIMA SEPTIMA: En caso de mora en el cumplimiento del
presente contrato por parte de LA CONTRATISTA, se aplicard lo dispuesto en el Articulo Ochenta y Cinco de la
tey de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pdblica "LACAP”, sin perjuicio de declarar ia
caducidad del contrato. DECIMA OCTAVA: INTERPRETACION DEL CONTRATO: PROESA se reserva la facultad de
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interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucidn de la Repdblica, la LACAP, el RELACAP,
demas legislacion aplicable, y los Principios Generales del Derecho Administrative y de la forma que mas
convenga a los intereses de PROESA con respecto a la prestacidn objelo del presente instrumento, pudiendo
en tal caso girar las instrucciones por escrito que dl respecio considere convenientes. La coniratista
expresamente acepta tal disposicidn y se obliga o dar esticto cumplimiento a las instrucciones que dl respecto
dicte PROESA. DECIMA NOVENA: MARCO LEGAL: El presente contrato queda sometido en todo a la LACAP,
RELACAP, la Consfitucion de la Republica, vy en forma subsidiaria a las Leyes de la RepuUblica de El Salvador,
aplicables a este contrato. VIGESIMA: Si durante la ejecucion del contrato se comprolzaré por la Direccidn
General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsidn Socidl, incumplimiento por parie del
contratista ala nomativa que prohibe el trabajo infantily de profeccién de la persona adolecente trabojadora,
se deberd framitar el procedimiento sancionatoro que dispone el art. 160 de la LACAP para deteminar el
cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la conducta tipificada como causal de inhabilifacidn
en el art. 158 Romanoc V literal b) de la LACAP relativa a la invocacién de hechos falsos para obtener la
adjudicacién de la coniratacion. Se entenderd por comprobado el incumplimiento a ta norativa por parte
de la Direccion General de Inspeccion de Trabgjo, si durante el frémite de re inspeccidn se determina que hubo
subsanacidon por haber cometido una infraccidn, o por el contraro si se remitiere a procedimiento
sancionatoro, y en éste Ullimo caso deberd findlizar el procedimiento para conocer la resolucidn final.
VIGESIMA PRIMERA: NOTIFICACIONES. Las notificaciones entre las partes deberdn hacerse por escrito y tendrdan
efecte a partir de su recepcion en las direcciones que a continuacidn se indican: PROESA: Cadlle y Colonia La
Mascota, nimero irescientes dieciséis B, San Salvador, municipio de San Salvador, El Salvador. C.A LA
CONTRATISTA: sesenta y siele avenida sur, nUmero cinco -D, Colonia Roma, San Salvador, Departamento de
San Salvador. En fe de la cual fimamos el presente contrato en dos ejempiares de igual validez, enla ciudad

de San Salvador, Departamento de San Salvador, alos diez dias del mes de enaro de dos mil diecisiele,
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la ciudad de San Salvador, a las once horas del dia diez de enero de dos mil diecisiete. Ante Mi, CLAUDIA
BEATRIZ LAZO RIVAS, Notario, del domicilic de San Salvador, COMPARECEN: Por una parie el sefior OTHON
SIGFRIDO REYES MCRALES, de cincuenta y seis anos de edad, Licenciado en Relaciones Intemacionales, del
domicilio de San Salvador, deparfamento de San Salvador, a quien conozco e identifico por medic de su
Documento Unico de Identidad nUmero cero uno oche ires cero uno cero dos - cero, y con NUmero de
ldentificacion Trbutaria cero seiscientos catorce — cero tres cero nueve seis cero - ciento tres - uno, aciuande
en nombre vy representacién, en su cdlidad de Presidenie del ORGANISMO PROMOTOR DE EXPORTACIONES E
INVERSIONES DE EL SALVADOR, que tambien puede denominarse "PROESA”, Institucion de Derecho Piblico,
adscrita a la Presidencia de la Repiblica de H Salvador, con persondiidad juridica y patimonio propio, de
duracién indefinida, con autonomia administrativa y presupuestaria, y del domiciic de San Salvador, con
Ndmero de identificacidn Tributaria cero seis uno cuatro-dos tres uno cero cero cuatro-une cero seisnueve, vy
que en el transcurso del documento que antecede se denomind "PROESA™ o "LA CONTRATANTE"; personefic
gue doy fe de ser legitima y suficiente, por haber tenido a la vista: a) Decreto Legislativo nimero SEISCIENTOS
SESENTA Y TRES. de fecha nueve de abril de dos mil catorce, publicado en el Diario Oficial NOVENTA Y TRES, del
Tomo CUATROCIENTOS IRES del veintitrés de mayo de dos mil catorce, del cudl consta que se cred el Crganismo
Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador que también puede denominarse PROESA, como
Insiitucion de Derecho Publico, adscriia a la Presidencia de la RepuUblica de El Salvador, con personalidad
juridica y patimonio propio, de duracién indefinida, con autonomia administrativa y presupuestaria, y del
domicilio de San Salvador, que fiene por objeio: promover y afraer la inversién privada nacional y extraniere,
promover las exportaciones de bienes y setvicios producidos en el pais, la evaluacidén y monitoreo del clima de
negociosy la elaboracién de propuestas de mejora alas politicas de inversidon y exportacion; gque en su articulo
quinto dicho Decreto sefcla que la autoridad mdxima de PROESA es su Consejo Directivo, confomado por un
designado propietaric a fiempo completo , quien serd el presidente de PROESA, vy su respectivo suplente, asi
como el Secretario Técnico de la Presidencia, los ministros de Hacienda; Economia; y Obras PUblicas, Transporte,
Vivienda y Desarrollo Urbano, dos representantes propietarios y sus respectivos suplentes nombrados por el
Presidente de la Republica de un listade de candidatos propuestos por las entidades gremidles de la empresa
privada con persondtidad juridica, relacionadas con la temdtica de inversionas y exportaciones, ademas de un
representante propiefaiio y su respectivo suplente del sector académico, propuestos por las universidades
acreditadas por el Ministerio de Educacidn, nombrados por el Presidente de la Repiblica. B Presidente de
PROESA debe reunir los requisitos establecidos en &l articulo noveno; gue dentro de las atiibuciones del
Presidente de PROESA le coresponde ejercer la representacion tegal, judicial y extrajudicial de PROESA; b)
Cedificacidn de Acuerdo Eecutivo, ndmerc TRESCIENTOS VEINTIDOS emilido por Secretario para Asuntos
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Legislativos y Jurdicos de la Presidencia de la Repuiblica, Licenciado Francisce Rubén Alvarado Fuentes, de
fecha dieciséis de junio de dos mil quince, de donde consta que el Presidente de la Repiblica, Salvador
Sénchez Cerén, enla Ciudad de San Salvador, Departamento de San Salvador, el dia doce de junio de dos mil
quince, en uso de sus facultades legales y de confomidad a o establecido en el articulo cinco, inciso primero
literal a) e incisos quinto vy séptimo; y nueve de la Ley de Creacion del Organismo Promotor de Exporiacionss e
Inversiones de El Salvador, nombré al sefior OTHON SIGFRIDO REYES MORALES como prasidente de PROESA, a
pariir del dia veinte de junio de dos mil quince, para un periodo legat de funciones que finaliza el dia veintiirés
de iunio de dos mil diecinueve; Acuerdo Ejecutive debidamente publicado en el Diario Oficial nimero CIENTO
QOCHO, Tomo CUATROCIENTOS SIETE, de fecha dieciséis de junio de dos mil quince; por lo que se encuenira
pienamente facultado para oforgar el presente instrumento; por lo que se encuentra plenamente facultado
para otorgar el presente instrumento; y por ofra parte la seficra ANA MARGARITA FLORES DE MARTINEZ, de
cincuenta y nueve afos de edad, Ingeniero Industiial, del domicilio de Antiguo Cuscaildn, Departamento de
La Libertad, a quien ahora conozco y es portadora de su Documento Unico de Identidad ndmero cero cero
ochocientos noventa y dos mil cuatrocientos noventa y ocho - uno, y con Nimero de Identificacion Tibutaric
cero seiscientos catorce — doscientos cincuenta y un mil cincuenta vy siete — cero cero ocho - dos, actuando en
nombre vy represenfacion, en su calidad de Representante Legal de la Sociedad “MAYA BITS, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE", que puede abreviarse “MAYA BITS, S.A. DE C.V.". de naciondlidad
salvadorena, del domicilio de la ciudad de San Salvador, Deparfamento de San Salvador, con Ndmero de
Identificacion Tribuiaria cero seiscienfos catorce — cero novenia y un mit doscientos ochenta y ocho - ciento
dos - dos; y que en el transcurso de del anterior documento se denomind “MAYA BITS” o “LA CONTRATISTA™;
personeria que doy fe de serlegifima y suficiente por haber tenido a la vista: a) Testimonio de Escritura PUblica
de Medificacion de la Sociedad MAYA TELECOM, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede
abreviarse MAYA TELECOM, S.A. DEC.V., otorgada enla ciudad de San Salvador, alas trece horas del dia veintisiete
de enero de dos mil quince, anie los oficios del Notario Luis Emesto Vega Jovel, inscrita en el Registro de Comercio
al nimero OCHENTA Y CUATRO del Libro TRES MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS del Regisiro de Sociedades, el dia diez
de febrero de dos mil guince; de donde consta que la ejecutora especial de los acuerdos tomados porla Junta
Generdl Ordinaria de Accionistas de la sociedad MAYA TELECOM, 5.A. DE C.V., comparece ante notario amodificar
el pacto social en su cldusula primera, relativo ala denominacion de la sociedad, estableciendo que a partir de la
inscripcién de diche instrumento la razén social de ia sociedad es MAYA BITS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse MAYA BITS, 5,A. DE C.V., ademds de integrar en un solo documentos todas
sus cldusulas, siendo este documento el que actudmente rige a la sociedad, vy de donde consta gue es una
sociedad de naturaleza andnima, con domicilio en San Salvador, de nacionalidad salvadorefa; que su plazo es
indefinido, que dentro de sus finalidades socidles se encuentra comprendida la celebraciéon de actos como &

presente; que ia representacion judicial y Extrojudicial de la Sociedad le comesponde conjunta o separadamente
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al Presidente y Vicepresidente de a Junta Directiva; quienes pueden otorgar insfrumentos como el presente:; vy b)
Credencial extendida por la Secretaria de la Junta Directliva de la Sociedad Ana Margarita Fores de Martinez, el
dia primero de diciembre del dos mil quince, en donde consta que en el acia veinticualro de [a sesidn de Junta
Generdl Crdinaria de Accionisias, celebrada el dia primero de diciembre de dos mil quince, en el puntos tres se
accerdd elegir la nueva junta directiva, nombrando come Presidente of sefior Sebastidn de Jesis Martinez Mdértir;
como Vicepresidente o sefior Alejandro de JesUs Martinez Flores y como secretada ala sefiora Ana Margarita Flores
de Martinez, para un periodo de fres afios, contados a partir de su inscripcion; inscrita en el Registro de Comercio
al nimero SESENTA Y UNO del Lilbro TRES MIL QUINIENTOS VEINTE del Registro de Sociedades, el dia tres de diciembre
de dos mil quince; en la referida cerificacién consta que el uso de la fia social y la representacion legal
comresponderdn conjunta o separadamente al presidente y al secretario de la Junta Directiva, feniendo por
tanto la sefiora Ana Margariia Flores de Martinez faculiades para el oforgamiento del acto que antecede y el
presente acto; y en las calidades en que actian los comparecientes, ME DICEN: Que reconocen como suyas
las firnas, conceptos y obligaciones que aparecen en & documento que antecede, de esta fecha, otorgado
en esta ciudad, por medio del cual otorgaron un contrato de  “SERVICIO DE ENVIO DE CORREOS MASIVOS A
CUENTES DEL ORGANISMO PROMOTOR DE EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR PARA EL ANO 2017",
y cuyas cldusulas literalmente son las siguientes: """""PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. LA CONIRATISTA se
compromete a brindar el servicio de mensdjeria electronica para el envio de correos masivos del Organismo
Promotor de Exportaciones e inversiones de & Salvador — PROESA, con experiencia en envio de boletines y
notificaciones, pemitiendo la creacidon de listas y cuentas de administracidn, debiendo manejar el irdfico de
correos desde sus servidores, SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integrante del presente
contrato, con plena fuerza obligatora para las partes contraiantes, los siguientes documentos: a) Los Téminos
de Referencia; b) Adendas silas hubiere; ¢} Aclaraciones si las hubiere; d) Enmiendas si las hubiere: e} Consuttas
si las hubiere; f} La oferta de fecha treinta de noviembre de dos mil dieciséis; g) La resolucion de adiudicacion;
h) Interpretaciones e instrucciones sobre el modo de cumplir Ias obligaciones formuladas por la instifucién
coniratante, i) Garantia de Cumplimiento de Contrato, j} Resoluciones medificativas, y k) Otros documentos
gue emandaren del presente contrato. Lo exigido en una de las secciones de los referidos Téminos de
Referencia, se entenderd como exigido entodas las demds v lo estipulado en cudlesquiera partes del contrato
y/o de sus anexos, se enfenderd como estipulado en todas. En caso de contradiccidn entre estos documentaos
y el contrato, prevalecerd este Oltimo. TERCERA: FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO:; Las
obligociones emanadas del presente instrumenio serdn aplicadas al Fondo det Gobiemo de la RepUblica de E
Salvador [GOES), para lo cual se ha verificado la comespondiente asignacién presupuestaria. El contratante se
compromete a pagar a la centratista la cantidad de UN MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO DOLARES CON
VEINTE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (51,288.20), el cual incluye IVA. Dicho pago
se efectuard por medio de DOCE cuotas mensucles, fijas y sucesivas porla cantidad de CIENTO SIETE DOLARES
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CON TREINTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, ($107.35) el cudl incluye el
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles v a la Prestacion de Servicios {IVA) v seran canceladas por
PROESA, contra la presentacion de factura de cobro y acta de recepcidn fimada por LA CONTRATISTA v &l
Administrador del Contrato, dando por aceptado el servicio. CUARTA: PLAZO BE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo
de ejecucion de las obligaciones emanadas del presente contraio serd por DOCE MESES contados a partir del
uno de enero hasta el freinta vy uno de diciembre de dos mil diecisiete, QUINTA: GARANTIAS. Para garantizar €l
cumplimienio de las obligaciones derivadas del presente contrato, LA CONTRATISTA se obliga a presentar en
un plazo no mayor de DIEZ (10) DiAS HABILES contados a partir de a fimna del presente contrato, una GARANTIA
DE CUMPLIMIENTG DE CONTRATO por urt monto de CIENTO VEINTIOCHC DQLARES CON OCHENTA Y DOS
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($128.82), equivalente AL DIEZ (10} POR CIENTO del
valor tofal del contrato, para asegurar que cumplird con todas las cldusulas establecidas en este contrato vy
que los servicios seran entregados a entera satisfaccion. La no presentacion de esta garantia en el plazo
establecido, dard por caducado el conirato vy se entenderd que LA CONTRATISTA ha desistido de su oferda. La
vigencia del plazo de la garantia serd igual ol plazo contractual mds treinta dias calendario adicionales, PROESA
aceptard como garaniias las emitidas por sociedades afianzadoras o aseguradoras o instituciones bancaricas,
nacionales o extranjeras, pagare, cheaue de caja, cheque cedificadoe, de conformidad a lo establecido en el
articulo treinta y cinco de la Ley de Adquisicicnes y Contrataciones de la Administracion Puiblica. SEXTA:
OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA Y CONDICIONES SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO. LA CONTRATISTA para
el clcance de los objetivos de este servicio, deberd redlizar todas las actividades que se detallan enlos Téminos
de Referencia de la libre gestion y las propuestas en su oferta técnica. SEPTIMA: ADMINISTRACION DEL
CONTRATO: El seguimienio ai cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a carge del Jefe de
Tecnologias de informacidn, Ingeniero Mario Cevdallos, ante LA CONTRATISTA para los efectos del contrato,
quien serd el administrador de los servicics contratados, teniendo como atribuciones tas establecidas en los
articulos ochenta y dos 8IS de la LACAP, cuarenta vy dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta v cinco inciso
segundo, seienta y siete, ochenta y ochenta y uno del RELACAP, y otras establecidas en el presente contrato,
segin sea el caso, OCTAVA: ACTA DE RECEPCION: Cormesponderd al Administrador del Contrato en
coordinacion con la contratista, la elaboracién v fima de las actas de recepcion definitivas, las cuates
contendrdn como minimo lo que establece el articulo setenta v siete del RELACAP. NOVENA: MODIFICACION:
De comun acuerdo el presente conirato podrd ser medificado o prorogado en su plazo y vigencia antes del
vencimiento de su plazo, de conformidad a lo establecido enlos articulos ocheniay tres Ay 8 de Ia LACAP, En
tales casos, la institucidn contratante emitird ia comespondiente resolucidn la cual se relacionarg en el
instrumento modificatorio, debiendo ser fimada por ambas partes por medio de resolucion gue formard parte
infegrante del presente contrato; de ocurir o anterior LA CONTRATISTA deberd entregar la ampliacién de la
Garantia de Cumplimiento de Contrato. DECIMA: PRORROGA: Previo al vencimienio del plaze pactado, el
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presenie confratc podrd ser prorogado de confomidad a lo establecido en el articulo ochenta v tres de la
LACAP y sefenia y cinco del RELACAP; en tal caso, se deberd modificar o amplicr los plazos y montos de la
Garantia de Cumplimiente de Contrato debiendo emitir el contraiante la comrespondiente resolucidon de
prorroga. DECIMA PRIMERA: CESION: Queda expresamente prohibido a LA CONTRATISTA traspasar o ceder a
cualquier fitulo, los derechos y obligaciones emanados del presente contrato, asi como subcontratar. La
trasgresion de esta disposicion ademdas de las causates comprendidas en el Articulo Noveniay Cuatro dela Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Piblica “LACAP”, daré lugar o la caducidad del
contrato procediéndose ¢ hacer efectiva la Garantia de Cumplimiente de Conirate. DECIMA SEGUNDA:
CONFIDENCIALIDAD: La contratista se compromete a guardar la confidencidlidad de toda informacién
revelada por el contratante, independieniemente del medio empleade para transmitida, ya sea en forma
verbal o escrita, y se compromete a no revelar dicha informacidn a terceras personas, salvo que el contratante
lo autorice en forma escria. La coniratisia se compromeie a hacer del conocimiente Unicamente la
informacidn gque sea esticiomente indispensable para la ejecucion encomendada y manejar la reserva de la
misma, estableciendo las medidas necesarias para asegurar que [a informacidn revelada por el contratante se
mantenga con caracter confidencial y que no se ulilice para ningun ofro fin, DECIMA TERCERA: SANCIONES: En
case de incumplimiento la contratista expresamente se somete alas sanciones que emanaren de la LACAP ya
seq imposicion de mulia por mora, inhabilitacion, extincidon, las que serdn impuestas siguiendo el debido
procesc por €l contratante, a cuya competencia se somete para efectos de su imposicicn, DECIMA CUARTA:
OTRAS CAUSALES DE EXTINCION CONTRACTUAL: Sin perjuicio de o establecido en la LACAP y el RELACAP, se
podrd dar por teminado el presente conirate en cualguier momento, debiendo notificar a LA CONTRATISTA
por escrito, con veinte dias de anticipacion ala femminacion del contrato. Bl contrato podrd darse por teminado
por las causales siguientes: a) Por mora en dos o més pagos del precic pactado; lo anterior sin prejuicio de los
dermds dereches concedidos a LA CONTRATISTA por este contrato o por las leyes; b} Perincumplimienio de las
partes de cualguiera de las cobligaciones contraidas en virtud del presente contrato; v ¢} Por razones de orden
publico haganinnecesaio oinconveniente los servicios objeto de este contraio. DECIMA QUINTA: TERMINACION
BILATERAL. Las partes contratantes podrdn acordar la extincidn de las obligaciones contractucales en cualquier
momento, siempre y cuando no concurra ofra causa de terminaciéonimputable ol contratista y que porrazones
de interés pUblico hagan innecesarno o inconveniente la vigencia del contrato, sin mdés responsakilidad gue la
que corresponda a los servicios parciclmente ejecutados. DECIMA SEXTA: SOLUCION DE CONFLICTOS: Para
resolver las diferencias, controversias, reclamaciones o conflictos que surgieren duranie la ejecucién del
presente contrato se resclverd pimeramente mediante ameglo directo entre las partes, de conformidad a lo
establecido en el Tituto VIII, Capitulo | de la Ley de Adgquisiciones vy Contrataciones de la Administracién Pdblica
“"LACAP". De no ser posible resolver todos los puntos controvertidos, las partes podrdn recunir ol Arbitrgje en

derecho ¢ al Arbitrgje técnico, segin la naturaleza de la diferencia, de acuerdo ¢ lo establecide enla Ley de
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Mediacién, Conciliacion y Arbitrgje y fomando en cuenta las modificaciones y elementos del procedimiento
establecidos en el Tijulo ViHll, capitulo | Seccidn Il de la Ley de Adquisiciones v Contrataciones de o
Administracién Piblica “LACAP™. El Tribunal Arbitral constard de tres drbitros, de los cudles cada parte nombrara
uno, y fos dos drbifros designados nombraran a un tercero que serd el presidente del tibundgl, el lugar del
arbitraie serd a ciudad de San Scivador, Republica de El Salvador, v la duracién del procedimiento no serd
superior a tres meses, salvo acuerdo entre las partes de prorogarlo. Bl idioma o ser utilizado serd el castellano y
lalegislacién aplicable serd la de la Republica de E Salvador. Cada parte pagard los honorarios del droitro que
nombre y la remuneracion del tercer arbitre, serd pagada proporcicnalmente entre las partes. DECIMA SEPTIMA:
En caso de mora en el cumplimiento del presente contrato por parte de LA CONTRATISTA, se aplicara lo
dispuesto en el Ariculo Ochenta y Cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de ia Administracion
Publica “LACAP", sin perjuicio de declarar la caducidad def contrato. DECIMA OCTAVA: INTERPRETACION DEL
CONTRATO: PROESA se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad ala Constitucién
de la Republica, la LACAP, el RELACAP, demds legislacidn aplicable, v los Principios Generdles del Derecho
Administrativo y de la forma que mas convenga alos intereses de PROESA con respecto a la prestacién objeto
del presente instrumento, pudiendo en tal case girar las instrucciones por escrito que dl respecto considere
convenienies, La contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las
instrucciones que dl respecito dicte PROESA. DECIMA NOVENA: MARCO LEGAL: El presente contrato queda
sometido en todo ala LACAP, RELACAP, la Constitucion de ia RepUblica, y en forma subsidiara a las Leyes de
la Republica de Bl Salvador, aplicables a este contrato. VIGESIMA: 5i durante la ejecucion del conirato se
comprobaré por la Direccidn Generdl de Inspeccidn de Trabgjo del Ministerio de Trabajo vy Previsidn Social,
incumplimiento por parte del contratista a la normativa que prehibe el frabajo infantil y de proteccién de la
persona adolecente frabajadora, se deberd tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el art, 160 de
la LACAP para determinar el cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la conducta tipificada
como causal de inhabilitacion en el art. 158 Romanoe V literal b} de la LACAP relativa ala invocacidn de hechos
falsos para obiener la adjudicacion de la contratacidn. Se entenderd por comprobado el incumplimiento ala
normativa por parte de la Direccion Generat de Inspeccién de Trabgjo, si durante el trdmite de re inspeccion
se detemina que hubo subsanacion por haber cometide una infraccién, o por el contrario si se remitiere a
procedimiento sancionatorio, y en éste Ultimo caso deberd findlizar el procedimiento para conocerla resolucién
final. VIGESIMA PRIMERA: NOTIFICACIONES. Las nofificaciones entre las partes deberdn hacerse por escrito y
tendrdn efecio a partir de su recepcidn en las direcciones que a continuacion se indican: PROESA: Calle y
Colonia La Mascota, nimere trescientos dieciséis B, San Salvador, municipio de San Salvador, El Salvador. C.A
LA CONTRATISTA: sesenia y siete avenida sur, ndmero cinco -D, Colonia Roma, San Salvador, Deparfamento de
San Salvador, En fe de la cual fimameos el presente contrato en dos ejemplares de igual validez, en la ciudad

de San Salvador, Deparfamento de San Salvader, alos diez dias del mes de enero de dos mil diecisigtg, "o
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Y yo la suscrita notaro DOY FE: 1} Que las firmas gue calzan al anferdor documento son Auténticas, por haber
sido puestas por los comparecientes a mi presencia; vy, 2) De ser legiiimas y suficientes las personerias con que
actuaron los comparecientas. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes expliqué los efectos legdes del
presenie insirumento, que consta de cuatro hojas Utiles, y leido que se las hube integramente todo lo escrito en

un solo acto sin interupcidn, ratifican su contenido y fimmamos. DOY FE.-

e

OTHON SIGFRIBO MORALES ANA MARGARIFA FLORES DE MARTINEZ
PROESA/ LA CONTRATISTA
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