
 

ALCALDÍA MUNICIPAL DE QUEZALTEPEQUE 

DETALLE DE SERVICIOS QUE BRINDA LA GERENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 

ENERO - MARZO 2023 
  

UNIDAD QUE 
LO 

PROPORCIONA  

SERVICIO A 
PROPORCIONAR  

DESCRIPCIÓN DEL 
SERVICIO  

LUGAR DONDE  
PUEDE SOLICITAR 

EL SERVICIO  

HORARIOS 
DE 

ATENCIÓN  

REQUISITOS A  
CUMPLIR PARA  

OBTENER DICHO 
SERVICIO  

EL TIEMPO  
ESTIMADO  

DE  
RESPUESTA  

ASEO 

Recolección de 
Desechos solidos  

Se realiza por medio 
de camiones 
compactadores que 
recogen la basura en 
rutas establecidas.-  

  
3ra Calle Poniente, 
casa # 09, frente a 
iglesia mormón.  
  

06:00 am a      
06:00 pm  

Por medio de  
Solicitud de  
Factibilidad de  
Servicio  

Rutas  
Establecidas  

Recolección de 
Desechos sólidos casa 
por casa, en la Urb. 
Valle del Quetzal, Col. 
El Rosal I.  

Se realiza por medio 
de personal que pasa 
con carretones por 
cada una de las casa 
para ser depositada 
en los camiones 
compactadores y ser 
trasladados.  

 3ra Calle Poniente, 
casa # 09, frente a 
iglesia mormón.  
 

Días de 
recorrido 
martes, 
jueves y 
sábado en 
horario de 
06:00 am a  
1:00 pm  

Por medio de  
Solicitud de  
Factibilidad de  
Servicio  

Rutas  
Establecidas  

Recolección de 
Desechos sólidos casa 
por casa, Col. Los 
Girasoles, Col. Las 
Palmas y Col. El Lirio.  

Se realiza por medio 
de personal que pasa 
con carretones por 
cada una de las casa 
para ser depositada 
en los camiones 
compactadores y ser 
trasladados.  

 3ra Calle Poniente, 
casa # 09, frente a 
iglesia mormón.  
 

Días de 
recorrido 
lunes,  
Miércoles y 
Viernes  en 
horario: 
06:00 am a 
1:00 pm  

Por medio de  
Solicitud de  
Factibilidad de  
Servicio  

Rutas  
Establecidas  

 



 

 
 
 
 

ASEO 
 

Rutas de Barrido  

Se barren las Calles, 
aceras, Avenidas, y a la 
misma vez se va 
recolectando la basura 
en carretones para 
posteriormente ser 
recolectado por los 
camiones 
compactadores.-   

3ra Calle Poniente, 
casa # 09, frente a 
iglesia mormón.  
 

6:00 am a   
6:00 pm  

Por medio de  
Solicitud de  
Factibilidad de  
Servicio  

Rutas  
Establecidas  

SANEAMIENTO 
 

Saneamiento 

Se realiza acciones de 
Recolección de orgánico 
en el casco urbano. 
Se realizan limpiezas de 
cunetas del casco urbano 
 Chapoda de maleza en 
las calles del casco 
urbano. 

3ra Calle Poniente, 
casa # 09, frente a 
iglesia mormón.  
 

08:00 am a 

04:00 pm 

Por medio de 
Solicitud 

De acuerdo a 
programación 

Fumigación 
Se coordina con las 
comunidades, 
Residenciales, 
Colonias y 

Urbanizaciones, para 
brindar tal servicio. - 

  
3ra Calle Poniente, 
casa # 09, frente a 
iglesia mormón.  
   

08:00 am a 

04:00 pm 

Por medio de 

Solicitud, con 

Coordinación 
con La Unidad 
de Salud.- 

De acuerdo a 
programación  

 
 
 

PARQUES Y  
ZONAS VERDES 

 

Chapoda de predios 
Baldíos (zonas 
verdes) y de canchas 
de fútbol 

Se trabaja en la 
chapoda de toda la 
maleza que crece en los 
predios baldíos, del 
casco Urbano y  
Semi Urbano.  
La chapoda de grama 
en canchas de futbol. - 

3ra Calle Poniente, 
casa # 09, frente a 
iglesia mormón.  
   

8:00 am a 

04:00 pm 

Por medio de 
Solicitud  

De acuerdo a 
programación  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PARQUES Y  
ZONAS VERDES 

 

Mantenimiento a 
Parques Municipales 

Es una manera de 
hacer campañas de 
limpiezas y a la misma 
vez se recuperan los 
parques y zonas verdes 
de las 

Residenciales, 
Colonias, 
Urbanizaciones.- 

3ra Calle Poniente, 
casa # 29, entre 4 y 6 
av. Sur, Frente a 
Iglesia mormón. 
 

8:00 am a 

4:00 pm 

Por medio de 
Solicitud 

De acuerdo a 
programación 

Poda y chapoda de 
arboles  

Se trabaja en la poda y 
chapoda de árboles que 
se encuentran en zonas 
de espacios públicos 
municipales, zonas 
verdes, predios baldíos 
y centros escolares.- 

3ra Calle Poniente, 
casa # 29, entre 4 y 6 
av. Sur, Frente a 
Iglesia mormón. 
 

8:00 am a 

4:00 pm 

Por medio de 
Solicitud 

De acuerdo a 
programación 

 

ADMINISTRACIÓN 
DE MERCADO 

MUNICIPAL 

Ordenamiento del  
Mercado Municipal, 
Cobro de taza por 
cada puesto 
designado en el 
Mercado Municipal.-  

Censar y dialogar para 
coordinar el 
ordenamiento y cobro 
de tasas del Mercado 
del Municipio.-  

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 
 y Avenida José María Castro, 
Barrio el Centro) 

8:00 am a 

4:00 pm 

Por medio de 
Ordenanza  

Cinco días avilés  

CEMENTERIO 
GENERAL 

Enterramientos en 
Titulo a Perpetuidad 
o en Fosa Común.-  

  
Enterramientos de los 
Fallecidos, Y hacer que 
la población se sienta 
en un ambiente 
adecuado bajo el dolor 
de la pérdida de un ser 
querido.-  
  

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 
 y Avenida José María Castro, 
Barrio el Centro) 

8:00 am a 

4:00 pm 

Haber cancelado 
el derecho a 
Titulo a 
Perpetuidad, 
Fosa Común y el 
Permiso de 
Enterramiento  

Inmediata  



 

TERMINAL  

Ordenar a través de 
la Señalizaciones, 
Realizar cobros de 
rodamientos  

Ordenamiento de las 
Metas y recorridos de 
la Ciudad del  
Municipio,  
Realización de cobros 
de tránsitos, abordajes 
y uso de calles urbanas, 
carreteras y caminos 
vecinales o rurales 
para el transporte de 
pasajeros.-  

3ra Calle Poniente, 
casa # 29, entre 4 y 6 
av. Sur, Frente a 
Iglesia mormón. 
 

8:00 am a 

4:00 pm 

Por medio de  
Solicitud y  
Disponibilidad  

Cinco días Avilés  

ALUMBRADO 
PUBLICO 

Mantenimiento del 
sistema de 
alumbrado publico 

Mantener en 
condiciones óptimas el 
sistema de alumbrado 
público del Municipio 
de Quezaltepeque 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 
 y Avenida José María Castro, 
Barrio el Centro) 

8:00 am a 

4:00 pm 

Por medio de 

Solicitud de 

Factibilidad de 

Servicio 

Días avilés 

VISTO BUENO 

Refrenda de 
matrícula de fierro 
para herrar ganado y 
refrenda de 
matrícula  de 
comerciante, 
corretero y 
destazador 

Se registra en los 
respectivos libros la 
refrenda de las 
diferentes matriculas 
contra recibo de 
cancelación 

Unidad de ganadería y 
visto bueno, ubicado en 
el edificio municipal en 
primer nivel tel. 
23436-700 

De lunes a 
viernes de 
8:00 AM a  
3:00 PM y 
sábados de 
8:00 AM a 
12:00 M 

a) Presentar el 
recibo del  año 
vencido  
b) Cancelar el 
valor de la 
refrenda 

El asentamiento 
es en 15 
minutos, 

quedando 
condicionado la 

entrega del 
recibo,  por  el 

tiempo de 
elaboración del 

mismo en 
cuentas 

corrientes 
 


