
UNIMDQUl 
fÓIIEIIODE 

No RUIRO'JCMATICO GENSIÓ 
IIUOWOÓN 

Especificaciones Mühlbauer Id 
O l /2014 l 

personalización DUI Services GmbH 

2 
Flujogramas del M ühlbauer ID 

O l /2015 
contrato Services GmbH 

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES 
INDICE DE INFORMACIÓN RESERVADA 

Al 31 de diciembre de 2023 

DOQJMEfffll5 o RESPONSMLI DE PIAZODE 
.IUSTIFICMJÓN 

IEXPEDBTES lAltESERVA RISERYA 

lng. Ernesto Rlvas, 
Art. 19, literal g). 

"Especificaciones Contiene 

para la 
Director Ejecutivo 

información Inicio: 7 
RNPN (en virtud 

personalización del 
de acuerdo No. 7 

necesaria para el años 

Documento Único de proceso de 
de acta de Junta 

Prorroga: 5 

Identidad" 
Directiva número 

elaboración del años 

2011064NID2.0 
668 del año 2012. 

Documento Único 

de ident idad. 

Lic. Maria 
Art. 19, literal b) 

Margarita Velado 
Por perjudicar o 

"Flujogramas del poner en riesgo la 

Contrato de 
Puentes, 

defensa nacional 

concesión de los 
Registradora 

y la seguridad 
Inicio: 7 

Servicios Públicos del 
Nacional (en 

pública. Y d) Por 
años. 

virtud de acuerdo Prorroga: 5 
Sistema de Regist ro, 

No. 5 de acta de 
poner en peligro 

años 
Emisión y Entrega de 

Junta Directiva 
evidente la vida y 

DUI". 
821, de fecha 22 

la seguridad de 

de enero de 2015. 
las personas 

naturales. 

FECHAINIOO 
TIPO DE RESERVA 

RESEltVA 

Inicio: 19 de 

agosto de 

2014; 

prorroga: 20 

de agosto 

2021 al 20 de 
TOTAL 

agosto de 

2026: 
(aprobada por 

el IAIP el 02 de 

diciembre de 
2021) 

lnicio:23 de 

enero de 2015. 

Prorroga: 24 

de enero de 

2022 al 24 de 
TOTAL 

enero de 

2027(aprobad 

a por el IAIP el 

02 de febrero 

de 2022 



UNIDADQUE 
NÚMERODE DOCUMENTOS O RESPONSABLE DE PI.AZODE FEOIAINIOO 

No RUBRO °ñMATICO GENERÓ 
RESOUJClóN EXPEDIENTES LA RESERVA 

JUSTIFICAOóN 
RESERVA 

TIPO DE RESERVA 

INF 
RESERVA 

Lic. María 
Art. 19, literal b) 

lnicio:23 de 

Margarita Velado 
Por perjudicar o 

enero de 2015. 
poner en riesgo la 

Puentes, 
defensa nacional 

Prorroga: 24 

"Diccionario de Datos Registradora 
y la seguridad 

Inicio: 7 de enero de 

Diccionario de Mühlbauer ID del Sistema de Nacional (en años. 2022 al 24 de 
3 O 1 /2015 pública. Y d) Por TOTAL 

Datos Services GmbH Registro, Emisión y virtud de acuerdo Prorroga: 5 enero de 

Entrega de DUI". No. 5 de acta de 
poner en peligro 

años 2027(aprobad 
evidente la vida y 

Junta Directiva 
la seguridad de 

a por el IAIP el 

821, de fecha 22 02 de febrero 

de enero de 2015. 
las personas 

de 2022 
naturales. 

Lic. Maria 
Art. 19, literal b) 

lnicio:23 de 

Margarita Velado 
Por perjudicar o 

enero de 2015. 

"Diagrama Entidad Puentes, 
poner en riesgo la 

Prorroga: 24 
defensa nacional 

Diagrama de Relación y Diagrama Registradora 
y la seguridad 

Inicio: 7 de enero de 

Entidad Relación e Mühlbauer ID Integridad Referencial Nacional (en años. 2022 al 24 de 
4 O 1 /2015 pública. Y d) Por TOTAL 

Integridad Services GmbH del Sistema de virtud de acuerdo 
poner en peligro 

Prorroga: 5 enero de 

Referencial Registro, Emisión y No. 5 de acta de años 2027(aprobad 

Entrega de DUI". Junta Directiva 
evidente la vida y 

a por el IAIP el 

821, de fecha 22 
la seguridad de 

02 de febrero 

de enero de 2015. 
las personas 

de 2022 
naturales. 

Lic. María 
Art. 19, literal b) 

lnicio:23 de 

Margarita Velado 
Por perjudicar o 

enero de 2015. 
poner en riesgo la 

"Metodología de 
Puentes, 

defensa nacional 
Prorroga: 24 

Desarrollo del 
Registradora 

y la seguridad 
Inicio: 7 de enero de 

Metodología de Mühlbauer ID Nacional (en años. 2022 al 24 de 
5 O 1 /2015 Sistema de Registro, pública. Y d) Por TOTAL 

desarrollo Services GmbH virtud de acuerdo Prorroga: 5 enero de 
Emisión y Entrega de 

No. 5 de acta de 
poner en peligro 

años 2027(aprobad 
DUI". 

Junta Directiva 
evidente la vida y 

a por el IAIP el 

821, de fecha 22 
la seguridad de 

02 de febrero 

de enero de 2015. 
las personas 

de 2022 
naturales. 



¡4 UNfOADQUE 
NúMaODE DOalMENTOSO RESPONSABLE DE PI.AZODE FEOfAINICIO No RUIROTWATICO GENERÓ JUSTIFICACIÓN TIPO DE RESERVA 

1 ·-- RESOLUCIÓN EXPEDIENffS LARESERVA RESERVA RESERVA ¡¡, 

Lic. María 
Art. 19, literal b) 

lnicio:23 de 
Margarita Velado 

Por perjudicar o 
enero de 2015. 

poner en riesgo la 
Puentes, 

defensa nacional 
Prorroga: 24 

Lista de 
"Lista de Registradora 

y la seguridad 
Inicio: 7 de enero de 

Mühlbauer ID Documentación Nacional (en años. 2022 al 24 de 6 Documentación O 1 /2015 pública. Y d) Por TOTAL 
Técnica 

Services GmbH Técnica del Proyecto virtud de acuerdo 
poner en peligro 

Prorroga: 5 enero de 
de Emisión de DUI." No. 5 de acta de años 2027(aprobad 

Junta Directiva 
evidente la vida y 

a por el IAIP el 
821, de fecha 22 

la seguridad de 
02 de febrero 

de enero de 2015. 
las personas 

de 2022 
naturales. 



UNIDAD QUE 
NÜMERODE DOCUMENTOS O 

No RUBRO ltMATICO GENERÓ 
RESPONSABLE De 

JUSTIFICACIÓN 
PI.AlODE FECHAINIOO 

IHfnDMAl'IÑI RE$OWOóN EXPEDIENTU LARESERVA • RESERVA RESERVA 
TIPO De RESERVA 

PARCIAL Se declara reserva de las siguientes 

secciones: /, Secció11 9, Pág. 18-27. Compo11entes 

Tecnológicos mínimos de la so/11ción de servicios 
solicitados por pane del RNPN (li1erales C. y D.): 2 

Secció11 l O, Pág. 30-69. So/11ción Propuesta 

(excep111ando sección 10. I): 3. Secció11 JI, Pág. 70-

89. Sitio Central: 4. Secció11 12, Pág. 89-95. 

"Oferta Técnica Lic. María 
Software. Implementación y Aspectos de Seguridad 

presentada por la Margarita Velado 
Inicio: 20 de del Sislema Cemra/: 5. Secció11 13, Pág. 95-96. 

empresa M ühlbauer Puentes, 
marzo de 2015 Tecnología de Hardware y Red para los Centros de 

ID Services GmbH al Registradora 
Art. 19, literal b) Prorroga: 21 Servicio: 6. Secció11 14, Pág. 96-103. Máquinas de 

RNPN en relación al Nacional (en 
Por perjudicar o Inicio: 7 de marzo de Personali=ación: 7. Secció11 15, Pág. 103-1 /4. 

Mühlbauer ID 
7 O 2 /2015 contrato DR-CAFTA virtud de acuerdo 

poner en riesgo la años. 2022 al 21 de Documen/0 de Identificación excepluando sección 

Services GmbH 
Oferta Técnica 02/2010: Concesión No. 8 de acta de 

defensa nacional Prorroga: S marzo de / 5.4.2); 8. Secció11 16.4. 7, Pág. 126. Software: 

de los Servicios Junta Directiva 
y la seguridad años 2027(aprobad Capacilación. ins1alación y sopor /e (parcial): 9. 

Públicos del Sistema 829, de fecha 19 
pública. a por el IAIP el Sección 17, Pág. 128-129. Costo de mamenimienlo 

de Registro, Emisión y de marzo de 
23 de febrero SW (parcial): /0. Sección 18, Pág. / 29-131. ISO 

Ent rega del DUI". 2015. 
de 2022 9001:2008 (excepltlando 17./): //. Secció11 / 9.4, 

Pág. 132-146. Inventarios de /05 Equipas: 12. 

Secció11 / 9.6 - 19.9 Pág. 149- /60 / Secció11 /9.14-
19.15, Pág. 162- / 64. Descripción General de la 

Operación en el marco de la propuesta técnica 

presentada (parcial) : 13. A11exo "K". Inventario de 

equipo a 11/ili=ar en la so/11ció11: /4. A 11e.xo "l ". 

Especificaciones Técnicas del eq11ipo: 15. 

Declaración acerca de la Fuente de suministros: 

Imagen sobre mues/ras de Ja,jelas PVC y M11esIra de 
larjetas PC. 



UNIOADQUE 
NOMIRoDE DOQJMl!NTOSO RESPONSA8LE DE PLAZO DE FEOfAINIOO No RUBROlátATICO GENERó JUSTIFICACIÓN TIPO DE RESERVA IIESOWCldN EXPEOtDn'ES LARESERVA llfSERVA R,ESERVA 

Resultados de las 

Pruebas de 

Laboratorio de las 

Tarjetas utilizadas en 

la fabricación del DUI, Lic. María lnicio:26 de 
realizadas por el Margarita Velado junio de 2015 

laboratorio externo Puentes, Art. 19, literal b) Prorroga: 27 

Resultado de las Smithers Pira, Registradora Por perjudicar o Inicio: 7 de junio de 

8 Pruebas de 
Mühlbauer ID 

O 3 /2015 
presentadas por Nacional (en poner en riesgo la años. 2022 al 27 de 

Services GmbH Mühlbauer ID virtud de acuerdo defensa nacional Prorroga: 5 junio de 
TOTAL 

laboratorio Tarjetas 
Services GmbH, en la No. 9 de acta de y la seguridad años 2027(aprobad 

ejecución del Junta Directiva pública. a por el IAIP el 
Contrato de 842, de fecha 25 18 de mayo de 

"Concesión de los de junio de 2015. 2022 
Servicios Públicos del 

Sistema de Registro, 

Emisión y Entrega del 
DUI" 



UNIDAD QUE 
NllMERODE DOCUMENTOS O RESPONSA8I.E DE PLAZO DE FECHAINIOO No RUBRO TÚMTICO GENERÓ JUSTIFICACIÓN TIPO DE RESERVA 

INF 
RESOLUQÓN EXPEOIEN'TtS LA RESERVA RESERVA RESERVA 

"Oferta Técnica 

completa 

entregada al RN PN 
Art. 19, literal 

por parte de 
b) Por 

Mühlbauer ID Lic. Fernando 

Services GmbH, y José Velasco 
perjudicar o 

que forma parte Aguirre, 
poner en riesgo 

la defensa 
del expediente de Presidente 

nacional y la 
Licitación abierta Registrador 

seguridad 
Mühlbauer Id No. DR-CAFTA Nacional (en 20 de agosto 9 Oferta Técnica O 1 /2021 pública y literal 7 años TOTAL Services GmbH 02/2020: virtud de de 2021 

Concesión de los acuerdo No. 12 
h) pudiera 

Servicios Públicos de acta de Junta 
generar una 

del Sistema de Directiva 1160, 
ventaja 

Registro, Emisión y de fecha 19 de 
indebida a una 

Entrega del DUI en agosto de 2021. 
persona en 

territorio Nacional 
perjuicio de un 

y personalización 
tercero. 

del DUI para en 

exterior". 



!JNl)ADQUE 
WMEIIODE 

''>< 

No RUIRO TátA'IJ(O GENERÓ 
DOaJMENTOS o RESPONSABLE DE 

JUSTlflCA0ÓN 
PWODE FEOfAINIQO 

TIPO DE RESERVA RESOLUClóN EXPEDIENTB LARESEIIVA RESERVA REStRVA 

"Propuesta 
Económica 

entregada al RNPN Lic. Fernando 
por parte de 

José Velasco 
Mühlbauer ID 

Services GmbH, y que Aguirre, 
Art. 19, literal 

forma parte del Presidente 
b) Por 

expediente de Registrador 
perjudicar o 

contratación directa Nacional (en lOde 
Propuesta Mühlbauer Id poner en riesgo 

10 O 2 /2021 No. 26/2021 virtud de 7 años septiembre TOTAL Económica Services GmbH la defensa CONTRATACIÓN DEL acuerdo No. 5 de 2021 
SERVICIO DE OCHO d e acta de Junta 

nacional y la 

CENTROS DE Directiva 1163, 
seguridad 

PERSONALIZACIÓN 
de fecha 09 de 

pública. 

DE IMPRESIÓN DE 
septiembre de 

DUIS EN SISTEMA 

LASER PARA LA 2021. 

EMISIÓN DEL DUI EN 
EL EXTERIOR" . 

Lic. Fernando 

José Velasco 

Documento que Aguirre, 
Art. 19, l iteral 

contiene la Presidente 

presentación Registrador 
b) Por 

" Infraestructura de Nacional (en 
perjudicar o 

15 de 
Documento de Mühlbauer Id poner en riesgo 11 O 3 /2021 clave Pública", virtud de 7 años octubre de TOTAL presentación Services GmbH la defensa 

entregada por acuerdo No. 04 
nacional y la 

2021 

parte de de acta de Junta 

Mühlbauer ID Directiva 1167, 
seguridad 

Services GmbH. de fecha 14 de 
pública. 

octubre de 

2021. 



UNIDAD QUE 
NóMERODE DOCUMENTOS O RESPONSAIILt O( PI.AZODE FEOtAINIOO 

No RUBRO TátATICO GENERÓ 
RESOLUCIÓN EXPEDIENffl LA RESERVA 

JUSTIFICAOÓN 
RESERVA RESERVA 

TIPO DE RESERVA 

INF 'if 

Lic. Fernando 

José Velasco 

Aguirre, Art. 19, literal 

"Medidas de Presidente b) Por 

Seguridad de la Registrador perjudicar o 

Medidas de Mühlbauer Id 
01/2022 

Nueva Tarjeta para Nacional (en poner en riesgo 29 de abril 
TOTAL 12 7 años 

Seguridad Services GmbH el Documento virtud de la defensa de 2022 

Único de Identidad acuerdo No. 04 nacional y la 

-DUI" de acta de Junta seguridad 

Directiva 1195, pública. 

de fecha 28 de 

abril de 2022). 

Lic. Fernando 

José Velasco 

Aguirre, Art. 19, literal 

Informe de prueba 
Presidente b) Por 

número 34651 de 
Registrador perjudicar o 

13 Informe de Prueba 
Mühlbauer Id 

02/2022 fecha 17.05.2022; 
Nacional (en poner en riesgo 

7 años 
22 de julio de 

TOTAL 
Services GmbH vi rtud de la defensa 2022 

realizado por el 
acuerdo No. 04 nacional y la 

Laboratorio FOGRA. 
de acta de Junta seguridad 

Directiva 1206, pública. 

de fecha 21 de 

julio de 2022). 



UNIDADQUE JWMERODE DOCUMEN105 o RESPONSA8LE DE PLAZODE FEOtAINICIO No RUB(IO 1áu11CO GENERÓ 
RESOWOóN EJCPEDl8fflS LARESERVA JUSTIFtCACIÓN 

RESERVA RESERVA TIPO DE RESERVA 

Lic. Fernando 

José Velasco 

Informe de prueba 
Aguirre, Art. 19, literal 

de det erminación 
Presidente b) Por 

de material de la 
Registrador perjudicar o 

14 Informe de Prueba 
Mühlbauer Id 

02/2022 tarjeta, de fecha 
Nacional (en poner en riesgo 

7 años 
22 de julio de 

Services GmbH virtud de la defensa 2022 
TOTAL 

03.02.2022; 
acuerdo No. 04 nacional y la 

realizado por el 
de acta de Junta seguridad 

Laboratorio FOGRA. 
Directiva 1206, pública. 
de fecha 21 de 

julio de 2022). 

Lic. Fernando 

José Velasco 

Aguirre, Art. 19, literal 

Informe de prueba 
Presidente b)Por 

número 34822, de 
Registrador perjudicar o 

Mühlbauer Id Nacional (en poner en r iesgo 22 de julio de 15 Informe de Prueba 02/2022 fecha 06.05.2022; 7 años TOTAL Services GmbH virtud de la defensa 2022 realizado por el 
acuerdo No. 04 nacional y la 

Laboratorio FOGRA. 
de acta de Junt a seguridad 
Directiva 1206, pública. 
de fecha 21 de 

julio de 2022). 



UNIDAD QUE 
NÚMERODE DOCUMENTOS O RESPONSA8LE ~ PLAZO DE FECHAINIOO 

No RU8RO ltMATICO GENERÓ JUSTIFICAOÓN 
lli TIPO DE RESERVA 

IN 
RESOLUCIÓN EXPEDIENlU LA RESERVA RESERVA RESERVA 

Lic. Fernando 

José Velasco 

Aguirre, Art. 19, literal 

Informe de prueba 
Presidente b) Por 

Registrador perjudicar o 

Mühlbauer Id 
número 34823, de 

Nacional (en poner en riesgo 22 de julio de 
16 Informe de Prueba 02/2022 fecha 06.05.2022; 7 años TOTAL 

Services GmbH virtud de la defensa 2022 
realizado por el 

acuerdo No. 04 nacional y la 
Laboratorio FOGRA. 

de acta de Junta seguridad 

Directiva 1206, pública. 

de fecha 21 de 

julio de 2022). 

"Términos de 
Referencia Lic. Fernando 

presentadas por José Velasco 
Mühlbauer ID Aguirre, Art. 19, literal 

Services GmbH al Presidente b) Por 
RNPN que forma Regist rador perjudicar o 

Términos de Mühlbauer Id 
parte del expediente 

Nacional (en poner en riesgo 02 de marzo 
17 01/2023 de contratación 5 años TOTAL 

Referencias Services GmbH 
directa 

virtud de la defensa de 2023 

No. 05/2023 acuerdo No. 04 nacional y la 

SUMINISTRO DE de acta de Junta seguridad 

BIENES Y SERVICIOS Directiva 1236, pública. 

PARA LA de fecha 02 de 
IMPRESIÓN DE DUI marzo de 2023). 
EN EL EXTERIOR". 



UNIDAD QUE 
NÚMERODE DOCUMENTOS O RESPONSABLE DE PLAZODE FECHAINIOO 

No RUBRO nMATICO GENERÓ JUSTlflCACIÓN TIPO DE RESERVA 
IN - RESOLUCIÓN EXPEDIENTES LA RESERVA llESERVA RESERVA 

"Oferta técnica 

presentadas por Lic. Fernando 

Mühlbauer ID 
José Velasco 

Services GmbH al Aguirre, Art. 19, literal 

RNPN que forma Presidente b) Por 

parte del Registrador perjudicar o 

18 Oferta Técnica 
Mühlbauer Id 

01/2023 expediente de Nacional (en poner en riesgo 
5 años 

02 de marzo 
TOTAL 

Services GmbH 
contratación 

virtud de la defensa de 2023 

directa acuerdo No. 04 nacional y la 

No. 05/2023 
de acta de Junta seguridad 

SUMINISTRO DE Directiva 1236, pública. 

BIENES Y SERVICIOS de fecha 02 de 

PARA LA 
marzo de 2023). 

IMPRESIÓN DE DUI 

EN EL EXTERIOR". 

"Oferta Económica Lic. Fernando 
presentadas por José Velasco 

Mühlbauer ID Aguirre, Art. 19, literal 
Services GmbH al President e b) Por 
RNPN que forma 

Registrador perjudicar o 

Mühlbauer Id 
parte del expediente 

Nacional (en poner en riesgo 02 de marzo 
19 Oferta Económica 01/2023 de contratación 5 años TOTAL 

Services GmbH virtud de la defensa de 2023 
directa 

acuerdo No. 04 nacional y la 
No. 05/2023 

SUMINISTRO DE de acta de Junta seguridad 

BIENES Y SERVICIOS Directiva 1236, pública. 

PARA LA de fecha 02 de 

IMPRESIÓN DE DUI marzo de 2023). 

EN EL EXTERIOR". 




