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GLOSARIO 

Adquisici6n: 

Adjudicado 

Terrninos de Referencia: 

Caso Fortuito o 
Fuerza Mayor 

COMPRASAL: 

Contratista: 

Dia: 

Documentos Contractuales: 

Garantia de Cumplimiento de 
Contrato: 

IVA: 

LA CAP: 

Ministerio de Relaciones 
Exteriores: 

MYPES: 

Oferente: 

Se refiere a toda adquisici6n o contrataci6n de bienes, obras o servicios 
que lleva a cabo el Ministerio coma parte de las actividades operativas 
del Estado o coma parte de un proyecto. 

Persona natural o jurfdica, nacional o extranjera a quien se le adjudica 
total o parciafmente el proceso de adquisici6n o contrataci6n en el que 
participa. 

lnstrumento particular que requlara a la contrataci6n especifica y que 
establece las criterios Jegales y tecnicos que deberan cumplir las Oferentes 
para participar. 

El imprevisto a que no es posible resistir, coma un naufragio, un 
terremoto, el apresamiento de enemigos, las actos de autoridad 
ejercidos par un funcionario publko. etc.(conforme lo establece el 
artfculo 43 del C6digo Civil) 

Sistema Electr6nico de Compras Publicas.www.comprasal.gob.sv 

Persona Natural o Jurfdica que suministra las bienes. obras o servicios. 

Significa dia calendario. Cuando se trate de dias habiles, las Bases lo 
estipularan asi. 

Son las que se utilizan en el proceso de contrataci6n y forman parte 
integral del contrato. Dependiendo de la naturaleza de la contrataci6n, 
estos documentos seran par lo menos: a) Bases de licitaci6n o de 
concurso; b) Adendas, si las hubiese; c) Las ofertas y sus documentos; d) 
Las garantias; y, e) Las resofuciones modificativas y fas ordenes de 
cambio, en su caso. 

Aquella que se otorga a favor de la instituci6n contratante, para 
asegurarfe que er contratista cumpfa con todas las dausuias establecidas 
en er contrato y que la obra, bien o el servicio contratado, sea entregada y 
recibida a entera satisfacci6n. Esta garantia se mcrementara en la misma 
proporci6n en que el valor del contrato llegare a aumentar, en su caso. 

Jmpuesto a la Transferencia de Bienes Muebfes y a la Prestaci6n de 
Servicios. 

Ley de Adquisiciones y Contrataciones de fa Administraci6n Pubfica. 

Es quien convoca al Proceso de Licitaci6n o Concurso; otro terrnino 
sin6nimo puede ser Ministerio. 

Micro y Pequena Empresa 

Persona Natural o Jurfdica, nacionaf o extranjera que participa en el 
proceso de Licitaci6n o Concurso, ya sea de forma individual o 
Con junta. 

c 

( 
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Regfamento de fa Ley de Adquisiciones y Contrataciones de fa 
Administraci6n Publica. 
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r: 
\. 

Sector Financiero Formal: 

UACJ: 

UFI: 

UNAC: 

Aquellas instituciones financieras autorizadas por la Superintendencia 
del Sistema Financiero. 

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Jnstitucional 

Unidad Financiera Jnstitucional 

Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la 
Administraci6n Pubtica. 
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SECCION I - INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES 
A. GENERALIDADES 

1. Objeto Principal de la Licitaci6n 

Se requiere Contratar a una persona natural o jurfdica, para el "SERVICIO DE EMISt6N DE 
BOLETOS AEREOS Y TERRESTRES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES", Este servicio 
debera ser proporcionado de acuerdo a las caracterfsticas indicadas en la Secci6n Ill de estas 
bases, correspondiente a las Condiciones def Servicio exigidas. 

2. Fuente de Recurses 

Los servicios indicados en estos Terrninos se financiaran por media de fondos provenientes def 
"Fonda def Presupuesto General", correspondientes al perfodo de contrataci6n. 

3. Delitos de Corrupci6n y Falsificaci6n de Documentos 

Ante cualquier delito de corrupci6n - Tipificados en las Arts. 325 al 333 del C6digo Penal- y de ( 
Falsificaci6n de Documentos -Tipificados en las Arts. 283 al 287 def C6digo Penal- def que se 
tuviere conocimiento, el Titular lo denunciara pronta y oportunamente ante la Fiscalia General 
de la Republica. 

Si se comprueba que un funcionario pubtko. o quien actue en su lugar, o un participante en un 
proceso de Licitaci6n o Concurso ha incurrido en practicas corruptivas o anticompetitivas, el 
Ministerio podra: 

3.1 Rechazar cualquier propuesta de adjudicaci6n relacionada con el proceso de Licitaci6n o 
Concurso de que se trate; y 

3.2 Siguiendo el proceso estipulado en las leyes, declarara a una persona natural o jurfdica 
inhabilitada para ser adjudicatado o ser contratado en el futuro. 

4. Coste de Preparaci6n y Presentaci6n de Ofertas 

Sera responsabilidad de las Oferentes sufragar todos las costos relacionados con la preparaci6n 
y presentaci6n de sus ofertas. El Ministerio no sera responsable en ninqun caso por dichos 
costos. cualquiera sea la forma en que se realice la Contratacion Directa o su resultado. 

5. Consuftas, Acfaraciones y Adendas o Enmiendas a fas Bases de Licitaci6n 

Toda Oferente que requiera alguna aclaraci6n sobre los Terminos podra solicitarla por escrito 
hasta TRES (3) dias habifes, contados a partir def siguiente dia de recibida la invitaci6n a 
participar y las de Terminos de Referencia, conforme los datos que se indican a continuaci6n: 

c 

Atenci6n: 
Direcci6n: 

Telefono: 
Numero de FAX: 
Correo Efectr6nico: 

Ueda. Florencia Arevalo de Melara, Directora UACI 
Calle El Pedregal, Boulevard Cancillerfa, Edificio N° 3, Segundo 
nivel, 500 metros al poniente def Campus II de la Universidad Dr. 
Jose Matias Delgado, Antigua Cuscatian. 
2231-1297 6 2231-1070 
2231-1133 
farevalom@rree.gob.sv y aehernandez@rree.gob.sv 

.- . � .. 6/38 

El Ministerio respondera en COMPRASAL y/o por escrito a todos las participantes, hasta TRES (3) 
dias naones antes de la fecha establecida para la presentaci6n de las ofertas, toda aclaraci6n y/o 
adenda relativa al proceso, de conformidad con los Articulos 50 y 51 de la LACAP. 
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Toda consulta presentada una vez transcurrido el plaza establecido, sera considerada 
externporanea. 

Cuando las enmiendas o adendas sean sustanciales, el Ministerio podra, a su discreci6n, 
prorrogar el plaza de presentaci6n de ofertas. 

8. PREPARACl6N DE LAS OFERTAS 

6. Finalidad de los documentos. 

Estos Term.nos definen la capacidad legal y tecnica que se espera del oferente; asimisimo, 
constituyen el instrumento particular que regulara la contrataci6n especifica. 

La presentaci6n de una oferta par el interesado, dara par aceptadas las indicaciones contenidas 
en las Terminos conforme al articulo 45 L.ACAP. 

El Oferente en ninqun caso tornara ventaja de errores u omisiones en las Documentos 
Contractuales. 

7. ldioma de la Oferta 

La Oferta debera ser presentada en idioma castellano. 

8. Documentos que Componen la Oferta 

Las Ofertas estaran compuestas de la siguiente documentaci6n legible: 

a) Documentaci6n Legal, contendra lo solicitado en el anexo I si es persona juridica y en el 
anexo II si es persona natural. 

(_ 
b) 

c) 

De conformidad con el Art. 2, literal a) de la LACAP y Art. 4 del RELACAP, las oferentes 
deben tomar en consideraci6n que cuando dos o mas personas naturales y/o juridicas 
decidan presentar ofertas utilizando la figura de "Participaci6n Conjunta de Oferentes". 
cada una de ellas debera reunir y presentar las requisitos legales exigidos en esto 
Termmos. Se exceptua de lo anterior lo relacionado a la Declaraciones Juradas, que seran 
otorgadas par el Conjunto de Oferentes. 

Oferta Tecnka. en donde se detalla el contenido tecnico de la oferta sequn lo solicitado en 
el Formato N'4 

Oferta Econ6mica en la que se desglosan las costos de las servicios ofertados, sequn 
Formato N'2. 

Los precios cotizados par el Participante en su Oferta, deberan ajustarse a las siguientes 
requerimientos: 

c. 1 lncluir lmpuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestaci6n de Servicios 
(JVA). 

c.2 Perrnaneceran fijos durante la ejecuci6n del Contrato y no estaran sujetos a 
variaciones de ninguna indole. 

c.3 Seran cotizados en D6lares de las Estados Unidos de America, que sera la misma 
moneda de pago del contrato. 
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c.4 Seran expresado con dos cifras decimales, en caso de no cumplir con esta condici6n, 
se tornaran en consideraci6n solo los primeros digitos. 

9. Perlodo de Validez de las Ofertas 

Las ofertas perrnaneceran vaudas por un periodo de noventa (90) dias, a partir de la fecha de 
entrega de las mismas, establecida por el Ministerio. Toda oferta con un periodo de validez 
menor al estipulado, no se tornara en cuenta para continuar con el proceso de evaluaci6n, 
denominando al oferente "no elegible" par el Ministerio, porno ajustarse a las Terminos. 

C. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS 

I 0. Formato y Firma de la Oferta 

10. 1 El original y una copia de la oferta deberan presentarse anillados o en cartapacio con su 
respectivo sujetador metanco. con indice y paqmas numeradas correlativamente, de igual 
forma cualquier informaci6n legal, tecnica o brochures adicionales. 

10.2 Los formates deoeran ser firmados por el Oferente o su representante legal, en los casos 
que aplique. 

10.3 Todo texto entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran vandos solamente si 
llevan la firma o las iniciales de la persona que firma la oferta. 

11. Presentaci6n e ldentificaci6n de Ofertas 

11. 1 El Oferente presentara su oferta sequn lo estipulado en el numeral 8. El original y la copia 
de la oferta deoeran colocarse en sobres separados y cerrados. Cada sobre debera estar 
claramente identificado con las terminos "ORIGINAL" o "COPIA", sequn corresponda. En 
caso de cualquier discrepancia entre el original y la copra. prevalecera el original. 

11.2 Los sobres deberan: 
a) lndicar el nombre y direcci6n del Oferente; 
b) Estar dirigidos al Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador. 
c) lndicar la identificaci6n especifica de la presente proceso de la siguiente manera: 

CONTRATACJON DIRECTA N' 01/2018 "SERVICIO DE EMISION DE BOLETOS 

AEREOS Y TERRESTRES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES" 
(· 

Presentada par: 
Direcci6n: 

Telefono: 
Correo electr6nico: 

12. Recepci6n de Ofertas. 

(Nombre del Oferentel 

Lugar: 

Fee ha: 

Hora de Recepci6n: De 09:00 a 

;. 
f:. 

3:00 p.m. 

,·;. 8/38 

4 de abril de 2018 

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones lnstitucional del Ministerio de 
Relaciones Exteriores, Edificio N'3, Nivel N'2, Calle El Pedregal, Bulevar 
Cancilleria, 500 metros al poniente del Campus II de la Universidad, Dr. 
Jose Matias Delgado, Antigua Cuscatlan. 
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Toda oferta presentada extemporanearnente. quedara EXCLUIDA DE PLENO DERECHO, de 
conformidad al articulo 53 de la LACAP. 

El Ministerio preparara una ficha en la que se reqistrara. a.) Nombre de la lnstituci6n, el numero 
y la denominaci6n def proceso; b.J Nombre o denominaci6n def Oferente; c.J Nombre y firma de 
la persona que entrega la oferta; d.) Fecha y hara de presentaci6n de la oferta; y e.J Otra 
informaci6n que se considere pertinente, sequn lo establece el articulo 45 def RELACAP. 

D. EVALUACJ6N Y COMPARACION DE OFERTAS 

13. Confidencialidad 

Sequn el Articulo 54 de la LACAP, iniciado el periodo de evaluaci6n de ofertas y hasta la 
notificaci6n oficial def resultado def proceso, se considerara confidencial toda informaci6n 
relacionada con el examen, las aclaraciones y evaluaci6n de las ofertas, asi coma 
recomendaciones de adjudicaci6n def proceso. 

14. Subsanaci6n de Errores u Omisiones en las Ofertas. 

I 4. I De conformidad con los artfculos 44 v) LACAP, 46 y 53 RELACAP, el Ministerio debera 
verificar que las ofertas incluyan la informaci6n, documentos legales, tecnicos y dernas 
requisitos solicitados en las terrninos. El Ministerio par media def Jefe UACI, soucitara par 
escrito la documentaci6n considerada subsanable en el numeral I 4.4 de estos terrninos, 
salvo aquellos casos que por economia procesal se determine que aunque se subsane no 
cum pie con aspectos de caracter obligatorio. En tal sentido, las oferentes contaran con un 
plaza en el cual deberan dar respuesta. En caso de no subsanarse en las terrnlnos 
prevenidos, la oferta no se tornara en cuenta para continuar con el proceso de 
evaluaci6n. 

I 4.2 Se verificara que la documentaci6n no contenga alteraciones o falsificaciones; de 
detectarse que el oferente mediante documentaci6n, ha invocado atqun hecho falso para 
obtener la adjudicaci6n de la contrataci6n, la lnstituci6n debera realizar el debido proceso 
para su comprobaci6n y sanci6n administrativa dispuesta en el articulo 158 Romano V) 
literal b) LACAP y de incurrir en cualquiera de las casos anteriores, no se tornara en 
cuenta para continuar con el proceso de evaluaci6n, denominando al oferente "no 
elegible". 

14.3 Si durante la evaluaci6n de ofertas resultase "no elegible" alguna persona natural o 
juridica par falsificaci6n de documentos se procedera conforme con la Secci6n I, numeral 
3 de estos Terrntnos. 

14.4 Se entendera por documentaci6n subsanable: 

Aspectos Legales Subsanables: 

a) Los errores y omisiones de las documentos contenidos en el Anexo I y II. 

b) Omisi6n de la certificaci6n notarial de fotocopias, en las casos que asi se requieran. 

Aspectos Tecnlcos Subsanables: 

Errores u Omisiones en la Documentaci6n Tecnica excepto lo referente al numeral 2 
literal a) Condiciones def Servicio, de la Secci6n II de estos Terrninos. 
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14.5 El Ministerio correqlra errores arltmeticos de la siguiente manera: 

a) Si existiese discrepancia entre un precio unitario y el precio total que se obtenga 
multiplicando ese precio unitario par las cantidades correspondientes, prevalecera el 
precio unitario y el precio total sera corregido. 

b) En caso de existir discrepancias entre las cantidades solicitadas par el Ministerio y las 
ofertadas por el participante, prevalecera la cantidad solicitada par esta entidad, en 
cuyo caso se correqira el precio total ofertado, utilizando el precio unitario cotizado 
par el Oferente. Este monto corregido sera utilizado en la Evaluaci6n Econ6mica de la 
Oferta. 

c) Si existiese un error en un precio total coma consecuencia de la suma o resta de 
subtotales, prevaleceran las subtotales y el precio total sera corregido; y 

d) Si existiese discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en 
palabras, salvo que la cantidad expresada en palabras tenga relaci6n con un error 
arltrnetko. en cuyo caso prevaiecera el monto en cifras con sujeci6n a las parrafos a) y ( 
b) antes mencionados. 

15. Evaluaci6n de Ofertas y Adjudicaci6n o Declaratoria de Desierta 

15. 1 Conforme con las articulos 20, 55-56 LACAP, 46 y 55-56 RELACAP, al evaluar las ofertas, 
el Ministerio utilizara unicamenre las criterios y metodologias que se definen en estos 
numerales yen la Secci6n JI, Sistema de Evaluaci6n. 

Todas las ofertas que cumplan con la presentaci6n de la documentaci6n legal y tecnka 
exigida, y que no hayan resultado "no elegibles", pasaran a la evaluaci6n de la oferta 
econ6mica. 

15.2 El Ministerio recornendara la adjudicaci6n total de la oferta que haya cumplido con todas 
las etapas de evaluaci6n indicadas en la Secci6n II de estos Terrninos y que presente el 
precio mas bajo en la comisi6n par emisi6n de boletos. 

15.3 En caso de que se reciba solo una oferta, el Ministerio deoera evaluarla. Si habiendola 
evaluado, la oferta cumple con las estipulaciones de las Terrntnos y su precio(s) refleja(n) 
razonablemente las precios de mercado, el Ministerio podra recomendar la adjudicaci6n, 
de conformidad con el Articulo 63 de la LACAP. 

15.4 El plaza en el que despues de la recepci6n de ofertas se producira la Adjudicaci6n o 
Declaratoria de Desierta, conforme con el literal I) del articulo 44 LACAP, no sera superior 
a 60 dias, pudiendo el Titular, en casos excepcionales prorrogarlo par 30 dias mas. 

16. Notificaci6n de Resultados. 

De conformidad con los Articulos 57 y 74 de la LACAP, antes del vencimiento def plaza de 
validez de las ofertas, el Ministerio notiftcara a todos las Oferentes, por escrito, las resultados def 
proceso, dentro de los dos (2) dfas habiles siguientes de haberse proveido. En dicha notificaci6n 
al adjudicado se le solkitara que presente las solvencias vigentes asi coma lo requerido en las 
anexos Illy IV de las bases 

Hasta que el Contrato formal se prepare, la notificaci6n de la adjudicaci6n const.tu'ra una 
obligaci6n contractual. 

En las procesos LACAP, el plaza dentro del cual podrfa interponerse el Recurso de Revision es de 
5 dfas habiles posteriores a la notificaci6n de resultados. 

10/38 
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17. Firma del Contrato. 

Transcurrido el plazo a que se refiere el numeral anterior, el adjudicado sera convocado para 
que dentro del plazo de 5 dias habiles se presente al Ministerio con las solvencias vigentes y los 
anexos Illy IV para la formalizaci6n del contrato. 

Conforme con el articulo 80 LACAP, si el adjudicado no concurre a firmar el contrato, vencido el 
plaza correspondiente, se podra dejar sin efecto la adjudicaci6n y conceder/a al Oferente que en 
la evaluaci6n ocupase el segundo lugar sin perjuicio de lo establecido en el literal b) romano Ill 
del Articulo 1 58 LACAP. 

18. Garantia de Cumplimiento de Contrato 

18.1 De conformidad con el Articulo 35 de la LACAP, a mas tardar ocho (8) dias habues 
contados a partir del dia siguiente de notificada la Orden de lnicio, el contratista deoera 
presentar dicha Garantia, documento que tendra par objeto asegurar lo establecido en la 
Ley. Esta Garantia sera otorgada en cualquiera de las modalidades establecidas en el 
articulo 32 de la LACAP, equivalente al 10% del monto del Contrato, extendida a favor del 
Ministerio, sofidaria, irrevocable, y ser de ejecuci6n inmediata como garantia a primer 
requerimiento; esta debera ser emitida par instituciones def Sistema Financiero 
autorizadas y sujetas al ambito de fa Superintendencia def Sistema Financiero, cuando 
apfique. La vigencia de la garantia sera par el plaza de ejecuci6n de/ contrato. mas treinta 
(30) dias. 

18.2 La Garantia de Cumplimiento de Contrato estara denominada en la misma moneda que 
la del Contrato, y en el caso que el contrato sobrepase un plaza de ciento ochenta dias 
calendario, esta no podra ser presentada en cheque de caja o certificado, tetra de 
cambio o paqare. 

18.3 De acuerdo a lo establecido en el Art. 31 de fa LACAP, fa Garantia de Cumplimiento de 
Contrato sera liberada par el Ministerio y devuefta al Contratista, a mas tardar veinte (20) 
dias nabiies contados a partir de fa fecha en que el Contratista haya cumplido con todas 
sus obfigaciones contractuafes y que su plaza haya vencido, previa remisi6n def acta 
respectiva por el Administrador de Contrato, conforme literal f) Art. 82 Bis LACAP. 

18.4 La fafta de presentaci6n de fa Garantia de Cumplimiento de Contrato en el plaza 
establecido, constituye causal de Caducidad del contrato correspondiente, de 
conformidad con el literal a) def Articulo 94 LACAP. 

19. Plaza de Ejecuci6n del Servicio. 

El plaza para la prestaci6n de fas servicios iniciara a partir de la Orden de lnicio hasta el 31 de 
diciembre de 2018, o hasta que se agate la disponibilidad presupuestaria; sin deducci6n par 
dias festivos, el cual se debera prestar de acuerdo a la oferta presentada par el oferente y 
aceptada por el Ministerio. 

El plaza del servicio podra ser prorrogado de conformidad con fas articulos 83 y 92, inciso 2°. 
LA CAP. 

20. Condiciones de Pago 

20.1 
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del Contrato y remitirse en original a la UFJ para iniciar el tramite de pago respectivo, 
conforme con el articulo 77 RELACAP. 

20.2 El pago se realizara sesenta (60) dias despues de que el Contratista haya retirado el 
quedan respectivo. La factura correspondiente, debera presentarse con desgloce de 
precios y elaborarse coma consumidor final y cumplir con todos las aspectos Jegales. 

20.3 Para el pago de las MYPES, estara sujeto a lo establecido en el articulo 32 de la Ley de 
Fomento, Protecci6n y Desarrollo para la Micro y Pequeria Empresa, para Jo cual el 
contratista debera haber presentado oportunamente su clasificaci6n, caso contrario el 
pago se realizara en un plaza maxima de 60 dias. 

20.4 De conformidad al Articulo ciento sesenta y dos inciso tercero del C6digo Tributario, y par 
media de resoluci6n numero 1230 I-NEX2 I 94-2007, proveida par la Direcci6n General de 
lmpuestos lnternos del Ministerio de Hacienda, se designa al Ministerio de Relaciones 
Exteriores coma Agente de Retenci6n del lmpuesto a la Transferencia de Bienes Muebles 
y a la Prestaci6n de Servicios IVA, par lo que en la factura de Consumidor Final que se 
presente a cobra, debera detallarse el I% de retenci6n conforme lo manda la ley en lo 
aplicable 

20.5 Al adjudicado, sea este persona natural o juridica, domiciliada o no domiciliada en la 
Repuolica, se le efectuara la respectiva retenci6n en concepto de lmpuesto sabre la Renta, 
de conformidad a las articulos 156 y 158 del C6digo Tributario, sequn corresponda. 

20.6 El pago se podra hacer efectivo mediante cheque y/o transferencia bancaria a la cuenta 
senaiada en la "Declaraci6n Jurada sabre Cuenta para cancelar Obligaci6n del Estado". 

21. Administrador del Contrato 

Par medio de la UACI, las unidades solicitantes propondran al Titular para su 
nombramiento, al Administrador de Contrato, lo que sera por medio de acuerdo y 
debidamente notificado al Contratista, quien se regira par lo establecido en el Articulo 82 
Bis LACAP y tendra las responsabilidades siguientes: 

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales; Asi como en los procesos de 
libre gesti6n. el cumplimiento de lo establecido en las ordenes de compra o contratos. 

b) Elaborar oportunamente los informes de avances de la ejecuci6n de las contratos e 
informar de ello tanto a la UACI coma a la unidad responsable de efectuar los pagos o 
en su defecto reportar el incumplimiento; 

c) lnformar a la UACI, a efecto de que se gestione el informe al titular para iniciar el 
procedimiento de aplicaci6n de las sanciones a los contratistas, par los incumplimientos 
de sus obligaciones. 

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecuci6n del 
contrato de tal manera que este conformado por el conjunto de documentos 
necesarios que sustenten las gestiones desde que se emite la orden de inicio hasta la 
recepci6n final. 

c 

. . � • I : a; � , 7 : f' ·� 

t..: .· ... ' · ... 1 :.; ••• -· 
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e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista las actas de recepci6n total o 
parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras bienes o servicios, de 
conformidad a lo establecido en el reglamento de esta Ley. 



I 
'"-·- 

CONTRATACION DIRECTA N' 0112018"' SERVICCO DE EMISION DE BOLETOS AEREOS Y TERRESTRES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES" 

f) Remitir a la UACI en un plaza rnaxirno de tres dias habiles posteriores a la recepci6n de 
las obras bienes y servicios, en cuyos contratos no existan incumplimientos, el acta 
respectiva; a fin de que esta proceda a devolver al contratista las garantlas 
correspondientes, 

g) Gestionar ante la UACI las ordenes de cambio o modificaciones a los contratos, una vez 
identificada tal necesidad, 

h) Gestionar los reclamos al contratista refacionados con falJas o desperfectos en obras 
bienes o servicios, durante el periodo de vigencia de las garantias de buena obra, buen 
servicio, funcionamiento o calidad de bienes, e informar a la UACJ de los 
incumplimientos en caso de no ser atendidos en los term.nos pactados; Asi coma 
informar a la UACI sabre el vencimiento de la misma para que estra proceda a su 
devoluci6n en un periodo no mayor de ocho dias habiles; 

i) Cualquiera otra responsabilidad que establezca esta ley, su reglamento y el contrato. 

22. Legislaci6n Aplicable 

El Contrato se regira e mterpretara de conformidad, Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la 
Administraci6n Publica (LACAPJ y su respectivo Reglamento (RELACAP) y dernas leyes 
aplicables. 

23. Soluci6n de Controversias 

El Contratista y el Ministerio naran todos las esfuerzos posibfes para resolver, de manera 
amigabfe y utilizando mecanismos informales de soluci6n de conflictos, cualquier desacuerdo o 
disputa surgida y relacionada con el Contrato. 

Si las partes no hubieren podido resolver er conflicto dentro de treinta (30) dias a partir del 
comienzo de la utilizaci6n de tales mecanismos informales, cualquiera de ellas podra pedir que 
se resuelva la controversia utilizando Ios mecanismos indicados en el Titulo VIII: Soluci6n de 
Controversias, Capltulo r: Arreglo Directo y Arbitraje. de la LACAP y a fa estipulado en fa Ley de 
Mediaci6n, Conciliaci6n y Arbitraje. 

24. Multas per mora 

En caso de retraso injustificado en el suministro def servicio, con excepci6n de las ocasionados 
par Fuerza mayor o caso fortuito, el Administrador del Contrato nombrado, Identlficara la mora 
y el procedimiento se tramltara conforme lo dispuesto en las articulos 85 y 160 LACAP y 80 
RE LA CAP. 

25. Retrasos no lmputables al Contratista 

En caso de atraso en el cumplimiento de obligaciones contractuales par causas no imputables al 
contratista, debera estarse a lo estabfecido en los articufos 86 y 92 LACAP; y 76 y 83 RELACAP. 

26. Modificaciones en el Contrato 

Siempre que concurran causas imprevistas y comprobadas. podra modificarse el contrato en 
ejecuci6n antes def vencimiento de su plaza, de conformidad a las articulos 83-A, 83-8 y 92 de la 
LA CAP. 
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27. Pr6rroga de los Contratos de Suministro y Servicios 

De conformidad con las Articulos 83 LA CAP y 7 5 RELACAP, las Contratos de Suministro de 
Bienes y las de Servicios, podran prorrogarse una sola vez. por un perfodo igual o menor al 
pactado inicialmente, siempre que las condiciones del mismo permanezcan favorables a la 
instituci6n y que no hubiere una mejor opci6n. 

28. Causales de Extinci6n def Contrato 

El contrato podra extinguirse por las causales establecidas en los articulos 93 y siguientes LACAP 
y para su procedimiento se estara a Jo dispuesto por el articulo 81 RELACAP. 

29. Terminaci6n par agotarse la disponibilidad presupuestaria 

De conformidad con el articulo 93 LACAP, literal e), el Ministerio podra dar por terminado el 
Contrato, en cualquier memento y por escrito, siguiendo el procedimiento legal, establecido en 
el articulo 84 def RELACAP, una vez que se agate la disponibilidad presupuestaria. En este caso. 
la finalizaci6n sera sin indemnizaci6n ni responsabilidad alguna para el Contratista. 

30. Cesi6n 

Salvo autorizaci6n expresa del Ministerio. la contratista no podra transferir o ceder a ningun 
titulo las derechos y obligaciones que emanan del Contrato. La transferencia o cesion 
efectuada sin la autorizaci6n antes referida dara lugar a la caducidad del Contrato 
procediedose adernas a hacer efectiva la Garantfa de Cumplimiento def Contrato. 

31. Prohibici6n Trabajo lnfantil 

c 

En el caso se comprobare por la Direcci6n General de lnspecci6n de Trabajo def Ministerio de 
Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte de oferente a la normativa que prohfbe el 
trabajo infantil y de protecci6n de la persona adolescente trabajadora; se miciara el 
procedimiento que dispone el Art. 160 de la LACAP para determinar el cometimiento o no 
dentro del presente procedimiento adquisitivo, o durante la ejecuci6n contractual sequn el caso, 
de la conducta que dispone el Art. 158 Romano VJ literal b) de la LACAP, reaftiva a la 
invocaci6nde hechos falsos para obtener la adjudicaci6n de la contrataci6n. Se entendera por 
comprobado el incumplimiento por la referida Direcci6n, si durante el trarnlte de reinspecci6n se 
determina que hubo subsanaci6n por haber cometido una infracci6n, o por el contrario se 
remitiere a procedimiento sancionatorio, yen este ultimo caso oeoera finalizar el procedimiento t" � 
para conocer la resoluci6n final. \._. 

SECCION II - CRITERIOS DE EVALUACION 

El servicio objeto de esta licitaci6n se adjudicara al Oferente que presente el precio mas bajo de 
comisi6n por emisi6n de boleto, tomando en consideraci6n, el cumplimiento de los aspectos legales, 
asi como sus ventajas tecnicas y econ6micas, de acuerdo con las Criterios de Evaluaci6n que se 
detallan en esta Secci6n. 

Con base en lo senatado en el literal r) del articulo 44 de fa LACAP, el sistema de evaluaci6n indicara 
la calificaci6n minima que debe obtener la oferta tecnka def proponente, coma condici6n previa 
para la consideraci6n de la propuesta econ6mica. 

El sistema de Evaluaci6n de Ofertas, sera el siguiente: 

14/38 
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I. Evaluaci6n Legal. Cumplimiento de documentaci6n solicitada 

Se revisara la presentaci6n de los documentos especificados en el Numeral 8 "Documentos que 
Componen la Oferta". bajo el criteria de "Cumple" o "No Curnple", verificando su existencia; en caso 
de hacer falta alqun documento, se procedera a solicitar la subsanaci6n de los mismos. En caso que 
no se subsane en el plazo requerido, la oferta no se tornara en cuenta para continuar con el proceso 
de evaluaci6n, denominando al oferente "No Elegible" para continuar la evaluaci6n. 

2. Evaluaci6n de los Aspectos Tecnicos 

La evaluaci6n de la Oferta Tecnica se reauzara de acuerdo a las condiciones establecidas en estos 
terrninos. Los oferentes deberan indicar expresamente en su oferta Tecnica. si ofertan cada uno de 
las requerimientos, si no son mencionados claramente. se entendera gue no tienen la disposici6n de 
cumplirlos tal como esta senalado. por lo gue en la evaluaci6n de la oferta tecnica sera evaluado 
coma "No Cumple". gue es el eguivalente a cero f O) en las parametros respectivos. 

Las ofertas deberan cumplir con todas las especificaciones tecnicas solicitadas de caracter 
obligatorio, a fin de pasar a la evaluaci6n de la capacidad para la prestaci6n del servicio. Para 
que el ofertante pase a la evaluaci6n econ6mica debera alcanzar el puntaje minima requerido 
en los aspectos tecnicos evaluables. 

CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Oferta/No 
Oferta 

Reservaci6n y emisi6n de boletos aereos y tarjetas de asistencia al viajero o 
en su defecto, boletos terrestres, con las siquientes requisites: 

• Reconfirmaci6n de vuelos 
• Remisiones de boletos (exchanqe-re-issue), 
• Tramites de emisi6n de boletos via internet o por paqinas webs de las 

aerolineas que no posean oficinas en el pals. 
• Anulaci6n o Cancelaci6n de boletos/vuelo, 
• Reembolso de boleto no utilizado, en MCO emitido por la aerolinea a 

favor del Ministerio de Relaciones Exteriores, 
• Envio de confirmaci6n via internet, correo electr6nico o telefono. 
• Asesoria de Pre-chequeo ya sea via internet o de manera personalizada, 
• Emisi6n de boletos aereos o asesorias para tramites humanitarios con 

diferentes lineas aereas. 
• Emisi6n de boleto contra orden de canje (MCOJ, 
• Emisi6n de boletos aereos fuera de horas laborales por la agencia de 

viajes, fines de semana y dias festivos (sin costo alguno), servicio 7 /24 y 
365 dias. 

• Reserva y emisi6n de boletos via terrestre, 
Otras condiciones del servicio 

� Emitir boletos a traves de un sistema global y confiable de reservas: 
AMADEUS o SABRE. 

�Emisi6n de boletos aereos solicitados a tr aves del Ministerio de 
Relaciones Exteriores, oriqinandose desde El Salvador a diferentes 
paises del mundo y boletos aereos de funcionarios destacados en las 
Representaciones Diplomattcas y Consulares de El Salvador. 

� Emisi6n de boletos aereos al exterior via electr6nica proporcionando 
tarifas e itineraries convenientes, cuando el sistema de reservas de 
vuelos lo permita. 

�La empresa debera ofrecer diferentes opciones de viaje con la calidad -- .. � :� 
que se requiere en el servicio y suministro de pasajes aereos. de .. 

....,". 
acuerdo a lo siquiente: a) Rutas de vuelo con conexiones que permitan ,. '· ··' ,·._ .... 
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el registro del viaje con el tiempo suficiente para el abordaje del avi6n, 
opciones de rutas viables al destino en el que se arrlbara: b} Las mejores 
tarifas econ6micas que permitan reembolso que generen ahorro al 
Ministerio de Relaciones Exteriores. Debera presentar coma minima 3 
cotizaciones par solicitud de bolero; en el caso de no haber opciones en 
las rutas solicitadas, debera avisarlo par escrito.Gestionar ascensos en 
clase ejecutiva de acuerdo a solicitud del Ministerio de Relaciones 
Exteriores {sin costo alguno}. Realizar pre-chequeos en lineas aereas 
que lo permitan, para proporcionar asientos preferenciales de acuerdo 
a solicitud def Ministerio de Relaciones Exteriores (sin costo alqunoJ. 

>" Autornatkamente en el momenta de las emisiones de boletos aereos. 
debera asignar las numeros de viajeros frecuentes de las pasajeros. Asi 
coma tarnbien. enrolar a funcionarios y empleados def Ministerio de 
Relaciones Exteriores, que no poseen nurnero de viajero frecuente. 

>" Contar con medias de comunicaci6n para atender las solicitudes def 
Ministerio de Relaciones Exteriores, de acuerdo al detalle siguiente: 
telefonos de Hnea fija, telefono m6vil, correos electr6nicos, etc. 

>" Debera entregar mensualmente a mas tardar en las primeros cinco dias 
habiles del siguiente mes o las veces requeridas par el Ministerio, un 
informe en formato Excel de estadlsticas de viaje y reporte que 
contenga la siguiente informaci6n: Boletos emitidos, destino, nombre 
del viajero, costo del bolero. comisi6n par servicio. fecha de salida y 
reg re so 

>" Debera ofrecer seguridad, confidencialidad y discreci6n en las viajes 
oficiales y de la informaci6n del personal del Ministerio de Relaciones 
Exteriores y/o de expertos ligados a las instituciones de! Estado, 
comunicando al administrador del contrato en Jo relacionado a las 
reservas de vuelos de las Misiones Oficiales, asi coma el traslado def 
personal acreditado en las diferentes Embajadas, Consulados, Agencias 
y Misiones Permanentes de El Salvador en el exterior. 

>" Debera ajustarse a las necesidades y politicas del Ministerio de 
Relaciones Exteriores. 

>" Se requiere incluir en su base de datos los correos electr6nicos de las 
personas encargadas de la compra de boletos de! Ministerio de 
Relaciones Exteriores, para mantenerlas informadas sabre todos las 
cambios relativos al servicio de las aerolineas y que otros proveedores 
realicen a: Pofiticas, Reglamentos, Condiciones Especiales; asi coma 
tambien promociones o cambios en las Regulaciones en el arnbito de 
viajes. Enviar semanalmente un boletin de noticias o promociones. 

>" Brindar seguimiento a los convenios corporativos que ya posee el 
Ministerio de Relaciones Exteriores y gestionar nuevos con las 
diferentes aerolineas, con el objeto que esta cartera de Estado obtenga 
mas beneficios para sus funcionarios y emleados. 

>"*La emisi6n del Boleto lncluye Tarjeta de Asistencia diaria al Viajero con 
Cobertura Internacional. 

>" * lncluye Tarjetas de seguro anual de asistencia al viajero con cobertura 
internacional {8 tarjetas} 

' I ' ,', "", •' 
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EVALUACION DE LA CAPACIDAD DEL OFERENTE PARA LA PRESTACION DEL SERVIC/0 

DESCRIPCION PUNT NE 
CUMPLE NOCUMPLE 

Constancia de la Asociaci6n de Agencias de Viajes (AVA) y la de 10 
Internacional Air Transport Association (IATAJ, en la que conste que el l ofertante es Agente Autorizado en la Republica de El Salvador para la 
emisi6n de boletos 

Constancia que los boletos se emiten en un sistema global y confiable de 10 
reservas: AMADEUS o SABRE. 
Presentaci6n de dos (2) Cartas de Referencias, emitidas por instituciones 20 
pubhcas o privadas, a las que ha prestado este tipo de servicio (diferentes 
al Ministerio) las cuales deberan ser firmadas en el caso de las lnstituciones 

2.c) Publicas por el administrador de contrato o jefe UACI y en el caso de 
lnstituciones Privadas por el encargado de llevar dicho contrato. Cada 
referencia tiene ponderaci6n de IO puntos, uno ( 1 J del sector publko y 
uno ( I J del sector privado. 

Ofrece tiempo de entrega de cotizaci6n de itinerario aereo o terrestres 30 � 
menor de I hora (carta compromiso) , )U 

Ofrece tiempo de entrega de las boletos aereos maxima una hora 30 -·, 
despues de aprobado el itinerario propuesto y notificado a la empresa _,r ( 

{carta compromiso). 
Total JOO 

Para que un oferente pueda pasar a la etapa de evaluaci6n econ6mica, sera preciso que la 
Evaluaci6n de la capacidad del oferente para la prestaci6n del servicio sea mayor o igual a 80 
puntos. Caso contrario, se denominara al oferente coma "No Elegible" para continuar la evaluaci6n 
econ6mica. 

3. Evaluaci6n de la Oferta Econ6mica. 

La oferta econ6mica debe presentarse sequn el Formato No. 2 de estos Terrninos de Referencia, la que 
sera revisada en sus operaciones arttrnetkas y, sequn se indica en el numeral 14.5 de este documento, 
seran corregidas donde se detecte este tipo de error y el valor corregido sera el monto con el que se 
evaluara la oferta. 

El oferente debera tomar en consideraci6n que solo seran evaluadas las ofertas econ6micas de aquellos 
que hayan alcanzado, al menos, el puntaje mfnfmo requerido en la evaluaci6n de los aspectos teen.cos 
de estas y la que presente el precfo mas bajo en el costo por emisi6n por boleto, sera recomendada 
coma la ganadora. 

SECCION Ill - CONDICIONES DEL SERVICIO 

lntroducci6n 

El Ministerio de Relaciones Exteriores requiere de una persona natural o juridica, nacional o 
extranjera, que brinde el servicio de emisi6n de boletos aereos. terrestres para el cumplimiento 
de misiones oficiales de esta Secretaria de Estado. 

2 Objetivos Generales del servicio solicitado: 

Contratar con una AGENCIA DE VIAJES que emita boletos aereos. terrestres para el 
cumplimiento de objetivos y metas de las diferentes dependencias 
Secretaria de Estado asi: 
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Se requiere el Servicio de emisi6n de boletos aereos. terrestres, facilitando las mejores rutas, 
tarifas e itinerarios, oportunamente con calidad para el cumplimiento de misiones oficiales en el 
exterior del pais, para funcionarios y empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores, los 
cuales seran cancelados con fondos del presupuesto general 2018. 

3 Condiciones Tecnicas def Servicio: 

El servicio de emisi6n de boletos aereos. terrestres debera cumplir con las siguientes condiciones: 

-Reservaci6n y emisi6n de boletos aereos o en su defecto, boletos terrestres, con los 
siguientes requisitos: 

• Reconfirmaci6n de vuelos, 
• Remisiones de boletos (exchange-re-issue), 
• Tramites de emisi6n de boletos via internet o par paqmas webs de las aerolineas que no 

posean oficinas en el pals. 
• Anulaci6n o Cancelaci6n de boletos/vuelo, ( 
• Reembolso de boleto no utilizado, en MCO emitido par la aerolinea a favor del Ministerio 

de Relaciones Exteriores, 
• Envio de confirmaci6n via internet, correo electr6nico o teletono. 
• Asesoria de Pre-chequeo ya sea via internet o de manera personalizada, 
• Emisi6n de boletos aereos o asesorias para tramites humanitarios con diferentes lineas 

aereas, 
• Emisi6n de boleto contra orden de canje (MCOJ, 
• Emisi6n de boletos aereos fuera de horas laborales por la agencia de viajes, fines de 

semana y dias festivos (sin costo alguno), servicio 7/24 y 365 dias. 
• Reserva y emisi6n de boletos via terrestre, 

-Otras condiciones del servicio 

};>- Emitir boletos a traves de un sistema global y confiable de reservas: AMADEUS o SABRE. 

};>- Emisi6n de boletos aereos solicitados a traves def Ministerio de Relaciones Exteriores, 
ortqmandose desde El Salvador a diferentes paises del mundo y boletos aereos de 
funcionarios destacados en las Representaciones Diplomaticas de El Salvador y Consulares de 
El Salvador. 

};>- Emisi6n de boletos aereos al exterior via electr6nica proporcionando tarifas e itinerarios 
convenientes, cuando el sistema de reservas de vuelos lo permita. 

};>- La empresa debera ofrecer diferentes opciones de viaje con la calidad que se requiere en el 
servicio y suministro def pasajes aereos. de acuerdo a lo siguiente: a) Rutas de vuelo con 
conexiones que permitan el registro del viaje con el tiempo suficiente para el abordaje del 
avian, opciones de rutas viables al destino en el que se ambara: b) Las mejores tarifas 
econ6micas que permitan reembolso que generen ahorro al Ministerio de Relaciones 
Exteriores. Debera presentar como minimo 3 cotizaciones por solicitud de boleto; en el caso 
de no haber opciones en las rutas solicitadas, debera avisarlo por escrito. Gestionar ascensos 
en clase ejecutiva de acuerdo a solicitud del Ministerio de Relaciones Exteriores (sin costo 
alguno). Realizar pre-chequeos en lineas aereas que lo permitan, para proporcionar asientos 
preferenciales de acuerdo a solicitud del Ministerio de Relaciones Exteriores (sin costo 
alguno). 
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� Autornaticarnente en el momenta de las emisiones de boletos aereos. debera asignar las 
numeros de viajeros frecuentes de las pasajeros. Asi coma tambien. enrolar a funcionarios y 
empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores, que no poseen numero de viajero 
frecuente. 

� Contar con medias de comunicaci6n para atender las solicitudes del Ministerio de Relaciones 
Exteriores, de acuerdo al detalle siguiente: teieronos de linea fija, telerono m6vil, correos 
electr6nicos, etc. 

� Debera entregar mensualmente a mas tardar en las primeros cinco dias habites del siguiente 
mes o las veces requeridas por el Ministerio, un informe en formate Excel de estadisticas de 
viaje y reporte que contenga la siguiente informaci6n: Boletos emitidos, destino, nombre del 
viajero, costo del boleto, comisi6n par servicio, fecha de salida y regreso. 

� Debera ofrecer seguridad, confidencialidad y discreci6n en las viajes oficiales y de la 
informaci6n del personal del Ministerio de Relaciones Exteriores y/o de expertos ligados a 
instituciones del Estado comunicando al administrador de contrato todo lo relacionado a las 
reservas de vuelos de las Misiones Oficiales, asi coma el traslado del personal acreditado en 
las diferentes Embajadas, Consulados, Agencias y Misiones Permanentes de El Salvador en el 
exterior. 

� Debera ajustarse a las necesidades y politicas del Ministerio de Relaciones Exteriores. 

� Se requiere incluir en su base de datos los correos electr6nicos de las personas encargadas 
de la compra de boletos del Ministerio de Relaciones Exteriores, para mantenerlas informadas 
sabre todos los cambios relativos al servicio de las aerolineas y que otros proveedores 
realicen a: Politicas, Reglamentos, Condiciones Especiales; asi coma tambien promociones o 
cambios en las Regulaciones en el ambito de viajes. 

� Brindar seguimiento a las convenios corporativos que ya posee el Ministerio de Relaciones 
Exteriores y gestionar nuevos con las diferentes aerolineas, con el pr6posito que esta cartera 
de Estado obtenga mas beneficios para sus funcionarios y emleados. 

I ) Documentacion requerida 

../ Se solicita constancia de la Asociaci6n de Agencias de Viajes (AVA) y la de 
Internacional Air Transport Association (IATA), en la que conste que el ofertante es 
Agente Autorizado en la Republica de El Salvador para la emisi6n de boletos . 

../ Presentaci6n de dos (2) Cartas de Referencias, una emitida par instituci6n puouca y la otra 
par instituci6n privada, a las que ha prestado este tipo de servicio (diferentes al Ministeria) 
las cuales deberan ser firmadas en el caso de la lnstituci6n Pubnca par el administrador de 
contrata a jefe UACl y en el caso de lnstituci6n Privada par el encargada de llevar dicha 
contrato . 

../ La comisi6n par servicio cobrada por boleto emitido sera una sola tarifa f�a y no 
porcentaje . 

../ Presentar Carta Compromise que incluya: 
a. El tiempo de entrega de la cotizaci6n de itinerario aereo o terrestre menor a I 

hara 
b. 
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c. Facilitar la asignaci6n de una persona en sus oficinas centrales para atender de 
forma exclusiva los requerimientos del Ministerio de Relaciones Exteriores. 

-Se requiere el suministro de Tarjetas de Asistencia diaria al viajero con Cobertura Internacional y 
8 Tarjetas de Asistencia Anual con Cobertura Internacional. La asistencia del Segura debera ser 
con servicio al funcionario 6 empleado, que participa en la misi6n oficial. 

-Otras condiciones del servicio 

a) El administrador del contrato deoera solicitar por escrito al contratista la emisi6n de 
la tarjeta de asistencia diaria, en el momenta de la emisi6n de boletos aereos. 
proporcionando el nombre complete del funcionario que la utilizara. 

b) Las tarjetas de Asistencia diaria tendran una vigencia durante el perfodo efectivo de 
la Misi6n Oficial. 

c) 
d) 
e) 

Las tarjetas de Asistencia anual, su plazo dara inicio desde el memento que se 
realice la compra. 
Se requiere la asistencia en Cancelaci6n de Viaje, Regreso por fallecimiento de 
familiar, Transferencia de Fondos, Unea de Consulta y Ejecutivo en sustituci6n. 
El contratante y el contratista uevaran un control mensual de las tarjetas de 
asistencia requerida, con el numero de dfas consumidos y posteriormente 
corroborar la facturaci6n. 
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SECCION IV. FORMULAR/OS DE LA OFERTA Y CONTRA TO 

Formato N·. I: Formulario para la ldentificaci6n del Oferente 

Nombre def Oferente: _ 
( J Persona Natural 
( ) Persona Juridica 

Direcci6n de las Oficinas Centrafes: _ 

Direcci6n de la Oficina Local: 

Direcci6n para recibir notificaciones, para efectos def Art. 7 5 de la LACAP: 

Fecha: � 

Nombre def Representante Legal: _ 

Telefonos: 

FAX: 

E-mail.: 

\ 
' 
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Formato N". 2: Presentaci6n de Oferta 

Fecha: Contrataci6n Directa No. : 0 I /2018 
Sres. 
Ministerio de Relaciones Exteriores: 
Presente. 

Nosotros, los suscritos, declaramos que: 

1. Hemos examinado y damos par aceptadas plenamente las Bases de Licitaci6n, incluyendo la(s) 
adenda(s) N': (Si las hubiere). 

2. De conformidad con los terminos y las Condiciones y Especificaciones Tecnicas, nos comprometemos a 
prestar el "SERVICIO DE EMISION DE BOLETOS AEREOS Y TERRESTRES DEL MINISTERIO DE 
RELACIONES EXTERIORES". 

3. Nuestra oferta econ6mica se desglosa de la siguiente manera y asi mismo nos obligamos a presentar la 
factura en el caso de los literal a) y b): 

a) Comisi6n por emisi6n de bolero. de acuerdo a las condiciones tecnicas del servicio 
$ (IVA lncluido) 

b) Costo Unitario por dia de Ta,jeta de Seguro de Asistencia al Viajero con Cobertura Internacional$ (IVA 
lncluido) 

c) Costo Unitario de Tarjeta de Seguro Anual de Asistencia al Viajero con Cobertura Internacional$ (IVA 
lncluido) 

4. Nuestra oferta se rnantendra vigente por un periodo de 90 dias, contados a partir de la fecha limite 
fyada para la presentaci6n de ofertas. Esta oferta nos obliga y podra ser aceptada en cualquier momenta 
hasta antes del terrnino de dicho periodo; 

5. Para esta contrataci6n, no somos participes en calidad de Oferentes en mas de una oferta, de 
conformidad con las Bases de Licitaci6n; 

6. Entendemos que esta oferta, junta con su aceptaci6n par escrito que se encuentra incluida en la 
notificaci6n de adjudicaci6n, constituiran una obligaci6n contractual, hasta la preparaci6n y ejecuci6n 
del Contrato formal; 

7. Los precios ofertados son en D61ares de las Estados Unidos de America, incluyen IVA y perrnaneceran 
fyos durante la ejecuci6n def contrato. 

c 

(_ 

Nombre: 

Firma: 

En calidad de: 

Debidamente autorizado para firmar la oferta por yen nombre de: _ 

El dia def mes de de _ 

\ ,, t.:: l 
• i- ·. � ,,.,. . � """' , .. - 
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Formato N". 3: Formulario para declaraci6njurada sobre capacidad para contratar 
(EN ACTA NOTARIAL) 

En la ciudad de San Salvador, a las horas del dia __ de de dos mil � Ante mi. 
______ notario del domicilio de comparece el senor (especificar generales 
completas), a quien conozco (o no conozco) e identifico por media de quien 
actua en su calidad de (consignar si es Representante Legal o Apoderado y relacionar la 
personerfa sequn el caso), y en caracter y personerfa antes indicado ME DICE: Que con el objeto de 
participar en la Licitacion Publica nurnero relativo a _ 
del Ministerio de Relaciones Exteriores. BAJO JURAMENTO HACE LAS SIGUIENTES DECLARACJONES: I) 
Que la informacion contenida en la Oferta presentada para la ucttacrcn Publica ---------� 
referente a es la expresion de la verdad, por lo que asume la responsabilidad 
legal correspondiente. JI) Que mi representada no incurre en las ninguna de las 
situaciones siguientes: (a) no ha sido condenada ni se encuentra privada de sus derechos por delitos 
contra la Hacienda Publica, corrupcion. cohecho activo, trafico de influencias y las contemplados en la Ley 
Contra el Lavada de Dinero y de Activos; (bl no ha sido declarada en estado de suspension de pagos de 
sus obligaciones o declarado en quiebra o concurso de acreedores; (c) no se ha extinguido por parte de 
.nstrtucion contratante alguna, contratos celebrados con mi representada, por causa imputable al 
Contratista, durante las ultimas cinco anos contados a partir de la referida extincion: (d) estar insolvente 
en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, Municipales y de seguridad social; (e) haber incurrido en 
falsedad material o ideoioqica al proporcionar la tnformacion requerida de acuerdo a la LACAP; (f) en el 
caso de que concurra coma persona jurfdica extranjera y no estuviere Jegalmente constituida de 
conformidad a las normas de su propio pafs, o no haber cumplido con las disposiciones de la legislacion 
nacional. aplicables para su ejercicio o funcionamiento; (g) haber evadido la responsabilidad adquirida en 
otras contrataciones. mediante cualquier artificio. Ill) Que no incurre en ninguno de las impedimentos 
establecidos en el Artfculo 26 de la LACAP; IV) Que no ha sido inhabilitado para ofertar con las 
Jnstituciones de la Administraci6n Publica de acuerdo a lo establecido en el artfculo 158 de la LACAP. VJ 
Que no empleo (para persona natural/ o en nombre de mi representada (para persona jurfdica/ 
denominada no se emplea a ninas. niflos adolescentes por debajo de la edad minima de 
admision al empleo y se cumple con la normativa que prohfbe el trabajo infantil y de protecci6n de la 
persona adolescente trabajadora; en caso se comprobase por la Direccion General de lnspecdon de 
Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision social el incumplimiento a la normativa anterior; reconozco y 
acepto que la mstttucion contratante iniciara el procedimiento sancionatorio que dfspone el Art. 160 de la 
LACAP para determinar el cometimiento o no dentro del procedimiento adquisitivo en el cual estoy 
participando, de la conducta tipificada coma causal de innabilitacion prevista en el Art. 158 Romano V 
literal b/ de la LACAP que dispone 'lnvocer hechos fa/sos para obtener la adjudicaci6n de la contrsteaon: 
Se entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion General de 
Jnspecci6n de Trabajo, si durante el tramite de re inspecci6n se determina que hubo subsanaci6n por 
haber cometido una infracci6n, o por el contrario si se remitiere a procedimfento sancionatorio, yen este 
ultimo caso deoera finalizar el procedimiento para conocer la resoluci6n final. VI) Declara que el precio de 
la oferta no es producto de ninqun tipo de acuerdo con otro oferente. siendo un precio establecido 
individualmente por el oferente, par Jo tanto tiene capacidad legal para obligarse y puede participar coma 
Oferente en este proceso. Me continua manifestando el compareciente que declara haber recibido 
completas las adendas, enmiendas y notas aclaratorias (si las hubiere/ y haberlas tornado en cuenta para 
la presentacion de las documentos de este proceso, asi coma tarnoien haber leido y aceptado las bases de 
Jicitaci6n y demas documentos contractuales. El suscrito notario hace constar: que explique al 
compareciente sabre lo establecido en el articulo doscientos ochenta y cuatro del C6dfgo Penal, en 
cuanto al delito de falsedad ideol6gica. El compareciente me manifiesta que para Jos efectos Jegales de 
esta acta notarial y para las demas que surgferen en el proceso, seflala coma domicilio esta ciudad a 
cuyos tribunales se somete expresamente. Asf se expres6 el compareciente, y yo el suscrito Notario, DOY 
FE: 1 / De haberme cerciorado de la identidad del compareciente; 2/ de ser Jegitima y suficiente la 
personerfa con que actua: y 3/ De haberle explicado Jos efectos legales de la presente acta notarial que 
consta de hojas; y lefda que se la hube fntegramente en un solo acto sin interrupcion, manifiesta 
su conformidad por estar redactado de acuerdo a su voluntad, ratifica su contenido y firmamos. 
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Formato N". 4: Especificaciones Tecnlcas y Condiciones Ofrecidas 

Este formate debera ser preparado por el Oferente, indicando claramente "Si OFERT A" o "NO 
OFERTA" en cada caso, a fin de ser tornado en cuenta para la evaluaci6n de su propuesta, por lo 
que debera ademas. presentar dentro de su oferta tecnica. documentaci6n que respalde lo 
ofertado. 

c 

c 
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CUMPLIMIENTO OBLIGATOR/0 DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Oferta/No 
Oferta 

Reservaci6n y emisi6n de boletos aereos y boletos terrestres, con los 
siquientes requisites: 

• Reconfirmaci6n de vuefos 
• Remisiones de bofetos (exchanqe-re-issue), 
• Trarnites de emisi6n de boletos via internet o por paqinas webs de 

las aerolineas que no posean oficinas en el pals, 
• Anulaci6n o Cancelaci6n de boletos/vuelo, 
• Reembofso de bofeto no utifizado, en MCO emitido por la aerolinea 

a favor def Ministerio de Refaciones Exteriores, 
• Envlo de confirmaci6n via internet, correo efectr6nico o telefono. 
• Asesorla de Pre-chequeo ya sea via internet 0 de man era 

personafizada, 
• Emisi6n de bofetos aereos o asesorias para tramites humanitarios 

con diferentes lineas aereas. 
• Emisi6n de boleto contra orden de canje (MCOJ, 
• Emisi6n de bofetos aereos fuera de horas laborafes por la agencia 

de viajes, fines de semana y dias festivos (sin costo alguno), servicio 
7 /24 y 365 dias. 

• Reserva y emisi6n de bofetos via terrestre, 
Otras condiciones del servicio 

� Emitir bofetos a traves de un sistema global y confiabfe de reservas: 
AMADEUS o SABRE. 

� Emisi6n de boletos aereos solicitados a traves def Ministerio de 
Refaciones Exteriores, originandose desde El Salvador a diferentes 
paises def mundo y bofetos aereos de funcionarios destacados en 
fas Representaciones Diolornattcas y Consulares de El Salvador. 

�Emisi6n de bofetos aereos al exterior via electr6nica 
proporcionando tarifas e itinerarios convenientes, cuando el sistema 
de reservas de vuelos lo permita. 

� La empresa debera ofrecer diferentes opciones de viaje con la 
calidad que se requiere en el servicio y suministro de pasajes aereos. 
de acuerdo a lo siguiente: a) Rutas de vuelo con conexiones que 
permitan el registro del viaje con el tiempo suficiente para el 
abordaje del avian, opciones de rutas viables al destino en el que se 
arrtbara. b) Las mejores tarifas econ6micas que permitan reembofso 
que generen ahorro al Ministerio de Relaciones Exteriores. Debera 
presentar coma minima 3 cotizaciones por soficitud de bofeto; en el 
caso de no haber opciones en fas rutas soficitadas, debera avisarlo 
por escrito.Gestionar ascensos en clase ejecutiva de acuerdo a 
soficitud del Ministerio de Relaciones Exteriores (sin costo afguno). - Realizar pre-chequeos en lineas aereas que lo permitan, para 

�-·cT-=-� \./ r. - i,r, ·, proporcionar asientos preferenciafes de acuerdo a solicitud def , '->?-"r,s JJc,:01:, 
\., �·· .•. ,:''"'I� :"\ Ministerio de Refaciones Exteriores (sin costo afguno). 
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� Automaticamente en el momenta de las emisiones de boletos 
aereos. debera asignar los nurneros de viajeros frecuentes de los 
pasajeros. Asi como tarnbien. enrolar a funcionarios y empleados del 
Ministerio de Relaciones Exteriores, que no poseen nurnero de 
viajero frecuente. 

�Contar con medias de comunicaci6n para atender las solicitudes del 
Ministerio de Relaciones Exteriores, de acuerdo al detalle siguiente: 
telefcnos de linea fija, telefono m6vil, correos electr6nicos, etc. 

� Debera entregar mensualmente a mas tardar en los primeros cinco 
dias ha biles del siguiente mes 0 las veces requeridas por el 
Ministerio, un informe en formate Excel de estadisticas de viaje y 
reporte que contenga la siguiente informaci6n: Boletos emitidos, 
destine, nombre del viajero, costo del boleto, comisi6n por servicio, 
fecha de salida y regreso 

� Debera ofrecer seguridad, confidencialidad y discreci6n en los viajes 
oficiales y de la informaci6n del personal del Ministerio de 
Relaciones Exteriores y/o de expertos ligados a las instituciones del 
Estado, comunicando al administrador del contrato en lo 
relacionado a las reservas de vuelos de las Misiones Oficiales, asi 
como el traslado del personal acreditado en las diferentes 
Embajadas, Consulados, Agencias y Misiones Permanentes de El 
Salvador en el exterior. 

� Debera ajustarse a las necesidades y politicas del Ministerio de 
Relaciones Exteriores. 

�Se requiere incluir en su base de datos los correos electr6nicos de las 
personas encargadas de la compra de boletos del Ministerio de 
Relaciones Exteriores, para mantenerlas informadas sobre todos los 
cambios relativos al servicio de las aerolineas y que otros 
proveedores realicen a: Politicas, Reglamentos, Condiciones 
Especiales; asi como tambren promociones 0 cambios en las 
Regulaciones en el arnbito de viajes. Enviar semanalmente un 
boletin de noticias o promociones. 

� Brindar seguimiento a los convenios corporativos que ya posee el 
Ministerio de Relaciones Exteriores y gestionar nuevos con las 
diferentes aerolineas, con el objeto que esta cartera de Estado 
obtenqa mas beneficios para sus funcionarios y emleados. 

� *La emisi6n del Boleto lncluye Tarjeta de Asistencia diaria al Viajero 
con Cobertura Internacional. 

� *lncluye Tarjetas de seguro anual de asistencia al viajero con 
cobertura internacional (8 tarjetas) 

En calidad de: _ 
Firma: _ 

Debidamente autorizado para firmar la oferta por yen nombre de: _ 

El dia del mes de de _ 
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ANEXOS 

ANEXO I. FORMULARIO PARA PERSONA JURfDICA 

No. Detafle 
Cumple 

Comentario 
Si No 

FOTOCOPIA CERTIFICADA POR NOTARIO DE: 
Escritura de Constituci6n, Estatutos o Documento Constitutivo, sequr: 

I sea el caso. debidamente legalizada de acuerdo a Jo que establece su 
pais de origen, apostillado o consularizado en su caso; para oferentes 
salvadorenos deoera estar inscrita en el Reqistro de Comercio. 
Testimonio de la Escritura de Modificaci6n, Transformaci6n o Fusion 

2 de la Sociedad, legalizada de acuerdo a lo que establece su pais de 
origen, apostiflado 0 consularizado en SU caso; para oferentes 
salvadorenos debera estar inscrita en el Reqistro de Comercio. 
Constancia de Matricula de Comercio de empresa mercantif vigente, o 
en su defecto la boleta de presentaci6n de la misma, la cual si es copia 

3 dcbc scr ccrtificado par notario o constancia cxtcndida par cl Rcgistro 
de Comercio que la emisi6n de la Matricula se encuentra en tramite de 
renovaci6n o primera vez sequn sea el caso (Solo para oferentes 
Salvadorenos). 
Credencial del representante legal u otro documento que lo acredite 

4 coma tal, legalizada de acuerdo a lo que establece su pals de origen, 
apostillado o consularizado en su caso, para oferentes salvadorerios 
debera estar inscrita en el Registro de Comercio. 
Testimonio de la Escritura del Poder del Apoderado legal, legalizada de 

5 acuerdo a Jo que establece SU pals de orig en, apostillado 0 
consularizado en su caso, para oferentes salvadorenos deoera estar 
inscrita en el Registro de Comercio. 
Pasaporte o Carne de Residente en caso de extranjeros documentos 

6 que deben estar vigentes a la fecha (si aplica), o DUI y NIT, del 
representante legal de la sociedad. 

7 Tarjeta del Numero de ldentificaci6n Tributaria (NIT) del Oferente. 
Tarjeta de Registro de contribuyente del lmpuesto a la Transferencia 

8 de Bienes Muebles y a la Prestaci6n de Servicios (IVAJ de la entidad 
oferente. 

EN ORIGINAL Y VJ GENTES A LA FECHA DE PRESENTACION DE LA OFERTA: 

9 Solvencia o Autorizaci6n de la Direcci6n General de lmpuestos 
lnternos. 

JO Declaraci6n Jurada [Sequr: Formato N' 3). 
11 ldentificaci6n del Oferente [Sequn Formato N'. 1 J 

Notas: 
Los participantes podran presentarse en Uni6n de Oferentes, para lo cual debe tomarse en consideracion lo siguiente: 

a) Debera presentar Testimonio de la Escritura Pubtka que acredite la existencia de la union, en la que se regule, por 
lo menos, las obligaciones entre los sujetos y las alcances de su relacion. estableciendo a quien le correspondera el 
liderazgo. Los documentos expedidos en el extranjero deberan presentarse debidamente consularizados par 
relaciones exteriores, o apostillados. 

b) Documentacion Legal y Financiera de cada uno de las entes que conforman el asocio. 
c) NIT de la Union de Oferentes. 
d) Tarjeta def Registro de contribuyente def lmpuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestadon de 

Servicios (IVAJ def Asocio. 
La Union de Oferentes debera designar a una persona para gestionar y recibir instrucciones en nombre de las 
empresas asociadas en todo lo relacionado con la ejecucion def Contrato, incluyendo el trarnite de pagos. 
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ANEXO II. FORMULARIO PARA PERSONA NATURAL 

No. Detalle 
Cumple 

Comentarios sr No 
FOTOCOPIA CERTIFICADA POR NOTARIO DE: 

I Pasaporte o Carne de Residente en caso de extranjeros, documentos 
que deben estar vigentes a la fecha (si aplica} o DUI. 

2 Tarjeta del Nurnero de ldentificacion Tributaria (NIT}. 

Constancia de Matricula de Comercio de empresa mercantil �, � 
�efec� recibo de pago de la misma; si es copia debe ser 

3 certificada por notario o constancia extendida por el Registro de 
Comercio, que la ernision de la matricula se encuentra en tramite de 
renovacion. o primera vez sequn sea el caso. 

4 Tarjeta de Registro de contribuyente del lmpuesto a la Transferencia de 
Bienes Muebles ya la Prestacion de Servicios (IVA} del oferente 

ORIGINAL Y VIGENTES A LA FECHA DE PRESENTACION : 

5 Solvencia o autorizacion de la Direccion General de lmpuestos lnternos, 
vigente a la fecha de la apertura de ofertas. 

6 Declaracion Jurada (Sequn Formato 3}. 

7 ldentificacion def oferente [Sequr: Formato N' I} 

Los participantes podran presentarse en Uni6n de Oferentes, para lo cual debe tomarse en consideracion 
lo siguiente: 

a} Debera presentar Testimonio de la Escritura Publica que acredite la existencia de la union, en la que se 
regule, por lo menos, las obligaciones entre los sujetos y las alcances de su retaclon. estableciendo a 
quien le correspondera el liderazgo. Los documentos expedidos en el extranjero deoeran presentarse 
debidamente consularizados por relaciones exteriores. o apostillados. 

C b} Documentacion Legal y Financiera de cada uno de las entes que conforman el asocio. 

c} NIT de la Union de Oferentes. 

d} Tarjeta def Registro de contribuyente def lmpuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la 
Prestacion de Servicios (IVA} def Asocio. 

e} La Union de Oferentes debera designar a una persona para gestionar y recibir instrucciones en 
nombre de las empresas asociadas en todo lo relacionado con la ejecucion def Contrato, incluyendo el 
trarnite de pagos. 
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ANEXO Ill. DECLARACl6N JURADA SOBRE CUENTA PARA CANCEL.AR OBLIGACION DEL ESTADO 

I PERSONA NATURAL 

Nombres y Apellidos NIT DUI o Pasaporte Telefono 

Direcci6n Ciudad Correo Electr6nico 

2 PERSONA JU Rf DICA 
Correo 

Razon Social NIT Direcci6n Electr6nico 
Telefono 

REPRESENT ANTE LEGAL o APODERADO [Solo personas juridicas) 

DUlo Correo 
Nombres y Apellidos NIT Pasaporte 

Electr6nico 
Telefono 

c 

Por este medio, declaro bajo juramento que la cuenta que detallo a continuaci6n, sera utilizada por el Estado por 
medio de la Direcci6n General de Tesoreria para cancelar cualquier tipo de obligaci6n que realice la lnstituci6n y que 
sean legalmente exigibles, sequn lo establecido en el Art. 77, de la Ley Orqanica de Administraci6n Financiera de! 
Esta do. 

L a cuenta a declarar es a siqurente: 

CUENTA TIPO 
NOMBRE DEL 

BANCO 

NOMBRE NU MERO CORRIENTE DEAHORRO 

BNO JURAMENTO DECLARO LO SIGUIENTE: 
I. Que los datos que proporciono en este documento son verdaderos y que conozco las Normas Legales y 

Administrativas que regulan esta declaraci6njurada. C 
2. Que en caso de actuar como Representante Legal, declaro que el Poder con el que actuo es suficiente para 

asumir todas las responsabilidades. 

San Salvador, __ de de 20 

Firma Sello 

Nombre 
DUI 
TODO TIPO DE OBLIGACION 

LeyAFI 
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egresos u otros medios que determine el reglamento respective. con aplicaci6n a la correspondiente 
cuenta subsidiaria dependiente de la cuenta corriente unica del tesoro puonco: y siempre que exista una 
obligaci6n legalmente exigible. 

Reglamento Ley AFI 

Art. 77.- La DGT rnantendra en el Banco Central de Reserva de El Salvador, la cuenta corriente en d6lares, 
en la que se depositaran los recursos provenientes de prestamos y donaciones externos, contratados por 
el Gobierno Central, cuando asi lo establezcan los convenios y contratos correspondientes. 

La Direcci6n General instruira al Banco Central de Reserva de El Salvador, el traslado de los recurses de 
dicha cuenta a la Cuenta Principal, para cumplir los requerimientos de fondos de las Unidades Financieras 
lnstitucionales de las entidades responsables de la ejecuci6n de programas y/o proyectos. 

Nota 
( Esta declaraci6n sera presentada par oferente que resulte adjudicado. 

c 
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ANEXO IV. DECLARACION JURADA SOBRE AUTOCLASIFICACION DE MICRO/PEOUENA/MEDIANA/EMPRESA 
DECL.ARACION JURADA 

AUTOCL.ASIFICACION DE MICRO/PEOUENA/MEDIANA/EMPRESA 
PERSONA NATURAL 

En fa ciudad de a las horas con minutos del 
dia __ de del ano dos mil (Nombre Completo) 
______ de alias de edad, (profesi6n u oficiol. del domicilio de 

con Documento Unico de ldentidad 
nurnero actuando coma titular de mi negocio que gira con fa denominaci6n 
comercial con Nurnero de ldentificaci6n 
Tributaria y Matricula de Comercio: 
BNO JURAMENTO DECL.ARO: Que de acuerdo con las requisitos y condiciones establecidos en la Ley de 
Adquisiciones y Contrataciones de fa Administraci6n Publica, y la Ley de Fomento, Protecci6n y Desarroflo 
para la Micro y Pequelia Empresa ( Decreto Legisfativo No. 66 7 def 25 de abril de 20 14, publicado en el 
Diario Oficial No. 90, Torno 403 del 20 de mayo de 2014), con la finalidad de formalizar mi participaci6n 
de proveedor calificado para las procesos de compra con el Estado, al respecto manifiesto que es verdad ( la siguiente informaci6n: 

Clasificaci6n Nurnero de Empleados Ventas Brutas Anuafes 
Microempresa Hasta 10 Hasta 482 salarios minimos 

empleados mensuafes de mavor cuantia 
Pequelia De 11 a 50 Entre 482 y 4,817 salarios 
Empresa empleados minimos mensuales de mayor 

cuantia 
Mediana De 51 a 100 Ent re 4,817 safarios minimos 
Empresa empfeados mensuales de mayor cuantfa 

hasta $7.0 Millones 

Manifiesto que toda la informaci6n declarada es verdad y puede ser verificada oportunamente y acepto 
que en caso de fraude o faltar a la verdad, los beneficios que pudiera haber logrado en aplicaci6n de la 
Legislaci6n que promueve el desarrollo de las MYPE, pueden ser anuladas con las efectos legafes 
correspondientes y la responsabilidad de mi parte. 

Firma Titular de fa Empresa (sello si existiese) 
Senor empresario, rogamos tomar nota de lo siguiente: 

• Marcar solo una casilla, sequn corresponda, ( 
• Si su calificaci6n es Gran Empresa, es necesario que agregue una casilla, para cfasificarlo en forma 

separada de las MYPES, 
• En el Articulo 3 incise segundo de la Ley de Fomento, a fa Protecci6n y Desarrollo para la Micro y 

Pequelia Empresa, se establece que "Cuando una persona natural o juridica no reuna las 
condiciones previamente establecidas, su clasificaci6n se determinara por sus ventas brutas 
anuales", 

• El safario minima mensuaf de mayor cuantia es el del sector comercio, que actualmente es de S 
304.17 

Nata 

Esta declaraci6n sera presentada por oferente que resulte adjudicado. 
De conformidad con el Art. 4 de la Ley de Fomento, Protecci6n y Desarrollo para la Micro y Pequena Empresa, respecto a la 
Permanencia de la Condici6n de MYPE, si despues de un periodo de 2 alias consecutivos, excede o disminuye en las condiciones a 
las que hace referencia el Art. 3, puede pasar a la clasificaci6n correspondiente., por lo que podra solicitar a esta Cartera de Estado el 
cambio de clasificaci6n a traves de una nueva Declaraci6n Jurada). 
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DECL.ARACION JURADA 
AUTOCLASIFICACION DE MICRO/PEOUENA/MEDIANA/EMPRESA 

PERSONA JU Rf DICA 

______ de 

En la ciudad de ------------� a las horas con minutes de! 
dia __ de del ano dos mil {Nombre Completol 

anos de edad, (profesi6n u oficio}, del domicilio de 
con Documento Uni co de ldentidad 

actuando en calidad de (Representante Legal o Apoderado} de la 
que se abrevia ----------� 

numero � 
Sociedad --------------------� 

c 

con Numero de ldentificaci6n Tributaria y Matrfcula 
de Comercio: . BAJO JURAMENTO DECLARO: Que de acuerdo con las requisites y 
condiciones establecidos en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica, y la 
Ley de Fomento, Protecci6n y Desarrollo para la Micro y Pequena Empresa (Decreto Legislativo No. 667 
def 25 de abril de 2014, publicado en el Diario Oficial No. 90, Torno 403 def 20 de mayo de 2014), con la 
finalidad de formalizar mi participaci6n de proveedor calificado para los procesos de compra con el 
Estado, al respecto manifiesto que es verdad la siguiente informaci6n: 

Clasificaci6n Numero de Empleados Ventas Brutas Anuales 

Microempresa Hasta 10 Hasta 482 salaries .. rrunrmos 
empleados mensuales de mayor cuantia 

Pequena De 11 a 50 Entre 482 y 4,817 salaries 
Empresa empleados minimos mensuales de mayor 

cuantfa 
Mediana De 51 a 100 Ent re 4,817 salarios minimos 
Empresa empleados mensuales de mayor cuantfa 

hasta $7.0 Millones 

Manifiesto que toda la informaci6n declarada es verdad y puede ser verificada oportunamente y acepto 
que en caso de fraude o faltar a la verdad, las beneficios que pudiera haber Jogrado en aplicaci6n de la 
Legislaci6n que promueve el desarrollo de las MYPE, pueden ser anuladas con los efectos legales 
correspondientes y la responsabilidad de mi parte. 

c 
Firma Representante Legal o Apoderado (sello) 

Senor empresario, rogamos tomar nota de lo siguiente: 
• Marcar solo una casilla, sequn corresponda, 
• Si su calificaci6n es Mediana o Gran Empresa, es necesario que seriale la casilla correspondiente, 

para clasificarlo en forma separada de las MYPES, 
• En el Artfculo 3 incise segundo de la Ley de Fomento, a la Protecci6n y Desarrollo para la Micro y 

Pequena Empresa, se establece que "Cuando una persona natural o juridica no reuna las 
condiciones previamente establecidas, su clasificaci6n se determinara por sus ventas brutas 
anuales". 

• El salario minima mensual de mayor cuantla es el def sector comercio, que actualmente es de $ 
304.17 

Nota 

Esta declaraci6n sera presentada por oferente que resulte adjudicado. 
De conformidad con el Art. 4 de la Ley de Fomento, Protecci6n y Desarrollo para la Micro y Pequena Ernpresa. respecto a la 
Permanencia de la Condici6n de MYPE, si despues de un periodo de 2 anos consecutivos, excede o disminuye en las condiciones a 
las que hace referenda el Art. 3, puede pasar a la clasificaci6n correspondiente .. por lo que podra solicitar a esta Carrera de Estado el 
cambio de clasificaci6n a traves de una nueva Declaraci6n Jurada). 
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ANEXO V. MODELO DE CONTRATO 
CONTRATO DE_ No._J201 _ 

Contrataci6n Directa No.01/2018 

NOSOTROS: , de anos de edad, fprofesi6n u oficiol, del 
domicilio de , departamento de , portador del Documento Unico de 
ldentidad nurnero y Numero de ldentificaci6n Tributaria 
_____________ , actuando en nombre y representaci6n del Estado y 
Gobierno de El Salvador en el Ramo de Relaciones Exteriores, en calidad de ; 
designado para la firma de los Contratos derivados de licitaciones y de compras que no 
requieran de las firmas del Fiscal General de la Republica. en virtud del Acuerdo Ejecutivo en el 
Ramo de Relaciones Exteriores nurnero pleca dos mil __ , vigente a partir del __ de 
___ de dos mil , y que en el transcurso de este instrumento me denorninare MEL 
MINISTERIO"; y , de anos de edad, (profesi6n u oficio), del domicilio 
de , departamento de , portador de mi Documento Unico de ldentidad 
nurnero , y Nurnero de ldentificaci6n Tributaria , actuando 
en calidad de de la Sociedad , que puede 
abreviarse , con domicilio en , Numer o de ldentificaci6n 
Tributaria ; y que en lo sucesivo me denominate MEL 
CONTRATISTA", convenimos en celebrar y al efecto asi lo hacemos con base en el proceso de 
____ numero __ pleca dos mil __ , promovido por el Ministerio de Relaciones 
Exteriores y en la Resoluci6n Razonada de Adjudicaci6n numero _pleca dos mil __ , suscrita 
por , en fecha de de dos mil , el 
siguiente contrato de " ". de conformidad a la 
Constituci6n de la Repuolica. a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n 
Publica. que en adelante se denominara LACAP, a su Reglamento, y en especial a las 
obligaciones, condiciones, pactos y renuncias siguientes: Cl..AUSULA PRIMERA: OBJETO DEL 
CONTRATO. El objeto del presente Contrato es que "EL CONTRATISTA" se compromete 
a , de conformidad a las caracteristicas y condiciones indicadas en las 
Especificaciones Tecnicas contenidas en las Bases de Licitacion Publica nurnero _pleca dos 
mil , en la Oferta presentada por "EL CONTRATISTA" el __ de _de dos mil __ y 
sequn los requerimientos de EL MINISTERIO. Cl..AUSULA SEGUNDA: PRECIO Y FORMA DE 
PAGO. Por el servicio indicado en la Clausula anterior, "EL MINISTERIO" paqare a "EL 
CONTRATISTA" hasta la cantidad de DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 
AMERICA, ($000.000.00), que incluye el lmpuesto a la Transferencia de Bienes Muebles ya la 
Prestaci6n de Servicios (IVA). FORMA DE PAGO: El precio se paqara de conformidad a las 
necesidades de "EL MINISTERIO" y sequn los precios unitarios detallados en la oferta 
presentada por EL CONTRATISTA en fecha _de de dos mil __ . "EL MINISTERIO" 
reauzara el pago a "EL CONTRATIST A", contra recibo a satisfacci6n de los servicios solicitados. 
"EL CONTRATISTA" sornetera a "EL MINISTERIO" la factura correspondiente que describa los 
servicios entregados luego de haber cumplido con todas las obligaciones que se indiquen en 
el presente Contrato, la cual se presentara indicando el numero del Contrato que corresponde 
y debera estar firmada por el Administrador del Contrato. "EL MINISTERIO" efectuara el pago 
sin exceder un plaza de sesenta (60) dias posteriores a la recepci6n de la respectiva factura, 
siempre que esta haya sido debidamente presentada y aceptada por "EL MINISTERIO". La 
moneda en que se etectuara el pago a "EL CONTRATISTA" es en DOLARES DE LOS ESTADOS 
UNIDOS DE AMERICA. Asimismo, queda comprendido par parte de "EL CONTRATISTA", que 
"EL MINISTERIO", con base al articulo ciento sesenta y dos inciso tercero del C6digo Tributario, 
y resoluci6n nurnero I 230 I-NEX-2 I 94-2007, proveida por la Direcci6n General de lmpuestos 
lnternos del Ministerio de Hacienda, a las nueve horas del dia cuatro de diciembre de dos mil 
siete, se design6 al Ministerio de Relaciones Exteriores, como Agente de Retenci6n del 
�puesto a la Transferencia de Bienes Muebles ya la Prestaci6n de Servicios (IVA), por lo que 
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debera retener en concepto de anticipo a dicho impuesto el uno par ciento (I%) sabre el 
precio de las bienes que adquiera o las servicios que le presten todos aqueflos contribuyentes 
de ese impuesto. El pago se podra hacer efectivo mediante cheque y/o transferencia bancaria 
a la cuenta senalada en el Anexo Ill "Declaraci6n Jurada Sabre Cuenta para Cancelar 
Obligaci6n del Estado" presentada con su oferta. CLAUSULA TERCERA: PLAZO DE ENTREGA Y 
RECEPCl6N. El plaza def presente Contrato es desde fa fecha establecida en la Orden de lnicio 
hasta el __ de dos mil __ , o hasta que se agate la disponibilidad presupuestaria, sin 
deducci6n par dfas festivos; pudiendo prorrogarse tal plaza de conformidad a la LACAP y a 
este Contrato. CLAUSULA CUARTA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. La Administraci6n del 
presente Contrato estara a cargo de la persona que se designe par media de Acuerdo 
Ministerial, quien sera el responsable de verificar fa buena marcha y el cumplimiento de las 
obligaciones emanadas del presente Contrato en base a lo establecido en el articulo ochenta y 
dos BIS de fa LACAP, y al instructivo emitido par la Unidad Normativa de Adquisiciones y 
Contrataciones de la Administraci6n Pubtica (UNAC) nurnero cero dos pleca dos mil nueve, 
denominado "Normas para el seguimiento de contratos". emitido por el Ministerio de Hacienda 
en fecha uno de septiembre del ano dos mil nueve, conforme a las documentos contractuales 
que emanan de la presente contrataci6n, asi coma a fa legislaci6n pertinente, teniendo entre 
otras, coma principales obligaciones las siguientes: a) Ser el Representante de UEL MINISTERIO" 
en ef desarrollo del Contrato; b) Dar seguimiento al servicio a contratar, verificando el 
cumplimiento de las clausulas contractuales; c) Llevar el expediente actualizado del 
seguimiento de las servicios contratados, remitiendo oportunamente copias del mismo a fa 
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones lnstitucional (UACI); d) Mantener actualizado el 
formate de seguimiento del Contrato, sequn formulario emitido par la UNAC; e) lnformar 
oportunamente sabre la ejecuci6n del Contrato al Titular de "EL MfNISTERIO", par media de la 
UACI y a la Unidad responsable de realizar las pagos, especialmente sabre incumplimientos, 
solicitudes de pr6rroga, 6rdenes de cambio, resoluciones modificativas, recepciones parciales y 
finales; f) Coordinar las reuniones que sean necesarias para el buen desarrollo del Contrato; g) 
Colaborar con "EL CONTRATISTA" para el buen desarrollo de entrega de las servicios a 
proporcionar; h) lncluir en el informe de ejecuci6n de Contrato, la gesti6n para la aplicaci6n de 
las sanciones al contratista par las incumplimientos de sus obligaciones; i) Firmar las 
correspondientes facturas y/o comprobantes de entrega, a efecto de amparar fa recepci6n de 
las servicios efectivamente recibidos, guardando el cuidado de obtener copia de la misma y de 
girar copia a la UACI y dernas unidades involucradas; j) Emitir informe final sabre el 
desernpeno de "EL CONTRATISTA"; k) Cualquier otra funci6n que le sea asignada par "EL 
MINISTERIO". CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL MINISTERIO, (COMPROMISO 
PRESUPUESTARIO). "EL MINISTERIO" hace constar que cuenta con fa disponibifidad 
presupuestaria para cubrir el manta de la presente contrataci6n. Cl.AUSULA SEXTA: 
DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente Contrato: a) Las bases 
de Licitacion; b) La Oferta de "EL CONTRATISTA" y las anexos de la misma; c) La Resoluci6n 
Razonada de Adjudicaci6n numero pleca dos mil suscrita par 
___________________ , en fecha de __ de dos mil , par 
media de la cual se adjudic6 a EL CONTRATISTA el " ". hasta par un monto 
de DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, ($ 00,000.00); d) la 
Notificaci6n de Adjudicaci6n; e) la Orden de lnicio; f) las Garantlas; y g) cualquier otro 
documento presentado par "EL CONTRATISTA". Todos estos documentos incluyendo todas 
sus partes son correlatives, complementaries y mutuamente explicativos, en caso de conflicto o 
contradicci6n entre las documentos y el Contrato prevateceran las estipulaciones contenidas 
en este ultimo. CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA. "EL CONTRATISTA", 
en forma expresa se obliga a proporcionar a "EL MINISTERIO", el servicio objeto del presente 
Contrato de acuerdo a fas clausulas PRIMERA y TERCERA del presente Contrato, de 
conformidad a las caracteristicas y condiciones indicadas en las Especificaciones Tecnicas 
contenidas en las ( Las bases de Licitacion, nurnero _pleca dos mil_, en la Oferta 
presentada par "EL CONTRATISTA" el __ de __ de dos mil __ y sequn fas requeri · 

1 N de 
EL MINISTERIO. CLAUSULA OCTAVA: GARANTfAS. Para asegurar el cumplimient � S'� 
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terrrunos establecidos en el Contrato, "EL CONTRATIST A" debera otorgar a favor de El 
Ministerio de Relaciones Exteriores una Garantfa de Cumplimiento de Contrato, a mas tardar 
ocho dias nabiles contados a partir def dia siguiente de notificada la Orden de lnicio, 
documento que tendra por objeto asegurar la duraci6n de los plazas de entrega def servicio y 
el cumplimiento de todas las ctausuias establecidas en el presente Contrato. Esta garantia sera 
otorgada en la forma de fianza mercantil o garantia bancaria, por la suma de __ D6LARES 
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA($ 00,00.00), equivalente al diez por ciento def monto 
del Contrato, extendida a favor de "EL MINISTERIO", y de realizaci6n autornatica. emitida por 
instituciones autorizadas y sujetas al arnbito de la Superintendencia def Sistema Financiero. La 
vigencia de la Garantia sera por el plaza de ejecuci6n del Contrato, mas treinta (30) dias 
calendario. En caso de no entregar la Garantia de Cumplimiento de Contrato en el plaza 
estipulado UEL MINISTERIO" podra poner fin al presente Contrato. En caso de una Modificaci6n 
y/o Pr6rroga de conformidad con las clausulas de este contrato y la LACAP, de ser requerida la 
ampliaci6n y/o presentaci6n de una nueva garantia, el plaza de presentaci6n de las mismas 
sera de ocho dias calendario contados a partir del siguiente de la emisi6n def documento de 
modificaci6n y/o pr6rroga respectivo. CLAUSULA NOVENA: IMPUESTOS Y DERECHOS. "EL 
CONTRATISTA" sera el responsable y paqara todos las impuestos, derechos de aduana, o ( 
qravarnenes que hubiesen sido fijados por autoridades gubernamentales o municipales 
relacionados con los servicios a ser suministrados en virtud def presente Contrato. CLAUSULA 
DECIMA: JURISDICCl6N Y LEGISLACl6N APLICABLE. Las partes se someten a la legislaci6n 
vigente de la Republica de El Salvador, cuya aplicaci6n se realizara de conformidad a lo 
establecido en el articulo cinco de la LACAP y a su Reglamento, y en caso de acci6n judicial 
serialan coma su domicilio especial, el de la ciudad de San Salvador, a la jurisdicci6n de cuyos 
tribunales se someten. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS. "EL 
CONTRATISTA" y "EL MINISTERlO", naran todos los esfuerzos posibles para resolver de manera 
amigable y utilizando mecanismos informales de soluci6n de conflictos, cualquier desacuerdo 
o disputa surgida y relacionada con el Contrato. Si las partes no hubieren podido resolver el 
conflicto dentro de treinta (30) dfas a partir del comienzo de la utilizaci6n de tales mecanismos 
informales, cualquiera de ellas podra pedir que se resuelva la controversia utilizando los 
mecanismos formales de soluci6n de disputas especificados a continuaci6n: Para soluci6n de 
controversias las partes acuerdan seguir los procesos y las estipulaciones de los articulos: 
ciento sesenta y uno y siguientes, de la LACAP; de conformidad con el articulo ciento sesenta y 
cinco de dicha Ley, en el caso que se utnlzare el Arbitraje, este se hara con sujeci6n a las 
disposiciones que les fueren aplicables de conformidad a las leyes pertinentes, teniendo en 
cuenta las modificaciones establecidas en el capitulo I del Titulo VIII de la LACAP. CLAUSULA 
DECIMA SEGUNDA: MULTAS POR MORA. En caso de retraso injustificado en la ejecuci6n del ( 
servicio, con excepci6n de los ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor, "EL MlNISTERIO" 
aplicara a "EL CONTRATISTA" una penalidad por cada dia. semana o fracci6n de atraso, 
calculada sequn lo indica el articulo ochenta y cinco de la LACAP. Esta penalidad se podra 
deducir def precio def Contrato. El monto de la penalidad debera equivaler al porcentaje del 
precio del Contrato por cada dia, semana o parte de semana de retraso, hasta que se logre el 
cumplimiento de las obligaciones de entrega, o hasta alcanzar el monto maxima especificado 
en la Ley. Una vez que se llegue a dicho monto, "EL MINISTERlO" podra poner terrnino al 
Contrato, para ello el Administrador de Contrato presentara un detalle en la hoja de 
liquidaci6n de los bienes en el periodo recibido, por lo que el Administrador def Contrato 
debera informar oportunamente tanto a la UACI, para el seguimiento respectivo a los 
incumplimientos, coma al encargado de realizar los pagos respectivos para su descuento. 
CLAUSULA DECIMA TERCERA: MODIFICACIONES EN EL CONTRATO. El Contrato podra 
modificarse de comun acuerdo entre las partes. respecto al objeto del servicio o suministro a 
adquirirse, siguiendo el procedimiento establecido en la LACAP. Para ello, "EL MINISTERIO" 
ernitira la correspondiente Modificativa que de ella se genere, la cual debera ser firmada por 
"EL MINISTERIO" y por "EL CONTRATISTA", debiendo estar conforme a las condiciones 

,,�-::establecidas en el articulo ochenta y tres A, ochenta y tres B de la LACAP, y articulo veinte 

f};;f���:;16,:1 "k" def Reglamento de la misma. CLAUSULA DECIMA CUARTA: PRORROGA DEL PLAZO. 
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La Pr6rroga def Plaza def Contrato puede ser por las siguientes causales: a) Pr6rroga para el 
siguiente ejercicio fiscal, el contrato podra prorrogarse una sofa vez, por un perfodo igual o 
menor al pactado inicialmente, para lo cual debera de seguirse lo establecido en el artfculo 
ochenta y tres de la LACAP, y el articulo cincuenta y nueve inciso primero def Reglamento de 
la misma. b) Retraso no imputable al Contratista, si en cualquier momenta durante la 
ejecuci6n def Contrato, "EL CONTRATISTA" encontrase impedimentos para la prestaci6n def 
servicio, "EL CONTRATISTA" notiflcara con prontitud y por escrito a "EL MINISTERIO", e indicara 
la naturaleza de la demora, sus causas y su posible duraci6n, tan pronto como sea posible, 
despues de recibir la notificaci6n, "EL MINISTERIO" evaiuara la situaci6n y podra. prorrogar el 
plaza. En este caso, la pr6rroga se hara mediante Modificaci6n al Contrato, la cual debera ser 
firmada por "EL MINISTERIO" y "EL CONTRATISTA", de conformidad a lo establecido en el 
articulo ochenta y seis, y noventa y dos inciso segundo de la LACAP. CLAUSULA DECIMA 
QUINTA: RETRASO POR FUERZA MAYOR. "EL CONTRATISTA", no estara sujeto a la ejecuci6n 
de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, al pago de danos de valor preestablecido, ni a la 
terminaci6n def Contrato por incumplimiento, si la demora en la ejecuci6n o falta de 
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Contrato, fuese el resultado de un evento 
de fuerza mayor. Para prop6sitos de esta Clausula. se entendera por "fuerza mayor" cualquier 
evento o situaci6n que estando fuera def control de "EL CONTRATISTA", es imprevisible, 
inevitable y que no provenga ni de negligencia, ni de la falta de cuidado de "EL 
CONTRATISTA". Estos eventos podran incluir, sin que la enumeraci6n sea taxativa, actos de "EL 
MINISTERIO", en ejercicio de su calidad soberana, guerras o revoluciones, incendios, 
inundaciones, epidemias, restricciones por cuarentena y embargos que afecten la carga. Si se 
presentase una situaci6n de fuerza mayor, "EL CONTRATISTA" notificara a la brevedad y por 
escrito a "EL MINISTERIO" sobre dicha situaci6n y sus causas, salvo que reciba instrucciones 
diferentes de "EL MINISTERIOW, "EL CONTRATISTA", continuara cumpliendo con las 
obligaciones establecidas en el Contrato, en la medida que le sea posible, y tratara de 
encontrar todos los medias alternativos de cumplimiento que no estuviesen afectados por la 
situaci6n de fuerza mayor existente. Cuando se solicite pr6rroga por la causal de caso fortuito 
o fuerza mayor, debera cumplirse con lo senalado en el articulo cincuenta y nueve, inciso 
segundo del Reglamento de la LACAP. ClAUSULA DEC/MA SEXTA: CAUSALES DE EXTINCION 
DEL CONTRATO, SUS EFECTOS Y PROCEDIMIENTO- 1. CAUSALES. a) Caducidad por 
lncumplimiento de las Partes. "EL MINISTERIO" podra terminar el Contrato por incumplimiento, 
en todo o en parte. mediante comunicaci6n escrita al Contratista y sin perjuicio de otros 
recursos que pudiese tener contra "EL CONTRATISTA", cuando: a) "EL CONTRATISTA" no 
suministrase alguno o todos los bienes indicados en el Contrato, dentro def plaza establecido, 
o de otros que se hubiesen concedido, con motivo de pr6rrogas otorgadas por "EL 
MINISTERIO"; b) "EL CONTRATISTA" hubiese dejado de cumplir cualquier otra obligaci6n 
establecida en el Contrato. En caso de que "EL MINISTERIO" decidiese terminar el Contrato en 
todo o en parte, este podra adquirir, bajo modalidades y condiciones que considere 
apropiadas, bienes o servicios similares a los no suministrados. En estos casos, "EL 
CONTRATISTA" debera pagar a "EL MINISTERIO" todo costo adicional resultante. Cuando la 
terminaci6n fuese solo parcial, "EL CONTRATISTA" continuara obligado por la ejecuci6n de 
aquellas obligaciones que hubiesen quedado vigentes. En cuanto a la caducidad por 
incumplimiento de la lnstituci6n contratante, se estara a lo dispuesto en el articulo noventa y 
cuatro literal c) de la LACAP. b) Otras Formas de Extinci6n. El Contrato podra extinguirse por 
otras causales, de conformidad a lo establecido en los articulos noventa y tres y siguientes de 
la LACAP. 2. EFECTOS. Los efectos de la extinci6n def contrato se reqiran por lo indicado en el 
articulo cien de dicha Ley. 3. PROCEDIMIENTO. El procedimiento a seguir sequn sea el caso, 
sera el establecido en el articulo sesenta y cuatro def Reglamento de la LACAP. CLAUSULA 
DEC/MA SEPTIMA: TERMINACION POR INSOLVENCIA. "EL MINISTERIO" podra rescindir el 
Contrato en cualquier momenta y por escrito, una vez que "EL CONTRATISTA" entrase en 
quiebra o insolvencia. En este caso, la rescisi6n sera sin indemnizaci6n alguna para "EL 
CONTRATISTA", sin perjuicio que dicha terminaci6n no perjudique o afecte ninqur: . -�e 
acci6n o recurso que tenga o pudiera llegar a tener "EL MINISTERIO". CLAUS <..'Ji · MA 

,... ,..Q •. .., 
" "" ••• t -· • ' \ OS' .j," , .. " '. 

I;_, c., ,• • .... ,._ 
··w · --Ill""' y�o�J IAJ Q!' .:U,�J ..-.-.' -:.o 

�o ��jf: 
� .,.. ' .... :r"' �f;::j " 

71-1n .... � r.,,-.· • 
:�AM,� 

000003·5 



CONTRA T ACION DIRECT A N° 0i/2018" SERVICIO DE EMISION DE BOLETOS AEREOS Y TERRESTRES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES .. 

OCTAVA: CESl6N. Salvo autorizaci6n expresa del Ministerio, la contratista no podra transferir o 
ceder a ningun tftulo, los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La 
transferencia o cesi6n efectuada sin la autorizaci6n antes referida dara lugar a la caducidad 
del contrato, procediendose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. 
Cl..AUSULA DEC/MA NOVENA: PROHIB/Cl6N TRABAJO /NFANT/L. Si durante la ejecuci6n del 
contrato se comprobare por la Direcci6n General de lnspecci6n de Trabajo del Ministerio de Trabajo 
y Prevision Social, incumplimiento par parte de(I) (la) contratista a la normativa que prohibe el 
trabajo infantil y de protecci6n de la persona adolescente trabajadora; se debera tramitar el 
procedimiento sancionatorio que dispone el Art. 160 de la LACAP para determinar el cometimiento 
o no durante la ejecuci6n del contrato de la conducta tipificada coma causal de inhabilitaci6n en el 
Art. 158 Romano VJ literal b) de la LACAP, relativa a la invocaci6n de hechos falsos para obtener la 
adjudicaci6n de la contrataci6n. Se entendera par comprobado el incumplimiento por la referida 
Direcci6n, si durante el tramite de re inspecci6n se determina que hubo subsanaci6n por haber 
cometido una infracci6n, o por el contrario se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este 
ultimo caso deoera finalizar el procedimiento para conocer la resoluci6n final. Cl..AUSULA 
V/GESIMA: NOTIFICACIONES Las notificaciones entre las partes deberan hacerse por escrito y 
tendran efecto a partir de su recepci6n en las direcciones que a continuaci6n se indican: EL 
CONTRATISTA: , y "EL MINISTERIO": Calle El Pedregal y 
Boulevard Cancilleria, quinientos metros al Poniente del Campus II de la Universidad Doctor 
Jose Matias Delgado, Antigua Cuscatlan. Departamento de La Libertad. En Fe de lo cual las 
partes han dispuesto que se suscriba el presente Contrato, de lo cual "EL CONTRATISTA" toma 
pleno conocimiento a la fecha de su suscripci6n obliqandose a su cumplimiento, ratificamos su 
contenido, en fe de lo cual firmamos en la ciudad de Antigua Cuscatlan. a las dias del 
mes de de dos mil 

EL MINISTERJO EL CONTRATJSTA 
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APROBACION DE TERMINOS DE CONTRATACION 

VISTO Y ANALIZADO EL DOCUMENTO QUE ANTECEDE Y QUE CONTIENE LOS TERMINOS DE 
REFERENCIA DE CONTRATACION DIRECTA No.01/2018, SERVICIO DE EMISION DE BOLETOS 
AEREOS Y TERRESTRES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, Y EN CUMPLIMIENTO 
DEL ARTfCULO 18 DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION 
PUBLICA, EL SUSCRITO APRUEBA LAS PRESENTES BASES DE LICITACION. 

I\ 
'-- 

Antigua Cuscatlan. 14 de marzo de dos mil dieciocho 
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PRESUPUESTO ESTIMADO 

CONTRATACION DIRECTA N° 01/2018 

USERVICIO DE EMISION DE BOLETOS AEREOS Y TERRESTRES DEL MINISTERIO DE 
RELACIONES EXTERJORES" 

CONCEPTO PRESUPUESTO 
ESTIMADO 

uSERVICJO DE EMISION DE BOLETOS AEREOS Y TERRESTRES 
DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES" us $467,882.45 
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