
 

 

SAI 203-2019 (1) 

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. Antiguo Cuscatlán, a las nueve horas y cincuenta minutos del día nueve de 
septiembre de dos mil diecinueve. 

 Por recibida la solicitud de acceso a la información, presentada a las dieciocho horas y 
catorce minutos del día tres de septiembre de dos mil diecinueve, por  

, por medio de la cual requiere:  

Con respecto a la resolución brindada a mi solicitud SAI-188-2019 les advierto lo siguiente: Este NO ES 
el estudio que estoy solicitando. El 21 de agosto de 2019 envié la solicitud para que me brindaran en 
PDF el estudio denominado: RREE (2016). Estudio exploratorio para calcular el número de 
salvadoreños y salvadoreñas residentes en el exterior. El Salvador: Dirección General de Servicio 
Exterior y Dirección General de Vinculación del Ministerio de Relaciones Exteriores. El cual, está citado 
en la "Política Nacional para la Protección y Desarrollo de la Persona Migrante Salvadoreña y su 
Familia" en la pagina 74 como parte de la bibliografía del mismo. El documento que he recibido es un 
resumen o exposición llamado: “ESTIMACIÓN DE LA POBLACIÓN SALVADOREÑA EN EL EXTERIOR”, la 
cual es una PRESENTACIÓN y no el documento como tal. Por lo tanto, ustedes me están engañando y 
solicito que se me envíe el estudio tal cual. De no recibir el documento acudiré a las instancias 
pertinentes. 
 
ADMISIBILIDAD Y TRÁMITE DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
 
 I. El suscrito Oficial de Información, habiendo examinado la solicitud de acceso a la 
información, hace las consideraciones siguientes: 
 
  Si bien se observa que la solicitud presentada por la señora , 
cumple con los requisitos señalados en el artículo 66 de la Ley de Acceso a la Información Pública 
(LAIP), y los artículos 50, 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Información Pública 
(RLAIP); también se colige que la misma pudiera recaer dentro del literal a. del articulo 74 LAIP, ya 
que utiliza un lenguaje ofensivo e indecoroso al expresar les advierto lo siguiente, así como aseverar 
sin fundamento alguno que ustedes me están engañando. 
 

Al respecto es preciso señalarle a la usuaria que, esta Oficina de Acceso a la Información 
Pública enmarca todas sus actuaciones en la LAIP, RLAIP y LPA, dejando constancia de ello; y que 
para su caso, la solicitud de acceso a la información se tramitó conforme a la Ley, tal y como se le 
hizo saber en la resolución SAI-188-2019.  
 

No obstante lo anterior, y en aras de garantizar el derecho de acceso a la información 
pública de la señora , el Oficial de Información  determinó la 
admisibilidad de su nueva solicitud, y en consecuencia procedió a darle el trámite correspondiente. 
 
FUNDAMENTACIÓN DE LA RESPUESTA 
 

II. El derecho de acceso a la información surge como manifestación del derecho a la libertad 
de expresión, contemplado en el artículo 6 de la Constitución, que comprende la libertad de buscar, 



recibir y difundir información de toda índole, y específicamente, aquella que se derive de la gestión 
gubernamental. Asimismo, la Ley de Acceso a la Información Pública reconoce el principio de 
máxima publicidad, y establece que la información en poder de los entes obligados es pública y su 
difusión irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas por la ley –Art. 4 letra a) 
LAIP–. 

 
En relación con el deber de motivación de las resoluciones administrativas, los artículos 65 

y 72 LAIP, y los artículos 55 y 56 RLAIP, establecen que las decisiones de los entes obligados 
respecto a las solicitudes de acceso a la información deben entregarse por escrito, haciendo 
mención en la resolución de los fundamentos que la motivan, y ser notificada al solicitante en el 
plazo establecido. 

 
III. En síntesis, la solicitud de acceso a la información incoada por la ciudadana va 

encaminada a obtener determinada información respecto de estudio exploratorio para calcular el 
número de salvadoreños residentes en el exterior. Sobre ello, el suscrito Oficial de Información 
trasladó la solicitud en cuestión a la unidad organizativa que pudiera poseer la información 
requerida en la solicitud, a fin de que se verificara la existencia y clasificación de la misma y, de ser 
procedente, se trasladara a esta Oficina, de conformidad con lo establecido en el artículo 70 LAIP. 

 
 Al Respecto, la Dirección General de Servicio Exterior propuso sostener una reunión con la 

señora  a fin de poder solventar cualquier duda. Para lo cual se pone a su disposición el 
contacto del licenciado Nelsón Pleites, Director de Asuntos Consulares, tl. 2231-1351 o el correo 
electrónico nepleites@rree.gob.sv  
 
PARTE RESOLUTIVA 
 

1. Declárase admisible la solicitud de acceso a la información presentada a las dieciocho horas 
y catorce minutos del día tres de septiembre de dos mil diecinueve, por  

. 
 

2. Entréguese a la  ciudadana la información conforme a lo establecido en el romano III.  
 

3. Notifíquese la presente resolución a la persona interesada en el medio y forma señalados 
para tales efectos.  
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