
Solicitud de Acceso a la Información Pública SAI 218-2019 
 

1. ¿A qué dirección dentro del Ministerio de Relaciones Exteriores corresponde la ejecución y seguimiento de 
los programas/proyectos, en beneficio de la población retornada? 

Dirección General de Vinculación con Salvadoreños en el Exterior, Dirección de Atención a Personas Retornadas 

2. ¿Cuáles son los programas/proyectos que se ofrecen a la población retornada salvadoreña en edades de 
18 a 39 años? 

Realizamos diferente proyecto tanto con fondos del estado, como fondos de la cooperación 
   
Fondos del estado: 

PROGRAMA OBJETIVO EJECUTADO POR: 

Programa de Reinserción 
Económica y Psicosocial 
para Personas Retornadas.  
(En Conjunto con 
CONAMYPE 

Fortalecer la integración 
efectiva en el desarrollo social 
y económico del país, de la 
población salvadoreña 
migrante. 
Edad 18 en adelante  

MRREE Y CONAMYPE 

Dpto. de Santa Ana, San 
miguel, San Salvador, 
Usulután y Chalatenango 

Inserción Productiva de 
Migrantes Retornados a El 
Salvador. (En conjunto con 
FISDL) 

Fortalecer las capacidades, 
habilidades y conocimientos 
de las personas migrantes 
retornadas para el desarrollo 
de iniciativas emprendedoras 
que generen recursos 
económicos para el 
sostenimiento de las familias. 
Edad 18 en adelante 

  

MRREE Y FISDL en los 
municipios de Sn. Francisco 
Gotera, Corinto, Chirilagua y El 
Transito. 



  
Cooperación:  

PROGRAMA  OBJETIVO EJECUTADO POR: 

GASTROMOTIVA Garantizar la seguridad 
alimentaria y protección de 
las mujeres y hombres 
jóvenes desfavorecidos que 
viven en la ciudad de San 
Salvador por medio de la 
mejora de oportunidades de 
empleo, ingresos y el 
empoderamiento a través de 
la alimentación y la 
gastronomía. 
Edad de 18 a 29 años  
  

PMA Y MRREE 

Certificación de 
competencias laborales 

Fortalecer los procesos 
reintegración laboral 
personas salvadoreñas 
retornadas a través de la 
certificación de 
competencias, en instalación 
de piso cerámico, tabla yeso, 
electricidad. Hostelería y 
turismo, próximamente 
certificación en conocimiento 
del idioma inglés. 
Edad de 18 en adelante  
  

OIM, MRREE, INSAFORP, 
SWISSCONTACT y AGAPE. 
Zona de Occidente  

Programa LIVEHOODS Proporcionar a las personas 
oportunidades de trabajo en 

USCRI, INSAFORP y MRREE 
Zona Central, Paracentral y 



El Salvador para que 
obtengan un ingreso 
económico  y  un interés por 
quedarse en nuestro país, a 
través de la formación de 
capacidades técnicas. 
Edad de 18 a 29 años  
  

Oriental. 

 Proyecto de Reintegración 
Productiva con Atención 
Psicosocial para Personas 
Migrantes Retornadas. 

Fortalecer los mecanismos 
de reintegración productiva 
con personas migrantes 
retornadas en sus 
comunidades, identificando 
sus necesidades particulares 
para una asistencia 
adecuada que prevenga la 
migración irregular. 
Edad de 18 en adelante 

  

OIM, MRREE y las Alcaldías de 
San Salvador, Zacatecoluca, 
Santa Ana y Metapan 

Proyecto Nuevas 
Oportunidades  

Fortalecer los procesos 
reintegración laboral 
personas salvadoreñas 
retornadas a través de la 
certificación de 
competencias, en instalación 
de piso cerámico, tabla yeso, 
electricidad. Hostelería y 
turismo. 
Edad de 18 en adelante 

  

SWISSCONTACT, INSAFORP 
Y MRREE 

  



3. ¿Cuáles son las limitaciones y alcances de estos programas? 

Actualmente solo se cuenta con oficinas en San Salvador, San Miguel, Santa Ana, Chalatenango, Usulután, las cuales 
con un gran esfuerzo atienden las necesidades de los 14 departamentos. 
El alcance territorial de los proyectos y programas es de acuerdo a los recursos económicos, y esto limita el poder cubrir 
todo el territorio. 
  

4. ¿Cuál es la función de las “Ventanillas” y donde están ubicadas? 

Objetivo: Estas Oficinas  cuentan con equipos técnicos en los centros de recepción, que brindan información respecto a 
los recursos de asistencia social, legal, educativa y de inserción laboral, productiva, en el sector público y privado. 
Las oficinas cuentan con una ruta de referencia para iniciar el proceso de inserción de la población retornada de su 
jurisdicción, según la oferta disponible, y derivan las necesidades de cada persona retornada a la institución nacional 
correspondiente, incorporando este segmento de la población a los diferentes programas que implementa el Gobierno en 
beneficio de la ciudadanía. 
  
Ubicación:  

         Oficina de bienvenida, en la Dirección de Atención a Personas Migrantes (DAMI), ubicada en las cercanías de la 
colonia Quiñonez (chacra) 

         Oficinas de San Salvador en las oficinas de Servicio Exterior ubicadas en Gobernación 

         Oficina de San Miguel en las oficinas de Servicio Exterior ubicadas en 6a calle oriente #304, frente al ex Instituto 
Migueleño de Comercio y contiguo a Comercial René, Barrio La Cruz, San Miguel. 

         Oficina de Chalatenango, en gobernación departamental de dicho departamento  

         Oficina de Usulután, en gobernación departamental de dicho departamento 

         Oficina de Santa Ana, en gobernación departamental de dicho departamento 

   
  

5. ¿Cuántas personas han sido beneficiadas en cada programa/proyectos que se han implementado en los 
años 2017-2018? (De ser posible, que estén dentro del rango de edad de 18 a 39 años). 



Estadísticas de personas atendidas de enero 2018 a junio 2019 

2018 2019 

Meta 

anual  
T1 T2 T3 T4 TOTAL   T1 T2 T3 T4 TOTAL 

2,500 308 318 1,264 720 2,610   474 781 0 0 1,255 

                        

1. Desagregaciones por Sexo  1. Desagregaciones por Sexo        

Hombre 265 263 1002 536   Hombre 383 604       

Mujer 43 55 262 184   Mujer 91 175       

LGBTI           LGBTI 
 

2       

2. Desagregaciones por rango de edad 2. Desagregaciones por rango de edad 

10 a 17 

años 
2 0 5 0   

10 a 17 

años 
0 2       

18 a 29 

años 
123 135 423 264   

18 a 29 

años 
122 311       

30 a 59 

años 
183 178 776 443   

30 a 59 

años 
315 364       

60 o más   5 60 13   60 o más 37 104       

 

 

6. ¿Con qué instituciones y organizaciones tienen alianzas para la ejecución de los programas en beneficio 
de las personas retornadas? 

         Organización para las Migraciones (OIM) 

         Programa Mundial para la Alimentación (PMA) 

         Swisscontact 

         Insaforp 

         USCRI 

         Universidad Tecnológica 



         Universidad de Oriente 

         Universidad Evangélica de El Salvador 

         Universidad Gerardo Barrios. 

         ALSARE (Alianza de Salvadoreños Retornados) 

         MTPS 

         MINEC 

         MAG 

         MINED 

         CONNA e ISNA 

         INJUVE 

         MINGOB 

         MINSAL 

         RNPN 

         AGAPE 

         CONMIGRANTES 

  

7. ¿Cuál es el presupuesto destinado para cada uno de los programas? 

Esta información solo es manejada por el Depto. Financiero de nuestra Cancillería  
  

8. ¿Cuáles han sido los programas relevantes durante los últimos 5 años y el presupuesto de cada uno de 
ellos? 

El programa de atención a personas retornadas inició en el año 2015, los presupuestos varían según la gestión de 
cooperación. 
Los más relevantes son los de emprendimiento, gastromotiva y certificación de habilidades. 
  



9. ¿Qué tipo de seguimiento se les da a las personas retornadas beneficiadas con los proyectos 
implementados? 

Esta etapa considera el seguimiento al proceso de inserción de las personas que han participado en los diversos 
programas, verificando su estabilidad en la iniciativa tomada; así como saber especialmente si no ha vuelto a migrar de 
manera irregular. 
  

10. ¿Cuáles han sido las principales dificultades que han tenido las personas retornadas para acceder a los 
programas de re inserción? 

La limitante del rango de edad de algunos de nuestros programas o proyectos que realizamos conjuntamente con la 
cooperación 

El nivel académico en el momento de la reinserción laboral, ya que la demanda laboral exige un grado mínimo de 
estudios aprendidos 

La estigmatización de la población retornada, por años se ha considerado a esta población como personas que han 
tenido problemas con las leyes nacionales o internacionales y poco se considera el gran potencial que tienen la población 
en conocimientos adquiridos en el exterior. 
  

11. ¿Razones por las que personas desertan de los programas? 

En lo que va de estos años, no se tienen registros de deserción de programas. 
  

12. Datos estadísticos de caravanas año 2018. 

Este dato lo manejan de manera oficial la DGME como también organismos internacionales (OIM y ACNUR). 
 


