SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

Meta fisica
Objetivos/
Resultados/ Peso de la
> Indicador/Unidad de |Responsab e
Eje/ Actividad actividad flor/ i P Presupuesto Anual Medio Verificacidn
: Medida le MetaT1 MetaT2 MetaT3 MetaT4 | Meta Anual
Accidn (%)
Estretégica
Meta resultado final
Indicador resultado final
d 1) Al menos US52.5 millones
Resultado Final otencialmente generado {no se evaluara
: : 1) Al menos U5$2.5 millones potencialmente ® g (
Eficiencia econémica promovida a favor del incremento del en 2021)
N A generado (no se evaluard en 2021) e Responsable
bienestar de los consumidores, como producto de las decisiones , p 2) 1 sancién impuesta (no se evaluard en
2) # de sanciones impuestas (no se evaluard en Intendencias
de la SC 2021) 2021)
: 3) 10 de recomendaciones emitidas
3) # de recomendaciones emitidas A
" 4} 7 de mercados analizados (5dela IEy
4) # de mercados analizados.
2delallL)
OE1, Proteger la competencia empleando eficazmente la ley en materia de competencia.
Indicador 1.1 Meta 1.1.
1) # de informes sobre indagaciones, actuaciones 1) 2 Informes sobre indagaciones,
Resultado 1.1. Practicas anticompetitivas, investigadas y y procedimientos tramitados actuaciones y procedimientos tramitados Responsable
sancionadas, de ser comprobadas 2) it de informes de resultados sobre proyectoy | 2) 1 Informe de resultados de proyectoy 1L
mecanismo implementado mecanismo implementado
3) # de protocolos remitidos 3} 1 Protocolo remitido
Investigaciones preliminares por précticas anticompetitivas
AE.1.1.01 Impulsar métodos proactivos y reactivos para investigaciones oficiosas focalizadas y efectivas
Desarrollar herramienta intopmeonavases de Documento con informe
AE.1.1.01.1 : 5.00% |desarrollo de IiL 1 1 $0.00
inteligencia de mercado = con avances
componentes (N°)
e Expediente de las
AE.1.1.01.2|Efectuar actuaciones previas 20.00% “ligoonn t;.'v g L 1 1 1 3 $0.00 actuaciones previas
efectuada {N°)
efectuadas
Procedimientos sanclonatorios
AE.1.1.02 Desarrollar e implementar herramientas de investigacidn para la recoleccidn de evidencia
Implementar herramientas de Herramienta Expediente del
AE1.1,02.1| mplement: el d 7.00% | I 1 1 $0.00 peselh
investigacion implementada (N°) procedimiento
Elaborar los lineamientos
i { i i i Documento con
AEA.1.02.2 internos p.ara la recolec.aén, 4.00% Lineamientos :nternos mn 1 1 $0.00 locu :
procesamiento y andlisis de la elaborados (N°) lineamientos internos
evidencia digital
AE.1,1.03 Verificar el camplimiento de la LC
Instruir procedimientos bl ta Instiiidd Expediente del
AE.1.1.03.1sancionatorios de oficio por 10.00% () HL 1 i $0.00 procedimiento
précticas anticompetitivas sancionador




econdmica.

decisiones emitidas (N°)

Tramitar procedimientos S Expediente del
AE.1.1.03.2{sancionatorios por practicas tramitado (%) IiL 25% 25% 25% 25% 100% $0.00 procedimiento
rami -
anticompetitivas 2 i sancionador
g : Porcentaje de Expediente del
AE.1.1.03.3 ram! i g enunc;a.s- P denuncias tramitadas L 100% 100% $0.00 procedimiento
practicas anticompetitivas %) S Rcicnadar
Porcentaje de
tniciar y/o concluir procedimientos Expediente del
AE.1.1.03.4|procedimientos sancionatorios sancionatorios por otras L 100% 100% $0.00 procedimiento
por otras infracciones infracciones tramitados sancionador
(%)
AE.1.1.04 Resolver los medios de impugnacién planteados en procedimientos administrativos.
i Documento con informe
AE1.1.04.1 Analizar y resolver los recursos Infc.n'.me sobre actos i 1 1 $0.00 : 5
presentados. emitidos (N°) sobre actos emitidos.
Defensa de la legalidad y constitucionalidad de los actos administrativos de la SC
AE.1.1.05 Ejercer acciones judiciales y/o administrativas como parte demandada o demandante cuando proceda, en defensa de los intereses de la SC
g . Informe sobre escritos,
Etaborar escritos, intervenir en ey ] ; o S L s e
AE.1.1.05.1 ienci: i i 1L 4 bR
;auc?:e; cias y revisar expedientes e e de actividades
judiciales 3
(N°)
Eficacia de los actos sancionatorios
AE.1.1.06 Revisar el cumplimiento de las resoluciones administrativas sancionadoras.
Realizar las gestiones de i
J R Informe de gestiones de
colaboracién y seguimiento de las o
AE1.1.06.1 sanciones impuestas (pecuniarias SR c}’e i L 1 1 5 $0.00 Documento con informe
7 ly no pecuniarias) en sede egu_ ol de gestiones realizadas
g - 5 . sanciones impuestas
administrativa y ante la Fiscalia (N°)
General de la Repdblica
Elaborar lineamientos internos
E1.1.06.2 | ii. 4 _I i : | s Lineamientos internos 1 1 $0.00 Documento con
AE.1.1.06.2|para la aplicacion de las multas elaborados (N°} L - nearicntasiiternos
coercitivas
OE2. Prevenir dafios a la competencia a través del control de concentraciones econémicas
Resultado 2.1. Cumplimiento del anlisis dentro de los plazos de Indicador 2.1. Meta 2.1. Responsable
ley de solicitudes de concentraciones recibidas Informe con detalle de solicitudes analizadas 4 informes IE
Prevencién de limitaciones a la competencia
AE.2.1.01 Ejercer un control efectivo de las concentraciones econémicas para evitar limitaciones de la competencia.
Tramitar las solicitudes de .
Informe sobre Documento con informe
AE.2.1.01.1|autorizacién de concentracion 0 IE 1 il 1 1 4 $0.00

sobre decisiones emitidas.




AE.2,1,02 Garantizar el remedio efectivo de las limitaciones a la competencia identificadas en concentraciones econémicas tramitadas.

Dar seguimiento al cumplimiento

Informe de los

Documento con informe

de resoluciones de
AE.2.1.02.1 5 11,00% |seguimientos realizados IE 1 $0.00 |de los seguimientos
concentraclones economicas que 3 :
2 {N°) realizados.
contengan condiciones.
QE3. Promover un entorno econémico competitivo
3.1 Mantener la percepcién positiva sobre la competencia y el Indicador 3.1 Meta 3.1 Responsable

trabajo de la SC fndice de percepcidn en la opinién piiblica Resultado de percepcion arriba de 80% UC/IEfIAC
Anilisis de los mercados, regulaciones y contrataciones publicas y emisién de recomendaciones para promover la competencia
AE.3.1,01 Analizar el comportamiento coyuntural de variables claves de sectores relevantes en la economia.
Inf d
Actualizar el Sistema de Alerta ar::t?J:Eeacrén Ao Documentos de
AE.3.1.01.1{sobre Condiciones de 10.00% {2oual e 1 1 $0.00 actualizacién de alertas
i individuales y globales Eny
Competencia en El Salvador. () individuales y globales
AE.3.1.02 Elaborar estudios sectoriales de competencia y otros Informes para cumplir con los objetivos de la Ley de Competencia.
Estudio de Competencia en tem Informes entregados Propuesta de plan de
AE3.1.02.1 Syl b ] 8 IE $0.00 i 4
por definir {N°) trabajo en T4
Estudio de Competencia en e T Informe preliminar {T1),
AE.3.1.02.2|servicios de logistica. Agenciasde | 18.00% (N°) & IE 2 $0.00 informe final y resolucién
carga y almacenaje. (T3}
AE.3.1.03 Analizar regulaciones, procesos de contratacién y otras actuaciones publicas y emitir recomendaciones para promover la competencia
Tramitar la emisién de opiniones
y recomendaciones sobre
tiva dirigidas a |
110::: d:feslrf{}tzsri?ia(;ses Informe sobre Documento con informe
AE.3.1.03.1|' 8 - ¥ 9.00% |opiniones emitidas y sus IE 1 1 $0.00 sobre opiniones emitidas
pertinentes para promover un i i :
i recomendaciones (N°) y sus recomendaciones.
entorno de competencia y
eliminar barreras y restricciones a
la competencia.
Tramitar la emision de opiniones
y recomendaciones sobre :
RS e Informe sobre Documento con informe
AE3.1.03.2 P E 9.00% lopiniones emitidas y sus IE 1 1 $0.00 sobre opiniones emitidas

para promover un entorno de
competencia y eliminar barrerasy
restricciones a la competencia.

recomendaciones (N°)

y sus recomendaciones.




Tramitar la emisién de opiniones
y recomendaciones sobre otros
aspectos para promover un
enterno de competencia y
eliminar barreras y restricciones a
la competencia.

Informe sobre
4.00% |opiniones emitidas y sus 3
recomendaciones (N°)

AE3.1.03.3

$0.00

Documento con informe
sobre opiniones emitidas
y sus recomendaciones.

AE.3.1.04 Impulsar la adopcién de las recomendaciones y hallazgos contenidos en opiniones, estudios e informes sectoriales

formuladas por la SC dirigidas a instituciones puiblicas

Impulsar la adopcién de
recomendaciones contenidas en
opiniones, estudios e informes

Documento con informe

sectoriales, mediante su Informe de gestiones
AE3.1.04.1 ‘ 3.00% 1E 1 1 2 $0.00 3 :
presentacidn, seguimiento o " |realizadas (N°) de gestiones realizadas.
discusién en mesas de trabajo,
con instituciones plblicas
priorizadas.
Elaborar informes técnicos de
seguimiento de recomendaciones Informe técnico de Dotunientoconinformea
AE.3.1.04.2 |emitidas en opiniones, estudios e 10.00% |seguimiento de IE 1 i 2 $0.00 it
informes o de exploracién de recomendaciones {N°)
mercados
Elaborar propuesta de Docume:tr; con Documento con
a S
AE.3.1.04.3|seguimiento de recomendaciones|  2.00% SperOp}I e,s 2 = g IE 1 1 $0.00 propuesta de seguimiento
it .
para aprobacién del SIC B o. s 2 de recomendaciones
recomendaciones (N°}
AE.3.1.05 Elaborar productos de conocimiento técnico en materia de competencia y politicas publicas.
Apoyar la difusién del Documento con informe
conocimiento mediante la informe sobre el apoyo semestral sobre apoyo en
AE.3.1.05.1|elaboracién de productes de 2.00% |para la difusién del IE 1 1 2 $0.00 difusién, presentaciones
conocimiento, presentaciones y conocimiento {N°) adjuntas, articulos y otras
otras actividades. actividades.
Eliminacion de barreras a la competencia
AE.3.1.06 Gestionar relaciones interinstitucionales a nivel nacional e internacional que faciliten la labor de Ia SC
Porcentaje de alianzas Registro de gestion y
institucionales ejecucién de actividades
0.
7.00% ey IAC 100% 100% 100% 100% 100% $0.00 Bl
Gestionar alianzas estratégicas e ejecutadas (%) institucionales clave
intercambios de experiencia
AE.3.1.06.1 institucional requerldos con : Registro de intercambio
.cotntrapz? rteslnamonales e Porcentaje de de experiencias
n nales i i i .
internacio 3.00% ;nterc'amb.ms de_ IAC 100% 100% 100% 100% 100% $0.00 gestionadas y ejecutadas
exr?enenma gestionados el hacionake
y ejecutadas (%) internacional




Plan anual de

Plan anual de cooperacién
internacional, que

3.00% |cooperacion IAC 1 1 $0.00 contiene las necesidades
Gestionar las necesidades internacional (N°) institucionales
AE. 3.1.06.2|priorizadas en el plan anual de priorizadas
cooperacion internacional
Porcentaje de .Reglstro ge 2
6.00% |implementacion del IAC 50% 50% 100% $0.00 implementacion delklan
: de cooperacién
plan de cooperacion (%) ; :
internacional
AE A7 .06 5 e nansn GRRInEte 1605 |Fauniones atantides IAC 3 3 3 A 12 $0.00 Convocatorias recibidas
Departamental S.S. (N°)
Opinidn Piblica favorable en piiblicos metas especificos y en la agenda publica
AE.3.1.07 Gestionar los vinculos de la SC con contrapartes internacionales
Registro de articulacién
Cocumento de b O
5.00% [articulacién de posicién IAC 1 1 2 $0.00
pafs (N°) para aportar en el marco
del CCCy aportes
realizados
Implementar los planes de
AE.3.1.07.1 trabajo de las redes : .
centroamericanas de 1.00% Plan de trabajo (ND’ 1AC 1 1 $000 Plan de traba]ﬂ RECAC
competencia
Porcentaje de ejecucidn
Porcentaje de ejecucién del plan de trabajo RECAC
8.00% |del plan de trabajo 1AC 10% 20% 30% 40% 100% $0.00 segln registro de aportes
RECAC (%) realizados en el marco de
dicha Red
Documento remitido con
Aprovechamiento de las contribuciones escritas,
oportunidades favorables para cuestionarios,

A8, 5007 2|1 W SCaponasu exnerlenciad - fonn S Baciimento (NY) IAC 7 8 9 6 E) $0.00 chentaiios o :
redes internacionales de documentos o ponencias
competencia, organismos para actividades de redes
multitaterales y homologos o contraparte

internacionales
Participar en negociaciones de Porcentaje de Acuerdos de misiones
AE. 3.1.07.3|convenios internacionales en 1.00% |participacion por IAC 100% 100% 100% 100% 100% $0.00 oficiales y/o documentos

materia de competencia

invitacion (%)

con aportes.




Ejecutar la programacién de foros
internacionales de competencia

Porcentaje de ejecucion

Invitacién a eventos
presenciales e informe

que fortalezcan las relaciones de la programacion de
AE. 3.1.07.4(, 2.00% 1AC 20% 60% 20% 100% $0.00 l
internacionales de la institucién, ®  Iforos internacionales g sobre eventos virtuales o
siempre y cuando no se requiera (%) hibridos atendidos
erogacion de fondos
AE.3.1.08 Gestionar un plan de comunicacion estratégico e integral coincidente con la agenda institucional y los objetivos estratégicos.
Producir campafi i fi i Campafias producidas y/o
AE3.1.08.1 rol 1.JC1 ca- panai\s o.rgér.ncas de 17.00% Campafias producidas ue 3 2 3 1 $0.00 : P : P ¥
posicionamiento institucional (N°) difundidas
i i igi iti Reporte de analitica
AE3.1.08.2 Gestionar comunidades digitales 10.00% sz?uﬂe de analitica uc 1 1 1 4 $0.00 ; P
delasC digital (N°) digital
o d? (.:onTuni'caci‘on 1 $0.00 Documento con estrategia
30.00% |estratégica institucional uc . aprobada
(N%)
Elaborar y gestionar Plan de
AE.3.1.08.3|Comunicaci6n Estratégica Informe de evaluacién
Institucional (Interna - Externa) del plan de Documento con
3.00% |comunicacién uc 1 ik $0.00 evaluacion del Plan de
estratégica institucional Comunicacion Estratégica
{N*)
Gestionar comunicacién interna Informe con gestiones Documento con informe
.3.1.08. 4 4 0.00 s ;
e delasC S ejecutadas (N°) 2 ! 2 1 3 con acciones ejecutadas
AE.3.1.09 Mantener una buena reputacidn ante la opinién piiblica sobre las actuaciones mas emblematicas de la SC.
Pos.acmnar estratitglcadm-?n;ilast e ey Daciiriento conlaforna
acc ecto 1
BEzapdal S IR VRIS SR et SEE e i difundides uc 1 1 1 4 $0.00 de acciones y proyectos
la opinién publica de acuerdo al i i
_ g (N°) difundidos
publico objetivo
Monitorear los medios y medir la Informe de monitoreo y Documento con Informe
i6 icié de monitoreo medidtico y
AE.3.1.00. percepcion de la OP sobre el 10.00% de medicidn de la uc 1 1 1 a $0.00

trabajo de la SC y su impacto
estratégico

percepcién de fa OP
realizado (N°)

resultados de percepcion
dela OP




Resultado 3.2 Cultura de competencia fortalecida a través de Indicador 3.2 Meta anual 3.2 Responsable
acclones de promocién de la competencia # de acciones de promocién 52 acciones de promocién ejecutadas IAC/ucC/ualp
Promover una cultura de competencia en el pais
AE.3.2,01 Desarrollar programa de promocidén y educacidn piblica para crear conocimiento de los beneficios de la competencia,
e informe
AE3.2.01.4 Evento§ de promocidn y 13.00% lnfo_rme de eventos IAC 1 1 1 4 4 $0.00 Documento de ‘
educacion realizados (N°) con eventos realizados
onsultas sobre la Ley de Bit4cora de consultas
BB 200 7|o0eltes souresa Loy 3.00% |Consultas atendidas (%) |  IAC 100% 100% 100% 100% 100% $0.00 :
Competencia atendidas.
i i i ftul
Titulos incorparados IAC 12 1 24 $0.00 Ls_ste?do dt? nuevos titulos
{N°) bibliogréficos
AE.3.2.01.3[CENDOC 2.00%
Bitd d
Conshltas/prestarnos 1AC 100% 100% 100% 100% 100% $0.00 ratulp ge
atendidos (%) consultas/préstamos
: ek Documento elaborado e
AE.3.2.01.4|Elaboracién de publicaciones 15.00% (N°) IAC 1 2 2 2 7 $0.00 Pubficacion elaborada
Herramienta finalizada e
AE.3.2.01.5|Herramientas de promocion 8.00% |Herramienta (N°) IAC 1 1 2 $0.00 :
informe de avance
AE.3.2.02 Ejecutar plan de participacién ciudadana desarrollando los espacios y mecanismos priorizados.
Fiacutar pland Heinaci M i Documento con Informe
AEBR02a|cenlaia) S PRTICRICH goo% [ e e Al 100% 100% 100% 100% 100% $0.00 con mecanismos
ciudadana (N°) g
atendidos
AE.3.2.03 Ejecutar plan de produccién de publicaciones segtin el formato y publicos priorizados.
Optimizar las publicaciones de la
S(? or medio Ze formatos . Cantogdds Publicaciones digitales
AE3.2.031[> P A 10.00%  [requerimientos uc 2 2 2 2 8 $0.00 : 2
digitales para la divulgacién en - publicadas
: cumplidos
segmentos estratégicos
AE.3.2.04 Realizar estimaciones de impacto ex ante a rafz de las decisiones de la SC.
Realizar estimaciones de impacto Informe de estimacion
ex ante de las resoluciones del de las resoluciones [Pfotine da aetimaciano
3.2.04.1{CDSC sobre concentraciones 4.00%  |emitidas por CDSC IAC 100% 100% 100% 100% 100% $0.00

econdmicas condicionadas o
denegadas

sobre concentraciones
econdmicas (N°)

de avance




: R i Informe de estimacién
Realizar estimaciones de impacto o 1 s
ex ante de las resoluciones del it e Informe de estimacién o
CDSC sobre practicas ,p i de avance
i : sobre précticas
anticompetitivas sancionadas : P .
anticompetitivas (N°)

Indicador 4.1 RDIISab!e
ca 4.
Al menos 95% del presupuest ! UFI-UARH-UACI-UP-AI-UAIP-UI-SG-UC

Resultado 4.1 Ejecucién eficiente del presupuesto. 5 .
Porcentaje del presupuesto ejecutado clecitado

Marco Normativo y Politica de Competencia acorde a las mejores s internacionales

sarrollo Institucional



















Indicador 4.2 Meta 4.2
Porcentaje de proyectos de modernizacién e Al menos 80% de los proyectos
innovacién ejecutados. modernizacidn e innovacion ejecutados.

Resultado 4.2 Ejecucién eficiente de los proyectos de
modernizacion e innovacion

Responsable
I1E-HIIL-IA-UARH-UI-UFI -UAIP-UP

cion e innovacién institucional




Presupuesto | /7 $0.00

L]
Lic. gerardo Henriquez -
Superint¢gndente de Competencia
1 de agosto 2022
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